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Ozet

er insan yasaminda farkli dénemlerde stresin magduru ol-

maktadir. Ancak mesleklerinden kaynaklanan 6zel kosullar-

dan dolay1 polisler digerlerine oranla ¢ok daha yiiksek oran-
larda stresin magduru olmaktadir. Bu stresli ortamin yaratilmasin-
da; polisligin 6zelliklerinden olan mesai saati ve vardiya belirsiz-
likleri, kat1 hiyerarsik yapi, siddet eylemlerine maruz kalma ihti-
malinin yiiksekligi, agir1 zaman duyarli gérevlerin siklig1, amirlerle
olan otoriter ve paramiliter iletisim sekilleri, yogun tempo ve asir1
biirokrasi oldukga etkilidir. Calismalar, ¢evresel faktorlerin olustu-
racagl stresin bireyleri aile igerisinde siddete yoneltmede olduk¢a
etkin oldugunu gdstermistir. Bu ¢alismada, mesleki stresin magdu-
ru olan polislerin digerlerine nazaran dort kata yakin daha fazla ai-
le ici siddet eylemleri gergeklestirdikleri goriilmiistiir. Ayrica cin-
siyetin de mesleki stresten kaynakli aile i¢i siddeti tahmin etmede
onemli oldugu tespit edilmistir. Bir diger 6nemli bulgu ise, siddet
iceren olaylara muhatap olmanin siddete yonelmedeki katkisidir.
Bu ¢aligsma, polislerin ne kadar siklikla siddet eylemlerine muhatap
kalirlarsa, o oranda aile i¢i siddete bagvurma ihtimallerinin arttigi-
n1 gostermistir.
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Abstract

very person is potentially subject to stress but police officers
Eare at greater risk than other people since they encounter

numerous stressors as part of their professional duties. Certain
organizational and managerial characteristics of police job, such as
shift-rotation, strict supervision, violent events, time bounded
work, authoritarian and paramilitary aspects, high work-load and
bureaucracy create stressful environments. And the levels of
impact of this environment on officers are crucial in determining
which officers are more likely to turn to domestic violence. Results
revealed that police officers who have high level of job stress are
almost 4 times more likely to commit domestic violence. Gender
was found to be one of the most significant predictors. Another
predictor of domestic violence was the exposure to critical
incidents in daily policing. Findings suggested that the more police
officers are exposed to negative events during work, the more they
are likely to be violent at home.

Key Words: Police Job Stress, Domestic Violence, Stressors.

Giris

Her insan degisen seviyelerde giinliikk yasamdan kaynaklanan stresin
magduru olmaktadir. Ancak polisler, diger insanlarin yilizlesmek duru-
munda olmadiklar1 ve hemen tamami mesleklerinden kaynaklanan birgok
stresor ile bag etmek durumunda kaldiklari i¢in ¢ok daha yiiksek seviye
stresle miicadele etmek zorundadirlar. Polisligin; mesai saati ve vardiya
belirsizlikleri, kat1 hiyerarsik yapi, siddet eylemlerine maruz kalma ihti-
mali, agir1 zaman duyarli gorevler, amirlerle olan otoriter ve paramiliter
iletisim sekilleri, yogun tempo ve asir1 biirokrasi gibi kendine has yone-
tim ve organizasyonel ozellikleri stresi besleyen bir ¢evre yaratir (Cooper
vd., 1982).

Anderson vd. (2002:399) bu tanimlamay1 biraz daha keskinlestirerek
“polislik diinyadaki en stresli iglerden birisidir” ifadesini kullanmaktadir-
lar. Bu yazarlar, is ortaminda ve isten kaynaklanan stresin artarak kronik
bir duruma doniismesinin hem polis memurunun kendisine hem de bu
kisinin calistig1 birime ciddi hasarlar verecegini ifade etmektedir. Isten
kaynakli stres sadece memurun kendisine zarar vermemekte, bu kisinin
ailesi, esi ve etrafindakileri de direk veya dolayl olarak olumsuz etkile-
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yebilmektedir. Bunlarin yaninda is arkadaglar1 ve meslekten dolayi ileti-
sim kurulan vatandaglarin da zarar gorecekleri aciktir. Bu ¢aligmada polis
is stresinin esler ilizerindeki olumsuz etkisi aile i¢i siddet baglaminda
incelenecektir.

Polislik mesleginde is stresi konusunda Tiirkiye 6lgeginde sinirlt sayida
da olsa ¢alismalar mevcuttur (Cam ve Cakir, 2008; Izmirlioglu, 2007;
Birkok, 2004; Seker, 2002). Bu makalede ABD polisinde is stresinin aile
i¢i siddet uygulama egilimini tetikleyen bir unsur olup olmadig1 incelene-
rek ayni stresin Tiirk polisinde de benzer bir sonu¢ dogurma ihtimaline
dikkat ¢ekilmektedir.

1. Polis Meslek Stresi

Polis is stresi ve bu stresin ana kaynaklarinin belirlenmesi hakkinda en
capli arastirmalardan birisi Spielberger vd. (1980) tarafindan yapilmustir.
Bu caligmay1 yapan arastirmacilar sonradan ¢ok meshur olacak “Polis
Stresi Anketi’ni (Police Stress Survey)” gelistirerek literatiire ok 6nemli
bir katkida bulunmustur. Bu ankette 60 adet potansiyel stres kaynagi sayi-
lan faktor kullanilmistir. Bu anket ilk defa Florida’da gorevli polislere
uygulanmustir. Ik bulgulardan, iki-faktdrlii ¢oziimiin iki adet stres kayna-
gina isaret ettigi tespit edilmistir. Bunlar; yonetimsel/kurumsal baskilar
ve fiziksel/psikolojik siddete maruz kalma olasiligi olarak belirlenmistir.
Yapilan lig-faktor ¢oziimii ise yonetimsel/kurumsal faktoriin iki ayr1 ka-
tegoriye boliinebilecegini gostermistir. Bunlar ise yonetimsel/issel baski
ve destekten mahrumiyet olarak agiklanmisgtir.

White vd., (1985) Greensboro Il Emniyet Miidiirliigiinde gérevli 355
kadrolu polis tizerinde polislik mesleginden kaynaklanan en belirgin stres
alanlarimi belirlemeye ¢aligmistir. Calisma neticesinde sunduklar1 bulgu-
lardan ii¢ faktor onemlidir. Bunlar, fiziksel/psikolojik tehdit faktori, de-
gerlendirme sistemi faktorii ve destekten mahrumiyet faktoridiir.

Violanti ve Aron (1994) ise polislik meslegine has dort ana stres kay-
nag1 tespit etmistir; demografik/bireysel stresorler, adli sistemden kay-
naklanan stresorler, kurumsal/yonetimsel stresorler, is-aile catigmalari
gibi isten direk olarak kaynaklanmayan stresorler. Adli sistemden kay-
naklanan stresorler; suglularla iligkiler, magdurlarla iliskiler, kotii fiziksel
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mekanlarda bulunma zorunlulugu, halkla iligkiler, adli sistemin yetersiz
kaldig1 durumlarda inisiyatif kullanma zorunluluklari, diisiik sayginlik,
diisitk maas, esitsizlikler, gereksiz biirokratik iglemler v.b. olarak belir-
lenmistir. Yonetici desteginden mahrum olma; otoriterlik, kisimlar arasi
igbirligi eksikligi, kritik karar verme siirecleri, adli gorevler, ayrimcilik ve
gurup desteginden mahrumiyet ise kurumsal ve yonetimsel stresorlere
verilen 6rnekler arasindadir.

Polisler agisindan en yaygin goriilen meslekten kaynaklanan stresorler
ise Gerson (1999) tarafindan ii¢ baslik altinda toplanmustir. Bunlar: a) Is
ortaminda ayrimcilik algis1 ve esitsizlik diislincesi, b) Kurumsal katilik ve
haksizliga magdur olma algisi, c¢) Kritik olaylara siirekli olarak maruz
kalma seklinde siralanmugtir.

Polis stresi hakkindaki mevcut literatiirii inceledikten sonra, He vd.,
(2002:690) polislik mesleginde aslinda bes farkli stres kaynagi oldugunu
iddia etmektedir. Bu yazarlar ilk ana stres kaynagi olarak “polislerin ken-
dine has cevresel faktorlerini” listelemiglerdir. Bunun sebebi ise yaptikla-
11 ¢alismalarda polis memurlarinin potansiyel stresorleri siralamalari is-
tendiginde genellikle mesleklerinden kaynaklanan tehlikeleri siralamala-
ridir. Digerleri ise asagida belirtilmistir:

» Arkadas desteginin istenilen zaman ve mekanda umulan seviye-
lerde mevcut olmamasi,

» Polislik mesleginin biirokratik ig zenginligi,

> ls-aile iliskileri,

» Stresorlerle bas etme mekanizmalarindaki zayifliklar.

Gorev baginda siirekli olarak zor kullanarak gozalti yapan memurlarin
ve devriye hizmeti yapan polislerin diger birimlerde calisan polislere
oranla daha fazla strese maruz kaldiklar1 Gil’tin (2008) yaptig1 bir aras-
tirmada ifade edilmektedir.

Tiirkiye 'deki Durum

Polislik mesleginde is stresi konusunda Tiirkiye olceginde caligmalar
mevcuttur. Ornegin Biiker ve Wiecko (2007) bilinen polis stres kaynakla-
rimin Tiirk polis tegkilati personeli iizerindeki bireysel etkilerini 812 adet
meslek mensubu lizerinde yaptiklar1 bir anket ¢alismasiyla incelemisler-
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dir. Bu calismada kurumsal sorunlarin teskilat mensuplarin1 digerlerine
oranla daha fazla olumsuz etkiledikleri tespit edilmistir.

Seker (2002) Izmir Emniyet Miidiirliigii’nde ¢aligan 20-45 yaslar1 ara-
sinda 101 polis memuru tizerinde yaptig1 anket ¢alismasi sonucunda,
basta ekonomik sorunlar olmak tizere aile igi iliskilerinden kaynaklanan
sebeplerden dolay1 stres yagandigini tespit etmistir.

Birkok (2004), Tiirk polisinde stresin nedenleri arasinda:“1) polis me-
murlarinin devlet giicliniin sembolii olarak goriilmesi, 2) toplumdan izole
olma/kalma, 3) yar1 askeri yar1 kurumsal bir orgiitte ¢alisma, 4) vardiya
usulii ¢aligma, 5) meslek i¢i dostluk, 6) ani stres unsurlariyla hem dem
olma/kalma, 7) ¢ogu zaman duygulart kontrol etme zorunlulugu, 8) her
seyin yazili mevzuata uygun olma zorunlulugu, 9) son derece negatif
olaylarla yiizlesme/miidahale etme zorunda” kalmay:1 saymistir (s. 6-8).
Yukarida sayilan nedenler ¢ogunlugu itibari ile bu alandaki mevcut litera-
tiirle ortiismektedir.

Imirlioglu’nun (2007) 2005-2007 yillar1 arasinda yaptig1 anketlerde po-
lislere sordugu “stres kaynaginiz nedir?” sorusuna aldigi cevaplara gore
hazirladig: stres kaynagi listesinde yer alan ilk 15 stresor asagida sunul-
mustur:

= Maddi problemler,

* s yogunlugu nedeniyle aileye yeterli vakit ayirramamak,

»  Ozliik haklarinin verilmemesi/ Verilen sézlerin tutulmamast,
» [slerdeki belirsizlik (rol belirsizligi),

= Sorunlarin {ist makama iletilememesi,

= Takdir edilmemek,

= Miidiirlerin, iistlerin astlarini dinlememesi, hi¢ konusmamasi,
elestiriye agik olmamalari, yapilan haksizliklar ve kisilige yo-
nelik saldirgan davranislarla karsilagilmasi,

= Ek gorevlerin fazlaligi,

* Amirlerin “her seyi ben bilirim, ben yaparim” tliriindeki diigiin-
celeri, keyfi tutumlari,
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= AB’ye uyum yasalarina baglayip, polisin yetkilerinin elinden
alimmasi fakat, AB iilkelerinin uygulamadan vazgectikleri yasa-
lar1 bizde uygulatmalari,

= Yetersiz uyku ve dengesiz beslenmenin getirdigi olumsuz etki-
ler,

= Gelecek kaygisi yasamak,

= Teskilat ¢calisanlarinin kendilerine duyulan sayginligin az oldu-
gunu diistinmeleri,

* Amirlerin 1himli olmayip astlarin1 meslektaslar1 olarak gorme-
meleri,

»  Keyfi muamele, sinirsiz amir inisiyatifinin olmasi.

Bu listede 36 ayn stresoriin mevcudiyeti dikkatleri cekmektedir. Sayi-
lan bu stresorleri 4-5 grup i¢inde siniflandirmak miimkiin olmakla bera-
ber iilkemize ve Tiirk Polis Tegkilatina mahsus hususlarin varlig: da goéz
ardi edilemez (maddi problemler, ek gorevlerin fazlalig1 gibi).

Cam ve Cakir (2008:24) ise her meslegin stres kaynaklarinin farklilik-
lar gosterebilecegine dikkatlerimizi ¢ekerken, polislik mesleginde; “is
yerinin idari yapisi ve yapilanmasi, ¢alisma siireleri, ig ylkd, is yerinin
fiziksel ozellikleri, maaslarin yetersiz olmasi, meslekte ilerleme ve idari

politikalarin is stresi kaynaklari oldugunu” vurgulamiglardir.

2. Polislerde Aile ici Siddet

Uluslararasi Polis Yoneticileri Dernegi (IACP, 2003:1) raporunda Polis-
lerde Aile I¢i Siddet su sekilde tanimlanmaktadir “Eylem ya da sdylem
olarak bir polisin esi veya partnerini kendini koruma kasti olmaksizin
siddete maruz birakmasidir. Buna 6rnek olarak “fiziksel yaralama ya da
yaralama tehdidi, cinsel siddet, fiziksel olarak mahrum birakmalar, mag-
durun malina zarar verme, sinsice ve rahatsizlik verecek sekilde takip
etmeler, mahkemece verilen yaklasmama kararina uymama, 6ldiirme ya
da 6ldiirme tehditler v.b.”.

1990’1ara kadar polislerin aile i¢i siddet konusu neredeyse hi¢ incelen-
mis bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Johnson (1991), Amerika Bir-
lesik Devletleri (ABD) Kongresi oniinde verdigi ifadede, polislerde aile



Amerikan Polisinde ls Stresinden Kaynaklanan Aile lgi Siddet Olaylarinin
Sosyolojik ve Istatiksel Analizi

131

ici siddetin goriilmeyen yoniinii giin yiiziine ¢ikarmistir. Bu arastirmaci
728 polis memuru iizerinde anket yapmis ve neredeyse bunlarin % 40’1
bir asamada kontrolii kaybettiklerini ve eslerine karsi ¢ok sert davrandik-
larin1 rapor etmislerdir. Polislerde aile i¢i siddet konusunda baska bir
aragtirmada da bezer bulgular kargimiza ¢ikmaktadir. 425 polis memuru
ile goriisiilmiis ve bunlarin da neredeyse % 40’1 eslerine kars1 fiziksel
olarak itmekten silah kullanimina kadar farkli bircok siddet eylemini
gercgeklestirdiklerini kabul etmiglerdir (Neidig vd., 1992).

Alan aragtirmasi metoduyla yapilan bazi ¢aligmalarin, isten kaynakla-
nan zorluklar olarak da tanimlanabilecek psikolojik stres transferi ifade-
sini kullandiklar1 gériilmektedir. Bu ¢alismalarda, psikolojik stres transfe-
rinin devam ettigi siire igerisinde aile yasami ilizerinde olumsuz etkisi
oldugu vurgulanmaktadir. Mevcut stres transferi ¢aligmalar dikkate alin-
diginda is tabanl stresorler ve aile i¢i siddet arasinda bir pozitif iligki
oldugu da bilinmektedir (Perry-Jenkins vd., 2000).

Her ne kadar alkol tiiketimi ve aile i¢i siddet aras1 kuvvetli bir iliski ol-
dugu diisiiniilse bile, arastirmacilar asir1 alkol tiikketimi ve aile i¢i siddet
arasinda dolayli1 veya bagka faktorler devreye girdikten sonra etkinlesen
bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Beehr vd., (1995) Amerikan polisle-
ri arasinda oldukc¢a yaygin olan agir1 alkol tiiketiminin aslinda stresle bas
etme yontemi olarak kullanildigini, ancak sarhosluk durumunun farkli
tetikleyicilerle polisleri aile i¢i siddet uygulamaya miisaitlestirdigini iddia
etmektedirler.

Poliste meslege bagli stresle basa ¢ikma yontemi olarak alkol kullani-
mint1 inceleyen aragtirmasinda Swatt vd. (2007) Agnew’in Genel Gergin-
lik Teorisini (GST) baz almiglar ve arastirma bulgularimin bu teoriyi des-
tekler nitelikte ¢iktigini ifade etmislerdir. Meslekten kaynaklanan gergin-
lik ile alkol tiiketimi arasinda anlamli bir iliski oldugunu savunmaktadir-
lar.

Johnson vd. (2005) 413 polis memuru iizerinde yiriittiikleri ¢aligmalar-
da polislerde siddete maruz kalma ve ese kars1 siddet uygulama arasinda-
ki iliskiyi bir pet (path) model ile incelemislerdir. ilk asamada bu ikisi
arasinda dogrudan ve dolayli bir iligki bulunmugtur. Dolayl etkilesim
faktorii olarak; meslekten bulasan otoriter kisilik, bikkinlik, ¢alisilan ki-
simda pasiflik ve alkol kullanimi sayilmistir. Bu arastirmacilara gore
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siddete maruz kalma ve siddet olaylarmi gorme aile i¢i siddeti dolayh
olarak tetikleyen faktorlerdendir. Bu ¢alismada dort adet dolayli etkilesim
faktorii bulunmustur ve bunlardan en etkinleri ise meslekten bulasan oto-
riter kisilik ve bikkinlik olarak teshis edilmistir.

Biiyiik bir Amerikan sehrinin emniyet midiirliigiinde gérevli 211 polis
memuru lizerinde yapilan bir ¢alismada ise aile ici siddet uyguladiklar
gerekeesiyle haklarinda adli islem baslatilan memurlar ile aile i¢i siddete
bulagmamis memurlar karsilastirilmistir. Bu aragtirmanin ana hedefi ese
yonelik siddeti tetikleyen risk faktorlerinin tespitidir. Arastirmacilar aile
ici siddet sucgu isledikleri gerekgesiyle haklarinda adli tahkikat baslatilan
memurlarin kayda deger bir cogunlugunun 7 ve daha fazla yildir meslekte
olan polislerden olduklarini, yiiksek su¢ orani olan bolgelerde gorevli
olduklarim1 ve ABD’de bulunan bir irksal azinligin mensubu olduklarini
tespit etmistir (Erwin vd., 2005).

Wetendorf (2000) ise konuya farkli bakarak mesleki alt kiiltiir dinamik-
lerinin giddeti kolaylastirabilecegine dikkatleri ¢ekmektedir. Ona gore
polislik mesleginin baz1 karakteristik 6zellikleri mensuplarinin aile igi
siddet sugunu islemelerini kolaylastirmaktadir. Her ne kadar eslerini
magdur edenlerin ¢ogu benzer metotlar kullansalar da polislerin bu sugu
isleme noktasinda sivillerden daha fazla donanimli olduklar1 da agiktir.
Polislik mesleki egitiminde adaylar silah kullanma, sorgulama, yakin
savunma ve izleme teknikleri konusunda bilgilendirilirler. Bu durum ise
magdurlarda psikolojik travmanin ve yaralanmalarin hatta 6liim riskleri-
nin seviyelerini artirmaktadir.

Eslerinin ikisinin de polis oldugu ailelerde is stresinin neden olacagi
negatif etkiler zaten beklenen bir sonugtur. Esasen yapilan calismalar da
bu tiirden ailelerde evlilik sorunlarinin diger ailelere oranla daha siklikla
goriildiiklerini ispatlamigtir (Burke, 1988). Vardiya usulii ¢aligma, tehli-
kelere maruz bulunma, tatillerde ve hafta sonlarinda ¢aligma, sosyal ve
kisisel iligkilerde sinirliliklar ise polis ailelerinde goriilen ve aile igi sid-
dete yonlendiren en 6nemli risk faktorlerindendir. Polislerde goriilen
ailevi problemler ve yiliksek bosanma oraninin da bu faktorlerin {iriinii
oldugu disiiniilmektedir (Finn ve Tomz, 1997).
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3. Teorik Arka Plan

Aile i¢i giddeti tetikleyen risk faktorleri birkag farkli teoriyle ilintilendiri-
lerek agiklanabilmektedir. Siddete Maruz Kalma (Travma Sonrasi Stres)
teorisine gdre “Oliim veya fiziksel yaralanmalara sebebiyet verebilecek
beklenmeyen ani olaylar ile uzun siiren sira dis1 olaylara maruz kalma
kisa donem psiko-fizyolojik tepkiler verilmesine veya uzun vadede kalici
etkilenmelere neden olabilir” (Johnson vd., 2005:5). Gergekten is sonrast
evine donen memurlar agisindan isten diisiinsel olarak tamamen bagini
koparmak oldukca gii¢ oldugundan, daha fazla siddete veya siddet tehdi-
dine maruz kalan polislerde dogal olarak aile ici siddete yonelme riski
yiiksek olabilir.

Resick (2001) ise stresin bir¢ok ¢esidi oldugunu, is ortaminda daha
yliksek bir pozisyona aniden atanmanin olusturacagi stresin bireyin is
yasaminda olumlu etkilerinin goriilebilecegini belirtmektedir. Ancak
travmatik olaylar neticesinde olusan stresin bundan farkli olarak bireyin
yasaminin her evresinde negatif etkileri olabilecegi ve bu etkiler arasinda
siddete daha meyyal hale gelmenin de bulundugu belirtilmistir.

Harvey ve Pauwells (2000) asir1 yogunlukta strese neden olan olaylarin
sadece bir alicis1 veya etkileneni olmadigina dikkatleri ¢gekmektedir. On-
lara gore strese magdur olan kisi psikolojisinde yasadig1 negatif baskala-
sim neticesinde, disaridan maruz kalabilecegi herhangi bir tetikleyici
etkiyle siddete yonelebilir. Polislik meslegindeki stres yogunlugu polisle-
rin aile igerisinde karsilasabilecekleri problemlerle bas etme yerine onlari
eslerine karsi siddet kullanmaya diger kisilere oranla daha fazla itebil-
mektedir.

Brewin (2003) kitabinda digerlerinden farkli olarak travmatik stresin
bireylerin kimlikleri iizerindeki etkisini incelemistir. Ozellikle terdr ey-
lemlerine maruz kalmis insanlarda goriilen kimlik degisimleri yazarin
detaylandirarak anlattigi travmatik stresten etkilenme ornekleri arasinda-
dir. Bu insanlarin 6miirlerinin uzun bir dénemini strese neden olan faktor-
lerin etkisini azaltma gayretiyle gecirdikleri ve bir kismmin ise 6zel ko-
sullarda muhataplarii siddet kullanarak bastirabildikleri belirtilmistir.
Uzun siire travmatik strese magdur kalan bireylerin aile i¢i siddet eylem-
lerini digerlerine oranla daha sik ve kolay isleyebildikleri de kitapta belir-
tilen diger bulgulardandir.
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Travma Sonras1 Stres Teorisi; stresin olumsuz/siddete yonelten etkile-
rinin en etkin olarak kisilerin demografik/kisisel ozellikleri, ¢evresel
ve/veya mesleki stresorler gibi etkenlerin tespit edilmesiyle incelenebile-
cegini saliklar. Esasen bu makalede kullanilan ve iiretilen degiskenlerin
hemen hepsi bu teorinin yol gostericiligiyle iiretilmistir.

4. Metodoloji

Bu makalede kullanilan veri seti Gershon’un (1999) “ABD Maryland
eyaleti, Baltimore ili, polis ailelerinde goriilen polis meslek stresi ve aile
ici siddet, 1997-1999” baslikl1 projesinde {iiretilmistir. Veri seti ABD’de
cok yaygin kullanilan Universiteler Arasi Siyasal ve Sosyal Arastirmalar
Konsorsiyumu kullanilarak internet lizerinden (ICPSR#2967) elde edil-
mistir. Bahsedilen projede, Baltimore il Emniyet Miidiirliigii kadrolarinda
calisgan 1100 polis memuruna bes sayfalik bir anket uygulanmistir. Bu
ankete katilmak tamamiyla istege bagli tutulmus ve basvurulan polislerin
% 68’1 ankete katki saglamay1 kabul etmislerdir.

4.1. Arastirma Sorusu, Degiskenler ve Olciim Yontemi

Aragtirmanin amaci polislik mesleginde yiizlesilen isten kaynakli stresin
aile i¢i siddet uygulanmasi ile olan iligkisinin tespit edilmesidir. Temel
aragtirma sorulari ise: 1) En az bir polis mensubunun bulundugu ailelerde
polis is stresi ve aile ici siddet arasinda bir iliski bulunmakta midir? ii) Is
stresi ve demografik indeksler kullanilarak aile i¢i siddet uygulamaya
yatkin polisler giivenli bir sekilde tahmin edilebilir mi? iii) Polislik mes-
legine dayali hangi stres kaynaklari aile i¢i siddete iten en belirleyici fak-
torlerdir?

4.2. Degiskenler

Aile I¢i Siddet: “Hig esinize kars1 fiziksel miidahaleniz oldu mu? Sorusu-
na verilen cevaptir (1= Evet, 2= Hayir). Bu makalede kullanilmak iizere
bu degiskenin kategorileri dikotom haline getirilmistir: 1=1 ve 2= 0 ola-
rak kodlanmustir.
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Meslek Kaynakl Stres Algisi: Meslek kaynakli stres algisini 6lgmek
icin ankette yer alan 11 soru kullanilmistir. Bu 11 soruluk stres 6l¢egi
Revicki vd. (1993) ile Revicki vd. (1996) tarafindan ilk olarak gelistiril-
mis, daha sonradan Gershon vd. (1995) ile Gershon vd. (1999) tarafindan
revize edilmistir. Sorular, “1= Asla’dan” “4=Her zaman’a” kadar 4-
asamali Likert Skalasiyla olgiilmiistiir. Bu 11 soru meslege dayali stres
algisini Olcen bir indeks olarak kullanilmadan 6nce faktor analizi ve gii-
venilirlik analizine tabi tutulmustur. Faktor analizi tim sorularin tek fak-
torde toplandigini ve faktor yiiklerinin 0.613 ila 0.786 arasinda oldugunu
gostermistir. Scree Plot incelendiginde “eigenvalue” degerlerinin keskin
bir diislis yaptig1 goriilmiistiir ki 6l¢egin bir faktor {izerinde yiiklendigini
desteklemektedir. Giivenirlik analizi de 6lgegin i¢ tutarliliginin da yiiksek
oldugunu gostermektedir (Cronbach’s alfa = 0.89)

Meslekten Kaynakli Stresorler: Bes farkli degisken is tabanli stresor
olarak tanimlanmistir. Bunlardan 4 tanesi indeks degisken olarak belir-
lenmistir. Her indeks degiskenindeki 6geler ve bunlarin cronbach’s alfa
seviyeleri Tablo 1°de gosterilmistir. indekste 6ge sayisi1 az oldugu zaman
(3-5 tane) cronbach’s alfa seviyesi 0.50 diizeyine kadar diigse de iyi kabul
edilmektedir. Sadece mesleki memnuniyet bir 6geye sahiptir.

Demografik Degiskenler: Arastirmada kullanilan diger degiskenler cin-
siyet, yas, egitim seviyesi, meslekte gegirilen yil ve riitbedir.
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Tablo 1: Kullanilan Anketin Isten Kaynaklanan Stresorleri Olcen Ogeleri

Meslek ifast swrasinda siddet iceren olaylara muhatap olma (cronbach al-
fa=0.79)
Soru: Eger asagidakilerden birisi basiniza geldiyse liitfen bunun sizi duygusal
olarak ne kadar etkiledigini belirtiniz. Eger asagidakilerden higbirisi basiniza
gelmedi ise liitfen “higbiri” se¢enegini isaretleyiniz.

- Giig kullanarak bir tutuklama yapmak

- Birisini vurmak

- Bir i¢ sorugturmada siipheli bulunmak

- Kimyasal atik olayina miidahale etmek

- Kanl1 bir olay yerine gitmek

- Magduru sahsen tanimak

- Rehine alinmis bir olaya miidahale etmek

- Polis birisinin cenazesine katilmak

- Bir olaya miidahale sirasinda size siringa ignesi batmas1 ya da kan veya
bagska viicut sivisina maruz kalma
* Cevap Kategorileri, 1=Asla, 2=Cok az, 3=Cok sik, 4= Hicbiri. 4 numarali
segenek 0 olarak kodlanmstir.

Esitsizlik (cronbach alfa=0. 61)
Soru: Asagidaki cimleyle ne kadar hemfikirsiniz? Liitfen belirtiniz.

- Mevkidaglarimla kiyasladigimda (esit riitbedeki polisler), yanlislarim
yiiziinden ¢ok daha fazla elestiriliyorum.

- Herhangi bir terfi durumu oldugunda kendimi segilmeye en az yakin go-
rilyorum, ¢ilinkii ben uygun degilim (6rnegin, cinsiyetim, fiziksel durumum
v.b. bunu engeller)

- Caligirken cinsiyetle ilgili sakalar genelde benim bulundugum ortamlarda
yapilir

- Biraz iddiali oldugumda ya da isleri biraz sorguladigimda ¢ikint1 olarak
adlandirtlirim

- Amirler kurallar1 uygularken kadin memurlara kars1 daha hosgorilidiir
* Cevap Kategorileri, 1=Kesinlikle Katilryyorum 'dan 5=Kesinlikle Katilmiyo-
rum’a kadar siralanmistir. Bu ¢alismada, kategoriler ters yonde kodlanmistir
ve 9 sistem kaybi olarak kaydedilmistir.

Is ortamindaki isbirligi (cronbach alfa=0.53)
Soru: Asagidaki cimleyle ne kadar hemfikirsiniz? Liitfen belirtiniz.

- Kisimlar arasi giizel ve etkin bir igbirligi mevcuttur

- 15 arkadasima giivenebilirim
* Cevap Kategorileri, 1=Kesinlikle Katilyyorum 'dan 5=Kesinlikle Katilmiyo-
rum’a kadar siralanmistir. Bu ¢alismada, kategoriler ters yonde kodlanmistir
ve 9 sistem kaybi olarak kaydedilmistir.
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Idari destek (cronbach alfa=0.60)
Soru: Asagidaki ciimleyle ne kadar hemfikirsiniz? Liitfen belirtiniz.

- Calistigim teskilatta terfiler liyakat ve mesleki tecriibeye gore verilir

- Yoneticiler sorunlu personele destek olurlar
* Cevap Kategorileri, 1=Kesinlikle Katilyyorum 'dan 5=Kesinlikle Katilmiyo-
rum’a kadar siralanmistir. Bu ¢alismada, kategoriler ters yonde kodlanmistir
ve 9 sistem kaybi olarak kaydedilmistir.
Is tatmini
Soru: Asagidaki ciimleyle ne kadar hemfikirsiniz? Liitfen belirtiniz.

- Muhtemelen yakinda polislikten bagka bir is bakmaya baslayacagim.
* Cevap Kategorileri, 1=Kesinlikle Katilyyorum 'dan 5=Kesinlikle Katilmiyo-
rum’a kadar siralanmistir. Bu ¢alismada, kategoriler ters yonde kodlanmistir
ve 9 sistem kaybi olarak kaydedilmistir.

6. Veri Analizi ve Sonuclar
Birinci Analiz

[k olarak “cinsiyet, yas, egitim seviyesi, meslekte gegirilen yil, riitbe ve
stres seviyesi” arasinda hangi bagimsiz degiskenin aile i¢i siddet uygula-
yan polisleri tahmin etmede daha belirleyici oldugunun bulunmasi hedef-
lenmistir. Analiz yontemi olarak ikili (binary) lojistik regresyon islemi
uygulanmig ve adimsal regresyon (stepwise regression) teknigi secilmis-
tir. Bu teknik tiim faktorlerin etkisini gormekten ziyade en etkili faktorleri
belirlemede kullanilan istatistiksel yontemdir. Dogal olarak, bu islem
yapilmadan Once veri seti sistem kayiplarindan arindirilmistir. Veri seti
tarandiktan sonra agir1 ugta bulunan degerler de analiz disinda birakilmis-
tir. Bagimsiz degiskenlerden ti¢ tanesi (yas, meslekte gecirilen yil ve stres
seviyesi) silirekli degisken tiiriinde oldugu i¢in aralarindaki karsilikli ilis-
kiye (multicolleniarity) bakilmis ve tolerans seviyeleri de 0.1’i gegmedigi
icin bir sorun teskil etmedigi goriilmiistiir. Regresyon sonuglari, iki de-
giskenin (stres seviyesi ve cinsiyet) aile i¢i siddet isleyecek polisleri tah-
min etmede istatistiksel olarak anlamli (etkili) oldugunu gdstermistir.
(X?=37.989, p<0.001). ihtimal oranlarina bakildiginda stres seviyesinde
goriilen bir birim biiyiimenin aile i¢i siddet uygulama ihtimalini % 13
artirdig1 tespit edilmistir. Diger taraftan, erkek polislerin bayan meslek-
taglarina nispeten aile i¢i siddete daha az egilimli oldugu goriilmiistiir. (bu
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calismada 1=erkek, 2=bayan olarak kodlanmis ve bayan polisler referans
gurubu olarak se¢ilmistir). Tablo 2’ye bakiniz.

Tablo 2: Aile I¢i Siddet Uygulayan Polisleri Tahmin Etmede En Belirleyici
Faktorler I¢in Regresyon Carpanlari ve [htimal Oranlar

Degiskenler B SE | Wald ar | Sig gjg;
Stres Seviyesi 21 .022 29.791 1 000 | 1.129
Cinsiyet 942 | 305 | 9.563 i 002 | .390
Sabit 23.966 | .531 | 55805 i 000 | 019

Bagimli degisken: Aile igi siddet
Bagimsiz degiskenler: Cinsiyet, yas, egitim seviyesi, meslekte gegirilen yil, riitbe
ve stres seviyesi (stres seviyesi stirekli degisken olarak kullanildr)

Tkinci Analiz

Bu agamada ‘stres seviyesi algisi’ degiskeni kategorik bir degisken olarak
yeniden kodlanmistir. 0-25 arasi olan skorlar “diisiik stres”; 26-44 arasi
olan skorlar ise “yliksek stres” olarak isimlendirilmigtir. Veri seti tekrar-
dan analize hazir hale getirmek i¢in temizlenmistir. Regresyon sonuglari,
yine ayni iki degiskenin (stres seviyesi ve cinsiyet) aile ici siddet isleye-
cek polisleri tahmin etmede istatistiksel olarak anlamli (etkili) oldugunu
gostermistir. Bir 6nceki analizle oldukca benzer sonuglar elde edilmistir.
[htimal oranlarma bakildiginda polis memurundaki stres seviyesinin aile
ici siddet isleyecek polisleri tahmin etmede daha belirgin bir skor iirettigi
goriilmiistiir. Bu analizde, ilk grup olan “diisiik stres” gurubu referans
gurubu olarak kullanilmistir ve “yiiksek stres” gurubunda olan polislerin
“diisiik stres” gurubunda olan meslektaglarina nispeten neredeyse 4 kat

daha fazla aile i¢i siddet uygulama ihtimalleri oldugunu gostermistir.
Tablo 3’e bakiniz.
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Tablo 3: Aile Ici Siddet Uygulayan Polisleri Tahmin Etmede En Belirleyici
Faktorler I¢in Regresyon Carpanlart ve Thtimal Oranlari (Stres seviyesi “diisiik
stres” ve “yiiksek stres” olarak kodlandiginda)

Degiskenler B S.E. Wald Df | Sig. Odds ratio
Cinsiyet -.967 295 | 10.746 1 .001 .380
Stres Seviyesi 1.381 308 | 20.102 1 .000 3.978
Sabit -1.720 | .265 | 42.196 1 .000 179

Bagimli degisken: Aile igi siddet
Bagimsiz degiskenler: Cinsiyet, yas, egitim seviyesi, meslekte gecirilen y1l, riitbe
ve stres seviyesi (stres seviyesi “diigiik stres” ve “yiiksek stres” olarak kodlandi)

Uciincii Analiz

Makalenin bundan sonraki boliimiinde bir Onceki analizde kullanilan
bagimsiz degiskenlerin yerine meslege bagl stres sebepleri (siddet iceren
olaylara muhatap olmak, esitsizlik, idari destek, is ortamindaki isbirligi
ve is tatmini) bagimsiz degisken olarak kullanilmak suretiyle analizler
yapilmigtir. Algilanan stres diizeyi ile bes bagimsiz degiskenin her biri
arasinda yapilan ikili korelasyon analizi memurun stres diizeyi ile her bir
bagimsiz degisken arasinda kuvvetli bir iliski oldugunu ortaya koymakta-
dir. Tablo 4 korelasyon katsayilarin1 gostermektedir.
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Tablo 4: Korelasyon Tablosu

1 2 3 4 5 6
1.Stres diizeyi 1| 301(*%) | -.275(%%) | .379(*%) | .230(**) | -.312(**)
2. Siddet iceren olaylara 1 L1020%% | 2470%%) | 128¢%%) | -278("%)
muhatap olmak
3.Is ortanmindaki isbirligi 1 = 278(*%) | - 156(**) | .237(**)
4.Esitsizlik 1 3200%%) | -.251(*%)
5.1y tatmini 1 - 123(%%)
6.1dari destek 1

** Korelasyon 0.01 diizeyinde istatistiksel olarak anlaml (2-yénlii).

Dordiincii Analiz

Son olarak meslege bagl stres sebeplerinden (siddet igeren olaylara mu-
hatap olmak, esitsizlik, idari destek, is ortamindaki isbirligi ve is tatmini)
hangilerinin aile i¢i stresi tahmin etmede en iyi gosterge oldugunu tespit
etmek amaciyla ikili lojistik regresyon analizi yapilmistir. Yine adimsal
regresyon (stepwise regression) teknigi segilmistir. Oncelikle kullanilan
veri setini regresyon analizine uygun hale getirmek igin gerekli veri te-
mizleme ve veri diizenleme islemleri yapilmistir. Lojistik regresyon ana-
lizi sonuglar1 sadece bir degiskenin (siddet igeren olaylara muhatap ol-
mak) aile i¢i siddet isleyecek polisleri tahmin etmede istatistiksel olarak
anlamli (etkili) oldugunu gostermistir.  (X*(1)=6.33, p<.05). Olasilik
oranlar1 (odds ratio) incelendiginde, siddet i¢eren olaylara muhatap olma
sayisindaki 1 degerlik bir artigin polis memurunun evde siddet uygulama
ihtimalini % 6 artirdig1 goriilmektedir. Bu degiskendeki skor araliginin 4
ile 36 arasinda degisen 32 birimlik bir araliga yayildigi disiiniildiigiinde
sahsin skorunun 10 birim artmasi durumunda aile i¢i siddet ihtimalinin
%60 artacagini soylemek miimkiindiir. Tablo 5’e bakiniz.
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Tablo 5: Aile igi Siddet Uygulayan Polisleri Tahmin Etmede Meslege Bagl
Stres Sebepleri Arasinda En Belirleyici Faktorler igin Regresyon Carpanlari ve
[htimal Oranlar

Degisken B SE | Wald | df | Sig. | Odds ratio

iddet i layl
Sidde igeren olaylara 056 023 6.127 ] 013 1.057
muhatap olma

Sabit -3.040 | .330 | 84.791 | 1 .000 .048

Bagimli degisken: Aile i¢i siddet
Bagimsiz degiskenler: Meslege bagl stres sebepleri (siddet iceren olaylara mu-
hatap olmak, esitsizlik, idari destek, ig ortamindaki isbirligi ve is tatmini).

Burada sunu da belirtmekte yarar vardir. Bu ¢aligmada kullanilan veri
seti olugturulurken polis memurlarinin stres diizeyi ve aile i¢i siddet isle-
yip islemedikleri bizzat sahsa sorulan sorularla 6grenilmeye ¢alisilmigtir.
Bu tiir hassas sorulara verilen cevaplar iizerine kurulan ¢aligmalarin gii-
venilirligi her zaman sorgulanmugtir. Ciinkii insanlar her zaman dogru
cevap vermek istemeyebilirler. Karsi tarafa hos goriinecek veya toplum
tarafindan yadirganmayacak cevaplar verme egiliminde olabilirler. Bu
aslinda stres veya aile i¢i siddet gibi hassas kavramlar1 dlgmeye ¢alisan
diger caligmalar i¢in de gecerli bir kaygidir.

Sonug¢

Bu makalenin amaci ABD’de polis ailelerinde aile i¢i siddet ile polislik
mesleginden kaynakli stres diizeyi arasinda bir iliski olup olmadigini
incelemektir. Hangi faktorlerin aile i¢i siddete egilimli polisleri tahmin
etmede iyi bir gosterge oldugunu tespit etmek amaciyla ikili (binary)
lojistik regresyon analizleri uygulanmistir.

Ik asamada stres diizeyi, cinsiyet, yas, egitim durumu, meslekte ¢alis-
ma yil1 ve riitbe bagimsiz degisken olarak incelenmistir. Analiz sonuglari,
stres diizeyi yliksek polis memurlariin digerlerine gore 4 kat daha fazla
aile siddete egilimli oldugunu ortaya koymustur. Bu makalenin sonuglari
bu alandaki mevcut literatiirii destekler mahiyettedir (Johnson, 1991;
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Neidig vd., 1992; Perry-Jenkins vd., 2000). Polisler meslekleri icabi stre-
se sebep olacak olaylara daha fazla muhatap olmakta ve yasadiklari stresi,
‘stres transferi’ vasitasiyla ailelerine yansitmaktadirlar (Perry-Jenkins vd.,
2000). Ayrica cinsiyetin de aile i¢i siddete egilimde 6nemli bir gosterge
oldugu ve erkek polis memurlarimin bayan polis memurlarina oranla aile
ici siddete daha az egilimli oldugu goriilmiistiir. Bu ¢ok sasirtici bir sonug
degildir. Bayanlarin fiziksel, ruhsal ve psikolojik durumlari g6z oniine
alindiginda onlarin erkek polis memurlarina kiyasla polislik mesleginden
kaynakli stresli olaylara daha az dayanikli ve daha duyarli olduklarini
sOylemek yanlig bir ifade olmaz. Dolayisiyla da siddet iceren olaylara
maruz kaldiklarinda daha ¢abuk etkilenmekte, sinirlenebilmekte ve has-
sas tepki verebilmekteler (Kurtz, 2008). Calismanin yapildig1 yerin ABD
oldugu goz oOniine alindiginda bayan polis memurlarinin aile i¢i siddet
uygulamalart bu siddeti mutlaka eslerine karsi yapmalar1 anlamina gel-
memektedir. Magdur ayni evde yasayan arkadag/oda arkadasi olabilir.
Ayrica calismanin yapildigi iilkenin kanunlarina gére hem cinslerden
(bayan-bayan) olusan bir aile de olabilmektedir.

Analizlerin ikinci kisminda meslege bagl stres sebeplerinden (siddet
iceren olaylara muhatap olmak, esitsizlik, idari destek, is ortamindaki
igbirligi ve is tatmini) hangilerinin bir polis memurunun aile i¢i siddet
islemesine sebep olacak etkenler oldugu tahmin edilmeye g¢aligilmigtir.
Yapilan ikili lojistik regresyon analiz sonuglari, isyerlerinde olum-
suz/siddet iceren olaylara muhatap olan polis memurlarinin evlerinde
siddete bagvurma ihtimalinin daha fazla oldugunu ortaya koymustur.
Diger bir ifade ile bir memur is yerinde olumsuz/siddet igeren olaylara ne
kadar ¢ok muhatap oluyorsa evine gittiginde siddete bagvurma ihtimali o
kadar fazla artmaktadir. Bu bulgu da mevcut literatiirle uyumludur
(Erwin vd., 2005; Wetendorf, 2000) ve ‘siddete maruz kalma’ (travma
sonrasi stres) teorisini destekler niteliktedir (Johnson vd., 2005).

Tiirk polisinde strese sebep olan faktorler konusunda literatiir taramasi
kisminda bahsedilen sinirli sayida ¢alismalar mevcut olmasina ragmen is
ortamindan kaynaklanan stresin aile i¢i etkileri, 6zellikle de aile i¢i siddet
kullanimiyla iligkisi {izerine aragtirmalar yapilmamistir. Bu makalede
ABD polisinde is stresinin aile i¢i siddeti tetikleyen bir unsur oldugu
tespit edilmis ve iki kavram arasinda kayda deger bir iliskinin oldugu
goriilmiistiir. Tirk polisinde de memurlarin meslege dayali olarak yasa-
diklan stresi aile siddet seklinde evlerine tagima ihtimali géz ardi edil-



Amerikan Polisinde ls Stresinden Kaynaklanan Aile lgi Siddet Olaylarinin
Sosyolojik ve Istatiksel Analizi

143

memelidir. Bu yoniiyle Tiirkiye’de polisin is stresi ile aile i¢i siddet ilis-
kisi arastirilmay1 bekleyen konular arasinda yer almaktadir.
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