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DOGU ATAMALARI: GUVEN(SIZ)LIK ALGISI TURK
POLISININ DOGUDA ATANMAK ISTEDIGI iL
TERCIHINI NE KADAR ETKILIYOR?

Deployment to the Eastern Regions: What Effect Does

Perception of Safety Have on Turkish Police Officers’
Preference of Cities to be Deployed?

Haci DURU"

Ozet

Dogu atamalari, Tiirk Polis Teskilam diger {ilke
teskilatlarindan ayiran 6nemli bir 6zelliktir. Tiirkiye’de her
polis, belirli periyotlarla dogu illerinde ¢alismak zorundadir. Polis
jargonunda bu “Dogu Gorevi” olarak bilinir. Polislerin,
muhtemelen, doguda atanacaklari illeri tercih ederken kullandiklari
kriterler vardir (mesela, atanilacak sehrin sosyal/kiiltiirel
imkanlar1; okul, hastane, alisveris merkezi, vb., atanilan ilde
calisilmas1 gereken asgari siire, memlekete olan uzaklik vb.).
Giiven(siz)lik algist da, 6zellikle dogu illerine yapilan atamalarda,
dikkat edilen o6nemli kriterlerdendir. Bu arastirmanin sorusu:
Giiven(siz)lik algis1 polisin doguda atanmak istedigi il tercihini ne
kadar etkiliyor? Bu sorunun cevabini bulmak i¢in Diyarbakir
Emniyet Midirliigli personeline uygulanan personel memnuniyeti
anketi verileri kullamilmistir. Analiz sonuglari; giliven(siz)lik
algisiin dogu atamalar ile ilgili yapilan tercihte 6nemli bir etkiye
sahip oldugunu, hatta sirali amirlerden ve is arkadaglari ile olan
iligkilerden memnuniyetten daha biiyiik bir etkiye sahip oldugunu
gostermigtir. Bulgularin  pratik agidan ne anlama geldigi
tartistlmigtir.  Kisaca, dogu illerinin zorunlu hizmet siireleri
belirlenirken ilin giivenligi dikkate almmmalidir. Ayrica, il iginde
dis ilgelere yapilan atamalarla ilgili belirsizligi ortadan kaldiracak
diizenlemelerin yapilmasi faydali olabilir.

Anahtar Kelimeler: Polis, Dogu atamalari, Tercih, Giivenlik
algis1, Turk Polis Teskilat.

“ Dr., Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii, haci.duru@gmail.com
PBD, 14 (4) 2012, 55.31-53.



32 | Polis Bilimleri Dergisi: 14 (4)

Abstract

defining characteristic of the Turkish National Police is that

each of its members has to serve for some time in the Eastern
region of the country. This is defined as the “Eastern service” in
the Turkish National Police jargon. Police officers, probably, have
criteria which they use while choosing the city they want to serve
(for example, social and cultural amenities of the city-e.g., schools,
hospitals, shopping centers-, mandatory minimum service time,
distance to hometown, etc.). Perception of safety, too, especially
for those who are to be deployed to the Eastern cities, might be
among these criteria. The research question in this study is: What
effect does perception of safety have on police officers’ preference
of eastern cities to be deployed? Data from a general satisfaction
survey, conducted by the Diyarbakir Police Department, were used
to answer this question. Analyses showed that perception of safety
has a strong effect on police officers’ preference of cities to be
deployed, even stronger than the effects of the satisfaction with the
supervisors and the quality of relations with co-workers. Practical
implications of the findings are discussed. In short, this study
showed that safety should be considered while determining
mandatory service years of police departments in the Eastern part
of the country. Also, reducing uncertainty on in-city deployments
to counties might be favorable.

Key Words: Police, Eastern deployments, Preference, Perception
of safety, Turkish National Police.

Giris

Zorunlu dogu atamalari, Tirk polis teskilatini diger bir¢ok iilke
teskilatindan ayiran 6nemli bir 6zelliktir. Tiirkiye’de her polis, belirli bir
sire dogu illerinden birinde gorev yapmak zorundadir (Emniyet
Hizmetleri Simifi Mensuplart Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi,
(AYDY), Madde 21). Polisler, doguda atanmak istedikleri illerle ilgili
tercih yapabilmektedir. Eger miimkiinse, tercih ettikleri illerden birisine

atanmakta, ama hi¢ tercih etmedikleri illerden Dbirisine de
atanabilmektedirler (Hekim, 2011).

Polislerin, muhtemelen, doguda atanmak istedikleri illeri tercih
ederken dikkat ettikleri baz1 faktorler vardir; mesela, atanacaklari ilin
sosyal/kiiltiire]l imkanlar (hastane, okul, eglence ve aligveris merkezleri,
vb.), memlekete (yani, niifusa kayitli oldugu ya da dogdugu sehre) olan
uzakligl, zorunlu hizmet siiresi ve benzeri gibi. Burada “muhtemelen”
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denilmesinin nedeni, arastirmacinin literatiirde bu konu ile ilgili yapilmig
bir c¢alismaya rastlamamasidir. TUBITAK’m hazirlayarak hizmete
sundugu Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi veritabaninda “polis”
anahtar kelimesi kullanilarak yapilan taramada polisin dogu atamalar1 ile
ilgili higbir ¢aligma olmadigi goriilmiistiir.

Tiirkiye’de bu bolgeler arasi atama ile ilgili yapilmis hi¢bir calismanin
olmamasi, bu konunun baska iilkelerde de ¢alisiimadigi anlamina gelmez.
Ama aragtirmaci literatiirde diger iilke polis teskilatlarinda polis
memurlariin bolgeler arasi atamalari nasil yapiliyor, polis memurlari bu
atamalarla ilgili nasil tercih yapiyorlar konusu ile ilgili bilgiye de
rastlamamistir. Bunun 6nemli bir nedeni, Tirkiye’nin aksine, diger pek
cok iilkede (6zellikle Amerika ve AB iilkelerinde) polis teskilatlarinin
daha ¢ok yerel olarak orgiitlenmesi olabilir (Bayley, 1992; Akar, Ozer ve
Demirci, 2005; Cevik, vd., 2005; Demirci ve Ulkemen, 2005; Giil, 2008;
Dunham ve Alpert, 2009). Dolayisiyla, polislikle ilgili bilimsel
arastirmalarin en ¢ok yapildig tilkelerde zaten bolgeler arasi atamaya pek
rastlanmamaktadir. Onun i¢in de bu konu nispeten bilimsel arastirmalarin
ilgi alam disinda kalmis olabilir.

Tirkiye’de, birgok kamu kurumunda oldugu gibi polis teskilati da
merkezi bir yapiya sahiptir. Polis teskilati, merkezde Emniyet Genel
Mudiirliigi, tasrada da il emniyet midiirliikleri olarak orgiitlenmistir. Bir
diger yonden, 1. Bolge (Bat1) ve 2. Bolge (Dogu) birimleri olarak da
orgiitlenmistir. Dogu, yani 2. Bolge birimleri, Tiirkiye’'nin dogu ve
giineydogusunda bulunan 25 il emniyet midiirliigii, bu illerden birisinde
bulunan polis meslek yiliksek okulu ya da polis kriminal bdlge
laboratuvarindan olugmaktadir. Emniyet Genel Miidiirliigii ve bagh
birimleri ile diger biitiin birimler 1. Bolge icindedir. Teskilat personeli
belirli periyotlarla 1. ve 2. bolge birimlerinde gorev yapmak
zorundadirlar. Bu durum, personelin 1. ve 2. bolge birimleri arasinda
atanmalarim gerektirmektedir.

Dogu atamalar ile ilgili akla gelen 6nemli sorulardan birisi sudur:
Turkiye’de polisler, doguda atanmak istedikleri illeri tercih ederken
nelere dikkat ediyorlar? Bu soru pratik agidan onemlidir, ¢linkii sorunun
cevabmma bakilarak politikalar  gelistirilebilir. Hekim’in  yaptigi
aragtirmaya gore 2. Bolgeden 1. Bolgeye (yani, dogudan batiya) atanirken
ilk tercih ettigi ile atanan polislerin orani, 2008, 2009 ve 2010 yillar1 igin
sirasiyla %70, %70 ve %69°dur. Oysa 1. Bolgeden 2. Bolgeye (yani,
doguya) atanirken ilk tercih ettigi ile atanan polislerin orani, 2008, 2009
ve 2010 yillart icin sirasiyla %46, %42 ve %48’dir (Hekim, 2011).
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Polislerin ilk tercih ettikleri illere atanma oranlarinin-ozellikle de 2.
Bolgeye yapilan atamalarda-diisiik olmasi aslinda 6nemli bir yonetim
problemidir, ¢iinkii bu oranlar, teorik olarak, iller arasinda tercih edilme
acisindan onemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Tercih etmedigi
ilde calisan polislerin motivasyonu daha diisiikk olacag: disiiniiliirse,
polisin etkinligini artiracak stratejiler gelistirme agisindan yukaridaki
soruyu cevaplamak oOnemlidir. Bu nedenle, bu c¢alismanin amaci
“Tiirkiye’de polisler, doguda atanmak istedikleri illeri tercih ederken
nelere dikkat ediyorlar?” sorusuna cevap aramaktir. Daha 0&zelde,
“calisilacak ile iligkin gilivenlik algisinin polisin dogu atamalar ile ilgili
yaptigi tercihte rolii ne?” sorusuna cevap aramaktir.

Boyle bir soruyu cevaplamanin daha direk bir yolu polislere direk
olarak doguda atanmak istedikleri ili, daha sonra da neden o ilde ¢caligmak
istedigini sormaktir. Aragtirmada bu yol izlenmedi. Arastirma sorusu
asagida anlatilan veriler kullanilarak dolayli olarak cevaplanmaya
calisildi. Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii personeline, 2012 Mart ayinda
genel bir personel memnuniyeti anketi uygulandi. Bu anketin sorulari
arasinda sunlar vardr: (1) Benim i¢in Diyarbakir Emniyet Midirligi 2.
Bolge iller arasinda calisilabilecek en iyi kurumdur. (2) Diyarbakir
Emniyet Miidiirligti’nii tercih ettigim i¢in memnunum. (3) Diyarbakir
Emniyet Midiirligi’ne tercih disi geldigim i¢in memnunum. (4)
Arkadaslarima Diyarbakir Emniyet Midiirliigli'nden bahsederken
calisilabilecek ¢ok iyi bir 2. Bolge ili olarak anlatiyorum. (5) Diyarbakir
Emniyet Miidiirliigii'nde ¢aligma karar1 benim igin kesin bir hata idi. (6)
Imkanim olsa Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii'nden ayrilir 2. Bolge
illerinden birinde ¢alisirdim.

Bu sorular, dolayli da olsa, personelin doguya atanirken Diyarbakir
Emniyet Miidiirliigii’nii tercih edip etmedigi hakkinda fikir vermektedir.
Ankete katilanlara direk olarak “Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii’nii
tercih ettiniz mi?” sorusu sorulmamig, ama sorulari cevaplarken kisinin
doguya atanirken yaptig1 tercihin ne kadar dogru ya da yanlis oldugu
sorulmus. Ayrica, Diyarbakir Emniyet Midiirliigii'niin diger emniyet
miidiirliikleri ile kiyaslanmasi da istenmektedir ki bu da tercih etme ile
ilgilidir. Mesela, birinci, dordiincii ve altinci sorular1 cevaplamak igin
kisinin Diyarbakir Emniyet Miudirligi’nii diger 2. Bolge il emniyet
miidiirliikleri ile kiyaslamasi gerekmektedir. Ikinci, {igiincii ve besinCi
sorular da doguya atanirken yaptig1 tercihin dogrulugu ile ilgili sorulardir.
Bu sorulardan birinciden dordiinciiye kadar olanlara olumlu, besinci ve
altinc1 soruya da olumsuz cevap veren birisi, ya doguya atanirken
Diyarbakir Emniyet Midiirligi’nti tercih etmekle dogru bir se¢im
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yaptigin1  diisliniiyordur ve/veya kendisine ikinci bir sans verilse
Diyarbakir Emniyet Miidiirligii’'ne atanmay1 tercih edecektir. Ya da
bunun tam tersi gecerli olacaktir.

Kisaca, arastirma sorusu bu veriler kullanilarak cevaplanmaya
calisilmistir. Elde, Diyarbakir Emniyet Midiirliigli'nde gorev yapan
personelin Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii’nde ¢alisiyor olmakla ne
kadar dogru bir tercih yaptigim1 diisiindiigiinii gosterir bir Olcii
bulunmaktadir. Soru su: Bu 6l¢iiye etki eden faktorler nelerdir? Polislerin
doguya atanirken yaptiklart tercihlerde dikkat etmeleri beklenen hem il
ile ilgili hem de emniyet midirliigii ile ilgili bazi hususlar vardir.
Bunlardan atanilacak il ile ilgili olanlardan ilk akla gelen birkag1
sunlardir: Ildeki hayat pahaliligi, ilin sosyal/kiiltiirel imkanlar1, (ulasim
kolaylig1) ve zorunlu hizmet siiresi. Hayat pahalilifindan ne kastedildigi
bellidir; yiyecek, igecek, barinma vb. temel ihtiyaglarin pahaliligidir.
Hayat pahaliligi aslinda her atamada (yani, hem doguya hem batiya)
dikkat edilmesi beklenen bir husustur. Hatta dogu atamalarinda hayat
pahalaligi, polislerin-dikkat etmeleri beklenen daha oncelikli hususlar
oldugu igin-digerlerine nazaran daha az dikkat ettikleri bir husustur da
denilebilir. ilin sosyal/kiiltiirel imkanlarindan kastedilen; ilde saglik
hizmetlerinin nasil oldugu, iiniversite hastanesi olup olmadigi, aligveris
merkezleri olup olmadigi, eglenmek i¢in sinema, spor salonu, kafe, vb.
olup olmadigi gibi faktorlerdir.

1. Literatiir Taramasi

Tirkiye’de polislerin doguya atanirken yaptiklar1 tercihle ilgili bir
caligma yapilmamistir. Ancak, polisler i¢in her bir atama goniillii ya da
zorunlu bir goctiir. Dolayisiyla, bu noktada gog ile ilgili literatiirden
faydalanilabilir. G6¢’li ¢aligan bilim adamlari insanlarin go¢ edecekleri
zaman ne tiir yerleri tercih ettiklerini arastirmiglardir. Mesela, bununla
ilgili yakin zamanda yapilan c¢alismalardan bir tanesi Niedomysl’in
calismasidir (2008). Niedomysl, Isve¢’te yaptigi calismasinda insanlara,
direk olarak, “gd¢ etmek istediginizde bolge, alan [yani, sehir] ve mahalle
secerken nelere dikkat ediyorsunuz?” sorusunu sormustur. Sehir se¢imi
ile ilgili aldig1 cevaplar arasinda en sik tekrar edilenlerin de sosyal
faktorler, mesleki faktorler, barinma, imkanlar ve ulasim oldugunu
gormiistiir (Niedomysl, 2008:1113). Niedomysl (2008), calismasinin
ikinci kisminda, gog tercihinde etkisi oldugunu diisiindiigii bolge, alan ve
mahalle o6zelliklerini isim isim belirledikten sonra bunlarin ne kadar
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onemli oldugunu da sormus. Alan [yani, sehir] ile ilgili sordugu 6zellikler
sunlardir: Saglik, dogal giizellik, ulasim, tabii imkéanlar, deniz, egitim,
aligveris imkani, yerel vergi oranlari, spor, kiiltiir ve eglence tesisleri ve
fuarlardir.

Daha eski bir calismada, Fuguitt ve Zuiches (1975), Amerika’da
insanlarin daha ¢ok biiyiilk sehirler, ya da biiyilk sehirlere yakin
mesafedeki kiiglik sehirlerde (Tiirkiye’deki uydu sehirler gibi) yasamak
istedigini bulmuslardir. Insanlara neden oralarda yasamak istediklerini
sorduklarinda aldiklar1 cevaplar arasinda sunlar 6ne ¢ikmistir: Spor ve
kiiltiir imkanlari, aile ve arkadaslara yakinlik, kaliteli okullar, is imkéani
ve yiikksek maas. Benzeri bir ¢alismada Lan-Hung ve Hsu (2005),
Tayvan’dan Avustralya’ya go¢ edenlerin yasamak istedikleri yeri
secerken sunlara dikkat ettiklerini bulmuslardir: Gelir seviyesi, barinma
giderleri, cocuklarin egitimi, ise ve alisveris merkezlerine olan uzaklik ve
arkadaslara ve diger Tayvanlilara yakinlik. Bir diger caligmada Bailey ve
arkadaglart (2004), deneklerinin go¢ ederken yaptiklar1 tercihleri
etkileyen faktorler arasinda ¢ocuklarinin egitimi de oldugunu
bulmuslardir. Findlay ve arkadaslar1 (1988), Ingiltere’nin sehirlerini
yasanacak yer olarak birbirleri ile kiyasladiklar bir ¢aligmada insanlarin
en ¢ok (sirasiyla) suc oranlari, saglik hizmetleri, ¢cevre kirliligi, hayat
pahaliligi, etnik harmoni ve iyi aligveris merkezlerinin olmasini
onemsediklerini bulmuslardir.

Insanlarin nerelerde yasamak istedikleri ile ilgili arastirmalar zaman
zaman Tirkiye’de de yapilmaktadir. Yakin zamanda CNBC-e Business
dergisinde bdyle bir ¢aligma yaymlanmistir. Bu aragtirmada toplamda 37
kriter kullanilmis ve bu kriterler daha sonra alti alt bashik altinda
toplanmistir: Ekonomi, egitim, saglik, giivenlik, kent hayati ve kiiltiir
sanat (NTVMSNBC, 2010). Bu calisma Tiirkiye’de de, genel anlamda,
insanlarin yagsamak istedikleri yeri secerken bu tiirlii etkenlere dikkat
ettiklerinin bir gdstergesidir.

Tiirkiye’de Polisler, AYDY md. 7’ye gore, niifusa kayitli olduklari
illere atanamazlar (niifusu bir milyonu asan iller hari¢) (AYDY, Madde
7). Dolayisiyla, polislerin ¢ogu hayatlarin1  gurbette gegirmek
zorundadirlar. Onun igin de atanacaklari ilin memlekete olan uzaklig
o6nemli olabilir. Memleketi dogu illerinden birisi olan ve doguya atanan,
ya da bati illerinden birisi olup da batiya atanan kisi bu durumu
memleketine yakin bir ili tercih ederek tolere edebilir. Ama memleketi
Ege, Marmara illerinden birisi olan ve doguya atanan birisinin
memleketine gitmek icin ¢cok uzun mesafeler katetmesi kaginilmazdir.
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Onun i¢in, acil durumlarda memlekete hemen gidebilmek icin atanilan
ilde havaalani olup olmadigi da 6nemlidir.

Aile fertlerine yakin olma istegi genel goc literatiiriinde de {izerinde
durulan konulardan birisidir. Mesela, Bailey ve arkadaslar1 (2004)
yaptiklar1 c¢aligmada denekler akrabalarma yakin yerlerde, ozellikle de
yasli akrabalarina yakin yerlerde (onlara bakabilmek icin) yasamak
istedigini ifade ediyorlar. Baska bir calismada Ahmad (1992) insanlarin
akrabalarma yakin yerlerde yasamak istedigini bulmustur. Yine
Tiirkiye’de yapilan bir ¢calismada Dokmeci ve Berkoz (2000) genglerin
yasanilacak yer seciminde en ¢ok, is yerine yakinliktan sonra, akrabalara
yakinlik, temizlik, sosyal ortam ve imkanlara 6nem verdigini soyliiyor.
Aslinda son iki ¢aligma insanlarin sehir i¢i yer (mahalle, semt) segiminde
dikkat ettigi hususlar ile ilgili ¢calismalar, ama yine de konu ile ilgili fikir
vermesi acisindan 6nemlidirler.

Atanilacak ilin zorunlu hizmet siiresi de dikkat edilmesi beklenen
hususlardan birisidir. AYDY ne gore polisler okuldan mezun olduktan
hemen sonra, tercihen, bati illerinden birisine atanirlar (Madde 13). Daha
sonra dogu illerinden birisine atanirlar. Polisler, doguya atandiklar
yillarda birka¢ yillik evli ve ¢ocuklu oluyorlar. Cocuklari da genelde
ilkokul ¢aginda oluyor'. Tiirkiye’de iyi bir meslek sahibi olmak igin
gereken seylerden birisi, belki de en Onemlisi, iyi bir egitime sahip
olmak, dolayistyla da iyi bir iiniversiteden mezun olmaktir. Universiteye
sinavla girilmektedir. Universite sinavini kazanmak icin de iyi bir orta
ogrenim (ortaokul ve lise) gereklidir ve bati illerinde egitimin kalitesi
daha yiiksek olduguna dair gostergeler vardir (6rn: NTVMSNBC, 2010).
Mesela, NTVMSNBC (2010) calismasinda Tirkiye’nin 81 ili genel
anlamda yasanabilirlik agisindan ve icinde egitimin kalitesinin de
bulundugu bes degisik agidan siralanmugtir. Egitimin kalitesi ile ilgili
siralamada, bati ve dogu illeri arasinda istatistiki anlamda Onemli
farkliliklar bulunmaktadir; bati illerindeki egitimin kalitesi dogu illerine
nazaran daha yiiksektir. Onun i¢in, polislerin bir an 6nce dogu hizmetini
tamamlayarak, batiya gitmek ve hayatlarini bir diizene koymak istemeleri
beklenir’. Yani, polisler i¢in doguda atanacaklar illerin zorunlu hizmet
stiresi 6onemlidir.

! Bunu Diyarbakir Emniyet Miidiirligii’niin yaptig1 ankette de gérmek miimkiin. Bakiniz, Tablo 1.

2 Burada maksadini asan bir seyler séylemis olmamak icin su not diisiildii: Aslinda polislerin bati ve
dogu illerindeki egitim ile ilgili algilarini sorgulamak gerekir. Yani, polisler bu konuda ne diistinii-
yor? Egitimin bati illerinde dogu illerine nazaran daha kaliteli oldugunu diistiniiyor mu? Bu konu ile
ilgili yapilmis bir arastirmaya rastlanmadi. Ama ortada su da var. Ogrenci Secme ve Yerlestirme
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Aslinda, biitiin bu hususlarin birbirleriyle iligkili oldugu ve dogu
atamalar ile ilgili diizenlemeler yapilirken de bunlara dikkat edildigi
goriilmektedir. Soyle ki: ilin sosyal/kiiltiirel imkanlarinin genisligi ve
ulasim kolaylig: ilin niifusu ile ilgili hususlardir. lin niifusu ne kadar
biiyiik ise sosyal/kiiltiirel imkéanlar1 da o kadar genis olur. Universiteler,
biiyiik hastaneler, okullar, aligveris merkezleri ve benzeri biiyiik illerde
kiigiik illere oranla daha ¢ok olur. Ayrica, biiyiik illerin ulasimi da daha
kolaydir; ana yollar oralardan geger ve oralarda havaalanlari olur. Ya da
tam tersinden diisiinecek olursak, ana yollar iizerinde bulunan ve
havaalani olan illerin niifuslar1 daha hizli biyiir, niifus biiyiidiikce de
sosyal/kiiltlirel imkanlar artar.

Zorunlu hizmet siireleri ile illerin niifuslar1 arasindaki korelasyon
dogu illeri i¢in 0.72°dir®. Bu defer sunu gbsteriyor: Ilin niifusu
biiylidiik¢e orada zorunlu olarak calisilmasi gereken siire de artmaktadir.
Yani, ilin sosyal/kiiltiirel imkanlar1 arttik¢a, ulagimi kolaylastik¢a orada
zorunlu olarak c¢alisilmas1 gereken siire de artmaktadir. Polislerin,
sosyal/kiiltiire]l imkanlar1 genis ve ulagimi kolay olan illeri tercih etmeleri,
ama zorunlu hizmet siiresi fazla olan illeri de tercih etmemeleri beklenir.
Sanki illerde calisilmas1 gereken zorunlu siireleri ilin biiylikligi ile
orantilanarak iller cazibe agisindan esit hale getirilmeye ¢alisilmustir.

Yukarida sayilan hususlar atanilan il ile ilgili olanlardir. Polisler,
muhtemelen atandiklar1 emniyet miidiirliigii ile ilgili hususlara da dikkat
ediyor olabilirler. Bunlar arasinda ilk akla gelen birka¢ husus atanilan

Merkezi (OSYM) web sitesinde (www.osym.gov.tr) illere gére iiniversite sinavlarindaki basari
oranlarin1 zaman zaman yaymlamaktadir. OSYM’ye gore, mesela, bati ve dogu illeri basar yiizdeleri
arasmnda 2005 OSS sinavinda 4 puan, 2006 OSS smavinda ise 3,5 puan fark var. Yine 2005 verilerine
gore bati ve dogu illeri arasinda s6zelde 5 puan, sayisalda 4 puan ve esit agirliklida 5 puan fark var.
Bir puanin bile 6nemli oldugu bu smavlarda dogu illerinde yasayan dgrenciler bati illerinde yasayan-
lara nazaran ortalama 4-5 puan az aliyorlar. illerin basar1 siralamalarini medya kuruluslar1 da zaman
zaman yaymlamaktadir. Polislerde bati ve dogu illerinin egitim kaliteleri ile ilgili algilarin gelismis
olmasi beklenir. Bu algilarin da gergege uygun olarak gelismis olmas1 beklenir: yani, polislerin bati
illerinin egitim kalitesinin dogu illerine nazaran daha iyi oldugunu diigiinmeleri. Yine de, aragtirmact
tarafindan bu konu ile ilgili bir ¢alisma bulunamadig igin biitiin bu anlatilanlar tahminden ibarettir.
*Emniyet Genel Miidiirliigii Personel Daire Baskanligi’nin web sitesinde
(http://www.egm.gov.tr/personel/ hizmet_suresi.htm) zorunlu hizmet siireleri ile ilgili bir harita
yayinlanmaktadir. Bu harita {izerinde illerin zorunlu hizmet siireleri ve Tiirkiye Istatistik Kuru-
mu’ndan alian niifus bilgileri yer aliyor. Ayrica illerin hangi bolge iginde (yani, bat1 ve dogu) oldu-
8u da harita iizerinde isaretlenmis. Metinde gosterilen korelasyon katsayisi (yani, 0.72) arastirmact
tarafindan, bu veriler kullanilarak tespit edilmistir. Ayrica, bu haritadaki verilere gore zorunlu hizmet
stiresinin bagimli, logaritmik niifus ile bélgenin (yani, bat1 ve dogu) bagimsiz degisken olarak kulla-
nildig1 ¢oklu regresyon sonucu: R=0,91, etki degerleri bolge i¢in -3,01, logaritmik niifus i¢in 0,86.
Bu degerler sunu gésteriyor: {llerin zorunlu hizmet siirelerindeki varyasyonun %80’i ilin logaritmik
niifusu ve hangi bolgede oldugu ile agiklanabiliyor. Yani, bati ve dogu bolgelerdeki illerin zorunlu
hizmet siireleri belirlenirken ilin niifusuna kesinlikle dikkat edilmis.


http://www.osym.gov/
http://www.egm.gov.tr/personel/%20hizmet_suresi.htm
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emniyet miidiirligiindeki sosyal atmosfer, terér tazminati, lojman imkéani
ve ek gorevlerin coklugudur. Biraz daha acacak olursak, il emniyet
miidiirliikleri sosyal atmosfer acisindan farklilik gdstermektedir. Bazi
emniyet miidiirleri daha serttir, dolayisiyla polislerin sirali amirleri de
daha serttir, baz1 emniyet miidiirleri de daha yumusaktir; baz1 emniyet
miidiirleri personelini ¢ok zorlar, bazilar1 ise personeli ¢ok sikmaz
(Krimmel ve Lindenmuth, 2001; Girodo, 1998; Deluga ve Souza, 1991;
Kipnis, vd., 1984). Bunlardan birincilerle c¢aligmanin ikincilerle
caligmaya gore daha zor ve stresli olmasi beklenir (Ashforth, 1994,
1997). Polisler, baz1 emniyet miidiirliiklerindeki arkadaslik iliskilerinin
daha samimi, bazilarindakilerin ise daha yiizeysel oldugunu
diistinmektedir. Bagka bir deyisle, bu tiirlii emniyet midiirliiklerinde
entrikalarin, kumpaslarin, gruplasmalarin oldugunu diisiinmektedirler.
Atanilacak emniyet miidiirliigiindeki sosyal atmosferin de tercihleri
etkilemesi beklenir (Morris, vd., 1999; Griffin, 2001).

Dogu illerinde bircok emniyet miidiirligiinde personele teror
tazminati ddenmektedir. Odenen miktarlar ise iller arasinda farklilik
gostermektedir (Hekim, 2011; kisisel iletisim, Diyarbakir Emniyet
Midirligi Biitge Sube Midiirliigti, 2012). Terdr tazminati, personelin
geliri agisindan azimsanamayacak bir artidir (mesela, Diyarbakir Emniyet
Midiirliigii personelinin aldig1 terdr tazminati polis memuru maaginin
yaklasik %15’ine tekabiil etmektedir) . Polislerin, esitler arasindan, teror
tazminatinin daha fazla oldugu emniyet miidirliiklerini tercih etmesi
beklenir (Hekim, 2011). Lojman da maddi imkanlar acisindan bir tercih
unsurudur. Lojman sayilar1 il emniyet miidiirliiklerine gore farklilik
gostermektedir. Yine, polislerin, esitler arasindan, lojman sayisi daha
fazla olan illeri tercih etmeleri beklenir.

Son olarak, ek gorevlerin ¢oklugu da bir tercih unsuru olabilir. Ek
gorevler, polisin kendi birimi ile ilgili olmayan, fazladan yapmasi
gereken hizmetlerdir. Bunlardan en c¢ok bilinenleri spor karsilagmalari,
sinav, konser ve benzeri etkinliklerde yapilan gorevlendirmelerdir.
Bunlara ilaveten, mitingler, toplanti ve gosteri ylriyiisleri, onemli
giinlerde yapilan beklemeler vb. ¢ok¢a bilinen ek gorevler arasinda
sayilabilir. Ek gorevler daha ¢ok hafta sonlar1 veya mesai saatleri disinda
yapilir. Dolayisiyla, ek gorevler aslinda polis i¢in kiigiimsenemeyecek bir
kilfettir. Polisin, esitler arasinda, ek gorevlerin daha az oldugu emniyet
midiirliiklerini tercih etmeleri beklenir.

Genel anlamda polisler atanilacak il ile ve emniyet miidiirliigi ile ilgili
tercih yaparken yukarida anlatilan hususlara dikkat etmeleri muhtemeldir.
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Bunlara ilaveten, polislerin tamaminin degil de bazilarinin dikkat ettigi
hususlar olabilir (atanilacak il ve/veya emniyet miidirligi ile ilgili).
Mesela, Diyarbakir PKK icin oOnemli bir merkezdir; PKK igcin,
taraftarlarinin morallerini yiiksek tutmak agisindan Diyarbakir’a hakim
olmak ¢ok onemlidir (Senocakli, 2008). Terorle miicadele ve istihbarat
polisi i¢in Diyarbakir Emniyet Midiirligli ¢ok 6nemli bir tecriibe
kaynagidir. Diyarbakir, PKK teror orgiitiine yakin siyasi olusumlar i¢in
de bir kale niteligindedir. Bu tiirli olusumlar, Tiirkiye’ye sesini
Diyarbakir’dan duyurmaktadir. Onun i¢in de Diyarbakir’da toplumsal
olay eksik olmaz (Yavuz, 2012). Dolayistyla, Giivenlik Sube Miidiirliigii
caligani i¢in de Diyarbakir 6nemli tecriibe kaynagidir. Onun igin, Terdrle
Miicadele, Istihbarat ve Giivenlik sube miidiirliikleri personelinin-énemli
vazife icra ettiklerini diislinecekleri ve kendilerini degerli hissedecekleri
icin-Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii’nde goérev yapmaktan daha ¢ok haz
almalar1 beklenir.

Giiven(siz)lik algis1 da, ozellikle dogu atamalart igin, polisin dikkat
etmesi beklenen hususlardandir. Tiirkiye nin 30 yillik bir terdr problemi
vardir; PKK, iilkenin baginin belasidir (Bal, 2007; Criss, 1995). PKK, en
cok dogu ve giineydogu illerinde, yani dogu illerinde, eylem
yapmaktadir. PKK’nin hedefinde asker, polis ve devlet yanlisi olarak
gordiigii sivil vatandaslar vardir (Ozhan ve Ete, 2008:7-8). Onun igin,
dogu ve giineydogu illerinde gorev yapan polisin can giivenligi daha ¢ok
tehdit altindadir. Bat1 illerinde “polis sehit oldu” haberleri ¢cok duyulmaz,
ama dogu illerinde “polis sehit oldu” haberi sik¢a duyulmaktadir.

Buraya kadar anlatilanlar sdyle oOzetlenebilir. Polis memurlarinin
doguda atanacaklar illeri tercih ederken dikkat ettigi hususlar iki grupta
incelenebilir. Birincisi, atanilan il ile ilgili olanlar. Bunlardan ildeki hayat
pahaliligy, ilin sosyal/kiiltiirel imkanlari, memlekete olan uzaklik (ulasim
kolaylig1) ve zorunlu hizmet siiresi 6ne cikiyor. Ikincisi, atamlan emniyet
mudiirliigli  ile ilgili olanlar. Bunlardan da: Atanilan emniyet
miidirligiindeki sosyal atmosfer, teroér tazminati, lojman imkan1 ve ek
gorevlerin ¢coklugu 6ne ¢ikmaktadir. Gliven(siz)lik algisi da atanilacak ili
tercih ederken dikkat edilmesi beklenen 6nemli hususlardan birisidir. Bu
calismanin amaci, polislerin doguya atanirken dikkat ettigi hususlar
arasinda giiven(siz)lik algisinin yeri nedir? sorusuna cevap aramaktir.

Caligmanin geri kalan kisminda kullanilan veriler tarif edilecek
(6rneklem nasil secilmis, 6rnegin 6zellikleri neler), daha sonra kullanilan
istatistiki analizler ve bunlarin sonuglar1 sunulacaktir. Daha sonra
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istatistiki analizlerin sonug¢lart ve genel anlamda calismadan ¢ikarilan
sonugclar tartigilacaktir.

2. Arastirmanin Yontemi

Yukaridaki tartigmadan hareketle su hipotezleri tiretmek miimkiindiir:
Polis memurlari, doguya atanacaklarinda hayat pahaliliginin daha az
oldugu, sosyal/kiiltiirel imkénlarin daha fazla oldugu, ulasimin kolay
oldugu, ama zorunlu hizmet siiresinin az oldugu illeri tercih ederler.
Ayrica, atanabilecekleri il emniyet miidiirliikkleri arasindan da sosyal
atmosferin olumlu oldugu, yani sirali amirlerinden ve is arkadaslar ile
olan iliskilerinden memnun olacaklarim diistindiikleri, ek gorevlerin daha
az oldugu emniyet miidiirliiklerini tercih ederler.

Bunlar arasindan eldeki verilerle test edilebilecek olanlar ise sunlardir:
Polis memurlar1 doguya atanirken (1) sirali amirlerinden ve (2) is
arkadaglar1 ile olan iligkilerinden memnun olacaklarini diigiindiikleri, (3)
ek gorevlerin daha az oldugu emniyet midirliiklerini tercih ederler.
Giiven(siz)lik algisinin da dogu atamalarinda 6nemli bir unsur oldugu
yukarida izah edilmeye ¢alisilmisti. Dolayisiyla dordiincii hipotez de: (4)
Polis memurlar1 doguya atanirken daha giivenli oldugunu diisiindiikleri
illeri tercih ederler. Polis memurlari, ayrica, (5) lojman imkaninin daha
fazla oldugu, (6) dis ilcelerde calisma olasiliginin da daha az oldugu
emniyet midiirliiklerini tercih ederler.

Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii personeline, 2012 Mart ayinda genel
bir personel memnuniyeti anketi uygulanmistir. Diyarbakir Emniyet
Miidiirliigii’nde 2012 Mart ayinda toplamda 4630 polis memuru ve 441
amir sinifi personel olmak tizere 5071 kisi gorev yapmaktaydi. Bu ankete,
polis memurlar1 arasindan rastgele secilen 504 polis memuru ile 430 amir
smifi personel katildi®. Ankete katilan polis memurlarinim se¢iminde basit
rastgele Orneklem yontemi kullanildi. Ankete katilim tamamen
goniillillik esasina dayandirildi. Polis memurlarina dagitilan anket
formlarindan 411 tanesi (%82), amir smifi personele dagitilan anket
formlarindan ise 104 tanesi geri dondii (%24). Amir sinifi personele
gonderilen anketlerin geri donlis oram1 ¢ok diisiik oldugu igin ¢alisma
polis memurlari ile sinirlandirildi.

* Ankete, emniyet miidiirii ve miidiir yardimeilari hari¢ Diyarbakir Emniyet Miidiirliigi’nde gérev
yapan amir sinifi personelin tamamu katild.
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Personel memnuniyeti anketinde toplamda 69 soru vardi. Bu sorular
icinde-yukaridaki alt1 soruya ilaveten-personelin amiri ve is arkadaslar
ile olan iliskileri, calisma ortamu, is yiiki, ek gorevler, is-aile ¢atigmasi,
moral, giivenlik algis1 ve demografik 6zellikleri ile ilgili sorular vardi.
Sorular arasinda, maalesef, giivenlik algis1 disinda Diyarbakir ili ile ilgili
soru yoktu®’. Dolayisiyla, bu anket verilerini kullanarak “Polislere
Diyarbakir’in neyi cazip geldi de buraya atandilar (ya da bir firsat daha
verilse yine buraya atanmak isterler)?” sorusunu cevaplamak miimkiin
degildir. Ancak ankette Diyarbakir Emniyet Midiirliigi ile ilgili birgok
soru vardir. Yani, anket verilerini kullanarak “Polislere Diyarbakir
Emniyet Midiirliigii’niin neyi cazip geldi de buray1 tercih ettiler (ya da
bir firsat daha verilse yine buraya atanmak isterler)?” sorusunu
cevaplamak miimkiindiir.

Yukarida anlatilanlar 1s18inda anket sorularim kullanarak asagidaki
Olciiler olusturuldu. Diyarbakir’1 tercih etme nedeni yukaridaki alti1 soru
ile olgiildii (Cronbach a=0,87). Giliven(siz)lik algis1 ise ii¢ soru ile
Olciildii: (1) Mesai esnasinda disaridan gelecek herhangi bir tehlikeye
kars1 kendimi giivende hissediyorum, (2) Mesai disinda disaridan gelecek
herhangi bir tehlikeye karsi kendimi giivende hissediyorum ve (3) Terdr
saldiris1 ihtimaliyle ¢evremdeki hemen herkesten siipheleniyorum
(Cronbach a=0,75). Kisinin kendisi ile ilgili giiven(siz)lik algisinin
yaninda ailesi ile ilgili algi da 6lgiildii. Dort soru soruldu: (1) Esim
kendisini Diyarbakir’da giivende hissediyor, (2) Cocuklarim kendilerini
Diyarbakir’da giivende hissediyorlar, (3) Esim burada olmaktan mutlu ve
(4) Cocuklarim burada olmaktan mutlu (Cronbach a=0,93).

Diyarbakir Emniyet Miidiirligii’ndeki sosyal atmosferi anlamak {izere
iki  Ol¢li  olusturuldu. Birincisi, polislerin sirali  amirlerinden
memnuniyetleri. Su sorular soruldu: Amirimin, (1) isleri personel
arasinda adil bir sekilde dagitmasindan, (2) bize destek verme ve tesvik
etmesinden, (3) bize deger vermesi ve bizleri Onemsemesinden, (4)
yaptigimiz basarili ¢alismalar1 takdir etmesinden, memnunum/memnun
degilim. Bu sorular, ikiser kez soruldu ve sorulara cevap verirken kiginin
kendisine en yakin amiri (6rnek, polis merkezi amiri, biiro amiri vb.) ve

® Aslinda bu gok da kotii bir haber degil. Yukarida da anlatildig1 gibi, idare atanilan illeri cazibe
acisindan esitlemeye caligmis. SOyle ki: sosyal/kiiltiirel imkanlarin daha fazla oldugu, ulasimin daha
kolay oldugu illerde zorunlu ¢alisma suresi de daha fazla. Polisler i¢in, sosyal/kiiltiirel imkanlart daha
fazla ve ulagimi da daha kolay olan illerin daha cazip, ama zorunlu hizmet suresi daha uzun olan sark
illerinin de daha az cazip oldugunu disiiniirsek, cazibe agisindan dogu illerinin tamamu birbirleriyle
asag1 yukar1 ayni1 demektir.
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ikinci derece en yakin amirini (0rnek, ilge emniyet miidiirii, sube miidiiri,
vb.) diislinerek cevaplamasi istendi (Cronbach a=0,91 ve 0,95).

Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii’'ndeki soysal atmosferin ikinci 6l¢iisii
is arkadaslariyla olan iliskilerle ilgiliydi. iki soru soruldu: (1) Is
arkadaslarimla kurdugum dostluklar beni memnun etmektedir ve (2)
Emniyet teskilatt icinde arkadaslarimin bana verdigi degerden
memnunum (Cronbach a=0,82). Ankette, ek gorevlerin ¢oklugu ile ilgili
yalnizca bir soru vardi: Ek gorevlerin gereksiz oldugunu diigiiniiyorum.
Ama bu soru diger bir soru ile de iliskiliydi: Ek gorevlerin var olus
nedeni hakkinda bana agiklama yapiliyor. Bu iki degisken analize teker
teker dahil edildi.

Tablo 1: Tamimlayici Istatistikler (N=409)

N/Ort. %IS.S. Min. Max.

Cinsiyet (Kadin=1) 28 6,9
Medeni Hal (Evli=1) 296 71,7
Yas

20-24 22 54

25-29 201 49,1

30-34 97 23,7

35-39 64 15,6

40+ 25 6,1
TEM, Ist... (1=Evet) 46 11,2
Dis Ilge (1=Evet) 81 19,8
Lojman (1=Evet) 164 43,2
Tercih 0 1 -2,59 2,17
En yakin amir... 0 1 -3,34 3,08
2. en yakin amir... 0 1 -3,15 3,04
15 arkadaglari... 0 1 -3,81 1,89
Ek gorevler... 3,24 1,23 1 5
Ek gorevler hak..." 2,96 1,33 1 5
Giiven(siz)lik (k) 2 0 1 -2,04 3,11
Giiven(siz)lik (a)° 0 1 -2,00 4,39

L Ek gorevlerin var olus nedeni hakkinda bana agiklama yapiliyor.
% Kisinin kendisinin giiven(siz)lik algisi.
® Ailesinin giiven(siz)lik algis1.
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Ayrica, galisilan birimin Terdr, Istihbarat ya da Giivenlik subelerinden
birisi olup olmadigini gosteren bir degisken olusturuldu (1= Terdr,
Istihbarat ya da Giivenlik, O=diger birimler). Sehir merkezinde gorev
yapmak ile dis ilgelerden birisinde gorev yapmak ayni degildir. Dig
ilceler genelde sosyal/kiiltiirel imkénlar acisindan mahrumiyet yeridir,
hem de giivenlik ac¢isindan bazen daha riskli olabilirler. Sehir merkezinde
gbrev yapan birisi iiniformasini ¢ikardigi anda sivil vatandag gibidir, ama
dis ilgelerde kisi resmi ya da sivil kiyafetli iken fark etmez, herkes onun
polis oldugunu bilir. Yani, dis ilgelerden birinde calisan birisi mesai
saatinde de mesai saati disinda da potansiyel hedeftir. Onun i¢in, calisilan
birimin dig ilgelerden birisi olup olmadigimi gdsteren bir degisken de
olusturuldu (1=dis ilge, O=diger). Calismada kullanilan tanimlayict
istatistikler Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1’de gorildiigi {izere, O6rneklemin %6,9’u kadin polis
memurlarindan olusmaktadir. Orneklemin yarisinin yas1 30’ dan kiigiiktiir.
Yiizde 11,2 TEM, Istihbarat ya da Gilivenlik Sube miidiirliklerinden
birinde gorev yapmaktadir. Yiizde 19,8’i de dis ilcelerden birinde
gorev yapmaktadir. Maalesef, Diyarbakir Emniyet Miidirligi
personelinin demografik ozellikleri ile ilgili yalnizca cinsiyete iliskin
veriler mevcut. Diyarbakir Emniyet Midiirliigii personelinin %51
kadinlardan olusmaktadir. Dolayisiyla, 6rneklemin cinsiyet agisindan
Diyarbakir Emniyet Midiirliigiinii temsil ettigi sOylenebilir. Ancak
orneklemin temsil yetenegini yas, calisilan birim ve diger degiskenler
acisindan degerlendirmek miimkiin olamamistir. Ama geri doniis oraninin
yiiksek olmasi (%82) ve drneklemin basit rastgele secim yolu ile segilmis
olmasi temsilin 6nemli bir problem olmadig1 yoniinde fikir vermektedir.

3. Analiz

Sunulan hipotezleri test etmek i¢in yukaridaki degiskenler olusturuldu.
Daha sonra, bu hipotezler iki degisik yapisal esitlik modeli (YEM)
kullanilarak test edildi. Birincisinde, polis memurlarinin tamami analize
dahil edildi. Ikincisinde ise, analize yalnizca evli memurlar dahil edildi.
Her iki analizde de bagimli degisken (yani Diyarbakir’i tercih etme)
tizerindeki etkisi istatistiki agidan anlamli olmayan bagimsiz degiskenler
vardi. Bunlar daha sonraki analizlerden c¢ikartildi. Bagimli degisken
iizerindeki etkisi istatistiki acidan anlamli olmayan degiskenler sunlardu:
Cinsiyet, yas, Teror, Istihbarat ya da Giivenlik subelerinden birinde
calistyor olmak, lojmanda oturuyor olmak, en yakin amirden
memnuniyet, is arkadaslar1 ile olan iliskilerden memnuniyet, ek
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gorevlerin gereksiz oldugunu diisiiniiyor olmak ve ek gorevler hakkinda
bilgilendiriliyor olmak. Aslinda 1is arkadaslarindan memnuniyetin
Diyarbakir’1 tercih etme iizerindeki etkisi 0,05 anlamlilik seviyesine
yaklagmist1 (p=0,051), ama bu degisken yine de analizlerden ¢ikartildi.

Analizlerin sonuglart Sekil 1 ve Sekil 2°de goriilmektedir. Sekil 1°deki
analizde polis memurlarinin tamami kullanildi (N=409). Orneklemin
%22,3’u bekdr memurlardan olustugu i¢in bu analizdeki bagimsiz
degiskenler arasinda ailenin giiven(siz)lik algis1 yer almamustir.

Sekil 1’de sadece polis memurlarinin Diyarbakir’t tercih etmelerinde
istatistiki olarak anlamli derecede etki eden faktorler goriiliiyor (yani,
p<0,05). Sekle gore, ikinci derece en yakin amirden memnuniyet ve
giivenlik algisinin Diyarbakir’s tercih etme iizerindeki etkisi pozitif, dig
ilgelerden birinde ¢alisiyor olmanin etkisi ise negatif. Yani, ikinci derece
en yakin amirinden (yani birim amiri) memnun olan ve gilivende
olduklarinmi diisiinen memurlar Diyarbakir’a atandiklar i¢in mutlular (ya
da, bir sans daha verilse yine Diyarbakir’a atanmak isterler). Buna
karsilik, dis ilgelerde calisan memurlar, Diyarbakir’a atandiklari igin
mutsuzlar (ya da, bir sans daha verilse Diyarbakir’dan baska bir ile
atanmak isterler). Sekil 1°deki faktorlerin etki degerlerine bakildiginda
amirden memnuniyet ile giivenlik algisinin etkilerinin birbirlerine yakin
bliyiikliikte oldugu goriilityor. Dis ilgelerden birinde ¢alisiyor olmanin
etkisi ise diger iki etkiden oldukga fazladir (yaklasik bir buguk kat kadar).
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Sekil 1: Giiven(siz)lik Algis1, Dis Ilgelerden Birinde Calistyor Olma ve Amirden
Memnuniyetin Diyarbakir’1 Tercih Etmeye Etkisi

Dis ILCE

auveniik algisi k

26.50RU 24.50RU 23.50RU

Rk

*Model Fit Istatistikleri: Chi-Square=129,199, df=72, CFI=0,982,
RMSEA=0,044

Sekil 2’deki analize sadece evli polis memurlar1 katildi. Onun igin,
sekle, bir onceki analizin aksine ailenin giliven(siz)lik algisi da bir faktdr
olarak eklendi. Sekil 2’de sunlar goriiliiyor. Ailenin giiven(siz)lik algis1
Diyarbakir’1 tercih etme iizerinde pozitif etkiye sahip, ama kisinin kendisi
ile ilgili giiven(siz)lik algisinin Diyarbakir’1 tercih etme {izerindeki etkisi
istatistiki acidan anlamli degil. Yani, ailelerinin Diyarbakir’da giivende
olduklarini diisiindiiklerini diisiinen memurlar buraya atandiklar1 igin
multu (ya da, bir sans daha verilse yine Diyarbakir’a atanmak isterler).
Amirinden memnun olan personel de Diyarbakir’a atandiklari i¢in mutlu.
Dis ilgelerden birinde ¢alisiyor olmak bu modelde de negatif etkiye sahip.
Yani, dis ilgelerden birinde calisan personel Diyarbakir’a atanmig
olmaktan hosnut degiller (ya da, bir sans daha verilse baska bir yere
atanmak isterler).

Birinci ve ikinci model arasinda bazi farkliliklar goriilmektedir.
Amirden memnuniyetin etkisi birinci modelde 0,30 iken ikinci modelde
0,24’e, dis ilgelerden birinde ¢alisiyor olmanin etkisi birinci modelde -
0,46 iken ikinci modelde -0,44’¢, kisginin kendisi i¢in olan giiven (siz)lik
algisi etkisi birinci modelde 0,26 iken ikinci modelde 0,14’e diismektedir.
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Sekil 2: Giiven(siz)lik Algis1 (Kendisi ve Ailesinin), Dis Ilgelerden Birinde
Calistyor Olma ve Amirden Memnuniyetin Diyarbakir’t Tercih Etmeye Etkisi

*Model Fit Istatistikleri: Chi-Square=204,393, df=125, CFI=0,977,
RMSEA=0,046

Kisinin kendi giiven(siz)lik algisinin ailesinin gliven(siz)lik algisi ile
iligkili olmas1 beklenir. Bu iligki nedensel de olabilir. Yani, kisi kendini
giivende hissetmedigi i¢in ailesi de gilivende hissetmiyor, ya da ailesi
giivende hissetmedigi icin kisi kendini gilivende hissetmiyor olabilir.
Bunlardan hangisinin dogru oldugunu belirlemek bu ¢alismada miimkiin
olmadig i¢in modelde her iki giiven(siz)lik algis1 lgiisiiniin birbirleriyle
iligkili oldugu Ongoriildii. Ama iligkinin yonii belirlenmedi. Sekilde
goriildiigl lizere gercekten de giiven(siz)lik algilari arasinda kayda deger
bir iliski var (0,40). Sekil 2 gosteriyor ki Diyarbakir’a atanmayi tercih
etmede dis ilgelerden birinde galisiyor olmaktan sonra en kuvvetli etken
ailenin giiven(siz)lik algisidir (0,30). Hatta ailenin giivenligi kisinin kendi
giivenliginden iki kat daha 6nemlidir (Sekil 1 ve 2’yi karsilagtiriniz).

Dogu ve giineydogu illerinde polis, yalnizca gorev esnasinda maruz
kalacagi bir saldiridan korkmuyor. Gorev harici de, sirf polis oldugu igin,
saldirtya maruz kalabilecegi polisin aklinin bir kdsesinde her an durdugu
sOylenebilir. Dahasi, polis yalnizca kendisinin degil, ailesinin (esinin,
¢ocugunun) de saldirtya maruz kalabilecegini diistinmektedir. Bu durumu
yapilan bu c¢alismada da gdrmek miimkiindiir. Ankete katilanlarin
kendisini gorev esnasinda giivende hissedenlerin orani yalnizca %28,
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gorev haricinde giivende hissedenlerin orani ise yalnizca %19’dur.
Ailesinin ve ¢ocuklarinin giivende hissettigini diistinenlerin orani ise %15
ile %12°dir. Kisacasi, giiven(siz)lik algisi, polis igin dogu illerinde olup
da batida olmayan bir husus ve bu, polisin doguda atanacag ili tercih
ederken dikkat ettigi ¢ok 6nemli faktorlerden bir tanesidir.

Calismanin bundan sonraki kismunda, oncelikle analizlerden ¢ikan
bulgularin ne anlama geldigi, daha sonra da bunlarin pratik agidan ne
ifade ettigi tartisilacaktir.

Tartisma ve Sonuc¢

Caligmada kullanilan veriyi toplamak i¢in Diyarbakir Emniyet
Midiirligii’'nde ¢alisan polis memurlarina alti soru sorulmustu. Bu
sorular, polis memurlarinin doguya atanirken Diyarbakir’: tercih etmekle
ne kadar dogru bir se¢im yaptiklar1 ve bir sans daha verilse yine
Diyarbakir’a atanmak isteyip istemeyecekleri ile ilgiliydi. Sorulara
verilen cevaplara bakarak sunlar1t sdylemek miimkiindiir. Ankete katilan
memurlarin %181 Diyarbakir’a atandiklar1 i¢in genel anlamda mutlular,
yeni bir sans verilse yine Diyarbakir’1 tercih ederlerdi; %18’ de
Diyarbakir’a atandiklari i¢in genel anlamda mutlu degiller, miimkiin olsa
bagka bir ili tercih ederlerdi.

Polis memurlarindan, “Diyarbakir’a atandiklari igin mutlu olanlar
neden mutlu, olmayanlar da neden mutsuz?” bu sorunun cevabini aramak
icin hipotezler kuruldu. Iliskili olabilecegi diisiiniilen degiskenler
belirlendi. Bunlar, amirden memnuniyet, is arkadaslar ile iligkilerden
memnuniyet, ek gorevlerin ¢oklugu, giiven(siz)lik algisi, lojman imkani,
dis ilgelerden birinde calistyor olmak ve Terdr, Istihbarat ve Giivenlik
subelerinden birinde ¢alistyor olmakt. Istatistiki analizler sonucunda, bu
degiskenlerden yalnizca amirden memnuniyet, giiven(siz)lik algis1 ve dig
ilgelerden birinde ¢alisiyor olmanin anlamli etkilerinin oldugu gorildii.
Yani, amirinden memnun olan, Diyarbakir’in giivenli oldugunu diisiinen
memurlar Diyarbakir’a atandiklart i¢in diger memurlara nazaran daha
mutlular. Buna karsilik, dis ilgelerden birinde ¢alisan memurlar il
merkezinde galigan memurlara nazaran daha mutsuzlar.

Burada not edilmesi gereken iki nokta var. Birincisi, giiven(siz)lik
algisiin iki boyutu var. Birisi kisinin kendi gliven(siz)lik algis1, digeri de
ailesinin giliven(siz)lik algisi. Analizler gosterdi ki evli memurlarda
ailenin glivende olmasi1 kendilerinin glivende olmasindan iki kat daha
onemli. ikincisi, analize baslangigta sirali amirlerden memnuniyet ile
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ilgili iki degisken konulmustu: En yakin amirden (yani, polis merkez
amir, biiro amiri, vb.) memnuniyet ile ikinci derece en yakin amirden
(yani, ilce emniyet miidiirii, sube miidiirli, vb.) memnuniyet. Bunlardan
en yakin amirden memnuniyet, etkisi istatistiki acidan anlamli olmadigi
i¢cin analizden ¢ikartild. Ikinci derece en yakin amirden memnuniyet ise
istatistiki agidan anlamli oldugu i¢in analizde birakildi. Bunun anlami
sudur: Polis memurlarinin Diyarbakir’t tercih etmelerinde, amir sinifi
personel arasindan birim amiri seviyesinde olanlardan memnun olmalari
etkili olmaktadir.

Peki, bu bulgular pratik agidan ne anlama geliyor? Ne yapilabilir?
Idarenin gorevi Diyarbakir’1 ya da baska herhangi bir ili polislerin gorev
yapmasi ac¢isindan daha cazip hale getirmektir denemez. Ama su
denebilir: Idare, biitiin illeri cazibe acisindan esit seviyeye getirmelidir.
Aslinda bunu da yapmaya calistig1 seziliyor. Yukarida da deginildigi gibi,
ilin sosyal/kiiltiirel imkanlar1 ve ulasim kolaylig1 ilin niifus biiytikligi ile
cok iliskili. Onun i¢in de, galiba, niifusu biiyiik olan illerin zorunlu
caligsma stireleri daha uzun, kii¢ilik olan illerin de zorunlu ¢alisma siireleri
daha kisa. Yani, memura bir anlamda su deniyor: Sana iki se¢im; ya
sosyal/kiiltlirel ve ulasim imkanlar1 agisindan daha genis bir ilde, ama
daha uzun siire ¢aligabilirsin, ya da sosyal/kiiltiirel ve ulasim imkanlari
acisindan daha dar bir ilde birkag y1l gérev yapar, daha sonra da batiya
donersin.

Bu ¢alismanin sonuglar1 sunu gosterdi; iller yasanilacak yer olarak
cazibe acisindan farkli farkli ve polis memurlart i¢in bu farkliligin
kaynaklarindan birisi de giiven(siz)lik algisidir. Polis memurlarinin
giiven(siz)lik algisin1 degistirmeye yonelik bir sey yapilmast teklif
edilemez. Ama giiven(siz)lik algis1 ile gergekte var olan giiven(siz)ligin
seviyelerinin esitlenmesi istenir. Polis memurlarinda giiven(siz)lik algisi
ile gercekte var olan giiven(siz)ligin seviyelerinin esit, ya da birbirine ¢ok
yakin oldugu diisliniilebilir. Canlarinin ne kadar giivende oldugunu onlar
bilmeyecekse baska kim bilecek, degil mi? Bu noktada su teklif edilebilir:
Idare, dogu illerinin zorunlu hizmet siirelerini belirlerken ilin, polis
acisindan giiven(siz)ligini de dikkate almalidir. Bdylece iller, polis
memurlar1 i¢in yasanilacak yer olma itibariyle cazibe acisindan
birbirleriyle daha egit hale gelebilirler.

Bu calisma, il emniyet miidiirlikklerinin de cazibe agisindan farkl
farkli oldugunu gosterdi. Bu farkliligin iki temel kaynag1 var. Birincisi,
emniyet miidiirligindeki amir smifi personelden birim amiri
seviyesindekilerden memnuniyet. Polis memurlari igin birim amiri
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seviyesindeki personelden memnun olacaklarimi disiindiikleri iller daha
cazip, diger iller ise daha az cazip. Burada su teklif edilebilir: Il emniyet
miidiirliikleri personelin nabzini tutmak i¢in periyodik olarak Diyarbakir
Emniyet Miidiirliigi'niinkine benzer anketler yapmali, bu anketlerin
sonuclarint  degerlendirmeli ve gerekirse ona gore stratejiler
belirlemelidir.

Il emniyet miidiirliiklerinin cazibe agisindan farkli olmasimin ikinci
nedeni de dis ilgelerden birine atanma ihtimali. Bu ¢alisma ve 2011
yilinda ayni1 emniyet midirligiinden toplanan verilerle yapilip da
yaymlanmayan diger bir ¢alismanin sonuglar1 gdsterdi ki polis memurlari
dis ilgelerde calismak istemiyor. Bundan su ¢ikarim yapilabilir: Polis
memurlar1, dis ilgelere atanma ihtimali daha yiiksek olan illerde de
calismak istemezler.

Diyarbakir Emniyet Miidiirliigi'nde zorunlu ¢alisma siiresi dort yil.
Diyarbakir’in 13 dis ilgesi var. Buralarda zorunlu ¢alisma siireleri de iki
ile li¢ y1l arasinda degisiyor. Polis memurlari, dis il¢elerin zorunlu hizmet
siireleri az olmasina ragmen oralarda ¢alismak istemiyor. Yani, zorunlu
hizmet siirelerinin kisa tutulmasi dig il¢eleri daha cazip hale getirmiyor.
Oyleyse soyle bir strateji izlenebilir: Personel dis ilgelerde en fazla bir yil
calistirlir (kendi istegi ile dis ilgede calismak isteyenler hari¢), daha
sonra merkeze almir. Boylece, dogu atama doneminde insanlar dis
ilgelerden birine atanma ihtimali fazla olan illere gelmekten korkmazlar.

Bu calismanin baz1 eksiklikleri vardir. Birincisi, ¢alismada yalnizca
Diyarbakir Emniyet Miidiirligii personelinden elde edilen veriler
kullanilmistir. Sonuglar da, Diyarbakir’a mahsus ama bizim bilmedigimiz
seylerden etkilenmis olabilir. Ikincisi, amir smifi personele génderilen
anketlerin geri doniis oran1 ¢ok diisiik oldugu i¢in ¢aligmada yalnizca
polis memurlart konu edildi. Dolayisiyla bulgular amir sinifi personele
genellenemez. Ugiinciisii, Diyarbakir ili ile ilgili yalmzca bir tek kavram
konu edildi (giiven(siz)lik algist). 1li tercih etmede rol oynayabilecek
bagka kavramlar da olabilir. Diyarbakir Emniyet Miidiirliigii ile ilgili de
yalnizca birka¢ kavram konu edildi (yani, amirlerden ve is arkadaslar ile
olan iligkilerden memnuniyet, lojman imkani ile ek gorevlerin ¢oklugu).
Emniyet miidirligii ile ilgili tercihleri etkileyen baska faktorler de
olabilir. Caligmanin, bu eksiklikleri de gbz 6niinde bulundurularak baska
emniyet mudiirliiklerinde de tekrarlanmasi faydali olacaktir.
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