
Polis Bilimleri Dergisi Cilt: 3 (l -2) Turkish Journal of Police Sludies Vol: 3 ft-2)

EMNIYET ORGUTUNDE
HizMEr ici pGiriu ErKiNlixlpniNiNr

UYGULAMAS1 VE KAR$ILA$ILAN SORUNLAR

Fazlr G6KCBG6Z *
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7he present situation of in-service training in Police Organisation and m,eanwhile
I the attendants advices and critiques about this kind of edttcations both embodied
the problem, of this research.

fne goal of this study is to bring the facts to light like whetlrcr it was negotiated with
I the students when determining what kinds of programmes will be follovved and its
basic purpose, the contexts of program.mes, the requirem.ents of applications, the time
limits of coL.rses, the number of students for Per class, defining the instructors
qualifications, by following which educational tactics the programntes will be carried
out, th,e ongoing rules andways for in-service education, the sfficiency of policy and
educational expenditure and the regulation of attending the courses regularly.

71te intporrance of this research is supported by its consulting the attendants of
I- in-service training and examining the implementation of them. In Surveys model of
searching has been used and lB of all is sort of classfuing, I0fr,ves levelling, I open
ended. So, questionnaire has been developed consisting 29 questions. The police
chieves and fficer's views has been taken about in-service activities. Views of
personels working at Directorate of Security's Central Units and Safe Directorate of
Ankara has taken with 391 questionnaires. All of these has considered acceptable.

7n analysing of datas, frekans and percentage for classfying questions, views and
I suggestions for open ended questions, aritmatic average for fives levelling Etestions
has beenused.ln addition differences between groups testedby using t-Test (_= 0.05
trust level ).

flluring the studv, the findings that the personel who will attend in-service training
I-,f programs is decided by related departments, that the basic aim of in-service
training prograrns is making personel m,ore efficient, that in-service training prograftN
are given ntuch more like by oral m.ethod, have been received.
KeyWords: Polic training, in-service training, team study
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GiriE * *

Qalrmrzda insan yai;eururu etkileyen en cjnemli etmenler; bilimsel geligme,
bilgi birikimi ve hrzl;r geliigen teknolojidir. Bilim ve teknolojinin artan bir hrzla
bagern sallermast, galdag insamn gevresini btzla etkilemekte ve yaqamrnr der hrz-
let deliEtirmektedir. Bu de[igiklik ve geli;melere ayak uydurabilmek ileri diizey-
de bilgi ve mesleki yeterlik gerektirmektedir. Bu agamada, kamu gdrevlilerinin
gagdag kamu hizmetlerinin gereklerine gcire yetigmeleri, kamu kesiminin bagta
geleri sorumluluklanndan birisidir (yazar, 1990: 2).

Orgiitler, hem yaqarnlartnr siirdtirebilmek hem de iiretimlerini etkili ve verim-
li bir duruma getirebilmek igin meydana gelen degigiklik ve geligmelere ayakuy-
durmathdtrlar. Bir orgiitte yaprlan hizmetler farkh dtzeylerde bulunan perso-
nel(iggoren) taraiindan yerine getirilmektedir. Bu nedenle personel gorevini etki-
li ve verimli bir gekilde yerine getirebilmesi igin stirekli elitilmeli, aynr zamanda

i gteki ve drqtaki deli gmeleri yakrndan izlemelidi r f ehtivan, 1 eel: 1 s t ).

Bir kurumda mal ve hizmet qeklindeki tiretinri etkileyen dlelerin baghcalan
insan, para, arag-gereg ve ycinetimdjr. iretim siirecinde insan, emek boyutunu
olu;turmaktadrr. Personelin, kendisine verilen gcirevi yerine getirebilmesi igin
tutrnrlan yeterlikte olmast gerekir. Personelde var olan yeterlikle gorevi igin ara-

ntlern yeterlik arastndaki larkrn giderilmesi, kigiierin hizmet iginde elitilmesini
zorunlu lolar gaymaz, 1 992: 49).

Bu gergevede Emniyet Orgiitiinde gorevli ttim personelin karmu hizmetini is-
tenilen bir gekrlde yerine getirebilmesi ve orgiitiin galrn gereklerine uyum sallzr-
yabiimesi igin siirekli olrurrl< elitihnesi gerekmektedir.

Problem

Qaldaq bilim ve teknolojideki geligmeler, bir tarallan mevcut bilgilerin bir
krsmrm gegersiz krlarken, diler tarattan yeni bulug ve gahgmalar, bilinmeyen pek
gok geyi agrla grkarmaktadrr. Giintimtizde iletigim araglanndarki ve uluslararatsr

iligkilerdeki geligmeler, teknik ve toplumsal alandaki ilerlemeler, kipi ve kurum-
larr bu hareketlilile ayak uydurmaya zorlamaktadrr. Bu hrzh deligmeye uyum
szrllamanun en etkili zuacr ise kugkusuz elitirndir @zyirek,lelt: u).

Bir toplum geligebilmek igin tiim iiyelerini arnaglarlna gcire yetigtirmek zo-
rundadtr. Bu zorunluluk bireylere, iginde bulunduklarr topluma uyuln sallama,
moralini(gciniilgiictinri) yiikseltme, giidiilerne, kigililini geligtirrne, mesleki yeter-
liklerini artlrma, gibi gabalarnn gerektirdili bilgi, beceri ve erhgkanirklarrn kazan-
dtrtlmastnr gerektirir. Bu gereksinmelerin kargrlanmasr elitim ortamrnrn saillem-

nlelstna bafirdrr. Toplurnun Uyeleri igin diizenlenecek elitim iiyelerin yagamboyu
yuarlanabilecekieri siirekli elitim olmahdrr ffaymaz, 1ee2: t).

insttntn gevresinde olugan degigiklikler, bilinen ve mevcut olanlar drqtnda et-

* *Fazh 
GOKQEGOZ, "Emniyet Orgitinde Hizmet igi Egitim Ekinterive Bu Etkintiklere itigtin CArUg ve )neriler", Ankara: Anka-

ra )niversitesi Sosyat Bitimter Enstitiisii, Y}ksek Lisans Tezi, 1998. (Bu gatryma antlan Yi)ksek Lisans Tezinin verilerinden ve

bul gul ar tn dan yararl anla rak haz rl anmryilr. )
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kiler yaparr. Bireyin yeni etkilere tepki gostermesi ise zorunludur. Boyle bir or-

termder, elitim insarnrn gevresinde siirekli olugan deligmeleri kargrlamak iizere ye-

ni davraru glar kazandrrmakla ytikiimltidir pagaran, 1 978: 1 3).

Yagambo;m egitimin bir siireci olan hizmet igi egitinrin amag ve iglevleri go-

zonijne ahnarak geqitli tarumlar yaprlmrgtrr. Bunlardan kinrileri qciyledir:

Hiznet igi e[itim; gahgmakta olzin personele, gorevini yerine getirebilmesi

gerekli bilgi, beceri ve davrarnrg bigiminin olretiimesi siirecid:r (Yicet, 1e8e:18-

Tanrmlardan da anlzrgrldrlr gibi genel olarak hiznet igi efitim, bireye yerine

getirmekte oldulu gorevi ile ilgili mesleki bilgi ve tutumlar kazandrrrr.

Bir iilkede uluszrl kalkanmanrn bergta gelen taktcirlerinden biri, bu erntarc:r ger-

gekiegtirecek olan insangiiciidtir. Bu nedenle kamu hizmetlerine eleman yetiEtiril-

mesini ve personelin hizmet iginde yetiqtirilmelerini kapsayan elitim, ulusal kal-

kinnrada cjnemli bir ro1 oynamaktadt lcengiz,1990:75).

Bir cirgiitiin elitim plamnrn govdesini hizmet igi elitim etkinlikleri olugtur-

makterdu. Genellikle her orgiit personelini hizrnet iginde elitmeye gereksinim

duymaktadrr. Bu nedenle personel yetigtirmeden stiz edilince, hizmet igi elitint
akla gelmektedir pagaran, 1985: 187).

Elitim siirecinin bir pargasr oian hizmet irncesi elitirn ile hizmet igi elitim
ararsrndarki tark belirli tilgtilere gore belirlenir. Bir kurumda personelin kadroya

atanmeisr genei olarak iki agamada gergeklcgir. Birincisi aday olarak atama; ikin-
cisi arsrl olarak atamadrr. Buna gcire;

a. Hizrnet cincesi elitim, kiginin goreve girmeden cince almrg oldulu egitim-

dir. Bagka bir deyimle hizmet oncesi elitim, her diizeydeki elitim kurumlautnda

verilmekte olan genel olrenirn etkinlikleriyle her tiirlti mesleki ve teknik cilrenim
etkinliklerini igerir ffutum, 1e76: 11 B).

b. Personelin gdreve artandrlr tarihi cilgti oliuak kabul eden g6riige gdre ise; ki-
ginin hizmetle hukuksal iliqkisinin kurulmadan cince almrq oldulu efitime hizmet
ijncesi elitim, gcireve atandrktan sonra aldrlr elitime de hizmet igi e[itim denil-
mektedir.

Toplumsai kerlkrnma ile birlikte halkrn ktilttir diizeyinde geliEmeler oldulu bir
gergektir. Bu geligme kargrsrnda yaptr[r gcirevlerle ytinetimi temsil eden Polis or-

giitiiniin de tiyelerini buna gdre yetigtirmesi bir zorunluluktur. Polisligin ozel bil-
gi, beceri ve davramg gerektiren bir meslek olu;u stirekli elitinri zorunlu krlmak-
ladt 1tvtete,1982: M).

Kalkrnmakta olan i.iikemizde hrzh niifus artrgr, koyden kente grigler, arag sa-

yrsrndaki artti;lar, trartilin yolunlai;masr, yasal ve yasal oimayan toplantr ve yiirii-
ytigler, grev, boykot, anargik eylemler, uyu;turucu madde kullarumrndaki artrglar
gibi olaylau polisin mesleki elitinini diger bir deyimle hizmet igi egitimini
rinemli hale getirmi gtk 6utgan, 1e86:7e).



Sugluluk oramrun nicel ve nitel olarak artmasr, toplunun huzur ve giivenlik
iginde yagamaslru tehdit etmektedir. Gtivenlik gereksinmesi; ig temini, gelecek
giivencesi gibi sosyal gtivenlik ole1eri yanrnda bireylerin drq tehlikelerden korun-
mastru kapsamaktadtr. Giivenlik gereksinmesi, bireylerin yagamlannda cinemli
bir yer olugturmaktadtr. Bu gereksinme kargrlanmadrlr zaman bireylerin huzur-
suz olmasr kagrnrlmazdt.

Toplumun bu gereksinrnesini kar;;rlamak amarcryla hizmet iireten polisin gii-
niin kogullanna g6re yetigtirilmesi gerekmektedir. teknik geligmeleri yakrndan iz-
lemek, bunlart Emniyet OrgUtii personeline kazandrrmak amacryla hizmet igi egi-
time gereken cinemin verihnesi zorunlu olmaktadrr.

Hizmet oncesi elitim kurumlannda ahnan e[itim, birgok kurumda oldu[u gi-
bi polis drgtittnde de tjzellikle uzmanhlr gerektiren konularda yetersiz kalmak-
tadrr. Okullardaki efitim, bireyin tiim yeteneklerini ortayar grkartrp, istenilen ge-

kilde ycinlendirmede yetersiz kalmaktadrr. Bu nedenle bir gok bireyin ig yagamr-
na atrldrktan sonra gizli kalan yeteneklerini geligtirdikleri gortilmektedir. Hizmet
igi egitim de bireyin gizli kalan yeteneklerini geligtirmede cjnemli katkrlarda bu-
lunmaktadrr.

Emniyet Orgiitii personeli, Devlet melnuru oldulu igin,657 sayrh Devlet Me-
tnurlarr Kanunu kapsamrndadrr. Bu y6ntiyle Emniyet OrgtitUnde hizmet igi egi-
tim etkinliklerinin dayanalrnr bu kanun olugturmaktadrr.

Emniyet drgiittinde, hizmet igi elitimden sorumlu birimler, hem merkez ve
hern tagrer drgiitlinde bulunmaktadrr.

Emniyet Orgiittinde 657 Sayrh Devlet Memurlarr Kanunu'nun 216. maddesi-
ne dayamiarak Polis Elitim Merkezleri kurulmugtur. Polis Elitim Merkezleri,
Emniyet orgiitti'nde "Orta Kademe Anrir Yetiptirme (Orta-K)" kursunun verildi-
!i hizmet igi egitim kurumu olarak tanrmlanmaktadrr.

Polis Okullari,3201 Sayrh Ernniyet Tegtkilafu Kanunu'na dayanrlarak grkan-
lan 17.03.1945 giin ve 312308 sayrh kararnameyle gerekli gciriilen yerlerde agrl-
maktadrr.

Polis Kolejleri, Polis Akadenrisine cilrenci yetigtirmek iizere, 15.06.1938 ta-
rihinde kurulan, Mi1li Egitim Bakanhlrna balh liselerin fen programrru uygula-
yan bir "hizmet tjncesi e[itim" kurumudur. Polis Kolejinde bir yrl haarhk olmak
izere toplam ddrt yrlhk egitim yaprlmaktadrr.

Emniyet Orgiitti'nde hizmet igi elitim gereksinmesi gegitli ydntemlerle sap-
tanmaktadrr. Bu ycintemler gunlardrr 6tttgan, 19s6: BS):

l. Karyrt ve Raporlarrn incelenmesi: Qahgan personele iligkin olarak kaytt ve
raporiarda personelin nitelikleri, disiplin cezalrt, devamsrzhklan, terfiler ve tef--

tig sonucu delerlendirme raporlarr personelin ne tiir bir e[itime gereksinimi o1-

dulunu belirleyen en onemli gcistergedir.

2. Orgiitsei Geligme ve Deligme: Emniyet Orgtitti'niin, iglevsel ve organik
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yaprsrnda, personelin nitelik ve nicelifinden, polis teknolojisi ile ilgili polisin

iginde yagadrlr, etkiledigi ve etkilendili gevresinde, siirekli ve hrzh delii;meler

ohnaktadrr. Personeli bu degigme ve geligmeler konusunda bilgilendirmek igin

hi zmet igi efitim etkinlikleri di.izenlenrnektedir.

3. Anket ve Goriigme: Polisin hizmet igi elitim gereksinimi ilzel olarak hazr-

lannlg anketleri uygulamik ve gori.igrne yontemi ile saptarnak olanakhdrr.

4. Gdzlem: Gtjzlemde bulunularak personelin ruhsal duruntu, ig ve mesleki

bilgisi hakkrnda bilgi edinilebilir. Boylece personelin gorevi, hizrnetin gerektir-

dili bigimde yaplp yapmadi[r saptanabilir.

Yukanda sayrlan yontemlerle hizmet igi egitim gereksinmesi saptandrktan

sonra, duruma gdre hizmet igi egitim ti.irlerinden hangisinin agtlmast gerekiyorsa

ilgili hizmet igi egitim kursu agrhr.

Emniyet Orgiittinde uygulanan hizrnet igi egitim ttirleri genel olaretk Edyledir:
a. Temel Elitim
b. Orta Kademe Anr.ir Yetigtirme Kursu (Orta-K)

c. Mesleki ihtisas Kurslan

d. Uygulamah Elitim
e. Atrg Egitimi
f. Yurtdrgrnda Efitirn
g. Yabancr Dil Elitimi
h. Egiticilik Formasyonu Kazandtrma Elitimi
i. Operasyonel Egitim
k. Sivil Savunma EEitini

Bunlara ek olarak drgiitiin gerek duydu[u alanlarda personele tiniversitelerde

lisansii stii elitim yaptrrrlmzrJrtzrdr.

Emniyet Orgiitiinde her yrl delii;ik alanlarda personelin hizmet igi egitim gor-

mesi sallanmaktadrr. Personelin en gok hizmet igi egitim gdrdtilii alan uygula-

nralr e[itimdir. Emniyet Hizmetleri Srnrtr personelinin 7o 20'sinin her yrl uygu-

lamah elitimden gegirilmesi hedeflenmektedir.

Ayrrca, Emniyet Orgiitiinde branglagmayr sallamak amacryla, kurunt iginde

ve kurum drqrnda mesleki uzmanlagma kurslart agrlmaktadtr.

Goriildiigii gibi emniyet Orgtitiinde defigik ttirlerde hizmet igi elitim uygula-

masr bulunmaktadrr. Bu hizmet igi elitim etkinliklerine Emniyet Genel Miidiir-
lii$.i biitgesinden cinemli bir pay aynlmaktadrr. Personel sayrsrnrn her yrl artmast

ve gtivenlik alanrndaki geiigmeler personele sunulan hizmet igi elitim etkinlikle-
rinin daha etkin hale getirilmesi sonucunu dofurmugtur.

Tlirkiye'de hizmet igi elitim konusunda bir gok aragtrrma yaprlmrg olmakla

birlikte, Emniyet Orgtittinde hizrnet igi elitim etkinlikleri, bu etkinliklerin geligi-
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mi, katrlan personel sayrsrndaki geli;me, katrlan personelin gordtigi.i elitime uy-
gun birimlerde gcirevlendirilmesi, elitime ve hizmet igi egitime ayrrlan parasal

kaynak gibi konulzuda, yeterli sayrda zrrargtrrmzrnrn yaprlmzrmg olmasr bu aragtrr-

mttnln onernini gostermektedir. Bdylece bu aua;hrmarun problemi Emniyet cirgii-
ttj'nde hizmet igi elitim etkrnlikleri ile bu etkinliklere katrlan amir ve memurla-
rrn gciriiq ve cinerilerinin airnmasr iizerinde yolunlagmektadrr.

AnmE

Bu aragttrmanln genel elmacl, Ernniyet Orgiitiinde uygulanmakta olan hizmet
igi elitim etkinlikleri ile bu etkinliklere iliqkin gciriigler ve onerilerin delerlendi-
rilmesidir. Bu genel ermarg do!rultusunder aragtrrmanln alt amag sorularr gunlardrr:

1. Hizmet igi egitirn etkinliklerinin literatiirdeki baghca tiirleri nelerdir?
2. Emniyet Orgtittinde hizmet igi e[itimin temel amacr ve programlardaki ko-

nularrn igerigi konusundaki gortigler nelerdir?
3. Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim programlanna katrlma gekli konusun-

daki goriigler nelerdir?

4. Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim programlarrnrn siiresi ve srnrf mev-
cutlannrn ne k;rdar olmasr gerektigi konusundaki goriigler nelerdir?

5. Emniyet Orgtitiinde hizmet igi elitim programlanna kimlerin olretim ele-
manl olarak katrlmasrntn uygun olacalr diiigtintilmektedir?

6. Emniyet Orgiitiinde hizmet igi egitirn programlarrrun hangi cilretim ydnte-
miyle iglendiline iligkin gortiqler nelerdir?

7. Emniyet Orgtitiinde hizmet igi egitim yaprlacak tesislerin ne gibi ozellikle-
ri olmasr gerektili konusundaki gdriiqler nelerdir?

8. Emniyet Orgtittinde hizmet igi egitimle ilgili mevzuat, politika ve elitim
heucamarlan yeterli midir? Bu konuder amir ve memur goriigleri arasrnda anlamh
bir tarkhhk var mrdrr?

9. Emniyet Orgiitiinde personelin katrhnrg oldulu hizmet igi egitim prograrnr,
gahgtrlr birimdeki gdrevlerle ilgili midir'/

10. Emniyet Orgtittinde hizmet igi elitim programl;ur yartrrh olmakta mrdrr?
Bu konuda armir ve memur goriigleri arasrnda anlamh bir tiukhhk var mrdrr?

11. Emniyet Orgiiti"inde hizmet igi egitirn gereksinimi bilimsel ycintemlerle mi
saptanmaktadtr? Bu konuda anrir ve memur goriigleri arasrnda anlamh bir fzukh-
hk var mrdrr?

12. Emrriyet Orgiitiinde hizmet igi egitim programlarrnrn delerlendirilmesi ve
programlara devam mecburiyeti nasrldrr? Bu konuda amir ve memur gciriigleri
auasrnda anlamh bir tarkhhk var mrdrr?

13. Emniyet Orgtitiind.e hizmet igi egitim programlannrn haarlanmasr slrasln-
da programrn igeriline iiiqkin olarak katrlanlann gortiglerinin ahrup ahnmadrlr
konusundaki goriigler nelerdir?
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0nern

Qalrmrzdzr insan ya$amlnl etkileyen ogeler gtinden gtine artmaktadrr. Bunlar-

dan en bnemlileri teknolojik, ekonomik ve toplumsal geligmelerin oluqturduklan

sorunlardrr. insanrn iginde bulundulu topluma uyunl sallayabilntesi, roliinti oy-

nayabilrnesi igin dlretin kurumlaunda gerekli bilgi, beceri ve aligkanhklar ka-

zetndnhr. Bilimsel geligmeler, dlretim kurumlaurnda yaiprlan elitimin ilerisinde

ve otesinde degiEik amagh programlan gerektirmektedir 7aymaz, 1992: 6).

Siirekii deliqen ve geligen galrmrzda, toplumun dtizen ve giivenlilini bozan

suglarrn iglenme ycintemleri de deligniEtir. Emniyet Orgiitiine dolrudan gorev

veren yasarlau yanrndar pek 9ok yasa Polis'e ek gorevler yiiklemigtir. Bu ko;ullm
ziltrnda, toplumun asnyiq ve gi.ivenliginin sallanmarsr ve siirdiiri.ilmesi, bu gorev-

leri yerine getirebilecek gtice sahip nitelikte egitilmig personel ile olanakh olar-

cerktr.

Emniyet Orgiitiinde, Hizmet igi Elitim Ydnetmeli[i gereli, her yrl deliqik
uzmzinhk erlanlannr igeren kurslar agrlmektadrr. Bu kurslara harcanan zaman ve

maddi olanaklar goz ontinde bulundurularak, yaprlan hizmet igi egitim etkinlik-

lerinin amaclna ne kadar ulagtrlrnrn serptanmasr, bu ararqtlrmanrn onemini arttr-

maikterdrr.

Bu aragtrrma, konu i1i ilgili yaprlnug di[er aragtrrmalara gdre, hizrnet igi e!i-
tim etkinliklerine katrlan personelin goriiglerine de yer vermesi ve uygulamayr da

incelemesi yonUyle onemlidir. Aynca, Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim et-

kinliklerinin geligtirilmesi konusunda ilgililere yardrmcr olabileceli gibi, bundan

sonrer hizmet igi elitim iizerine gzrhgma yapacak euaghrmacrlara da kaynakhk ede-

celi dii giiniilmektedir.

Sayilnlar
Bu arragtrrmerda apalrdaki sayrltrlardan heueket edilmiqtir:

1. Emniyet Genel Mtidtirliigii argivlerinden elde edilen bilgiier gergele uy-
gundur.

2. Anketin kapserm gegerlilinin saptanmasrnda bagvurulan uzman ve uygula-

yrcrlarrn gciriii;leri bu konudar yeterli dlgiit sayrlabilir.

Smrrhltklar
Bu aragtrrma Emniyet Genel Miidiirliifii Elitim Daire Bagkanhlrnrn 1990-

1997 yilan arasrnda diizenledili hizrnet igi elitim etkinliklerinin incelenerek de-

lerlendirilmesi ve hizmet igi elitim programlzurna kertrlanlann gciriig ve cinerile-

rinin satptanmaslnl kapsamaktzrdtr.

Bu etragtrrmanrn evrenini Emniyet Orgiitiinde Hizrnet igi Egitinr etkinlikleri-
ne katrlan amir ve memurlar olugturmaktadrr. Evrenin tamamrner uleigmanrn giig-

liilti nedeniyle Emniyet Genel Mtidiirliiltine balh Polis Akademisi Bagkanhlr,
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20 Daire ve Ankara Emniyet Miidtirliigtince diizenlenen kurslara katrlan amir ve
memurlar cirneklem olarak segilmi g ve srmrlandrrrlmr gtrr.

Tarunilar
Bu arragtrrmada kullanrlan kimi kavramlann tarumlan gciyledir:
Polis: Kanru diizeninin ve kamu hakimiyetinin stirdUriilmesini sallayan, sugu

onleyip, suglulan yakalayan, harlkrn caln ve mahnr koruyan, yardrma muhtag go-
cuklara ve kendini koruyamayacaklara yardrm eden, kanunlann kendine verdili
diger gorevieri de yapan resmi bir giigtUr fotis vazife ve setahiyetlei Kanunu, mad.t).

E{itint Programt; Yrlhk elitim progranuna gdre hizmetle ilgili herhangi bir
konu, dal veya alanda katrlacak personel sayls1nt, stiresini baglangrg ve bitig ta-
rihlerini diizenleyen programr belirtir f.G.M. Hizmet rgiEgitin yonetmeligi, 1983: 1).

hllrk E{itint Programt: Personelin yrlhk hizmet igi elitin gereksinmesini
kargrlamerk iizere bir mali yri igin hazrriarnan plandrr.

Uygulama E{itinti: Emniyet Orgiitiinde gdrevli personelin, merkezde gcirevli
olanlar igin merkezde, tagrada gorevli olanlar igin illerde hiyerargik amirler tara-
tlndan elitilmeleridir.

Amir: Bu aragtrrmadar amir, Emniyet Orgiitiinde gorevli Emniyet Mi.idiirli,
Emniyet Amiri, Bagkomiser, Komiser ve Komiser Yardrmcrsr nitbesindeki per-
soneli kapsamaktadrr.

Memur: Bu aragtumarda memur, Emniyet Orgiitiinde gcirevli Polis Memuru
rtitbesindeki personeli kapsamaktadrr.

Yiintent

Bu baghk altrnda zrragtrrmamn modeli, evren ve orneklemi, verilerin toplan-
masl, verilerin goztimii ve yorumlanmast ele ahnmrgtrr.

AraEttrmantn Modeli
Emniyet Orgiitiinde yaprlmakta olan hizmet igi elitin etkinliklerinin deler-

lendirilmesi konusundar kargrlaqrlan sorunlar btitiin olarak ele ahnrugtrr. Emniyet
Orgiittinde diizenienen hizmet igi egitim etkinliklerinin ttirleri ve bu etkinliklere
katrlanlarrn geligimi ile hizmet igi egitime yaprlan harcamalar kurumun yttzrh
kaynakleurndan elde edilmigtir. Aragtrmanln diler alt amaglanna ulagmak ama-
cryla bir bilgi toplama aracr (anket) hazrrlanmrp, bu bilgi toplama aracr Emniyet
OrgUtiinde hizmet igi elitim etkinliklerine katrlmrq olan arnlir ve memuriara uy-
gulanmr;trr. Bu nedenle tararna modelindedir.

Evren ve Orneklent
Evren: Bu aragtrrmanln evrenini, Emniyet Orgiitiinde hizmet igi egitim etkin-

likierine katrlan amir ve memur personeli olugturmakla birlikte tiimiine ulagrlma-



Egitim Etkinliklerinin Uygul anmas ve

srnur giigltilii nedeniyie, Qizelge 1'de gori.ildiilii gibi Ankara i1i Belediye srrurla-

n igerisinde Emniyet Gcncl Miidiirltigti ve Ankarer Emniyet Miidiiriijgiinde gd-

revli 15.373 kigi oiugturmaktadrr.

)rn.eklent' Balcr'yar @atct,1ee7: toz1gdre,.05 diizeyinde tolerans gdsterilebiiir ha-

ta iEin evrcn biiyiikliilti 5000 kigi oldulunda aihnmasr gereken orneklem btiyUk-

liigii 356;50.000 kiEi igin 381'dir.

Qnlg 1: Emniyet Genel Mudurlugu ve Ankara Emniyet Mudurlugunde Gdrevli Personel ve Hiznet IQt EEtim Durumu

Birim Personel Says Hizmet lOiEgitime Katrlanlar

Emn| et Genel Mildilrl1gi)

(Merkez Birimleri)

4303 3350

Ankara Em niy et M ildurlAg1 1 1070 4049

Emniyet Genel Mudiirlltgil Bilgi lglem Daire tugkanl@ kayftlan

Buntt gore bu sayrnln gergeklegtirilebilmesi igin 425 kigiye anket verilmig,
bunlardan 391 kigi yanrtlamgtrr. Dolzryrsryla bu aragtrmanrn cirneklemi 391 kigi
olerrak yeterli goriilmtigttir. Anketin dafrtrmrnder ve yarutlarnmasrnda dairelerin
kadrn ve erkek serylsl gozciniinde bulundurulmugtur. Evrenin tarnermrna ulagma-

nrn giigliilti nedeniyle Emniyet Genel MUdiirliiliine balh Polis Akardemisi Bag-

frslge 2: AragUrmaya Katilanlann Cinsiyet, Yag ve Kdemlerine Gore DaQilmlan

Degisken

Cinsiyeli Kadn

Erkek

105

286

26.9

73.1

YE 20-29

30-39

40-49

50 ve ilstu

t8l

137

56

17

46.3

35,0

4,t a
I +,\)

4.3

Kdem 1 yildan az

l-9 ytl

10-19 yrl

20-29 yrl

30 yrlve usfi

24

t86

128

43

t0

o.t

47,6

32.7

11 .0

2,6

TOPUM 391 100.0



kanlrlr, 20 Datre Bai;kanh! ve Ankara Emniyet Miidiirliigtince dtizenlcnen kurs-
lara katrlan zrmir ve memur personeli cirneklem olarak segilnrigtir.

Ankcti yanrtlayanlarn 7o 46.3'ij 20-29, Va 35'i 30-39, o/o 14.3'U 40-49,7o
4.3'ii 50 ve iistti var; grubundadrr. Araqtrrmaya katrlanlarrn yaklagrk yar1sl 20-29

yag grubu aratsrnder bulunmaktaidrr.

Krdemlerine gdre dalrhma bakrldrlrndar ise % 6.1'i 1 yrldan az 7a 47.6'sr 1-

9, o/o 32.J 'si 10-19, Vo ll'i2n-29,7o 2.6'st 30 yrl ve iistti krderne serhiptir.

Orneklen grubunun biiytik bir krsmr 1-9 yr1 arasr krdeme sahiptir.

Ararghrmaya kertrlanlann son mezun olduklarr elitim kurumlan ve rtitbelere
gore dalrlrmlarr Qizelge 3'de verilmigtir. SorularryamtlayanlarnVo23.3'iili-
se,Vc 7.7'si lise dcngi diler okullarr, 7o 53.J'si Polis Akademisi 7a 15.3'ii diler
cfitim kurumlanndan mezun olrnugtur.

ftdge 3: Aragtrmaya Kallanlann Son Mezun Olduklan Egitim Kurumlan ve Ritbelere Gore DaQilmlan

Dqigken %

Egitim Kurumu Lise

Lise Dengi Okullar

Polis Akademisi

Dtger

9l

30

210

60

23.3

7,7

53,7

, C..t

ntnfu Emniyet MildAril

Emniyet Amiri

Bagkomiser

Komiser

Komiser Yardmctst

Polis Memuru

24

30

53

84

143

o,t

7.7

13.6

14.6

21,5

JO.O

TOPUM 100.0

Elitim kurumlartndtrn Polis Akademisinden mezun olernleir aragtrrmaya katr-

leinlann yeulslru olu;Lurmaktadrr. Bu da anketi yanrtlayanlann ymrsrnrn riitbeli
personel oldulunu gdstermektedir.

Arrketi yanrtlayanlarrn rtitbelere gcire dalrhmlarr incelcndilinde 7o 6.1'irun
Enrniyet Miidtjri.j, o/o '7.J'sirun Emniyet Antui, 7o 13.6'srmn Bagkomiser, 7a

14.6'srrun Komiser, 7o 21.5'inin Komiser Y;udrmcrst ve 7o 36.6'stnrn Polis Me-
rruru riitbcsindc bulundu!u grizienmektcdir.

Orneklem grubuna rtjtbe agrsrndan bakrldrlrnda yrklagrk tigtebiri Polis Me-
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Emniyet Orgitiinde Hizmet igi Egitim Etkintiklerinin lJygulanmastve Kargilagrtan Soruntar | 1Og

nuru riitbesindedir. Ancerk, Polis Memuru i.izerinde bulunan riitbelileri amir olar-

rzrk delerlendirildilinde, polis amirleri grubun 7o 63.4'iinii, polis memurlan ise
o/o 36.6' srm olupturmektadtr.

Veriler ve Toplanntast
Emniyet OrgiitUnde yaprlmakter olan hizrnet igi elitim etkinliklerini aragtrrmak

igin oncelikle ilgili yasa ve yiinetmeliklerle, mevcut hizmet igi egitin etkinlikleri
tzrramtuak bu konudzr yaprlan inceleme, aragtrrma ve gcizlemler irdelennri;tir.

Ayrtca bu arzrgtrrntamn diger amaglarrna ulzigrlmasr igin literatiirden elde edi-
len verilerden oluEturulan gcistergeleri igeren bir anket taslalr hirzrlanml$; bu tas-
lak inayet Pehlivan'tn clahar cince herzrrlaryaralr kamu kururnlarrna uyguladrlr
"Tiirk Kamu Kesirninde Hizrnet igi Egitim Sorunlan ArarEtrrmasr" anketindcki
kimi sorulerrr da igerecck bigimde di.izenlenmigtir.

Bu taslak, alan uzntanlarrna verilerek arargtirmanrn kapsam gegerlili sa$an-
milya gahgrlmrg, gciri.igler dolrultusunda anket hazrrlarnmr;trr. Bu anketin Enini-
yet Genel Miidiirli.ifti Polis Akademisi Bagkanhlr, Personel Daire Bagkanhlr ve
Elitim Daire BerEkanlt$'nda gcirevli 45 kiqiye on uygulamatsr yaprlarark, arnketin
anlaiqrlrr olup ohnadr!r ve istenen bilgileri sallayrp sallamadrlr saptanmaya gah-

grlmrptrr.

Yaprlan uygulamada anketin anlagrlrr ve istenen bilgileri toplamaya uygun o1-

dufu gozlenmiE ve golaltrlarerk uygularna y a hazr halc getirilnri gtir.
Kapsam gegerlifinden sonra zan'ran darli[r nedeniyle ernketin giivenirlik gah$-

m?is1 yapllamarmrqttr. Ancak anketin uznran gdriigleri ahnarck olgunla;trnlmasr,
dn uygulama yarprlarak aniai;rirhlrnrn sallanmasr yollanyla kapsam gegerligi
sallanmeiya gah;;r1dt!r igin bir olgiide anketin giivenirlilinin cle sallandrlr kabul
edilmigtir. Qilnkti gegerlikle giivenirlik arasrnda bir ili5ki oldulu ve gegerlilin
sar$anmersr ile bir orander gtivenirlik de ytikselr.ilmig olmaktadrr.

Anketlerin uygulanrnasr stirecinde gtigltikle kargrlagrlmamasr igin Emniyet
Genel Miidiirliilii Egitim Daire Bagkanhlr araorhlr ile Genel Miidiirlijk Maka-
rundan ahnan Onay dolrultusunda anketler da$trlmrgt"rr. Anketier birimlere
aragtrmact tauatlndan brrakrlnu$ ve on gtin sonra yine aragtlrmacl tarafindan top-
lanmrgtrr.

Anket sorulartnrn 18'i srnrllamar tiirtinde, 10'u begli derecelendirme cilgegi tti-
rtinde ve I'i de agrk ugludur.

V erilerin Q iiziintii ve yorunilanntastr
Ara.,sttrmzrntn literatiire dayzrh alt amaglannr gergeklegtirmeye ycinelik veriler,

ilgili yazrh kaynakltudan derlenmig, elde edilen harn veriler aragtrmaun amag-
lan do!rultusunder de!erlendirilmiEtir.

Toplanan veriler kodlanarrak SPSS prografiunda bilgisayar kullanrlarzk gci-



ziimlenmigtir. Qoztimlenede srnrllama tiirijndeki sorularda tiekans ve yiizde,

agrk uglu sorularda gdrtig ve oneriler, be;li derecelendirme ttirtindeki sorular igin
de aritmetik ortalamailar kullanrhm;trr. Gruplar aranrnda tarkhhk olup olmadrlr-
nr t-Testi kullanrlarek (a=0.05 gUven diizeyinde) test edilmeye gahgrlmrgtrr.

Gruplara.rasr gciri.i1l larkhhklarrnrn kargrlagtrrrlmtrsrna ili;krn olarrak siire srnrr-

lrlrklarr nedeniyle 18, 19, 20 ,21 ,22,23 ,24,25 ,26,27 ,28,29 ve 30. Qizelgeler-
de kari;rlaghrma yaprlmamrg,32 ve34. Qizelgelerde ise gorev deligkenine (amir-

mernur) gore gdrtigler ktugrlaqtrnlarak, aralannda zrnlamh bir tarkhhk olup olma-

drlr test edilmigtir.

Kullaruian begli derecelendirrne olgeline uygun olarak elde edilen goriiglerin

aritmetik ortalamalarr aEafrdaki delerlendirme arahklarr esas ahnarailr yorumian-
mrgtrr.

Verilen Nrlk Swnek $mn

Hiq katrlmryorum 1.00-1.79

Az katilryorum 1.80-2,59

Katilryorum 2.60-3,39

Oldukca katilryorum s.40-4.19

Tamamen katiltyorum 4,20-5.00

Ankette agrk uglu sorulzrra verilen cevaplarrn saylslrun az olmasr ve cevapla-

rrn genel olarak kapah uglu sorulmdaki qrklarr igermesi nedeniyle delerlendirme-
ye ahnmamrgtrr.

Entniyet Orgiitiinde Hizrnet igi E{itim Etkinlikterine iliskin GdriiS Ve One-

riler Hakhnda Bulgular Ve Yorunilar
Bu boltimde Emniyet Orgtitiinde uygulanan anket ile hizmet. igi elitim etkin-

liklerine katrlan personelin gciriiglerinden elde edilen bulgultu gizeTgeler halinde
sunulmuE ve yorumlanmrqhr.

Hiunet iEi E{itim Progranuna Kattlnta Saywt Hakhndetki Giiriiglere il4kin
Bulgular

Anketi ynnrtleryanlaurn k:ig dela hizrnet igi elitim programlna kzrtrldrklarr Qi-
zelge 4'de gcisterilmigtir. Qizelgeye gdre, erragtrrmaya katrlanlann 7o 32.7'si I de-

fzr,7o 29.4'il 2 deta, To 20.2'si 3 deftr, o/o lJ .6'sr ise 4 ve defier farzla hizmet igi egi-

tim programlerrrna k:,rtrlcllr gdzlenmigtir. Yanrtlara gore Enrniyct Orgtitiinde go-

revli olan personelin iigtebiri en az 1 dela, dorttebiri 2 defa trizmet igi elitim
programl iur nzr keitr I drklarr ortaya grkmrq ttr.



Qzelp 4: Hizmet lgi Egilim ProTamrna Kaillma Sayrstna lligkin Gorugler

Degbken

128 32.7

115 29.4

20.2

4 ve daha fazla 69 I /.O

TOPUM 1N.0

Hiznret igi E{itim Progranuna Kattlnta Bigini Hakkrndaki Giiriiglere iliE-
kin Bulgular

Arrkete katrlanlarrn 7o 25.3'ti hizmet igi elitime kendi istekleriyle, To 38.9'u
galrghklan birimlerinin kendilerini uygun gdrmesiyle,7a 15.6'sr isimlerrne yazr

gdnderilmesiyle, Vo 19.J'si birim amirlerinin emriyle % O.5'i degigik Eekilde ka-

trldrklarrru belirtmii;lerdir. (Qizelge 5)

Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim programlanna katrlma gekline iligkin
olauak, hizmet igi elitim progranunzr katrlacek personeli birim darha gok kendisi
belirlernekte ve belirledili personeli hizmet igi elitim progranxna gondermekte-

dir.

qzage 5 Hizmet igi EAilm Programtna Katilma Bigimine itigltin Airiigter

Gory

391

Kendi lstegiyle uu 25.3

Birimin Uygun Gormesiyle 152 38,9

lsme Yaz Gonderilmesivle ot | 5.6

Birim Amirinin Emriyle 77 19.7

Diger 0.5

TOPUM 1N.0

Hizntet lgi E{itim Progranrlartnrn Tenrel Anract Hakktndaki Gi)riiEtere itiE-
kin Bulgular

Hiznret igi elitim programlanmn temel anacrna iligkin goriigler, gizelge 6'da
gortildtilii gibi % I 1.8'i gegmigte cilrenilen bilgileri tazeledili, 7o 25.8'i gahgrlan
birindeki yeni geligmeleri cilrettrpi, Ta 1 8.9'u birimler auasrndaki koordinasyonu
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kolaylagtrrdrlr, Vo 41.2'si personeli daher verimli hale getirdigi ye 7a 2.3' ii diger
atmaglart oldulunu belirtmigtir. Aragtrrmaya katrlernlzrnn yfflya yakrn krsmr hiz-
rnet igi programlarlnln personeli daha verimli hale getirdigi goriigiinii vurgula-
mgtrr.

frdge 6: Hizmet igi Ejitlm Programlartnrn Temel Anacrna iligkin Gdrugler

Goug

GeomiOte ogrenilen bilgileri tazelemek 4G l l ,B

Birimdekiveni gelismeleri ogretmek 101 2S,B

Birimler aras koordinasvonu kolavlastumak 74 l|.g
Personeli daha verimli hale getirmek l|l

%

4t,2

Diger 2.3

TOPUM tN.0

Hiunet igi E{itim Prograntlarmdaki Konulann lgeri{i Hakhndaki GiiriiE-
lere iliEkin Bulgular

Araqtrrmaya katrlanlarn Vo 12.3'ij konularrn ttimiiyle yeni bilgileri igerdilini,
Va 5J' si ktsmen yeni hsmen eski bilgilerin tekrar edildifini, 7o I5.3'ii ttirn bil-
diklerinin tekran oldulunu, Va 12.6'sr srkrcr ve yeni birgey igermedi!tni ve Vo

2.8'i diler konularr igerdigini belirtrniqti r. (Qizelge 7)
Hizrnet igi egitim programlmnrn krsmen yeni lcrsmen eski bilgilerin tekrarr

oldulu qeklinde gciniq bildirenler golunluktar bulunmarktadrr. Bu gciriige gore hiz-
rnet igi e[itim progrzrmlanndaki konular eski ve yeni bilgilerin birlegtirilmesin-
den oluqmaktardrr.

ftelge 7: Hizmet igi EQitlm Programtndaki Konularrn igeriQi Hakkndaki Gorigler

Gonis

391

%

Yeni bilgileJi igeriyor 48 12.3

Ksmen veni ksmen eskileriioerivor 223 57,0

Bilinenlerin tekrart 15.360

Stktctve yeni bir|ey iQermiyor 49 12,6

Diger 11tt 2.8

TOPUM 391 1N.0



Egitim Etkinliklerinin Uygulanmas ve K

Hizmet igi E{itim Kurslanna Kattlanlann Saynt E{itinden Yararlanmayt

Olwnsuz Olsrak Etkileyecek $ekitde Fazlahfu Hakktndaki GiiriiElere iliEkin
Bulgular

Arergtrrmaya katrlanlann Va 38.9'u hizmet igi egitirn etkinliklerine katrlanlerrrn

sayrslnrn elitimi olumsuz olarak etkileyecek Eekilde fazla oldulunu, 7o 6l.l'i ise

tazla olmardrlrm bildirmiEtir. (Qizelge 8)

Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitini etkinliklerine katrlanlann saylslrun

kurslardan yararlzrnmayr olumsuz olarak etkileyecek kadm tazla olmadt$ goriig

anketi yanrtlayanliinn biiyiik golunlulunu olugturmaktadrr. Bu da kurslarzr katr-

lanleurn sayrslnln elitimden yauarlernmayr oiumsuz olarark etkileyecek kadar faz-

lai olmadrlrnr gostermektedir.

Qntg S: Hizmet igi Egitim Kurslarna Kattlanlann Saystntn FazlalrQrna itig*in CArUgter

GWt%
Evet 152 38,9

Haytr 239 ot.t

TOPUM tN.0

Himret igi E{itim Kurslannda Sm{ Mevcudunun Ne Kadar Olnmst Gerek-

ti{i Hakktndaki GiiriiElere iUEmn Bulgular
Emniyet Orgiittinde hizmet igi egitirn kurslaurnda derslerin etkin olarak igle-

nebilmesi igin srmf mevcudunun ne kerdzir olmasr gerektiline iligkin goriigler Qi-
zclge 9'da gtirtildijEii gibi, auagtrrmaya katrlanlarrn 7a 55.8'i 10-19 kigi arasrnda

olnrast gerektili, 7o 28.1'j 20-29,7o 9.5'i 30-39, %3.8'i 40-49 ve 7o 2.8'i 50 ve

ijstrinde olmasr gerektili gcirti giindedir.

Qnlge 9: Hizmet igi Egitim Kurslatnda Srnl Mevcudunun Ne Kadar Olmastna Gerektigine itig*in OOrlgter

Degiskon

391

t0-19 218 55,8

28.111020-29

30-39 61 otr

40-49 3,81q

50 ve iistii 2,811

TOPUM 391 1N.0



Anketi yanrtlayanlann btiyiik goluniulu, srnrf mevcudunun l0-19 kiqi arasrn-
da olmasr gerektigi gciriigiinti savunmarktadrr. Bu da srnrf mevcutleurnrn az ohner-
sr derslerin etkin olarak iglenmesi gerekli oldulunu gcistermektedir.

Himtet iEi E{itim Progranilarma Kinilerin O{retim Elenrant. Olarak Katr-
lac a{r Hakh nd aki G ii riiEle re i lig kin B ulgular

Anketi yanrtlayanlartn 7o 6.1'i konuyla ilgili iiniversite olretim iyeTerinin, To

26.6'sr Polis Orgiitiinde konuyla ilgili akademik derece almrE (prof., Dog., yrd.
Dog.,Dr., Uzman) olanlann, To 28.f i Polis Orgiitiinde uygulzimanrn iginde olern-
lartn, 7o 8.2'si di[er kamu kuruluglarrnda gahpanlarrn, 7o 29.J'siyukaurdaki sayr-
lanlartn hepsinin katrlmas gerktigi ve 7o 1.3'ri de dilerlerinin, hizmet igi egitim
programlarrna ofretim elemanr olarak katrhnasr gerektilini bildirmil;lerdir. (ei-
zelge 10)

Verilen yzrnrtlardan da anlagrldrlr gibi hizmet igi elitirn etkinliklerine olretim
elemanr olarerk katrlcaklann konuyla ilgili iiniversite olretim tiyelerinin, polis
Orgtitiinde er"kademik derece almrg olzrnlarrn ve diler kamu kuruluglannda konuy-
la ilgili gerhganlardarn olugan bir gurubun olmasr gerektili goriigU alrr1k kazzrn-
maktadrr.

frdp l0: Hizmet igi Egitim Prognmlanna Kimlerin oQretim Elemanr olarak Katilacagrna ilig1iin Gorugler

Gorus t %

akademik derece almts olanlar

kamu

Yukardakilerin tilmu

ar 32 8.2

fi6 29,7

TOPUM lN.0

H izn t e t i gi IL ! itim P r o gr anrlartnd a ki K o nular m H a n g i 0 ! re tim Y d nte nt iy le
iElendi{i Hakkmdaki GdriiElere itiEkin B ulgular

Anketi yanrtlayanlarn vo 5 I .9'u anlatrm, Vo 16.6' st soru-cevap , Vo 14 .l 'i gcis-
teri, To 8.7'si cirnekolay, To 6.6'sr grup gahgmast ve 7a 2'st diler cilretim ycintem-
leriyle hizr-net igi egitim programlannclaki konularrn iglendilini belirtmiglerdir.
(Qizelge 11)

Aragtrrmaya kertrlanlartn yansr hizmet igi elitim programlarrnda o[retim ycin-
temi ol zuak zrnl atr m yontemi nin kullanrl drlr nr belirtnri i;lerdir.
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Hizmet lgi Egitim Etkinliklerinin ve Kargilaylan Sorunlar

frelg 1l: Hizmet lgi Egitin Programlanndaki Konulann Hangi OQretim Yontemiyle iglendlQine iligkin Gorigter

Gonls

51.9203Anlatm

Soru-cevap 65 16,6

Gosteri 14.1

Q7B[otay 8,7
6t
rJ -t

Grupaalrymast o./

Diger 2.0

TOPUM 1N.0

H izme t i gi E litim P rograntlarmdaki Konul ann H angi O lre tim Y iinte niyle
i E I e ne c e ! i H akh ndaki G ti rii Ele re i liE kin B ul g ular

Emniyet Orgtitiinde hizmet igi elitim programlarindar yeralan konularrn han-
gi cilretim ycinterniyle iglenmesi gerektigine iligkin gori.igler Qizelge 12'da goste-
rilmigtir.

Araghrmayai katrlanlarn 7o 18.9'u ernlatrm, 7o 20.5'i soru-cevap,7o 18.2'si
gosteri, Va 24'i ornekolay, Vo 14.6'sl grup gahgmasr ve 7o 3.8'i diler yontemler-
le iglenrnesi gerektili gciriiqtindedirler.

Verilen yarnrtlardan genel olarak her yonteminin kullanrlmasr gerektili yd-
ntinde bir gciriig ortaya grkmakla birlikte, cirnekolay ydnteminin dilerlerine gore
daha fazla kullanrlrnasr gerekti[i sonucuna vanlmaktadrr.

qze@ 12 Hizmet igi Egitim Programlartndaki Konularrn Hangi )Qretim Yontemiyle iglenecegine iligrin carigler

GotW

391

Anlatm

14,6

1F 3.8

TOPUM 391 1N.0



H i,znre t I gi E li tim Y ap ilacak T e sisle rd e B ulunmas t G er e ke n O ze I likle r H ak-

hndaki GilriiElere il4nin Bulgular
Arai;trrrnaya katrlanlzutnTo 5.1'i elitim tesislerinin gehrin drqrndti srilrin ve gti-

rtilttisi.iz bir yerde ohnersr gerekti[ini, % 29.9'u elitim etkinlikleri igin gerekli

arag-gcreq ve donatrma (Bilgisayar, tepegoz, tv gibi ) sahip olmersr gerektilini, %
Il .l'i lierti.irlii sosyal olarn:rklarrn olmasr gerekti!i (Spor salonu, KUtiiphane gibi)
gerektilini, % 47.l'i yukanda sarytlanlarrn tUmUnUn olmasr gerektilini ve %
O.8'i de diler ozelliklerin olmasr gerektilini belirtmiElerdir. (Qizelge l3)

Verilcn yatnitlara gdre hizmet igi elitim etkinliklerinin yaprlacalr yerin, $eh-
rin dr;rnda, gerkli euag-gereg ve sosyerl olanaklerra sahip bir yer olmasr gerektili
gdrii; ii orteiya grkmaktadrr.

frdge 19: Hizmet igi Egitim Yapilank Tesislerde Bulunmas Gereken )zelliklere itig*in Cirugter

Gorug %

$ehrin d6tnda sakin ve gilrilltilsilz 5,120

AraQ ve gereQ donatmna sahip fi7 29,9

Sosyal olanaklara sahip 17,1o/

Yukardakilerin t[)mu 184 47,1

Diger 0.8

TOPUM tN.0

Hizmet lgi E{itirn Progranilannda De{erlendinnenin l{asil Yapilaca{t
H akhndaki G \rilElere il iEkin B ulg ular

Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim progranxnda yer alan konuiarrn defer-
lendirihnesinin nastl yaprlacalrna ili;;kin gciriigler Qizelge l4'de gdsterilmi;tir.

Arargtrrmaya katrlarnlarn Vo 10.5'i elitmenin yazlJt bir srnav yapmasl gerekti-

frdp 11: Hizmet igi Egitim ProgramlanndaDejertendirmenin Nasil YaptlacaQtna itigXin Gorugter

Gorus

391

%

Yazil gnav yapilmah 41 10.5

Test stnaw son g1n yapilmalt /+ 18.9

On test, son lesl yapilmah 254 65.0

Diger 22 5,6

TOPUM 391 1N.0



lint,Vo 18.9'u iglenen konularrn ttimiiniin test srnavrrun son giin uygulanmasl ge-

rektifini, 7o 65'i katrlanlmn programdan ne cilgiide yauarlandrklarrnr saptamak

igin bir ijn test bir son testin uygulanmasr geirektigini , 7a 5.6'sr da diler deler-
1 endirmel erin yapr hnasr g erektigi g ciriiq tinii belirtnii; lerdi r.

Ornekler grubunun btiytik bir krsmr hizmet igi elitim programlanna katrlan-
iann delerlendiriirnesinin yarprlmersr amacryla on testin ve son testin uygulanma-

sr gerektilini vurgulamrglardrr.

Hiznrct igi Egitittt. Progranilanntn Haztrlannmstnda Kattlacaklardan Gii-
riis Almtp Almmadt{r. Hakktndaki GdriiElere iliEkin Bulgular

Ernniyet Orgiittinde hizmet igi egitim programlanna katrlercak personelin
prgralrun igerili hakl.rnda gdrtigiimin ailtnrp ahnmadr[rna iliqkin gciriigler Qizelge
15'de verilmiEtir.

Aragtrrmzrya kattlanlartn 7o 22.8'i hizmet igi elitim prgrermlannrn igeriline
iligkin gdriiglerinin alrndrlrm,7o J7 .2' si de ahnmadrlrnr belirtmi;tir.

Hizrnet igi elitim etkinliklerinin hazrrlanmasr srr;isrnda konuliurn igeriline
iligkin olar.rak katrlacaklann gciriiglerine bagvurulmadan planlamalarrrn yaprldr!r
yanr tlardan anlagrhnaktadrr.

flnlge 15: Hizmet igi Egitim Programlartnn Hazulanmasnda Katilacaktara Gorug Atntp Alnnadtgrna itigiin COrttgter

GW
Evet 89 22.8

Hawr 77.2

TOPUM 1N.0

Hizmet igi E{itim Programlarunrn QahEtlan iEterle ilgtst Hakkrndaki Gti-
riiglere l@nin B ulgular

Araigtrrmaya katrlanlartn Vo 62.l'i almrg olduklan hizrnet igi egitinrin gahgtrklar-

rr iglerle ilgili oldulunu, Vo 3J.9'u da ilgili olnadrlrru belirtmiglerdir. (Qizelge 16)

Qalge 16: Hizmet igi Egitim Proqamtarnn Qatryttan igterte itgtsine itigXin CArtigter

GW

391

Evet 243 62.1

Hawr t48 37.9

TOPUM 391 1N.0



Yarutlardan dei anlagrldrlr gibi hizniet igi efitim etkinlikleri, daha gok yaprlan

i gleri n arnercl dofrultu su nda hazrrlanmerhtadrr.

Amir ve Memurlarm Hizmet igi E{itintin Siiresi,Yararhh{t ve E{itnrenle-
rin Y e te rlikle ri H akhndaki G 6riiE le ri n e i IiS kin B ul gular

Emniyet Orgtitiinde grJrevli amir ve memurlar hizmet igi elitim programlarr-

nrn stiresi, yarauhhlr vc elitmenlerin yetirlikleri herkkrndeilri gciriigleri Qizelge
IJ'de gosterilmiqtir.

Anketi yanrtlayan aurir ve memurlzrr hizmet igi egitim programlannrn yairarh-

hlrru ortar derecede (x=2.974) bulmahtadrrlar. Bu da hizmet igi egitim etkinlikle-
rinin yararh oldulunun gdstermektedir.

Aragtrrmaya katrlan amir ve memurlarr hizmet igi elitirn pogramlannda gdrev-

lendirilen elitmenlerin cilreticilik yeterliklerini orta derecede (x-2.934) bulniak-
tadrrlar.

Elitimcilerin cilreticilik yeterliliklerinin orta derecede olmasrnda Emiyet Or-
giitiinde elitici personele verilen Egiticilerin Elitimi kurslanrun yzrrarlru ortayar

koyrnaktadrr.

frdg 17: Amir ve Memurlann Hizmet igi Egitimin Siuesi, Yararliltgr ve EQitmenlerin Yetertilikteri HakkndaT Gorugleri

Soru No Gorusler x Kafilna Dhzevi

2B Hizmet igi egitimin Programlannrn 2.974

yararlilgr

Orta derece

Yararh

1a/., Egitme nl e rin og r eticilik

veterlilikleri

2.934 )rta derece

veterli

10 Hizmet igi egitim programlannn 2.547

suresinin konulann oorenilmesi

igin yeterliligi

Az yeterli

Hiznret igi elitim progrzrmlaurnrn siiresi, konulaurn cifrenilmesi igin azyeterli
(x-2 .5 47 ) bulu nmaktadrr.

Hizmet igi egitim programlarr, prograrn stiresince verilecek konulann olretil-
mesine yetecek qekilde ohnasr gerekrnektedir. Programrn si.iresi konuiarrn igeri-

line gore aryaulanrnahdrr.

Hizmet igi elitim programlaurrun yararhhfr, e[itrnenlerin dfreticilik yeterlik-
leri ve programlann stiresinin konulann olrenilmesi igin yeterlili konusunda

ermir ve memur gcirtiglerinden elde edilen ortalamalar arrasrnda .05 di.izeyinde an-

lamh bir fark bulunmarmaktadr. (Qizelge l8)



ftelp 1S: Amir ve Memurlann Hizmet igi EEtimin Siiresi, YararliltQr ve EQitmenterin Yeterlikteri

Hakr n daki G or 0gl e rini n Kar g ila gil r tl m as r

Soru No Grup $
2B I

il

248

1r4
tlJ

2.93

3.04

0.98

1,13

0.98

l< I

il

248

143

2.91

2.96

1,06

1nq

nlR

10

l= Amil

Il= Memul

I

lt

248

143

/ nt

2.43

1,18

1,07

1.49

Andr ve Menturlann Hizntet igi E{itim Politikastntn, Mevxuatrntn, AraSfir-
ntastntn, Harcamalartntn Yetersizli{i ile Devam Mecburiyeti, Yarart. ve YetiE-

kin dzelliklerine Gt)re Haurlannms Hakhndaki GdriiEleri,re iliEkin Bulgular
Anrir ve Memurlarrn Ernniyet Orgtiti.inde hizrnet igi elitirne iligkin yukarrcla

belirtilen konular hakkrndaki gortigleri Qizelge I 9' da gosterilmiq tir.
Hizmet igi elitim prgramlanna katrlan amir ve memurlar elitime zorunlu ola-

r;rk devam edilmesi konusundaki goriige oldukga Ix=3.593) katrlmaktadrrlar.

Hizmet iEi elitim etkinliklerinin errnarcrna ulargmasr ve verimli ohrasr igin egi-
time katrlanlartn devam mecburiyetleri zorunlu olmahdrr. isteEe brrakrlmzrmamer-

hdrr.

Hizmet igi elitim, tesis ve euaglan igin yaptlan htrrcamalturn yetersizliline amir
ve memurl ar oldukg a (x-3 .47 6) katrlmaktadrler.

Hizrnet igi elitim, tesis ve zuaglaur igin yaprlain haucamar ve yatrrrmlar amir ve
memurlar terrafrndan yetersiz bulunmeil<tadrr. Hizmet igi elitirn etkinliklerinin ama-
crna uleigmast igi n elitim yzrhnmlarrnrn artrrimeur gerekrnektedir.

Hizmet igi cgitirnle ilgili mevzuahn yetersizliline amir vc nemurlar orta dere-
cede (x=3 .31 6\ katrlmaktadrr.

Emniyet Ggiitiinde hizmet igi elitim etkinlekleri organize eden Elitim Daire
Bagkanhlrnrn, hiztnet igi egitirn konusundar yapru; oldulu mevzuat gahqmaleurnr

artrmzrlt ve yapmr$ oldufu gahgmalardan diler birimlerde gorevli personeli bilgi-
lendirmelidir.

Hizrnet igi egitirn politikasrnrn ohnadrlrna iligkin diigiinceye amir ve memurlar
ortei derecede (x=3. I 38) katrlmerktadrrlar.

Emniyet Orgtitiinde belli bir elitirn politikasrrun olmadrlrner iligkin diigiinceye



frelge l9: Amir ve Memurlann Hizmet lgi EEtim Politikasntn, Mevzuatntn, Aragtrmaann, Harcamalanntn

YetersizliQi ile Devam Mecburiyeti, Yarart ve Yeli$kin )zelliklerine Gore Haztrlanmasr Hakktndaki GorAfleri

Soru rVo Glrugler x Kafilma Dhzeyi

t9 Hizmet igi egitime katilanlann

eqitime zorunlu olarak devamt

e Eoe Oldukga derecede

27 Hizmet igi egitim, tesis ve araglan 3,476

igin yapilan harcamantn yetersizligi

Oldukga derecede

yetersiz

22 Hizmet igi egitimle ilgili mevzuatn 3.376 Oldukga derecede

vetersizligi vetersiz

64/.1 Hizmet igi egitimle ilgilibir

politikanrn olmadgt

,t.lJd 0rta derecede

26 Hizmet igi egitimle ilgili aragtrma 3,079

yapilmadq ve egitim gereksiniminin

bilimsel yonteml e tespit edilm edigi

Orta derecede

20 Hizmet igi egitiminin yetigkin

ozell ikl e ri n i n dikkate ah n mas r

z.Y to Orta derecede

24 Hizmet igi egitimin yararna

inanilmadryt

2.468 Az derecede

aunir ve memurlartn orta derecede katrlmasr hizmet igi egitinile ilgili daha gok po-

iitika iiretilmesi gerektili ni ortaya koymektadrr.

Hizmet igi egitimle ilgili yeterince euargtrma yaprlmadrlr ve personelin elitim
gereksiniminin bilimsel yontemlerle saptarnmadrlrna iligkin diigiinceye amir ve
rnemurlau orta derecede (x=3 .079) katrlmaktadrrlar.

Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim kursltu diizenlenirken merkez ve tagra

orgiitiinden bu kurslara katrlacak personelin gereksinimlerinin bilirnsel ycintemler-

le saptanmasr gerektnektedir.

Hizmet igi e$itin programlaurrun yetigkinlerin ozelliklerini dikkate alarak ha-
zrrlirndrlrna iiigkin diigtinceye amir ve memurlar orta derecede (x-2.916) katrlmak-
tadrrleu.

Ernniyet OrgUttinde hizmet igi elitim programlan btiyiik olgiide yetigkinlerin
ozelliklerinj dikkate alarek harzrlanmaktadrr. Bu dei prograiltar katrlan personele ve-

rilen deleri gcisterrnekte ve onlann motive olmalanm sallamaktadrr.

Hizn-ret igi egitim programlanna katrlan personelin egitimin yaranna inernmadr-

!r korrusutrdaki diigiinceye amir ve memurlti.r az derecede (x=2.468) katrlmaktadrr.



Emniy et )rgutl nde Hizmet i qi Egitim Etki ntikle rinin

qzego n Amir ve Memurlann Hizmet lgi Egitim Politikasnn, Mevzuatnn, Aragilrmaann, Harcamalanmn

YetersizliE ile Devam Mecburiyet| Yarart ve Yetigkin Ozelliklerine Gore Hazrhnmas Hakktndaki Goriglerin

Karsila$tnlmast

turuNo Grup N x $
0,80I

ll

248

143 3.66 1aE

27 I

lt

248

143

et7

3,47

1 1a

1.13

0.00

22 I

lt

248

143

3,41

3.30

110

Lto

0,95

/,J I

il

248

143

3.29

2.86

1.18

1.23

3,38 "

26 I

il

248

143

3,14

2.96

1.26

1,25

1,36

20 I

lt

248

143

2.98

2.79

1.19

1 .11

1Rl

24

* Pro.o5

l= Amir

ll= l'11r^r,

248

143

2,60

2.23

t.2B

1.22

2.74 *I

il

Emniyet Orgiittinde hizmet igi egitim programlanna katrlan personelden gok
az bir ktsmr verilen elitimin yararlna inanmamakta bUyiik go[unlu[u ise elitimi
yauarh gcinnektedir.

Ernniyet Orgiittinde belirli bir hizmet igi egitim politikasrrun oimadr!r ve hiz-
met igi elitim prograrmlartna kartrlanlann elitimin yaranna inanrnadrfr konusun-
dzllri gciriiqleri kapsayan 23 ve 24 sorulerrda anrir ve memurlar arasrndei .05 diize-
yinde anlamlt bir tark bulunmakta, diler soruletrdtr anlamh bir fark bulunmamak-
tadrr. (Qizelge 20)

Sonuglar ve Oneriler
Bu boliirn zrltrnda aragtrrmada elde edilen ternel bulguiarrn sonuglan ve one-

rilerine yer veril miqtir.



Sonuglar

Arzrgttrmarun alt amaglarr i1e i1gi1i olarak aEalrdaki sonuglara ulagrlmrgtrr:

l. Hizmet igi elitimin literati.irdeki baEhcar tiirleri:
a. Tctnel Elitim: Emniyet Orgiit"iine ahnain Polis Memuru adaylarrn;r hizmete

uyutnlarttu sarllaurak, bilgi, beceri ve uygulamar yeteneli kazandrmerh amacryla

vcrilen e!itimdir.
b. Mcsleki ihtisas Kurslarr: Emniyet Orgtitiine katrhrken kazandrnlan mesle-

ki ve tcntel bilgilerin yenilenmesi, hizmet alanrnder yeni yontem ve tekniklerin
cilretihresi truracryla genei ve yrlhk elitim programlan dolrultusunda diizenle-
nen kurslardrr.

c. Orta Kadctne Amir Yetigtirme Kursu: Emniyet Orgiittinde orta ve iist kade-

me aunir ilitiyzrcrnr kzrgtlamak amacryla Polis Memurlernndan belirli niteliklere
seihip olatnlatrrn 9 ayhk bir elitim sonucunder Komiser Yardtmcisr unvanrnda atzrn-

marlarr atnacryler dtizenlenen bir kurstur.

cl. Uygulanral Efitirn: Merkez ve Tagra Orgritiinde gcirevli personelin ]riye-

rar:gik anrirleri tarallndan yeni taktik ve tekniklerin dlretilmesidir.
e. Atrg Egitirni: Ernniyet Orgiitiinde gorcvli personelin silah bilgisini yenile-

mek ve atrE yetenegini geli;tirmek anriicrylar ilkbahar ve Sonbahar adr altrnda yei-

prlan elitimdir.
f. Yurtdrqrncla Elitirn: Emniyet Orgtiti.inde gorevli personelinin giiniin de!i-

Een ko;ullitrrndzi etkin ve verimli bir gekilde gcirev yapmaslnl sallamak zrmiicryla

yurtdrqrnda elitilmesidir.
g. Yarbancr Dil Egitimi: Emniyet Orgiitiinde gorevli personelin gcirev erlemlner

giren konularar iligkin olararl< yabancr tilkelerdekr geligmeleri takip etmek, turizm
alanrndaki gorevini yerine getirmek amacryla Yabarncr Ktiltiir Derneklerinde ve-

yei kendi itlkaularr ile yabancr dil ofrenmesi euracryla yaprlan elitimlerdir.
h. Egiticilik Formasyonu Kerzandrma Egitimi: Emniyet Orgi.itiinde elitim ku-

rurnlaurrun egitici personel ihtiyzrcrnr kaugrlarmak amacryla personelin elitilmesi-
dir.

i. Operasyonel Elitim: Emniyet Orgiitiinde ozellikle operasyonel hizmetlerde
gorevli personelin savunma ve operasyon dtizenlemedeki teknikleri olretmek
alnacryki diizen lenen elitimlerdir.

k. Sivil Savunma Elitimi: Sivil Sar,unma hizmetlerini yerine getiren persone-

lin elitilmesi amacryla dlizenlenen elitime denilmektedir.
2. Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitirl progranleirrnrn temel amacr ve prog-

ramlardaki konu I zurn i geri gi hiikkrnd aki gorti gler :

Emniyet. OrgUtiinde hizmet igi elitim programlarrrun temel amacl birirnlerde
gorev yapan personeiin gcirevini daha iyi yaparak verimli hale gelmesini salla-
merkhr.

Hizmet i9i elitirn progranlerrrndaki konulerrrn igerili ise krsmen yeni, krsnen



Emniyet )rgiitiinde Hizmet igi Egitim Etkintiklerinin lJygulanmasrve Kargrtalrlan Sorunlar 
| 123

eski bilgilerden oluqrnaktadrr.

3. Hizmet igi egitim programlarrna katrlrna Eekline iligkin goriigler:
Emniyet Orgiitrinde hizmet igi egitim programlarrna katrlacak personel prog-

rarun cizelliline gcire ya birimin uygun gonnesiyle ya isme yazr gcinderilmesiyle
veya birim amirinin emriyle katrlmaktadrrlar.

4.Hrznet igi egitim programlarrnrn sUresi ve srnrf mevcutlalnrn sayrsr hak-
krndaki gcinigler:

Emniyet Orgiitiinde hizrnet igi elitim etkinliklerinin sijresi konulzrrrn dlrenil-
mesine yetecek ;ekildedir.

Emniyet Orgtittinde hizmet igi egitirn etkinliklerinde derslerin etkin olarak ig-
lenebilmesi igin stntf mevcutlan l0 ile 19 kigi arasrnda olacak ;ekilde erz sayrda
olmarsr gerekmektedir.

5. Hizrnet igi egitim programlarrna cilretim iiyesi olarak katrlacaklar hakkrn-
daki gciriigler:

Emniyet Orgiittinde hizmet igi egitim programlaurna elitici olauak, Egitim
Daire Bagkanhlrrun dtizenledili Eliticilerin Egitimi kursunu almrg amir personel
ka.trlmaktadrr. Yaprlarn aragtrmada ise hizmet igi egitim programlarrrna olretim
eletnani olarak, konuyla iligili iiniversite dlretim iiyelerinden, Polis Orgtitiinde
uygulamarnrn iginde olanlarrdan ve diler kamu kuruluglarrnda konuyla ilgili ga|-
garnlarrdarn olugan bir grubun olmasr gercktigini belirtmiglerdir.

6' Hizmet igi prograiulmtndzrki olretim ydntemi hakkrndaki gcirtigler:
Ernniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim etkiniikleri daha gok anlatrm ydntemi

ile iglenmektedir.
7. Hizmet igi efitim programlarrrun yaprlacagr elitim tesislerinin ozellikleri

konusundaki gortiqler:

Emniyet Orgtitiinde hizmet igi elitim etkrnlikleri
srnrtliuder veya alanlzrrder yapihnaktadrr. Ornelin atrg
poli gonlarda yaprlmektadrr.

programrn cizelli!ine gore
elitimleri agrk veya kapah

Bu auagtrruradai ise aragtrrmiiya karttlanlau hizmet igi elitim etkinliklerinin ya-
prlcalr yerde gerekli ar?rg-gereg ve donartrmrn (bilgisayau, tepeg i)2, Lv. gibi), her-
tiirlU sosyarl olaniklarrn (spor salonu, kiitiiphane gibi), olmasr gerektilini ve gehir
drqrnda sakin bir yerde bulunmasr gerektilini vurgulamrgdrrlar.

8. Hizmet igi egitirnle ilgili nevzuart, politika ve elitirn harcamaleur konusun-
daki goriigler:

Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim etkinlikler i 651 sayrl Devlet Memurlar-
rt Kzrnunu'nun 214. marddesi hiikrnii gerei[ince hazrlanan ve 06.10.1983 tarihli
Bakanhk Onayr ile yiiriirliile giren "Emniyet Genel Mtidiiritigri Hizmet igi Egi-
tim Yonetmelifi" gergevesinde dtizenlenmektedir. Bu yonetmelilin uygulanmasr
ise E[itim Darire Bai;kanhlr zrracrhlr ile takip edilmektedir.

Yaprlan aragttrmttdat ise arargtrrmaya katrlanlar hizmet igi egitimle ilgili mev-



zuatl orta derecede yeterli bulmaktadrrlar.

Emniyet Orgiitiinde hizmet i9i egitim politikasrnr, yrlda err az bir dela igigle-

ri Bakanrrun ba;kanhfrnda toplanan ve Emniyet Genel Mi.idi.irii, elitimden so-

rumlu Genel Miidiir Yardrmcrsr, Elitirn Daire Bagkanr, Elitirn Kurumlartmn

Miidtir ve elitirnden sorumlu Mtidtir Yardrmcrlarr ile ilgili Daire Bagkanlartndan

olugan Elitim Yiiksek Kurulu belirlemektedir.

Yarprlan zuergtrrmzrda ise orneklem grubu, hizmet igi elitimle ilgili politikatyt

ortar derecede yeterli bulmaktadrr.

Emniyet Orgiitiinde hizmet igi elitim etkinliklerine btitgeden belirli bir harca-

ma kerleminden her yrl artern miktarda para aynlmaktadrr. Bununla birlikte yapt-

lan araqtrrmadar euargtrrmaya katrlanlar hizmet igi egitimle ilgili yatrrrmlarr olduk-

ga derecede yctersiz bulmaktadrrlar.

9. Hizmet igi elitim programlaurnrn gahqrlan birirnlerdeki gorevlerle ilgisi:
Emniyet Org{itiinde hizmet igi efitim programlan darha gok personelin gorev

yaptrlr birirnin iEleriyle ilgili olarak diizenlenmektedir.

10. Hizmet igi elitirn programlarlnln yararhirlr konusundaki gdriigler:

Emniyet Orgtitiinde cl,izenlenen hizmet igi egitim etkinlikleri yauarh olmakta-

drr. Aragtrrilraya katrlarnlar da hizmet igi egitim etkinliklerinin yararh oldulunu

vurgulamrglardrr.

I 1. Hizmet igi egitim gereksiniminin saptanmasl ve bu konudarki gtrriigler:

Emniyet Orgi.ittinde personelin efitim gereksinimi agalrdaki ydntemlerle sarp-

tanmarktatdtr:

a. Orgtit Yaprsrndaki Deligme ve Geligmeler: Personel ve gevre boyutunda

meydzrna gelen deligmeler elitm gerksinimini ortarya koymektadrr.

b. Kayrt ve Raporlann inceienmesi: Gorevli personelle ilgili kayrt ve rapor-

larda bulunmarsr gereken bilgiler yorumlanarak elitim gereksinimi saptanmalrta-

drr.

c. Psikoteknik Yontem: Emniyet ile ilgili iglerin standartlarrt saptarnarak, per-

sonelin yetenek dtizeyi tesbit edilir. Daha soffa psikoteknik testler uygulanarak

elitim gereksinimi ortatyat konur.

d. Anket ve Gortigrne: elitim gereksinimi hazrrlanan anket sorularinrn perso-

nele uygulanmasr ile veya personelle bizzaL gortigme i1e saptanmaktadrr.

e. Gcizlem: Personeli gahgtrgr birimde gozetim altrnda bulundurarak elitim
gereksinimi saptatnr.

Yarprlan ara;ttrmada ise personeiin elitim gereksiniminin bilimsel yontemler-

le saptaurmasr drneklem grubu tarartrndan orta derecede yeterli bulunmaktadrr.

12.Hizmet igi elitirn programlannrn delerlendirilmesi ve progratnlara devam

mecburiyeti irzikkrndaki gcirii ; ler:

Emniyet Orgiittinde hizmet igi efitim programlzrrrnin deferlendirilmesi, efiti-
ci tarzrflndan hazrrlanmrE olan sorularrn programn son gi.inU kursiyerlere uygu-
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Ianmasr geklinde yaprlmaktadrr.

Aragtrrma.ya katllanlar ise delerlendirmenin cin ve son olmak izere iki testin
kursiyerlere uygularnmasr geklinde olmarsr gerektilini belirtmiqlerdir.

Hizmet igi elitirn programlarrna devam etmek ise mecburidir.
| 3. Hizrnet igi elitim programianrun hazrrlanmasl srrasrnda progrannn igeri-

ginc iligkin olarerk katrlanlmdan goriig aihnmasr halkkrndaki gciriii;ler:

Emniyet Orgtitiinde hizmet igi egitim programlanrun heurlanmasr srrarsrnda

progrellrun igeriline iligkin olarak katrlanlardan gcirtig ahnmamakkidrr.

Oneriler
Ara g trrma sonu glzurna day ah olarak ag alrda belirtil enler cineril ebilir :

l. Hizmet igi egitim programlarrndai derslerin etkin ve verimli olarak iglene-
bilniesi igin srnrf mevcutlarlnln saytsr az oimahdrr.

2,Htznet igi egitim etkinliklerine katrlacak olretim elemanlarr; konu ile ilgi-
li Universite ci[retirn iiyelerinden, Polis orgiitiinde konu i1e ilgili akademik dere-
ce alnlg olanlardan, polis cirgiitiinde uygulamanrn iginde olanlardan ve diler ka-
mu kuruluqlarrnda konu ile ilgili gzrhgarnlardan olugern bir grup olmahdrr.

3. Hizmet igi egitim programl;irrnda yer alan konulerr cilretim ydntemlerinden
soru-cevap ve drnekolay yontemleriyle iglenmelidir.

4.Hrzmet i9i elitim yaprlarcak tesisler, qehrin drErndar, elitim etkinlikleri igin
arag-gereg ve donetttma sahip, her trirlli sosyal olanziklarrn mevcut oldulu bir yer
olmahdrr.

5. Hizmet igi elitim programiannda yer erlan konulann delerlendirilmesi, ka-
ttlatnlautn programdaln ne olgiide yzuarlandrklarrnr saptamak armeicryla ontest ve
sontest uyguleiruak geklinde olmahdrr.

6. Egitim Ytiksek Kurulu'nun ii;levi autrnlarak her yr1 toplanmasr ve elitimle
ilgili gciztim tiretici politikalarr uygulamaya koyrnasr sallanmahdrr.

7. Egitim Daire Bagkanhlrrun elitim ve hizmet igi efitimle ilgili yapmrg o1-

dulu gahgmalarr biJlten veyer dergilerle merkez ve tagrar birirnlerine duyurmah-
drr.

8. Hizmet igi egitim prograrnlanna kattlaniar elitime zorunlu olarak devam
etmeleri sallanmahdrr.

9. Personelin hizmet igi elitim gereksinimi bilimsel y6ntemlerle saptainmtrh-
drr.

10. Emniyet Genel Mtidiirliigti blitgesinden elitim ve hizmet igi elitim iqin
eryrrlan parasarl kaynak arhnlmarhdrr.

I 1. Emniyet Orgiitiinde elitim altrnrnda yaprlmrg olatn bilimsel aragtrrrnarlar
toplanarrak bunlardzin yzrrzulanma yoluna gidilmeli ve bu alanda arergtrrma yapan-
1ar destcklenmelidir.

12. Yurdrgrndaki geligmeleri yakrndan takip etmek amacryla her yr1 belirli sa-



ylda personel yurtdrgrna gcinderilnelidir.
13. Personel, almg oldulu hizmet igi egitim etkinligi dolrultusunda gorevlen-

dirihneliclir.
14. Hizmet igi elitim etkinliklerini dtizenleyen Efitim Daire Bagkanhlr ve il

Emniyet Elitim $ube Mijdtirltiklerinde gorev aiacak personel, elitim konusun-

da yetirsmig ve bu alanda gahgmalar yapnxg kr;ilerden olmahdrr.

15. Elitim Daire Bagkamhlr elitim ve hizmet igi e[itim progrermlannrn hazrr-

lanmersr ve uygulannasl srrasrnda Universitelerle igbirlili yapmahdrr.

16. Hizmet igi elitim programlernna katrlacark personelin konaklama, yenek,
yolluk ve yevnriye gibi sorunlan gdztilmelidir.

17. Eilniyet Genel Miidiirltigii'ntin merkez ve ta;ra birimlerinde gorevli tist
dizey ycineticileri igin de hizmet igi elitim progrermlarr diizenlenmelidir.

18. Atrg e[itimlerinde gorev alacrk personelin mutlaka Atrg Eliticiligi ve Uz-
manhk kurslarrna katrlmrg olmahdrr.

19. Hizniet igi elitim programleurna kartrlanlan personelden gok baqarrh olan-

laua sertifika drgrnda degigik tjdtjller de verilmelidir.
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