Polis Bilimleri Dergisi Cilt: 3 (1-2) Turkish Journal of Police Studies Vol: 3 (1-2)

KARAYOLU TRAFIK GUVENLIGINDE
GELENEKSEL YAKLASIM:

Basarilar, Sorunlar ve Oneriler *

Abdulkerim Sonmez **

Tl,is paper makes a critical analysis of the so-called traditional approach for road
traffic safety. It argues that the traditional 3-E formula (that is engineering,
education and enforcement) for road safety is not capable of producing as safe a
traffic environment as it is expected to do. An alternative to this approach, the paper
suggests by reflecting on the results of various road safety research and policy debates,
should combine the means employed by the traditional formula with a new
understanding  which  synthesises Gunnersson’s (1999) 4-H formula (that is
humanism, homogenity, harmony and holism) with the principals of occupational
safety.
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Giris

1930’larda formiile edilen ve karayolu trafik glivenliginde gelencksel diye ni-
telendirilen yaklagim miihendislik, egitim ve denetleme vasitasiyla giivenli bir
trafik ortaminin olusturulabilecegi ve bu yolla da trafik kazalarinin 6nlenebilece-
gi fikrine dayanir (Gunnarsson 1999: 1). Bu yaklagimda egitilecek insan unsurunu sirii-
cii, yaya ve yolcular; fiziksel ¢cevreyi ise trafik altyapisi olusturur. Ancak, tratigin
hem 6znesi hem de nesnesi olan insanin pasit ya da yan pasif olarak nitelendiri-
lebilecek alt yapi, arag ve ¢cevresel etmenler kargisinda azami derecede uyumlu ve
dikkatli davranabilmesini temin etmek yaklagimin esas hedetini olugturur. Bu ne-
denle, mevzuat, denetim ve siirticli egitimi licliist stirticlilerin ve tratik ortamin-
da bulunan diger bireylerin tratik kurallar1 hakkinda bilgilendirilmeleri ve bunla-
ra uymalarinin saglanmasinda en 6nemli araglar olarak istihdam edilirler.

* Bu galigma 3 Mayis 2000 tarihinde Selcuk Universitesi ve Konya Il Emniyet Mildiriidince Trafk Haftasi mdnasebetiyle dizen-
lenen Trafik Sorunlarimiz ve ¢ozim Yollari konulu panelde sunulan ‘Karayolu Trafik Givenliginde Geleneksel Yaklagim, Sorun-
lar ve Oneriler’ baghki1 tebligin bir versiyonudur. Galismada ifade edilen hususiarin bir kismi daha once, yazarin ‘Tirkiye'de Trafik
Kazalari ve Strdcu Kusurlari Sorunu’ (Polis Bilimleri Dergisi (2) 5-6: 151-164) bashikii makalesinde dile getirilmigtir.

** Yrd. Dog,Dr., Hacettepe Universitesi, Sosyoloji Béfimii.
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Geleneksel Yaklagimin ‘Insan’ Algist ve Giivenlik Stratejileri

Konu ile ilgili tartigmalar, siyasa onerileri ve siiriicii egitimi uygulamalarin-
dan hareketle gelencksel yaklagimda insanin rasyonel bir varlik olarak diistiniil-
diiglinii s6ylemek miimkiindiir." Bu rasyonalite esas olarak trafik ortaminda gos-
terilecek hata, kusur ve ihmallerin cana ve mala zararla ya da denetlenme duru-
munda mali ve toplumsal kayiplarla sonuglanacaginin farkinda olunmasini igerir.
Dolayisiyla, farkli amag ve ihtiyaglarin baskisi altinda kaliyor ve eylemde bulu-
nuyor olsa da, bireyden ftrafik ortaminda kurallara uygun davranmarnn miikafati-
n1 diger ihtiyaglarin giderilmesinden elde edilecek miikafat ve doyuma tercih et-
mesi beklenir. Eger herhangi bir sebepten otiirii birey rasyonel davranis ve 6z-de-
netim yolu ile trafik kurallarina uymazsa kargisinda trafik denetgisini ve onun ya-
sal bir ¢ergevede takdir edecegi cezalar1 bulmahdir.

Geleneksel yaklagimda, sosyalizasyon siirecinin erken sathalarinda gostermis
oldugu moral geligim ve kazanmig oldugu 6z-denetim saglama becerisi bireyin
trafik kurallarinin toplumsal niteligini algilamast igin yeterli goriiliir. Bu neden-
le, Israil 6rnegi harig olmak tizere, trafik ortamina katilacak cocuklarin ve siiriicii
adaylarinin bu kurallarin talepleri ve toplumsal sistem igindeki iglevleri konusun-
da ‘moral’ bir sosyalizasyona tibi tutulmalar1 gerekmez. Aksine, trafik ortamina
bireyi hazirlamak i¢in yapilmasi gereken iki temel islem vardir. Bunlar:

1. Kendi baglarina birer toplumsal norm olarak algilanmas: beklenen
trafigin giivenli igleyisi icin uyulmasi gereken kurallarin nelerden ibaret
olduklar: konusunda bireyin bilgilendirilmesi ve

2. Bu kurallara gore igledigi diigiiniilen bir trafik icinde onun giivenli
hareket etme becerilerinin geligtirilmesidir.

Bu anlayigtan hareketle gerek siiriicii okullarinda, gerekse diger resmi egitim
kurumlarinda bireylerin bir hazirhk siirecinden gegmeleri gerekir. Birey bu iki
alanda yeterli diizeyde hazirlik yaptifini kendisi hakkinda karar vereceklere is-
patladifinda ise trafife kendi bagina katilmaya hak kazanmir. Ancak, geleneksel
yaklagim trafige katilmada riigt ispatini bir toplumda trafige katilacak biitiin bi-
reylerden beklemez. Onun hedef kitlesi trafik ortaminda karar ve eylemleri en
tehlikeli sonuglari dogurabilecek olan stiriicii olmay1 arzulayan bireylerdir. Bun-
lar digindakilerin trafige kendi baglarina katilmada riist ispatlar1 genellikle kendi-
lerinin bakim ve yetistirilmesinden birinci derecede sorumlu tutulan ebeveynler
ve 6gretmenler 6niinde yapilir. Bazi hallerde ise birey bunu deneme yamlma ile
Ogrenir.

Geleneksel yaklagimda denetim, ¢ogu dinlerde Tanri’nin kulun her igini her

' Geleneksel yaklagimin insan algisi konusundaki fikirierim ayrintil kiin yeleri Kaynakea kisminda gosterilen Trafik Gavenligi
Hakkinda Derlemeler ve Trafik Kuiltirti (1999), Trafik Denetimine Bilimsel Yaklagim (1999), Karayolu Trafik Givenliginde Uzun
Dénemii Planiama Finlandlya, lsvigre Ornegi ve Bu Alanda Tirkiye'de Yapilanlar (1938) ve Diinya'da ve Tiirkiye'de Strici Egi-
timi (hazirlaniyor) calismalarindaki makale, teblig, rapor, milakat ve incelemelere dayanmaktad.
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an gozetlemesi fikrini andirircasina, trafik denetgisinin goziinii lizerinde, nefesi-
ni ensesinde hissetmesini saglamay: amaglar. Bu his ger¢ek denetleme yogunlu-
gunu artirarak 6znel denetlenme ihtimalinin yiikseltilmesi yoluyla saglanir. Bi-
reylerin 6znel denetlenme ihtimalini oldugundan daha yiiksek algilamalarini sag-
lamak maksadiyla nesnel denetleme yogunlugu psikolojik yaniltma yoluna bag-
vurularak yiiksek gosterilir. Bunda hem iletigim araglar1 hem de sabit nokta de-
netleme araglarinin maketlerinden yararlanilir (Tratik Denetimine Biimse! Yakiagim).

Denetleme, ilke olarak, bir kaza ile sonuglanma ihtimali yliksek olan ve nes-
nel olarak tespit edilebilir siirlici halleri ya da davraniglari iizerine odaklagir. Al-
kollii olmak, hiz smirlari tizerinde arag siirmek, igaretlere uymamak, yasal-teknik
sinir1 agan miktar ya da sayida araca yiik veya yolcu almak, emniyet kemerini tak-
mamak gibi hususlar denetlenmesi gereken baglica eylem ve durumlari olusturlar
(Trafik Denetimine Bilimsel Yakiasim).

Usulii bakimindan en etkin denetlemenin nasil yapilmasi gerektigi denetlene-
cek nitelik ya da eylemlere gore degisiklik gosterir. Mesela, alkol denetiminde
polisin tiniformali olmast ve alkol igilen mintikalar etrafinda alkol igmenin top-
lumsal zamaninin 6ncesinden baglayip, bu zamanin hayli sonrasina kadar siiren
denetimi daha etkin sonug verme kabiliyetinde olduguna dair bulgular vardir. Bu-
na kargilik, hiz ve kural ihlallerinin denetiminde gizli yahut asikar sabit nokta de-
netimleri ile gerektiginde seyyar denetimlerin yapilmasinin etkin sonuglar iiret-
mesi beklenir (Trafik Denetimine Bilmsel Yakiasim).

Ote yandan, denetlemelerin kendilerinden beklenen sonuclan tretebilmesi
i¢in cezalarn siiratli ve miitecavizin telafi edemeyecegi bir sekilde uygulanmas:
gerekir. Bu bakimdan cezalarin olabildigince olay yerinde takdir, tahakkuk ve
tahsilinin 6nemli oldugu disliniilir. Hata ya da ihlalin trafikien men ya da kisit-
lama cezasim gerektirdigi hallerde ise ekonomik ve toplumsal baskilarin miigte-
reken kullanilmasinin yaninda, hata ve ihlali goriilen bireyler arasinda azami 6l-
¢lide esitlik saflanmasinin gerekli oldugu diigiiniiliir. Bu esitlik ya hapis ya da da-
ha yumusak ve az suglayici olan siirlicli belgesinin geri alinmast suretiyle sagla-
nmir. Yapilacak iglemlerin etkinliginin saglanmasinda ise trafik bilgi aginin kurul-
masi bliylik 6nem arz eder.

Geleneksel yaklagim arag, yol ve trafik miihendisligi uygulamalarinin énemi-
ni kabul eder. Bu gergevede en ¢ok tizerinde durulan hususlarin baginda yol alt
yapist, igaretleme sistemi ve kor ya da kara noktalar ile ilgili sorunlarin azaltila-
rak glivenli bir siirliy ortaminin yaratilmasi gelir. Ancak, fiziksel ¢evrenin diizeni
ve hatalarinin olabildigince giderilmesi zahmetli miihendislik aragtirmalari ya-
ninda agir bir malf kiilfetin kamu otoritesi tarafindan yiiklenilmesini gerektirir
(Trafik Giveniigi Hakkinda Derlemeler ve Trafik Kiitird, 1999: 51-64)." Bu nedenle, mali kaynak sikintisi
¢eken lilkelerde kamu otoriteleri, masrafi bireylerin kendilerince kargilanan egi-

* Bu hususlar Avrupa Birligine lye Glkelerin hiikimet temsilcilerinin st dizey galigma grubu tarafindan 12 Mayis 1995'te kabul
edilen kisa vadeli givenlik énlemleri paketinin iginde yer almaktadir.
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tim ve sigorta hizmetleri yoluyla, sorumlulugu bliyiik oranda kendi omuzlarindan
atma yoluna giderler.

Avrupa’da 1930’1u yillarin basindan beri hakim anlayis olan geleneksel yak-
lagim sabit uygulamalardan olugmamaktadir. Zaman ig¢inde yukarida belirtilen i
ilke cercevesinde ortaya konan siyasalar ve stratejilerde degigiklikler, iyilegtirme-
ler ya da ilaveler yapilmigtir. Bu siyasa ve stratejilerin hayata gecirilmesi sonu-
cunda elde edilen bagari ise takdire gayan niteliktedir. Gosterilen basariya bir or-
nek olarak Ingiltere’de trafik kazasi ve bunlar sonucu meydana gelen Slim ve ya-
ralanma sayilarindaki azalma nispeti gosterilebilir. [statiksel verilere gore, 1936
yilinda iilkede on bin arag bagma 729 trafik kazasi, 788 yarali ve 28.7 6lim mey-
dana gelmistir. Buna kargilik 1994 yilina gelindiginde kaza sayisi 7.85 kat aza-
larak on bin ara¢ bagina 92.8’e, ara¢ bagina yarali sayist 6.36 kat azalarak on bin
arag bagina 123.8”¢ ve oliim say1st 20.5 kat azalarak 1.4’e gerilemistir (Trafik Giventi
gi Hakkinda Derlemeler ve Trafik Kiitird, 14-15). Azalma nispetinin oliim sayilarinda daha yliksek
olmasi arag tasarimi, giivenlik onlemleri ve kaza sonrasi ilk miidahale hizmetle-
rinin iyilestirilmesinden etkilenmis olmalidir.

Sorunlar ve Alternatif Ciziim Onerileri

Giivenli bir karayolu trafik ortami olugturulmasinda nemli katkilar saglams
olmakla birlikte Avrupa iilkelerinde trafik kazalarinin mutlak rakamlarinin yine
de ¢ok yiikseklerde seyretmekte olusu yaklagima ciddi elestirilerin yoneltilmesi-
ne sebep olmaktadir. Mesela, Gunnarsson (1993:1), giivenlik tedbirleri diizenleme-
lerine insanin psikolojik olarak kabullenmesini temin edecek sekilde yer verme-
digi gerekgesiyle geleneksel yaklagimu ilkeleri bazinda elegtirmektedir. Gunnars-
son’a gore daha giivenli bir trafik ortaminin olugturulmasinda insancillik, benzes-
me, uyum ve biitiinciiliik ilkelerinden olugan yeni bir yaklagim benimsenmelidir.
Buna gore:

w [nsancillik, hata yapmanin insani bir durum olarak kabul edilmesini ve
trafik ortamnda yapilan hata ve kusurlu davraniglar sonucu meydana gelen kaza-
larin 6liim ve yaralanmalarla sonuglanmasini engelleyecek tedbirlerin alinmasin,

w  Benzesme, arag ve yol tiplerinin yolu kullananlarin davranis tiplerine uy-
gun hale getirilmesini ve yol, arag, mevzuat, fiziksel ¢cevre ve hiz smirlari arasin-
da bir tutarlilik saglanmasini,

w  Uyum, yol kullanicilarin uyum iginde ve birbirlerini koruyacaklari bir tu-
tum i¢inde olmalarim temin edici bir trafik ¢evresinin geligtirilmesini, ve

w Biitiinciiliik, tratik giivenliginde tek ve basit bir ¢dziimiin olmadig: ger-
ceginden hareketle toplumun biitiin kesimlerinin, aragirma faaliyetleri de dahil
olmak iizere, giivenli bir trafik ortaminin olugturulmasina katkisinin saglanmasi-
n1 igerir (Gunnarsson, 1999: 1).

Gunnarsson’un ilkeleri yapilmasi gereken iglerin neler olduklarin kategorik
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olarak ifade etmekle birlikte bunlarin hangi éncelikler sirasiyla yapilacagina dair
bir gergeve sunmaz. Bu yondeki eksiklik trafik giivenliginin saglanmasinda da is-
tihdam edilebilecek olan mesleki giivenlik yaklagimi ilkeleri ile giderilebilir. Bu
yaklagim glivenlik 6nlemlerinde birinci 6nceligin tehlike kaynaginin ortadan kal-
dinlmasina, ikinci onceligin kaynagin tecrit edilmesine ve iiglincii 6nceligin de
egitim ve glidiilemeye verilmesini 6ngoriir (Hae,1993:16). Glivenli bir ¢evrenin bu il-
keler dahilinde olusturulmasinda insanin normal dikkat ve kontrol sergiledigi bir
faaliyet ya da ¢aligma zaman degil, dikkat ve kontroliin asgari diizeyde seyretti-
g1 bir faaliyet zamaninin muhtemel giivenlik ihtiyaglarim dikkate almak temel
Gneme sahiptir. Ancak, nitelik nicelige, siireklilik gegicilige, fayda masrafa tercih
edilmedigi miiddetge bu nceliklere gore bir siyasanin olugturulmasi ve yapilacak
islemlerin tespit edilmesi oldukga biiyiik giicliikler arz eder.

Mesela, Avrupa Toplulugunca yapilan aragtirma sonuglarina gére topluluga
mensup Uye llkelerde meydana gelen her yiiz trafik kazasimn 95’inde insan,
28’inde yol-gevre ve 8’inde isc aragtan kaynaklanan kusurlarm etkili oldugu tes-
pit edilmigtir. Bu ti¢ kaynaktan gelen etkilerin bir arada bulundugu kazalar top-
lam kazalarin % 1.5’ini olustururken, insan+arag bilegenli kazalar toplam kazala-
rin % 4’linii ve insan+yol-gevre bilegenli kazalar ise toplam kazalarin % 24’{inii
olugturmaktadir (sak, 1999: 74). Bu sonuglara gore dnceligin insandan kaynaklanan
hata ve kusurlarin ortadan kaldirilmasina verilmesi, bunu yol-gevre unsurlarinin
lyilegtirilmesi ve son olarak da ara¢ unsurunun iyilestirilmesi iglemlerinin takip
etmesi gerektigi akla gelebilir. Ancak, boyle bir anlayig aslinda geleneksel yakla-
ginun girdabina geri donmek anlamu tagir. Zira, bir sonucu ortaya gikaran seyin
ya da geylerin nitelik ve etki/etkilesim mekanizmalarinin ne/neler olduklar: belir-
lenmeden giivenlik 6nlemleri hiyerargisini nesnel olarak kurgulayabilmek miim-
kiin degildir.

Gunnarsson’un benzeyme saglanmast ilkesi inceligin insann fiziksel cevre ve
araca uyumuna degil bu sonrakilerin insana uydurulmast gerektigini 6ne siirer-
ken siradan bir insancillik sorununu degil, glivenlik onlemlerinin belirtilen bu
mantifimi dikkate ahyor goriinmektedir. Gergekten de benzesme saglanmast il-
Kesi bazi aragtirma verilerinden 6nemli destek bulmaktadir. Burada érnek olmasi
amaciyla sadece iki aragtirma sonucu ele alimacaktir.

[k olarak, Avrupa Toplulugunca yapilan bazi aragtirma sonuglarina gore ye-
ni araba ve glivenli donanimun kaza ve hasar oranlarim azaltmadaki etkisinin %
15 ila 25 arasinda olacagini gostermektedir. Yine, ayni araglirmanin sonuglarina
gore, emniyet kemeri ve ¢ocuk koltugu kullammu % 15, siiriicii ve yolcu hava
yastgi % 5-10, arabalarda yan hava yastigi % 3-5, 6n koruyucu % 3 olmak tize-
re araba tasariminda ve donanimunda yapilacak bir takim ilaveler ve degisiklik-
lerle kaza ve hasar oranlarinin toplam % 54 azalulabilecegi tespit edilmistir (Sale,
1999: 73). Hasar ile kaza azaltma nispetinin bir arada degerlendirilmesi sonucun ka-
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za azaltma nu yoksa hasar azaltma hanesinde mi diigtinlilmesi gerektigini belirsiz
kilmaktadir. Ancak, sonug sadece hasarin azaltilmasindan oluguyor olsa bile yine
de niteliksel 6nemi biiyiik goriinmektedir.

Fiziksel ¢evre ve aracin insana uydurulmas: gerektiginin bir diger kanitim
Emniyet Genel Miidiirltigii Trafik Arastirma Merkezi tarafindan yapilan Anka-
ra’da Yaya Giivenligi Aragtirmast’nin sonuglarinda bulmak miimkiindiir. Anka-
ra’da kent i¢inde meydana gelen yaya kazalarini inceleyen ¢aligma, ornek vak’a
olarak Kentte sabit nokta {izeri en fazla yaya kazasinin meydana geldigi Sehirler
Aras1 Otobiis Terminali oniindeki biri 151kl1 digeri 151ksiz iki yaya gegidinin fizik-
sel ozelliklerini, video-kamera verilerine dayali olarak bu gegitlerdeki yaya ve
stirlici davranigini ve kaza tespit tutanaklarindaki verilerin ayrintili incelemesi-
ni de icermektedir. Elde edilen sonuglar arasinda en fazla dikkat ¢eken husus bir
yil iginde (Eylil 1997-Agustos 1998 tarihleri arasinda) meydana gelen toplam
kirk dort kazadan sadece ikisinin 151kl1 yaya gecidinde meydana gelmis olmasi-
dir. Bir yaya gecidinin 1g1kli olup olmamasinin ne derece farkh sonuglar dogur-
dugunu gostermenin yaninda aragtirma 11k direklerinin yiiksekligi, nereye yer-
lestirildikleri, yol iizeri gizgilerin belirgin olup olmad:g1, bariyerlerin ve kaldirim
taglarinin yiiksekligi, yaya gegidinin genisligi, yolcu alacak toplu tagim araglari-
nin yayalar: acele ettirip ettirmedigi gibi birgok ince ayrintinin her iki gegitte ya-
ya ve siirlicti davramsini nasil etkiledigini de ayrintilan ile ifade etmektedir.

Geleneksel yaklagimuin giivenli trafik ortaminda denetime verdigi onceligin
bir takam hakli gerekgeleri vardir. Ilk olarak, denetim yogunlulugunun artirilma-
st halinde trafik kazalarinda % 12°1ik bir azalma saglanmas1 miimkiindiir. Bun-
dan daha onemlisi ise, ikinci olarak, Hollanda’da trafik polislerinin grevde oldu-
gu kisa bir donemde yapilan aragtirma sonuglarina gore, emniyet kemeri kullan-
ma oraninin % 80’lerden % 50’1ere gerilemesidir (Trafik Denetimine Bilmsel Yakiagim). Bu 61-
nekten hareketle, uzun siireli bir denetimsizlik durumunda tratik ortamuni kulla-
nan bireylerin kural ihlallerinin artmas1 beklenebilir. Uglincii olarak, kendinden
beklenen etkiyi dogurmasi i¢in denetimin yogunlagtirilmas: masratli bir ey ol-
makla birlikte, tahakkuk ve tahsil edilen mali cezalarin yekunu sistemi kendi ken-
dine finanse etmeye yetecek boyuttadir. Bunun anlami, denetimin kamu maliye-
si agisindan en ucuz, hatta gogu kere gelir getiren bir sistem olmasidir.

Bu avantajlarina ragmen denetimin bazi 6nemli ¢ikmazlar: vardir. Bunlarin
baginda gelen husus denctlemenin denetlenenlerin kurallara uymalar1 yoniinde
davranig1 kazanmalarina yardimei olmayisi gelir. Aksine, denetleme tabiati gere-
&1 birey agisindan digtan bir zorlama olarak kalmaktadir. Ayrica, toplumda suclu
olugturma, birey ile kamu otoritesi arasinda stirekli bir siirtiigme alam olugturma,
rigvet iligkilerinin gelismesine zemin hazirlama gibi bir dizi olumsuz sonucu da
beraberinde getirmektedir.

Nitekim bazi aragtirmalar kazalarin 6nlenmesinde cezai yaptirimlarin artiril-
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masinin cezamn uygulanma siiratine bagli olarak sinirli oranda ve gegici siire ile
etkili oldugunu gostermektedir (Ross, 1999). Benzer gekilde denetimlerin etkinligi
iizerine yapilan aragtirmalar da belli bir yolda denetim yogunlugunun mevcut
olandan 3 kat daha fazla artirilmasi halinde hissedilir bir etki meydana getirdigi-
ni (oswikaEnvik, 1999) ancak, en etkin denetim usulii gibi goriinen gizli denetimin bile-
ki Tiirkiye’deki bazi arag siirliciileri de bu kanaattedirler (sénmez, 1999) genel 6nleyi-
ci bir etkisi olmadigim gostermektedir. Aksine, gercek denetlenme ihtimali kes-
fedildiginde stirticiiler 6nceki aligkanliklarin stirdiirmeye devam etmektedirler
(Shinar&McKnight, 1985; Ostvik&Elvik, 1999: 59).

Denetimin kazalar1 onlemedeki etkinlik derecesinin diiglikliigli ve beraberin-
de getirdigi ilave toplumsal-ekonomik sorunlara kargilik, trafik ¢evresinin gii-
venli igleyebilmesi i¢in gerekli olan kurallari ve sorumluluklar: digaridan yaban-
c1 bir unsur olarak siiriicii, yaya ve diger ilgili bireylere empoze etmek yerine be-
nimsetme yoluna gidilmesi halinde kazalari 6nlemede daha biiyiik bir bagar1 ka-
zanma ihtimalimiz var goriinmektedir. Mesela, [sveg’te Ulusal Karayolu Giiven-
ligi Toplulugu adina yapilmug bir aragtirma kurallarin kabul edilip i¢sellestirilme-
sinin, yani 6zdenetimin, diger yollardan daha fazla olarak kural ihlallerini 6nle-
digini gostermektedir (Nisson, 1999). Ayni konu ile baglantili olarak, bir bagka arag-
tirma siirticiilerin kendi eylemlerini grup tartigmasi yolu ile degerlendirmeleri ha-
linde kaza yapma riskinin % 54 oraninda azaldigina (Rumar, 1999) igaret etmektedir.
Yine, bir bagka aragtirma ise siirticiileri suglamak yerine eylemlerinin muhtemel
sonuglar1 hakkinda bilgilendirmenin ve bilin¢lendirmenin daha olumlu sonuglar
alinmasina yardimci olabilecegine igaret etmektedir (sénmez, 1999).

Dolayistyla trafik kazalarinin 6nlenmesi yolunda agilmasi gereken asil sorun
slirece katkisi olan unsurlarin neler olduklarinin iyi aragtirilmasi ve bunlarin etki-
lerinin nasil bir yaklagimla bertaraf edilebileceginin planlanmasi ve uygulanma-
sidir. Ancak, fiziksel alt yapi ve arag¢ tasarimindan kaynaklanan sorunlarin tespit
edilip giderilme onceliklerinin belirlenmesi ile mukayese edildiginde, trafik gev-
resinde insan kaynakli sorunlar1 tespit edip giderilme onceliklerini belirleme hem
bugiin sahip oldugumuzdan daha fazla aragtirma malzemesine ihtiyag duymakta,
hem de bunlarin uygulanmasi bir takim etik ve toplumsal miihendislik sorunlari-
nin halledilmesini gerektirecek nitelik ve boyutta goriinmektedir.

Bu gergevede farkinda olmanuz gereken en temel husus bireysel davranigin
hem bireyin kisilik 6zellikleri, yetileri, hedefleri, inanglar1 ve degerleri gibi ig et-
kenler; hem de toplumsal g¢evre, kurallar ve normlar gibi dig insani etkenlerden
etkilenmekte olusudur (Hale, 1999: 16). Trafik ortaminda hata ve kusurlar bireylerin al-
gilama, ¢ikarimda bulunma ve hiikiim vermedeki yetersizlikleriyle alakalhidir. Bu-
na karsilik kural ihlalleri emniyetli olan usullerden kasith sapmalardan kaynakla-
nir (Reason va 1990). Dolayisiyla kargimiza insan hatast ya da bilingli ihlali olarak ¢i-
kan durumlarin bu etkenlerden nasil etkilendi§ini ve bunlarin bertaraf edilebilir
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nitelikte seyler olup olmadiklarmi tartigmak gerekecektir.

Bireyin kigilik ozellikleri-trafik ortamindaki davranigi ve bu davranigin muh-
temel sonuglari arasindaki iligki sorunu hakkinda bir fikir vermek agisindan Ye-
silyaprak’tan nakledilen (1994; Ozgiiven vd 1997: 11) bir aragtirmanin sonuglarini irdele-
mek yerinde olur. Aragtirmanin sonuglarina gore kaza yapan siiriicliler ‘agir ba-
giml, gerileme mekanizmalart kullanan, i¢goriileri az olan’ kisilik dzcllikleri ser-
gilemekte ve, bilingli ya da bilingsiz olarak, *kendilerini kabul etmedikleri ve ih-
tiyaglariin kargilanmadig1 inancinda’ olduklarindan ¢evrelerine karg1 diigmanlik
duygular sergilemektedirler. Ayrica, birden tazla kaza yapan siiriictilerde diis-
manlik duygularini kontrol etmede glicliik gekme, saldirganlik, bagkalarinin hak-
larina ve ihtiyaglarina saygisizlik, gergeklerle uzlagamama vb kisilik 6zellikleri
mevcuttur.

Kaza yapan siiriicti bireylerde tespit edilen bu kisilik 6zellikleri (Gunnars-
son’un uyum ilkesiyle de baglantili olarak) bazi asli kusurlarin ve bunlara baglh
kazalarin agiklanmas: bakimindan 6nemli goriinmektedir. Bilhassa ¢evreye karg:
taginan olumsuz duygular, saldirganlik, bagkalarinin hak ve ihtiyaglarina saygi-
sizlik gibi 6zelliklerin aslf kusurlardan olan geride tecaviiz, boliinmiis yolda kar-
s1 yonden gelen tratige ayrilnug yola girme, tarkls tiirden gegis nceliklerine uy-
maina gibi davraniglara sevk etme ve bu tiir kurallarin ihlalinin ise ¢arpigma tiirii
kazalar1 hazirlama kabiliyetinden dolayi tlizerlerinde dikkatle durulmasi gereken
kisilik ozellikleri olduklar1 sdylenebilir. Ayrica, kaza yapan siirliclilerde tespit
cdilen bu kigilik 6zelliklerinin degisik derecelerde alkol bagimhilifina zemin ha-
zirlayan kigilik ozellikleri ile ortiigmesinden dolay: tali kusurlar arasinda sayilan
alkollii iken arag kullanma ve buna bagli kazalarin olusumunu agiklamada da yar-
dimer olacagy diistiniilebilir.

Ancak, saldirganlik duygulari norolojik, genetik unsurlar ve kan biyokimya-
sindaki degigmelerin etkisiyle oldugu kadar gevresel-iklimsel unsurlarin etkisiy-
le de harekete gegiyor ve birey gevresine Kargi olumsuz tavir takiniyor olabilir.
Mesela Myers’in (1993: 423-425) farkli kaynaklardan elde edilmis bilimsel verilere da-
yal1 olarak dzetledigine gore: ne kadar ¢cabuk kizdigimiz ve saldirgan sekilde tep-
ki verdigimiz genetik mirasimiz-sempatik sinir sisteminin faaliyeti’ (Kagan, 1989) ya-
ninda alkol, diisiik kan sekeri, cinsiyet hormonu diizeyi ile' de alakalidir (Moyer,
1983). Ayrica, cinsiyet hormonu (testosteron) diizeyi yiiksek bireylerin sapkin dav-
ranglara, uyusturucu kullanimina ve tahrike saldirgan davranigla karsilik verme-
ye daha yatkin olduklar: tespit edilmigtir (Archer, 1991; Dabbs&Morris, 1990; Olweus vd, 1988).

Bireyin davramigi iizerinde etkide bulunmasi muhtemel ¢evresel-iklimsel un-
surlarin basinda ise iklim sartlar: ve kalabalik gelmektedir. Bunlarin her ikisinin

? Beyinde saldirganiigi kontrol eden noktalarin uyarimasi ile saldirganiifin faaliyete gegiriimesi ya da aksine olarak bu noktala-
rin faaliyetinin durduruimasi ile saldirganligin azaltimas: veya ortadan kaldiriimasi mimkunddr (bak Moyer 1976).

“ Bir tahrik unsuru olmaksizin siddet igeren suglardan mahkum olmus kacdin ve erkek bireylerdeki cinsiyet hormonu diizeyinin gid-
det icermeyen suglardan mahkum olmus bireylerinkine nazaran daha yiksek oldugu; testosteron seviyesinin 25 yagindan sonra
diismeye bagiamast ile tahrik unsuru olmaksizin siddet iceren suglardan mahkum olma oraninin da dlismeye bagsladigi tespit ecll-
mistir (Dabbs vd 1988).
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de bireydeki stres diizeyini ve saldirganlik egilimlerini artirmakta, kontrol diize-
yini diiglirmekte olduguna dair bulgular vardir. Griffitt (19709 ve Griffitt ve Ve-
itch’in (1971) aragtirma sonuglarina gore ¢aligma ortamunin 1sis1 normalin {izerine
¢iktiginda ortamda faaliyette bulunan bireylerde yorgunluk, saldirganiik ve ya-
bancilara karg1 diigmanlik duygularinda bir artig goriinmektedir. Bell (1980 ve Ru-
le vd’nin (1987) aragtirmalarina gore ise ortam 1sisiin ylikselmesi bireyde misille-
me yapma davranisim artirmaktadir. Bir ortamdaki kalabalik-bir otobiislin i¢inde
veya yavas ilerleyen bir trafik-iginde sikigip kalmak ise hem bireyin kontrol di-
zeyini diiglirme (Baron vd, 1976; McNeel 1980) hem de Korku diizeyini artirma (Gifford&re-
acock,1979) yolu ile bireyin davranigini etkilemektedir (myers, 1993: 438, 440). Dolayisiyla
agirt sicak veya agr sicak+nem gibi iklim sartlarinin ve bilhassa tatil ve bayram
donemlerinde artan tratik yogunlugunun bireyin kontrol diizeyini diisiiriicii etki-
si ihmal edilebilir unsurlar degillerdir.

Saldirganlik davranigi bireyin i¢inde bulundugu fiziksel-¢evresel etmenlerden
kaynaklandig1 miiddet¢e araba tasarim ve donanimindaki degisikliklerle; kan bi-
yokimyasindaki gecici degigikliklerden kaynaklandigi miiddetce ilag ve/veya gi-
da alimu yoluyla giderilebilecek niteliktedir. Ancak, siiriiciiler ve trafik ortamina
katilacak diger bireyler, basit tedbirlerle giderilmesi miimkiin olsa bile mesela
kan biyokimyasindaki degisikliklerden kaynaklanabilecek muhtemel etkilerin ne-
ler olduklar1 ve bunlarin nasil taniip giderilebilecegi konusunda egitilmedikleri
miiddetge ortaya bagarili bir uygulama ¢ergevesi koymak miimkiin olmaz. Daha-
s1, saldirganhik kigiligin yerlesmig bir 6zelligi ise ve bu 6zellik bireyin toplumsal
iligkilerinden ve i¢inde yer aldig1 toplumsal sistemin igleyiginden destek aliyorsa,
bu tiirden basit tedbirlerle 6nlenmesi miimkiin olmaz.

Ote yandan, bireyin algilama, hiikiim verme yetenekleri ile hatali davranig
sergileme ya da kural ihlalinde bulunma davranigi arasindaki iligkinin de sorgu-
lanmasi gereken degisik boyut ve baglantilart vardir. Yigit-Isik ve Yasak’in (1997)
yaptiklari bir aragtirmanin sonuglari bu gergevede iki onemli hususa isaret etmek-
tedir. Bunlardan ilki, bir yoniiyle algilama ve hiikiim verme sorunu olarak diigii-
niilebilecek olan, risk alma isteginin kamyon stirticiileri arasinda diger siiriicii ka-
tegorilerine kryasla anlaml derecede yiiksek olmasidir. Bu tespit Tiirkiye’de tra-
fik kazalarina karigma bakimindan kamyon siiriiciilerinin ikinci sirada yer aliyor
olmalan ile baglantili olarak distiniildiigtinde bu siiriicii kategorisinin kazaya gi-
den siiregte davramiginin nasil gekillendigini anlamada 6nemli bir avantaj yakala-
mug oldugumuzu diistinebiliriz. Ikinci nemli tespit ise siirticiilerin 6grenim dii-
zeyi yiikseldikge daha fazla kural ihlali ve hata yaptiklari, buna kargihk 6grenim
diizeyi diistiikce dikkatsizlik ve kontrolsiizliik gosterdikleridir.’ Fakat risk alma
istegi, dikkatsizlik ve kural ihlalleri ile siirliciiniin davramginin bir kaza ile sonug-
lanmasi arasindaki bagintiyr sorgularken dikkat etmemiz gereken daha bagka hu-

*Yigit-isik ve Yasak'n cahismasinda siricilerde gérilen bu davranigiann onlann 6grenim diizeyinden nigin ve nasil etkilendigi
belirtimemis olmakla birlikte Ggrenim siirecinin bireylerin zihinsel yeteneklerini gelistiricken trafik kurallarini ve denetimini algiama
bicimlerini de beklenenin aksine bir yénde degistirme etkisinde bulunma ihtimali izerinde énemle duruimas gerekmektedr.
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suslar da vardur.

Fuller (1999) siirtictilerde risk alma istegini agiklarken bazi 6nemli hususlara
dikkat geker. ik olarak belirsiz’ bir riske yonelik olarak hazirlik yapmak ya da
tedbir almak (alkollii iken ara¢ kullanmamak, emniyet kemeri takmak gibi) bazi
stirictiler agisindan bir ceza olarak algilanabilir. Biecheler-Fretel ve Moget-Mon-
seur’un (1990 Fransiz siirliciilerle yaptiklar1 bir ¢aligma boyle bir durumun varligi-
na isaret etmektedir. Ikinci olarak, zaman tasarrufu konusunda bir toplumsal de-
ger ve baski oldugu miiddetge stirtictiler hizi artirmak suretiyle zamandan tasar-
ruf saglamaya yonelirler. Ancak, Sénmez’in (1999) tespit ettigi gibi, mz artirma ve
buna bagl: kural ihlalleri siiriicinlin kendi denetiminde olmayan sartlardan dola-
y1 kaybedilen zaman: kazanma gayretinin bir sonucu olarak da ortaya ¢ikabilir.
Nitekim, uzun mesate yiik ve yolcu tagimactligi yapan siirliciiler sinai baskilar-
dan, yani egya ya da yolcularin belli bir zaman araliginda belli bir yere ulagtiril-
masi zorunlulugundan dolay: iglemlerinin gecikmesi ve yol ve iklim gartlarindan
dogan zaman kayiplarini hizlarim artirmak suretiyle telafi etme yoniine gittikle-
rini ifade etmektedirler.

Ote yandan, siirlicliniin giivenli olmayan usullere bagvurmasi miikafat igeren
bazi sonuglarin elde edilmesi arzusu yaninda uygun olmayan gartlanmalardan da
kaynaklanabilir. Mesela hiz ile kaza arasindaki baginti siiriicii agisindan belirsiz
bir risk kategorisi olusturdugunda siirlici zamandan tasarrufa ilaveten, heyecan
deneyimi, beceri ve cesaret gosterisi ve ¢aba harcamaktan kaginma gibi bir dizi
miikafati elde etme konusunda sansini denemeyi isteyebilir. Ayrica, tehlikeli dav-
ranigin meydana gelmesi ihtimalinin zayifligindan’ otiirii, giivenli alanda &gre-
nilmig tepkilerin asir1 genelleme yapilarak giivensiz bir alana taginmasi ve stirii-
ciiniin nesnel olarak tehlikeli olaylara karg1 duyarhligini yitirmig olmas: da kural
ihlallerini ve riskli davranis sergilemeyi artirabilir (Fuler, 1999).

Dikkatsizlik ve kontrolstizliik ise, yukarida igaret edilen hususlarin yaninda,
stirlicii bireylerin ¢aligma kogullariyla, bilhassa agiri ¢aligmaya bagl uykusuzluk
ve yorgunluklariyla yakindan iligkili gorlinmektedir. Tiirkiye’de uzun mesafe yiik
ve yolcu tagimaciligl yapan agir vasita stirlictileriyle yapilan bir ¢aligmada (Ssnmez,
1999) uykusuzluk ve yorgunlugun bilhassa kamyon ve ¢ekici stirlictilerinin ¢alig-
ma hayatinin 6nemli bir yoniinii olusturdugu, bu siirlictilerin ancak fizyolojik ih-
tiyaglarinin baskisi alunda yolda dinlenmek igin mola verdikleri ve bireysel giri-
simciligin bir ifadesi olarak calisma glicleri tiikeninceye kadar ¢aligmaya devam
ettikleri tespit edilmigtir. Benzer bir tespit Tan’in (1999) calismasinda da mevcut-
tur. Bu iki ¢aligmada kazaya karigmus siirticiilerin sirasiyla % 7.7 si ve % 13.6°s1
uykusuzluk ve yorgunluklarini kaza sebebi olarak belirtmiglerdir.

Bagka iilkelerden veriler de uykusuzluk ve yorgunlugun siiriiciiler arasinda
dnemli bir kaza hazirlayict sebep olduguna igaret etmektedir. Mesela Kaliforniya

®Vurgu bana ait.
" Tirkiye'de ¢ok asina oldugumuz ‘bir sey olmazcilik’ tavri.
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Polis kayitlarin gore 1982 yilinda meydana gelen kamyon kazalarmin % 67’si su-
riiciilerin yorgunlugundan meydana gelmis; Birlegik Devletler Ulagtirma Giiven-
ligi Dernegince yapilan bir aragtirma sonuglarina gére ise kamyon siiriiciilerinin
% 58’inin yorgunluk, % 3 I'inin ise uykusuzluk sebebiyle kazaya karigtiklar tes-
pit cdilmigtir (Sabbagh, 1999: 80). Sabbah’in kendisi tarafindan (Sabbagh, 1999: 83) [srail’de
yapilan bir arastirmaya gore ise kamyon siirticiilerinin % 13 liniin uykusuzluk se-
bebiyle kazaya karigtiklar: tespit edilmistir. Fransa’da yapilan bir aragtirmada ise
1996 yilinda meydana gelen biitiin kazalarin % 31’inin siriiciiniin yorgunlugun-
dan kaynaklandig: tespit edilmigtir (westerhius, 1997; 1999: 94).

Westerhius (1999: 94) yorgunlukla miicadele etmek i¢cin asil ¢dziimiin eZitim sii-
recinde siiriictinlin zihniyetinin degigtirilmesinden gegtigini belirtmekte ve bu
amagla siiriicii egitiminde yer verilmesinde gerekli gordiigii bir dizi unsuru sira-
lamaktadir. Bunlar gu hususlardan olugmaktadir:

= “stres yaratacak hususlarin ortadan kaldirilmasina yonelik giinliik prog-
ram yapilmasi,

w cn rahat glizergahin secilmesi,

W araba siirmeye baglamadan 6nce kuvvetli kahvalti yapilmasi, tika basa
yemek yerine 5-6 defa hafif yemek yenmesi,
oturma pozisyonunun iyi olmasinin saglanmasi,
her iki saat araba kullandiktan sonra 15 dakika dinlenilmesi,
yorgunluk alameltlerini tamnmanmn 6grenilmesi,
yorgunluk hissedilince arabanin durdurulmas,
uyku giderici ila¢ kullanilmasmin 6nlenmesi,
tlim konsantrasyonun araba stirmeye verildiginden emin olunmast,
kotii hava sartlarina dikkat edilmesi,
araba i¢indeki havanin uygun olmasinin saglanmasi.”

Frrrre e

Giivenli bir trafik ortaminin olugturulmasina katki saglayacak bir siiriicii egi-
tim programinin dnceliklerinin belirlenmesinde bu yaklagim yararh olabilir. An-
cak birey davranigim gekillendiren toplumsal-kiiltiirel unsurlarn neler olduklar
ve bunlarin olugturdugu sistemin kendi i¢ imkanlarinin neler olduklarini tespit et-
meden bu degisikligi siireklilik arz edecek gekilde yapmak kolay olmaz.

Mesela, Tiirkiye’de trafigin yliksek oranda can giivenligi riski tasidigr deger-
lendirmesi hemen biitiin siirlicii kategorileri tarafindan yapilmaktadir (Ssnmez, 1999;
Ozgiiven ve, 1997). Ancak, bu yonde duyulan tedirginlik siirliciiniin kendi hata ya da ku-
surunun bir bagka kisinin canina ya da malina zararla sonuglanacag: yoniinde bir
tedirginligi degil, genel olarak bagkalarinin hata ve kusurlarinin kendi canina mal
olaca@i yoniinde taginan bir tedirginlik ifadesidir. Kazaya karigan siiriiciilerin
agirhkh olarak karg: tarafin hatasini kaza scbebi olarak gisstermeleri (Sonmez, 1999;
Tan, 1999) hatayr bagkasindan bekleme ya da gergeklestiginde bagkasina yiikleme
zihniyeti ile bu anlamda bir paralellik gostermektedir.
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