
Polis Bilimleri Dergisi Cilt:4 (3-4) Turkish Journal of Police Studies Vol: 4 (3-4)

MASLOW'UN iUriynQLAR (cuDuLBR) piRAMiOi Vn
POLISIN YABANCILA$MA OLGUSU

Maslow's Theory of Hierarchy of Needs and Alienation of the Police

Turkut GOKSU *

.Nhrs'trnut

fn thi.s sIudy, alienation in police orgunisution i.s examined.f'roru the point of view of'the
rMuslrttv's theory tf hierarchy ofneecls (or motive,s). Ma.rlow puts physblogic'ul needs
(like hunger, thir.rt, sexuul need.r) into.fir.st and grouncl level of'the pyreunicl. At the np oJ'

the pyramid there is self'actualisation vvhich is the uim rfi' humun being. Rest of'the luyers
ure meuns lo achieve to the peuk.

7l lienulion i.s tfuught as to be stuck in rhe laS,gy:; rfi'the Mu.slow':; pyrumid without reuching
1 Lthe top in thi.t t'ontext. Alienqtion rl' the police is Io lo.re oneself in the lilb process and
to lose lilb philo.sophy.

Key words: Police, Alienation, Alienation of Police, Maslow, Hierarchy of Needs,
Motivation, Needs

til;*c+l:

Jlu Ealr;mada Abraham Maslow'un ihtiyaElar piramidi Eergevesinde polisteki yabancr-
r-l12563 olgusu iqlenmektedir. Maslow insan ihtiyaElannr -bazen gi.idiiler olarak da ele
altnmaktadtr- birbiri i.izerinde ytikselen beqli bir basamak olarak di.igiinmi.iqti.ir. Alt basa-
maklardaki ihtiyaglar karqtlanmadan yukarrdakilere gegiq olmamaktadrr. En alt basamakta
fizyolojik ihtiyaglar en i.istte de sosyal psikolojik ihtiyaglar yer almaktadrr. En iist basamak-
taki "kendini gergekleqtirme", insanh!rn nihai ere[i olarak ele ahnmakta ve miikemmel in-
sanl temsil etmektedir.

in*"ntn kendisi olmast, ideal bir hayat felsefesine sahip olmasl, amaglarryla araglannr ka-
lrlltlrlp araqlan amaglanntn yerine koymamasr yabancrlaqmamrq bir insanr ifade etmekte-
dir. lqte bu qah;mada Maslow'un belirtti!i hiyerarqinin tepesindeki kendini gergekleqtirmiq
insantn yabancrlaqmamtg insanl temsil etmekte oldulu varsaylmlndan yola Erkrlarak ideal
bir polisin de alt basamaklardaki araglara takrhp kalmamak suretiyle yabancrlaqmadan kur-
tulacafl makalenin ana temaslnr oluqturmaktadrr. Bu tema literatiirden ve yazann gozlem-
lerden verilen 6rneklerle desteklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Maslow, lhtiyaglar Hiyerarr;isi, Yabancrlaqma, Polis, polisin yaban-
crla;masr, Motivasyon, lhtiyaElar.
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Giriq
Insanrn, hayatrn bir anrnda yaptrlr faaliyeti hayatrn genel felsefesi igine yerleqti-
rememesi, yaqadrfr hayatr anlamsrz gormesi, amaglarla araglan kangtrrarak arag-

lan amag olarak gormesi gibi anlamlar taqryan yabancrlagma kavramr bu gahqma-

da Maslow'un giidi.iler (ihtiyaglar) piramidi rqrfrnda ele ahnmaktadrr. Maslow'un
piramidi sosyal bilimlerde ozellikle motivasyon Eergevesinde ele ahnrp incelen-
mektedir. Maslow, piramidinin en altrna fizyolojik ihtiyaglarr en tistiine de en yi.i-

ce deler olarak insanrn kendini gergekleqtirmesini koymugtur.

Bu gahqmanln amacr Maslow'un kendini gergekleqtirme olarak belirledi$i
son basamalr hayatrn amacr, fizyolojik ihtiyaglardan baqlayan difer basamaklarr

da buna ulagmadaki araglar olarak ele alarak bunu polis teqkilatrna uygulamaktrr.
Konunun ele ahnrgr once Maslow'un piramidinin tanrtrmr, sonra yabancrlaq-

ma kavramrnrn geniq bir qekilde tartrqrlmasl ve son olarak polisteki bireysel ve

mesleki yabancrlagma olgusunun irdelenmesi qeklinde olacaktrr. Qahqmada ken-

dine, tegkilatrna ve hizmet sundufu vatandaqlanna yabancrlaqmamrg bir polis
profili gizilmeye gahgrlmrqtrr.

Maslow'un itrtiyaqlar Piramidi
Amerikah araqtrrmacr Abraham H. Maslow, 1954 yrhnda yaptrlr klinik gozlemle-

rine dayanarak insan ihtiyaglannrn (ya da giidtilerinin) piramit geklinde bir hiyerar-

qiye tabi olduklannr bulmuqtur (Maslow, l9l0). Maslow'un bu srnrflandrrmada te-

mel aldrlr iki varsayrm vardrr (Kogel, 1982:304):

1. Insan davranrqlannrn temelinde ihtiyaglar vardrr;

2.Bazr ihtiyaglann tatmini diferlerinden daha onemlidir. Insanlar onemli ve

giddetli olan bu ihtiyaglannr kargrladrktan sonra diler ihtiyaglannr karqtlama

yoluna giderler. Dolayrsryla "bireylerin davranrqrnr anlayabilmek igin onlann

ihtiyaglarrnrn neler oldufunu bilmek gerekir" (Eroflu, 1996:258).

$ekit.1 : Maslow'un ihtiyagtar Piramidi

Kendini
Gergekleqtirme

Takdir, Deler, Baqan, Kendine
Saygr

Ait Olma ve Sevgi

Gi.ivenlik

Aghk, Susuzluk, Cinsiyet vs

Maslow'a gore insanlann davranrglannrn temeli olan ihtiyaElar beg basamak-

ta ele alrnabilir ve bunlar suastyla goyledir (1970:35-46):
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l. Fizyolojik Ihtiyaglar (the physiological needs); Bunlar insanrn biyolojik olarak

yagamlnr siirdtirebilmesi igin gerekli olan ihtiyaglardrr. Aghk, susuzluk, cinsel-

lik (neslini devam ettirmek), uyumak, boqaltrm, nefes ahp vermek, bannma gi-

bi ihtiyaglar bu kategoridedir (Maslow, 1970:35-38). Buna gore, aghk proble-

mi olan bir insana hi.irriyet, sevgi, sanat gibi konular boq gelir. Bunun igin

Eroflu, "hentiz fizyolojik ihtiyaglann yeterince kargrlanmadrfr az geliqmiq iil-
kelerde, hak adalet, egitlik ve hiirriyet gibi demokratik idealleri, kitlelere be-

nimsetmekte zorluk gekilmektedir" demektedir (1996:42). Karnr ag olan insan-

lann akhna bu sayrlan yi.iksek ideallerle ilgili dtiqtince gelmemektedir.

2. Gilvenlik lhtiyaglan (the safety needs): Fizyolojik ihtiyaglan karqrlanan ki;i-
nin bundan sonra ihtiyaE hissedecefi gey gtivenlik olacaktrr. Emniyet, gi.iven,

di.izen ve de[iqmezlik bu kategoride defierlendirilmektedir. Bu aqamada insa-

nrn kendine fiziki, ekonomik, sosyal ve belki de siyasal olarak gtivenli bir or-

tam oluqturma ihtiyacr ortaya grkacaktrr (Maslow, 1970:39-43). $imdiki ve

gelecekteki gtivenlik dtigiintilmektedir. Ornefin. yagamlnr siirdiirebilece[i,
gegimini sallayacalr gtivenceli, sigortah bir iq aramasr (Eren, 1989:35), ken-

dine gtivenli bir bannak yapmasl, gtivenli bir sosyal ve siyasal Eevre oluqtur-

masr (kendi kan hrsrmlarrna yakrn yagarnasl, bir siyasal kurum olan devleti
oluqturmasr) hep bu gergevede deferlendirilebilir.
Iqten atrlma korkusunun temelinde ise yine fizyolojik ihtiyaElarrn iginde bulu-
nulan zaman diliminde ve daha sonra karqrlanamamasl endiqesi vardrr ve kiqi-
nin ruhsal durumunu olumsuz yonde ciddi olarak tehdit eder. "Iqe ve amire

karqr giivensizlik, ihtiyarhk korkusu ve buna benzer korku ve tehditler[in] in-
sanolluna yannlnl gtiven ve garantiye alma arzusunu ver[difini]" belirten
Eren, bu ihtiyacrn fazlaca garantiye ahnmasrnrn insan igin zararh olabilece-

[ini de ilave etmektedir. Ornefin, bir kimse gahqsa da gahgmasa da i.icretini
alacafir duygusu uyandrfr bir igyerinde "rasyonel ig yapma ve yaptrrma" ola-
naklartntn yitirileceli belirtilmektedir (1989:396). Eren, giivenlik ihtiyagla-
nnt fazlaca karqrlamanrn bir di[er sakrncasrnrn da bu gtiveni sallayan kigi ya

da orgtite aqrrr balhltk sonucunda gahqanrn i.iretkenlikten dtiqece[i, kendine
gi.ivenlik sallayan kiqi ve orgtitti memnun etmeye Eahgabilecegi ihtimalinin
oldu[unu belirtmektedir. Aynca, "insan, baqka birine ba$h ve borglu olursa
kendi kendine deler verme ve yaratma gibi yi.iksek dtizeyde ihtiyaglar tatmin
edilemeyecek ve insan kigililinden onemli geyler kaybedebilecektir"
(1989:396-397).

3. Ait Olma ve Sevgi lhtiyau (the belongingness and love needs): Maslow bura-
da insanlarrn sosyal bir varhk olmasr yonti tizerinde durmaktadrr. Bu noktada
arkadaq, eg, gocuk bir ihtiyag olarak ortaya grkacaktrr (1970:43-45). Tredgold,
bu ihtiyactn insanlann toplu yagama iggi.idi.istiyle iliqkili oldulunu belirtmek-
tedir (Eroflu, 1996:43). Insan diger insanlarla bir arada yagamak, onlan sev-
mek ve onlar tarafindan sevilmek ister. Sevme ve sevilmenin olmadr[r yer ki-



giye srkrntr verir onu rahats:-z eder. Si.irekli sevgi arayl$l iginde olan insan bu-
nu bulabilecefi gruplar arayacak ve onlann iEinde yagayacaktrr. Sevip sevile-
bileceli aile, iq, millet vb gibi ortamlar arayacaktrr. Ait olma ve sevgi ihtiya-
crnr belli bir stire karqrlayamayan fert, ihtiyacr karqrlansa bile bunun etkisini
uzun stire lizerinde tagryacaktrr (Eroflu, 199644). Kiqinin sevme sevilme ih-
tiyacrnr tatmin etmek igin iginde bulundulu organizasyonun bu ihtiyacr gide-
remedili durumda bagka organizasyon (grup, toplum, topluluk vs) arayacak-
trr (Eren, 1989:399). Ait olma ve ozellikle sevgi ihtiyacrnrn kargrlandrfr en te-
mel kurum ailedir. Ailedeki sevgi ve aidiyet duygusu ya$amrn deligik donem-
lerinde bireyin kiqililini de etkiler bir gekilde kendini gostermektedir. Anne-
baba, kardegler ve yaktn akraba gocu[un sevme-sevilme duygusunu tatmin et-

mektedir. Kendisi aile kurunca da bu sevgiyi egi ve Eocuklarrna aktarmakta-
drr. Eler yetigti$i ailede sevgi tatmini sorunlu ise kurdulu ailede ve toplum-
da da bu gereksinimin karqrlanmasrnda sorunlar yaganacaktrr.

4. Takdir ve Sayg lhtiyaglan (the esteem needs): Maslow'un takdir ve saygr ih-
tiyaglannrn iki ycinlii oldulu gori.ilmektedir. Birincisi bireyin baqan, hizmet
gibi nedenlerle bagkalan tarafindan defer gcirmesi, takdir edilmesi; ikincisi
ise kiqinin kendi kendine saygr gostermesi, kendini takdir etmesidir. Baqansr
ve hizmetleri bagkalan tarafindan onanan insanrn kendine gtiveni gelir. Mas-
low (1970:45-46), bu gruptaki ihtiyaglann baqkalannrn takdirini kazanmayla
ilgili yoni.ini.i prestij, statti, bagkalarrnca tanrnma, onemli olma (gori.inme), ar-
kadag gevresine egemen olma geklinde; kendini takdir etme krsmrnr ise baqa-

nh olma, kendine saygl duyma, kendine gtivenme, bafrmsrz olma, iqinde uz-
manlaqma qeklinde orneklendirmektedir. Erollu, takdir ve saygt ihtiyaglannrn
bu ikinci a$amasrnln "insanln kendi benligini aqarak, mtikemmellife dogru

bir gegiq yapma gabasryla yakrndan ilgili" oldufunu vurgulamaktadrr. Bu ih-
tiyaglann giderilmesi, kiqilerin agalrhk duygulanndan kurtularak kendilerine
gi.iven kazanmalanna yol aEacaktlr. "Evrensel bir kompleks olan aqa$rhk duy-
gulan, ancak bu ihtiyag grubunun yeterince karqrlanmrg olmasryla giderilir.
Buna dayanarak bu kategoriye gelmiq ve makul olgiide bu ti.ir ihtiyaglannr tat-

min etmiq olan kiqilerin, Eegitli nevrozlann baskrsrndan kurtulmasr da kolay-
laqacaktrr" (1996:45). Eren (1989:397) de toplum igindeki statiintin kiqiye
bagkalannrn verdili deferle oluqtu[una dikkat gekmektedir.

5. Kendini GergekleStirme (the needfor self-actualisation): Birey yukandaki ih-
tiyaglarrnr giderse bile eler hala yetenek, bilgi, beceri itibariyle kendini tam

olarak ortaya koyamadrlrnr dtigi.intiyorsa iginde bir boqluk hissedecek ve bu

eksiklili gidermeye gahqacaktrr. Igte buna kendini tamamlama, kendini ger-

gekleqtirme denilmektedir. Burada kiqinin meslek, bilim, sanat, din, siyaset vs

alanlarda en tepe noktalara grkmasrnrn yanrnda onun cirnek gosterilecek nite-
liklere erigmesi gerekmektedir. Yani, amag ideal insan, bilge kiqi ozellikleri-
ne erigmektir (Maslow, 1970: 46-47).
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Piramidin en tist basamafirna herkes ulaqamayabilir. Buraya peygamberler,

azizler, erenler, liderler (Alparslan, Fatih, Atatiirk gibi), biiytik sanatkarlar (Mi-
mar Sinan gibi), btiyi.ik bilim adamlan (Einstein) vs. eriqebilir. Ancak kendini
gergeklegtirenler (self actualisation) her zaman b<iyle i.inlii kimseler olmak zorun-

da de[ildir. Hayatr anlamh goren, yaplcr, insanlara karqrhksrz olarak faydah ol-
dufiunu dtiqtinen kimseler de kendini gergekleqtirmiq olarak addedilir. Insanlann,
bu gibi duygulan yaqadrfr hayatlannrn bazr anlannda da krsa si.iren doruk ya$an-

trlannrn (peak experience) oldulu goriilebilir (Cticeloflu,1993:235-237).
Bunlardan ilk iki grup ihtiyaca temel (birincil) ihtiyaglar, son i.ig gruba ise sos-

yo-psikolojik ya da ikincil ihtiyaglar denilmektedir (Eren, 1989:35-36). Bireyin
temeldeki bir ihtiyacr kargrlanmadan bir iist di.izeydeki ihtiyaglar ortaya grkmaz.

Insan alt dtizeydeki ihtiyaglan kargrlanrnca tist diizeydekilere hazr hale gelir. Or-
nefin, "aE ayl oyrramaz" atasoziinde insanrn temel fizyolojik gereksinimini gider-
meden eflenemeyecefi anlatrlmaktadrr. Ihtiyaglar srralamasrnda zamana ve du-

ruma gore inig ve Erkrqlar olabilmektedir. Ornefin, iq olanaklannrn bol, i.icretle-

rin yiiksek oldufu donemlerde sosyal ve deler ihtiyaglan; igsizligin oldufu do-

nemlerde de iggiler iq kaybetme korkusuyla di.izenli iq veren iqleri (gtivenlik ihti-
yacr) tercih edeceklerdir (Eren, 1989:400).

Maslow ile ilgili son olarak Sunlan sdylemekte fayda vardtr.
a. Bir iist gildtiye gidebilmek igin alttaki gildilniin Vol00 doyu-

rulmast yerine belli bir dlgiide doyurulman yeterlidir.
b, Dilzey farklfuP bireyden bireye, kiilttirden ktiltilre de{iSir.

Baztlan igin emniyet, baztlan igin sevgi rinemlidir.
c. AiIe ortamt ve killtiir hangi gildil ve ihtiyaElann onemli oldu-

{unu belirler. Mutluluk igin Ban bplumlannda maddeci materya-

list de{erler onde iken Yunus Emre, Mevlana, Hact Bektast Veli
gibi manevi liderlerin yodurdudu Anadolu insanrna ise manevi de-

derler mutluluk vermektedir ( Ciicelo dlu, I 993 :237 ).

Maslow'un ihtiyaElar piramidi genel olarak incelendifinde tepede ideal insan,
alt basamaklarda ise insanr bu ideallile gottiren ara ihtiyaglar vardrr. "En ytiksek
de[ere sahip olan ihtiyaglar en krt tatmin olunan ihtiyaglardtr" (Eren, 1989:401).
Amag-arag iliqkileri aErsrndan Maslow'un bulgulanna yaklaqrlacak olunursa,
amacln kendini gergekleqtirmek, araElann ise di[er basamaktaki ihtiyaglar oldu-

!u gortiltir. Bu agrdan bakrnca kiginin kendini gergekleqtirmesi igin alt diizeyde-
ki temel ve sosyo-psikolojik ihtiyaqlann belli olgtilerde karqrlanmasr gerekmek-
tedir. Maslow'a gore bu ihtiyaglar kargrlanmazsa amag gergekleqmez. Amag-arag
iliqkisi, ele altnacak olan yabancrlagma kavramr aErsrndan onemlidir. Bu iligki ya-
bancrlagma olgusu gergevesinde daha detayhca ele ahnacaktrr.
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Yabancrlagma
"Yabanctlaqma" kavramt tantmr net bir qekilde yaprlamayan kavramlardandrr.
Takip eden sattrlarda ve sayfalarda da gortilece[i gibi kavram defiqik entelektti-
eller tarafindan farkh qekillerde ele ahnmrq incelenmiqtir. Yabancrlaqma kavra-
mtnt Kozak qoyle tantmlamaktadrr: "Yabancrlagma, ... insanrn hayatrnrn herhan-
gi bir antnda, yaptrgr iqin, iginde bulundulu faaliyetin (igte gahgma, tiretim, ttike-
tim, eflenme v.s.) yerini ve anlamrnr belirleyecek genel bir hayat felsefesine sa-

hip olmamasr veya benimsedili hayat felsefesi ile aradaki iligkiyi kuramamasrdrr.
Di$er yandan, yabancrlagma, araglarla amaglann bir birine karrgtrrrlmasr, aragla-
nn amag haline gelmesi, amag zannedilmesidir" (1984:89-90). Oyle ki, insanlar
amaglannt unutmuq, araglara takrhp kalmrqlardrr. Araglan amag zannetmeleri so-

nucunda bir krsrr dongii olugmug ve insanlar amag idealinin yerine araglan ideal
olarak gormeye baqlamrqlardrr. Dolayrsryla insanlar ideale dofru hayatlarrnr an-

lamlandrracak bir hayat felset-esi ve inang sistemi elde etmeli ve arag amag iligki-
sini iyi kurup hayatrn akrqr igerisinde araglarla u[raqrrken amacl kaybetmemeli-
dir. Aksi halde insanlann "kendilerini bir higlik ve mutsuzluk ugurumunda bul-
malan kagrnrlmaz olur" (Kozak, 1984:90). Erkal da yabancrlaqma igin "toplumun
genelindeki moral goktintti, mtiesseselerin fonksiyonlan drqrna grkmasr, ferdin

Eevrenin tesiriyle kendini gtiEstiz hissetmesi, sosyal tecrit (isolation)" orneklerini
vermektedir (1995:310). Bir kimsenin "saflam amaglara ya da delerlere sahip ol-
madrlr igin", kendisini bir nesne olarak gormesi, kendini hige saymasr da bir ya-

bancrlaqma ornefidir (Werner, 1993:3 1).

Kozak, yabancrla$manln unsurlan olarak belirttigi dort temel unsura bir o ka-
dar da kendisi ekleyerek qoylece srralamaktadrr:

l. Gligsilzlilk (yasadt{r ortama etki etmecle kendini yeterli hissetmeme),

2. Siireci biitiinliigii iqinde algilayamama,
3. Yalruzla{ma,

4. Kendini r)zilne kary yabanct hissetme,

5. Anlamsrcltk duygusu,

6. Tatminsizlik,
7. Uyumsuzluk veya a;rt uyumculuk,

B. ISe, gruba ve isletmeye ilginin azalmasr (1984: 90).

Bunlann bir insanda bulunmasr olgiistinde yabancrlagma dafazla olacaktrr.

Maslow'un piramidiyle deferlendirecek olursak insanrn hayatrnr tamamen alt
basamaktaki ihtiyaglan kargrlamaya adamasr, bunlarrn araE konumundan Erkrp
amag olarak gortilmeye baglamasr bir yabancrlaqmadrr. Normal bir insandan bek-

lenen basamaktaki ihtiyaElan srastyla belli olEtide kargrladrktan sonra en i.istteki

kendini gergekleqtirme basama[rna eriqmesi ve mutlu olmasrdrr. Kiqinin, 6rne-

[in, birinci basamaktaki aEhfirn giderilmesine hayatrnr harcamasr (ttim amacrnrn

bu olmasr) bir yabancrlagmadrr. Halbuki insanoflunun ya$am felsefesinin bu ka-

dar basit ve dar kahba hapsedilmemesi gerekir. "lstek ve arzulannr gergekleqtir-
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mek iEin baganh olmak ihtiyacr, daha ytiksek bir stati.iye ve gelire ttrmanma ar-

zusu, ... yabancrlagan kimselerden beklenemez" (Erkal, 1995:313). Gtintimiiz

modern toplumlamnln ya da difer bir deyigle tiiketim toplumunun karqr karqtya

kaldrlr en onemli sorun birincil ihtiyaglarr amag edinmektir. Insanrn sosyal ve

psikolojik bazr giidiilerinin temelinde fizyolojik ihtiyaglann oldufu di.iqiiniili.irse

(Ero!lu, 1996:40,43) tiiketim toplumunun birinci ve ikinci basamak merkezli bir
u$ragrnrn iEinde oldufu, bu iki basamafir aqamadrlr gortilmektedir. Ornefiin Ea-

hqma, iq bulma giidiisti, beslenme do[al gtidtistiniin bir uzantrsrdrr. Aghk ihtiya-
crnr gidermek igin kiqi iq aramakta ve gtivenli bir igi tercih etmektedir. Eroflu,
gtivenlik ihtiyacryla ilgili olarak, gocuklardaki gtivenlik duygusunun fizyolojik
ihtiyaca gok balh oldulunu ve bebelin annesini aramasrnl onun yanrnda kendi-
ni gilvende hissetmesini acrkrnca, altr kirlenince uyurken ve uyanrnca onu yanln-

da bulmasrna baflamaktadrr (1996:43). Qocuklarda birincil ihtiyaglann gideril-
mesinin oncelik arz etmesi normal gortiltirken btiyi.iklerin ilk basamak ihtiyaEla-

n giderme hedefiyle ya$amasl normal goztikmemektedir.
Islam diiqiiniirlerinden lbn Haldun, GazaIi ve dilerlerinin gahqma, kazanma,

ve servet ile ilgili gortiqlerindeki "niyet" faktcirtintin yabancrlagmayla yakrndan

iligkili oldu[u goriiltir (Kozak, 1984:93). Kiqilerin yabancrlagmamasr iEin "Al-
lah'rn yerytizi.indeki halifesi ve kul oluqlannrn kendilerine yiikledi[i onur, gorev

ve sorumluluklann her an bilincinde" olmasl gerekmektedir. "... AmaE ve niyye-
ti, genel hayat felsefesi ile uyumlu ve anlamh bir btittin teqkil ediyorsa, mtislti-
man, guur ve uyanrkhk igindedir, yabancrlaqma'ya uframamrq demektir. ... Bu
sorumluluk; sadece kul ile Allah arasrnda qekli ibadetlerle ve davranrq biEimle-
riyle ifadesini bulan bir alanrn Eok otelerine taqarak; ttim insanlan, ttim canhlan
ve hatta ttim evreni kucaklayan bir sorumluluk, sevgi ve btitiinleqme (tevhid) bi-
linci haline dontiqtir." Ibn Haldun, "kendi hizmetini yapmaktan kendini yiiksek
g{iren", hizmetgi kullanan, li.iks, israf ve gosterig igin harcamada bulunan insan-
lan yererken yabancrlaqmaya dikkat Eekmektedir. Qiinkii bdylece insan, "insan"
olmasrnr, "kul" olmasrnr unutmakta, kendini kaybedip kendisine yabancrlaqmak-

tadrr (Kozak, I 984:93-94).
Ibn Haldun'un ortaya attrfr "asabiyyet" kavraml "ferdi, subjektif planda; her

yonden yabancrlaqmaya uframamrg, moral ve kendine gi.iven duygusu yiiksek bir in-
san tipini" simgelemektedir (Kozak, 1984:96). Degiqik tanrmlan yaprlan "asabiy-

yet", "kigilerin yagamlannt anlamlandrran ytiksek bir defer, inang ufrunda gerekti-
ginde hayatlannr gekinmeden ortaya koyabilme duygusu ve davranrgrdrr. Ibn Hal-
dun'un, asabiyyet kavramrnr hem ytiksek bir delere inanma, onu benimseme duy-
gusu, heyecant ve hem de bir saldrn oldu[unda, bu deferler u$runda, bunlann giig-

liili.igti nisbetinde ortaya konan tepki, qiddet, aksiyon anlamrnda kullandrlr gortil-
mektedir." Bciylece bu duygu kitlelere mal olunca bi.iyiik bir gtig haline gelmektedir
(Kozak, 1984:58-59). Ote yandan Ibn Haldun'un, ilimlerin insanrn dtiqiinme gtictin-
den ttiredilini ve bu yoniiyle hayvanlardan farkh oldufunu; birincil ihtiyaglan olan



"yiyecek ve elde edilmesi"nin onun "hayvani tabiatryla ilgili", ilim ve sanafin ise
ikincil ihtiyaglar oldufunu belirtmesinin (Rosenthal, 1996:152-153) Maslow'un gti-
diiler piramidine de benzedigini belirtmemizde yarar vardrr. Hegel'de yabancrlagma,
"fiziki anlamda insanrn var oluqu ile, ruhi anlamdaki varhlr arasmdaki mesafeye da-
yanmaktadr... Insan, tabii ve sosyal gevresi ile yabancrlagmakta, kendisini seven,
hisseden ve dtigiinen bir yaratrk olarak delil, fakat, yarattrlr ve i.iretti[i mal ve eqya
dolayrsryla haflrlarur hale geldilini gormektedir" (Erkal, 1995:3I l).

Marks'ta ise yabanctlagma kapitalist di.izenin bir sonucudur. "Kapitalist bir
toplumsal dtizende, aqrn igboli.imi.iniin geligmesi, insanrn tirettiklerini kendinden
bafrmsrzlagtrrmakta ve giderek, tiriinler" insanr denetler bir duruma gelmektedir.
Bu durum insantn "yaratlcr giicti"nti engellemektedir. "Yabancrla$manln bir bag-
ka yonii ise, a$ln tiiketim tutkusunun yol agolr metafetigizmdir" (Tezcan,
1993:204). Insantn kendi dolasrnr kendisinin yarattrfrnr soyleyen Marks'a gcire

kapitalist iliqkiler insant emeline yabancrlaqtrrmrqtrr. Insan eme[inin esiri olmuq-
tur. Marks, "asll insanln", "genel olarak insanln" gergek nitelilinin bilinmesini is-
temektedir (Ergun, 199049). "Insan oz-varhfrnr gahgmada bulan bir canh tiirii-
dtir. Fakat denetliyemedili ig stirecinde yer almak durumunda kalrrsa, ya da buna
zorlantrsa, bu ozti kendisinden uzaklaqtrnlrr" (Alkan & Ergil, 1980:193). IgEinin
tirettili "artt defer" kapitaliste gitmekte, ona refah saflamakta, iggiyi ise fakirli[e
itmekte, ozgi.irltiltinU elinden almaktadrr ve dolayrsryla kendi emeli kendisine
dtiqman hale gelmektedir (Broom & Selznick,1963:648-653). Dolayrsryla, artr de-

ferin sermayedara gitmesi kigiyi emeline ve kendisine yabancrlaqtrrmaktadrr.
Marks'a gore ozel mtilkiyet yabancrlaqmanm kaynalrdrr ve komtinizmle orta-

dan kalkacaktrr. Marks gciyle demektedir:
"Komtinizm dzel miilkiyetin, insantn kendi kendine yabancilas-

masmtn olumlu olarak ortadan kaldrrilmax ve bdylelikle insan do-

[asmtn insan igin ve insan aracfu{ryla gergekten sa{lanmastdtr. ...

Din, aile, Devlet, hukuk, ahl6k, bilim, sanat vb. iiretimin yalruzca
belirli bigimleridir ve ilretimin genel yasasmm kapsamtna girerler.
Ozel miitkiyetin olumlu olarak ortadan kaldtnlmast, insan yasamt-
run sadlanmast demek oldudu igin, br)ylece her tilrlil yabancilas-
mantn olumlu olarak ortadan kaldtrilmau ve bdylece insantn din-
den, aileden, Devletten vb. kendi insanlrk, yani toplumsal yasamt-
na geri ddnmesidir. Dinsel yabancilasma yalruzca biling alarunda,
insarun ig yasamtnda olur; fakat ekonomik yabancilasma gerEek

yasamdaki yabanalasmadrr, onun igin de bunun ortadan kaldtnl-
mast her iki yaru da etkiler" (Tungay, 1986-lll: I 15-1 16).

Berry, "Sosyal determinizmin en katr hali insan ozgiirlti[i.intin ve gergekte in-
sanlrfrn kendisinin inkandrr" demektedir (1974:105). Eger fizikteki gibi sosyal
olaylarda da determinizm soz konusuysa; olaylar insan iradesinden tamamen ba-
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lrmsrz geliqiyor, belli sebepler her zaman belli sonuglara gottiriiyorsa insan oz-
gtirli.ifitiniin ve iradesinin higbir anlamr kalmryor demektir. Beny yabancrlagma
ile sapma davrantqr arastnda iligki kurarak, sapkrnrn, toplumun bir iiyesi olarak
kurallanna uymadrlt, sorumluluklan yerine getirmedifi igin toplumdan yabancr-
laqtrnldrfrnr belirtmektedir (1974105). Marksist gelenekte, yabancrlaqma ozgiir-
Itiftin karqrtr ve pozitif anlamdaki kendini gergekleqtirme (self-realisation) ozgiir-
Iti[i.intin krsrtlanmasr olarak gori.ilmelidir (Berry, 197 4:1 3 1 ).

Fromm (1982:208-209) gi.intimtiz gafdaq toplumlannda araglann amaglardan ba-

frmsrzlagttlmr ve amacm roltini.i i.istlendiklerini savunarak "Bu durumda, ileri si.iri.il-

miiq olan erek, yalruzca imgelemde vardrr... Insan arnaclnln yagamdan hoqlanma ya

da ailesine karqr olan odevini yerine getirebilme oldufunu diiqtinebilir. Oysa gergek
arnacr, bilinE drqr da olsa, para ya da parayl istiflemekten do[an haz araclJrlryla elde
etti$ gi.igttir" demektedir. Fromm, yabancrlaqmada daha ziyade "insanm cizi.inden

uzaklagmasr ve ruhi unsurun zayrflamasr i.izerinde durmaktadrr" (Erkal, I995:3I2).
M. Erkal, yabancrla$manln "endtistriyel toplumlann sorunu" oldulunu belirt-

mektedir. Yabancrlagma si.ireci "toplumlann deler hiikiimlerinde yer eden "ma-
teryalist" gcirtiqiin qiddetine gore azalt veya Eo!alrr.". Erkal'a gcire, gerek kapi-
talist gerekse sosyalist toplumlar materyalist goriigten uzaklaqtrklan, "insanl sa-
dece iirettifi mal ve hizmet dolayrsryla farket"medikleri, "insanl insan olarak"
gordiikleri siirece yabancrlaqma olmayacaktrr (1995:314-3 15).

Sapma davrantgtntn aksine yabancrlagma toplumca belirlenmemekte, gtinltik
dilde kullanrlmamaktadrr. Bir kimsenin yabancrlaqrp yabancrlagmadr$r yarglsln-
da bulunan daha ziyade sosyologlardrr. Sosyologlar bir kimsenin yabancrlagtr$r
htikmiine o kimsenin kendisini yabancrla$mrq oldu[u hissinden bafrmsrz bir qe-
kilde vermektedirler (Berry, 197 4:l 30).

Insanlann kendini, gevresini, evreni ve hayatr tanlmasl, anlamlandurnasr ve ide-
al bir hayat felsefesi kazanmasr amacryla verilen efitimin ozden ziyade gekillerle
u[raqmasr, hedeflerin yanhq belirlenmesi durumunda elitim de insanr yabancrlagtr-
rabilir. Insanhk defil de insan do$asrna uymayan egitim veriliyorsa. Olrencinin bii-
ti.in hayatr ev odevi, cifrenme, tekrar, test gdzme, bir lise veya tiniversiteye girme,
giremeyince hayatrn bitmesi geklinde gegiyorsa bu da bir yabancrlaqmadrr.

Eler insanlar yaptrlr iqten srkrhyor, tatmin olmuyor ve igleri kendilerine an-
lamstz geliyorsa orada yabancrlagma var demektir (Berry, 1974:1ll) Okuldaki
ofrenci eEitimden zevk almtyorsa orada sadece orada bulunmasr gerektili iEin
bulunuyorsa ya da oradaki ofrenci ve olretmeni rahatsrz etmek igin bulunuyorsa
bu bir yabancrlagmadrr. Srkrcrhk ve zevk almamanrn tersine bazr durumlarda
zevk alma hissi igerisinde bulunma da yabancrla;ma igerisinde deferlendirilebi-
lir. Mesela, "Bizim hoca daha iyi. Hig zorlamryor, uyuyoruz, srnrfta grrglr $ama-
ta o bigim" qeklindeki bir uygulamanrn da e[itim ile alakasrnrn olmadrfr agrktrr.

Meta fetiqizmine kitap-yazar iligkisi agrsrndan delinen Yavuz ise yabancrlag-
mayl gciyle aErklamaktadtr: "Kitaplannrn, kendi emeklerinden ayrrlarak bir degi-
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gim-de[erine' dontiqmesinden ve "moda" olduklarr iEin Eok satrlmasrndan mutlu
olan yazarlar, meta fetiqizminin onlan, kendi emeklerinin i.irtini.i olan qeye, yani
kitaplanna, yabancrlaqtrrdr[rnrn farkrnda bile olmadan, standlarda bekleqen ahcr
("okur" degil) kalabahfrna giiltimseyerek bakryorlar. $imdi herhangi bir gey gi-
bi, kitaplannln "moda" olmasryla, "yazar" kimliklerinin bir "marka"ya indirgen-
miq olmasr tedirgin etmiyor onlarr... "Yazar" olarak defil, "marka" olarak ve
"okur" kargrsrnda de!il, "allcl" karqrsrnda bulunuyor olmaktan rahatsrz defiller!
.. . Yazar da kendini bir "marka", okuru bir "ahcl" olarak gordi.ikge, piyasa kural-
lanna uymu$, "piyasa adaml" olmuq olur." (2000).

Mills'in qu anlatrmr gtintimtiz ti.iketim toplumunun yabancrlaqmasrnr ve Mas-
low'un bahsetti!i birincil ihtiyaglardan yukan grkamadrfrnr gostermektedir. "Ame-
rikan halkrnrn ... en gok karqrlagtrlr propaganda sabun, diq macunu, otomobil ve si-
gara satrqr iEin yaprlan ticari propagandadrr. Toplum, gtiniin biiyiik krsmrnda, siga-

ra, diq macunu ve otomobil reklamlarr dinlemekte; bunlann her birinin listi.in yan-

lan hakkrnda "aydrnlatrlmakta"; Eegitli marka diq macunlan, sabunlar, otomobiller
igin hazrrlanml$ garkrlan ezbere soyleyecek duruma getirilmiq bulunmaktadrr. Kit-
lelere yoneltilen bu propagandanrn en ilging yanr, genellikle yanhq, yanrltrcr ve ya-

lan geylere dayanmasr; gofu kez akla, salduyuya seslenmemesi; "mideyle" ve "bel-
den aqa[r geylerle" ilgili konulann drqrna grkmamasrdrr. Devlet hayatrnda onemli
kararlan alabilecek yetkili kimselerden kitlelere yoneltilen propaganda da, git gide,

bu ticari propagandaya benzemektedir" (1974:500). Aynr konuda A. Camus da ge-

lecefin tarihgilerinin gtinUmtiz modern insanrnr anlatmak igin "giftleqirdi ve gazete

okurdu" deyimini kullanacaklannr belirtmektedir (Kozak, 1984:27 3).

2000'li yrllara girerken Ti.irkiye'de de durum yukandakinden farkh defil tiste-

lik daha vahimdir. "Ttiketim grlgrnhfr"nrn teqvik edilmesinin yanrnda genglere

mankenler, ses sanatgrlan, futbolcular "idol" olarak sunulmakta, onlann yagam

tarzt ozendirilmekte ve bu yola gottiren her yol mtibah goriilmektedir. Ki bu man-

kenlerin 75. Yrl kutlamalan arah[rnda bir paparazzi programrnda "Atatlirk yaqa-

saydr bugiin kag yagrnda olurdu?" gibi bir soruyu Vo90 itrbanyle cevaplayamama-

lan, ya da igin iginden Erkamayrnca "onemli olan O'nu sevmek, O'nu gok seviyo-

ruz", "O bizim kalbimizde" gibi cevaplan laubali bir bigimde vermeleri idollerin
seviyesini gostermektedir. Halkr seviyeli bir qekilde eflendirme, bilgilendirme
araElan olan tv.lerin sun'i paparazzi gtindemleri oluqturarak insanlann vaktini bo-

qa harcamalan milli servet adrna da biiytik bir kayrptrr. Ozellikle genE dimallar
her Eegit tiretime yonlendirilmek yerine bog amaglara hizmet ettirilmektedir.2 Son-

' Yazar deSigim-degeri ve "kullanrm-degeri" kavramlannr da goyle agrklamaktadrr: "Bir edebi eserde ni-

teligi 6ne grkaran "kullanrm-deQerl" yazar ile okur arasrndaki iligkiye gdnderme yapar; kitabrn bir meta

olarak niceligini one grkaran "degigim-degeri" ise, satrcr ya da marka ile ahcr arasrndaki iliskiye! "De$igim-

degeri"nin niceligi one grkarmasr, kitabrn edebi degerinden gok, kaga ve kaq tane satrldr$ryla ilgilenilme-

sianlamrna gelir" (Yavuz, 2000).

' Televole-paparazzi programlar ile Ulkenin gLindemi meggul edilmektedir. Once bir futbolcu, manken,

ses velya sinema sanatErsr vb ile di$eri arasrnda 6nce agk dedikodusu yayrlmakta; sonra haftalarca zo-
raki geligmeler ekrandan verilmekte; daha sonra bunlar birlikte yagamakta, niganlanmakta veya evlen-

mekte; en sonunda da boganmaktadrrlar. insanlar da bunlan takip etmek zorunda btrakrlmaktadtr.
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ra da milletge yerimizde sayarken difer iilkelerin bizi dtiqiik seviyede bulup drgla-

malartna paranoya tarzr agrklamalar getirilmektedir. Yabancrlann "Paranrzrn de-
geri di.iqtik", "insan haklan ihlalleriniz var", "dlg ticaretiniz agrk veriyor", "Feft
Baqrna Milli Gelir (FBMG) seviyeniz diiqiik" gibi tespitleri karqrsrnda savunma
mekanizmalanna bagvurulmaktadrr.

2000 yrhndaki bedelli askerlik uygulamasrnda devrelerin yemin tdrenleri te-
levizyonlarda haber olarak verilirken, TRT de dahil olmak izere, ttim televizyon-
lar pop sanatgtlannrn goriinttilerini il il vermiqlerdir. Halbuki bu askerler arasln-
da nice bilim adamt, ig adamr, hakim, kaymakam, ci[retmen vb gibi bir tilkenin
geligip ilerlemesinde idol olarak gosterilmesi gereken meslek mensuplan olmasr-
na ra[men gosterilmemiqtir.

Kozak, yabancrlagma olayrna sadece sanayi devrimi ve ekonomik dtizen agr-

stndan yaklaqmanrn yetersiz olacafrnr bunun otesinde "insan tabiatr, insanrn oziiy-
le ilgili temel felsefeden hareketle yaklaqma"nrn gerektifini belirtmektedir. Psiko-
lojik noktadan hareketle insan hakkrndaki "temel felsefe" oftaya konacak ve ardrn-
dan da "uygun bir sosyo-ekonomik temel" oluqturulacaktrr. "lnsanln varhlrnr ve
anlamrnt izah eden ttim felsefi ve dini agrklamalar, efer bunlara uygun bir alt-ya-
pr yoksa, bir rtizgar gibi gelip geEmeye ve zamanla alt-yaprlara uygun bir form al-
maya mahkumdur" (1984:91). Marks'rn deyiqiyle de, "Insanr koqullar meydana
getiriyorsa, bu koqullar insanca meydana getirilmelidir" (Tungay, 1986:l l5).

Maslow'un agrklamalannr Kozak'la kargrlagtrrrrsak qoyle bir sonuca varabili-
riz: Kendini gerEekleqtiren ideal insan olmanrn felsefi agrklamasr yaprlarak, kiqi-
nin veya toplumun bunun gergekleqmesi igin gerekli alt ve tist yaprlan hazrrlama-
sr gerekir. Aksi halde insantn amag sapmasrna girmesi diler bir deyiqle yabancr-
laqmast kagrnrlmazdrr. Belli bir hayat felsefesine (yaqamrn anlamrna) sahip olma-
yan insan bazt gevreler tarafindan yaprlan telkin, propaganda, reklam vb qeylere
kanacak ve onlarm istegi do[rultusunda "vida geviren hayvan", "homo consu-
mer" (ttiketici hayvan) veya "mutlu robot"a dontigebilecektir (Kozak, 1984:92).
"Mutlu robotlar"tn Tiirkiye Cumhuriyeti'nin milli bayramlannr yabancr pop mii-
zikleri eqlifinde, iizerlerinde Ingilizce yanlarla donatrlmrq tiqortlerle, yazrhgr ve
okunuqu yabanct olan "yerli" (!) tv kanallanndan bayramlann "tam bafrmsrzfuk"
yoniinii vurgulayarak kutlamalan ilging bir yabancrlaqma ornefi olsa gerektir.

Gtini.imtiz Ttirkiye'sinde medya (televizyonlar, gazeteler ve dergiler) yaptr[r
propagandayla insanlan kendisine, topluma yabancrlaqtrrdr[r gibi kendisi de ken-
disine ve topluma yabancrlaqmaktadrr.

Gtini.imUzde bazrlanntn evlenirken orlaya koyduklarr kimi olgiitlerini de ya-
bancrlaqma gerEevesinde dtiqtinmek mtimktindi.ir. Evlenecek kimseler birbirinde
huy gtizellifi, anlaqabilme gibi kahcr ve insani olgiitler arama yerine, seksi gizel-
lik ve kazandrlr para olgiitlerini one grkarmaktadrrlar. Her ti.irlti olgiitii bir kena-
ra brrakrp ille de gahqan ve maa$l ytiksek bir eq arama, kendine hayat arkadaqr de-
gil iq orlafir ya da bankamatik aramak gibidir. Ozellikle medya aracr[fryla, hayat



$artlanntn zor oldugu, tek maaqla geEinilemeyece$i hususlannrn rsrarla vurgulan-
masr toplumdaki genglerin birbirlerini ATM clhazr gibi gormesi anlayrqrnl yay-
grnlagtrrmaktadrr.

Berry, anomi ile yabancrlaqma arasrndaki farka dikkat gekmektedir. E[er in-
sanlar kendi kaderlerini kontrol edemeyeceklerini hissediyorlarsa bu anomi; efer
kendilerini giigsiiz hissediyorlarsa bu yabancrlagmadrr (1974:127). Goriintiqte iki-
si de kaderci goriigtiir. Anomi zayf norrn diizeni bulunan sosyal ortamr anlatan
bir kavramdrr. KUltiirel olarak onaylanan deferler ve bu deferlerin elde edilmesi
araglanntn kiilttirel olarak onaylanmasr arasrndaki farktrr (Berry, l9l4:126). Ktil-
ttir, orne[in maddi baganya odaklanrrken bunun elde edilmesi qeklini onemseme-
yebilir. Bu durumda insanlar anomik bir durumla kargr karqryadrrlar. K. Merton'a
gcire anomi Amerikan toplumunun karakteristifidir. Qi.inki.i bu toplumda bagan-
ya ulagmadaki araglann megrulufu yerine baqan birincil onceliklidir (Berry,
1974:126). Amerikan toplumunda "gok gahgma"yla "bagan" ve "parasal baqan"
gelir. Ancak srntfsal farkhhk buna engeldir. Bu silsile i.ist sosyo ekonomik srnrf-
larda mi.imktin olabilir ama Harlemli bir gocuk igin gok diiqi.ik bir ihtimaldir.

Ulkemizin ekonomik durumundan da yabancrlaqma cirnekleri mtimktindiir. Or-
nefin, insanlann kendi paraslna gtivenemeyecek duruma getirilmeleri, ceplerinde
yabanct paralar taqrmak zorunda brrakrlmalan vatandaqlann kendi tilkesine ve
kendine gtivenlerini kaybetmelerine dolayrsryla yabancrlaqmalanna neden olmak-
tadrr. Vatandaqlar euro ve dolarla iq yapmakta elinde dolan varsa 1000 dolardan
ytizde qu kadar kanm var diyerek sevinmekte ancak i.ilkesinin birkag milyar dolar-
hk borcunu ve bu borcu yine dolayh yoldan kendisinin odeyecefini unutmaktadrr.

Toplumsal duyarsrzlagma da bir geqit yabancrlagmadrr. Toplumsal duyarsrz-
laqma "insanlann toplum olarak normalde kendilerini huzursuz etmesi gereken
olay ve olgular kargrsrnda duygusal olarak huzursuz olmamalan" olarak tanrm-
lanmakta ve "toplumda qiddetin, yolsuzluklann, genel olarak suElann artmasr,
zamlar, enflasyon, rtiqvet, ktiltiirel de$erlerin dejenere olmasr, milli duygulann
yok olmasr vb geliqmelerin toplumu normalde rahatsrz etmesi" gerektigi vurgu-
lanmaktadrr (Goksu, 2000:21). Yabancrlaqmanrn kendini gtigstiz hissetme, duy-
gusal canhhfrn yok olmasr, hassasiyeti kaybetme gibi ozellikleri burada da go-
riilmektedir. Toplumdaki olumsuzluklara kargr "Boyle gelmig, bciyle gider" anla-
yrqr gergevesinde tepki vermemek de boyledir. Toplum kimlifini kaybetmekte
ama farktna varamamaktadrr. Ses sanatgrsr lbrahim Tathses'in toplumdaki olum-
suzluklan belirtip sonra Islam peygamberi ve hem halife hem damadrndan "Ye-
tig ya Muhammed, yetiq ya Ali" diye yardrm isteyen ttirktisiini.in, iginde sadece

kuq siitiini.in eksik oldufu igkili sofralarda dansoz oynatarak, dansozlere dolarlar
sagarak, tabaklar krrarak soylenmesini soylem-eylem bi.iti.inli.igti iginde agtklamak

miimki.in degildir.
Memurlann fazla para alabilmek igin emeklilife yakrn, uzak bagka bir ile ta-

yin isteyip orada sadece formalite olarak goreve baqlayrp oradan emekli olmala-
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n uygulamast da yine etik agrdan tasvip edilebilecek bir durum de[ildir. Burada
iglem kanun ve prosedtire uygun olmakla birlikte gorev yapmadan fazladan para
ahnmasr dtiqtincesinin etik agrdan iizerinde durulmasr gerekir.

Difer yandan yabancrlaqma medyamtz tarafindan adeta ozendirilmektedir.
Show tv haberlerinde 13.2.2000 tarihinde verildifine g6re, kendisine gagdaq ya$a-

mr geliqtirme u[ragrsrnt konu edinen bir dernefiimizin Krrsal Kalkrndrrma Projesi
kapsamrnda 42 Ardahanh geng Antalya'ya getirilmig diskotekle burada tanrqtrnl-
mr$ ve yabancr mi.izikle eflendirilmiqlerdir. E[er yaprlan sadece buysa gengleri dis-
kotele gotiirerek yabancr mtizikle ellendirmenin krrsal kalkrnmaya ne gibi bir kat-
krsr oldufu sorulabilir. ATV'nin Nisan 2002'dekr bir haberi de ozel bir anaokulun-
daki krz gocuklanmrztn dans gosterilerinden sonra "gelece[imize umutla bakabili-
riz, genglerimizin gozti yiiksekte" yargrsryla bitmektedir. Qocuklara "bi.iytiyiince ne
olacaksrn?" sorusu sorulmakta ve soru sorulanlar istisnasrz "ses sanatglsl", "man-
ken", "artist" cevabtnt vermektedirler. Bu qekilde motive edilen genglerden olugan
toplumun gagdag uygarhkta on srralarda yerini almasr pek mtimktin goztikmemek-
tedir. Qi.inkii evrensel kalkrnma kriterleri arasrnda bunlan gorememekteyiz.

Yabancrlaqma olgusuna bir ornek de spordan verilebilir. Gi.iniimtizde pek gok
spor brangr, ozellikle de futbol amator ruhtan uzaklaqmrq, asrl amacl olan bede-
nin zindelegtirilmesi, insanlann zevk almasr, hoqga vakit gegirmesi, eflenmesi,
banq, dostluk ve kardeglik dugulannr geliqtirmesi gibi amaglar yerine eski di.iq-
manhlrn kortiklenmesi, yeni dtiqmanhklann i.iretilmesi, ekonomik bir rant kapr-
sr, qohret olma, kara para aklama aracr olarak karqrmrza Erkmaktadrr. Bir futbol-
cu arkadaqrnr (rakibini) profesyonellik gereli (!) takrmrnm kazanmasr igin sakat-
lamakta, bazen onun salhlrnr bozmakta ve futbol hayatrnr bitirmekte bir sakrnca
gormemektedir. Taraftarlar, gehirler ve bazen iilkeler birbirine dtiqman olmakta-
drrlar. Gaziantep btiyiikgehir belediye bagkanr ve Gaziantepspor baqkanr Celal
Do[an'tn Gaziantepspor-Fenerbahge magl sonrasr bazr kimselerin kavga etmesi
nedeniyle bir televizyonda yaptr[r konuqma yabancrlagmamr$ bir spor ornelidir.
Bu konuqmada Dolan, ozetle, "Bizim igin spor bir dostluk, kardeqlik vesilesidir.
Kupalarrn, gampiyonluklann bir onemi yoktur. Kardeqli[i, dostlulu bozacak bir
qampiyonlulu biz istemeyiz. Kardeqlifi, banqr bozacak bir anlayrqrn her zaman
karqrstndaytz" demektedir. G.Saray teknik dir:ektdrti Fatih Terim'in 5 Nisan 2000
tarihinde 2lngiliz taraftann oldiiriildtigi.i gtintin ertesindeki2-0kazanrlan G.Sa-
ray- L.United magr sonrasr yaptl& "magl kaybetseydik ama iki insan olmeseycli"
agrklamastnt da yine bu gerEevede deferlendirmek lazrmdrr. Fakat aynl maE ve
skorla ilgili Star gazetesinin baqhlr ise "Two Size"dir.3 Spor mi.isabakalalnda du-
yulan "vur, krr, pargala; bu maEtkazan", "6hneye, olmeye, olmeye geldik; ... bu-
raya gdmmeye geldik", "burasl ...; burdan grkrq yok", "wellcome to Hell" (ce-
henneme hog geldiniz) gibi sloganlarrn kardeqlikle, dostlukla, soztimona sporun
ruhuyla, bir alakasr olmadr$r aErktrr.

' ingilizce "two" "iki" demektir ve yuze trikurtir gibi "tuu" diye okunur. Yorum okuyucunundrr, i"t", trix*
rerek oku; ister sahada da kavgada da 2-0 maglup oldunuz diye yorumla; ister size iki tane atttk diye yo-
rumla. Gazetenin kendi halkrna yabanct bir dil kullanmasr ise yine bir bagka yabancrlagma durumuour.



Bu agrklamalardan sonra (ve bunlarrn rqr[rnda) Ttirkiye'de bir meslek grubu

olarak polisin yabancrlaqmast konusuna definilebilir.

Polisin Yabancrlagmasr
Ozel olarak polisin yabancrla$mast konusuna geEmeden once qu hususun bilin-

mesinde yarar vardrr. Polis de toplumun genel yabancrlaqmastndan nasibini al-

maktadrr. Qtinkti polis de iginde bulundulu toplumun bir pargastdu. Annedir, ba-

badrr, evlattrr, kardegtir; memurdur; komqudur, arkadaqtrr; tiiketicidir vs. Polis bir

birey veya meslek grubu olarak yabancrlaqmaya maruz kalabilecefi gibi bu bah-

settifimiz ve bahsetmedifimiz konularda da yabancrlaqmaya maruz kalabilecek-

tir. Ornefin, ttiketim propagandasrndan di[erleri gibi o da etkilenecektir, koge

donmecili[in erdem (!) olarak gosterilmesinden dilerleri gibi o da etkilenecektir,

mesle[ini qahsi iglerinde kullanmayr dilerleri gibi o da isteyecektir. Ancak bura-

da meslek mensubu olarak polis(ler)in yabanctlar;mast ele altnacak, genel yaban-

crlagma orneklerine de meslekle iliqkisi aErstndan definilecektir.

Yabancrlagmayl basitge "amag-araE karrqtrrmast, araElart amag gibi gorme"

ve "ideal bir hayat felsefesine sahip olmama" qeklinde tanrmladrftmtzda once

amaq ve araglan, yaqam felsefesini bilmek gerekmektedir. Burada dofal olarak

insanrn amaclnln ve ya$am felsefesinin tantmt ve belirlenmesi sorunu karqtmtza

bir engel olarak grkmaktadrr. Yani insanrn amacl nedir? Yaqamrn anlamt nedir?

Insanrn iE huzuru ne demektir ve bu nasrl sa$lanacaktrr? Bu gibi sorularln yanl-

rrnr vermek kolay de[ildir. Amag, en basitinden ttim toplumlarca kabul edilen

adalet; insanrn beden biiti.inlii[i.ine, di.iqi.incesine, inanctna, insan kigililinin onur

ve deferine saygr; insanlann eqitliline inanma, onlan hor gormeme gibi temel in-

sani defierleri gergekleqtirmek olarak ele ahnabilir. Mutlu ve huzurlu yagam, sa-

dece kiqinin kendinde de[il, iginde yagadrlr toplumda da hakim olmahdrr. Ya-

bancrlaqmamrq insan (burada konumuz agtstndan polis) kuvvet yerine hak ve ada-

lete inanan; menfaat yerine yardrmlaqma, fazilet ve sevgiyi esas alan; insanlar

arasrndaki iliqkilerde banq ve kardeglifii savunan ve onlan dini, dili, rengi gibi un-

surlara ayrrmak yerine insan olarak goren; bedeni arzular yerine daha yi.ice ideal-

leri tatmine gahqan; insanlann maddi ve manevi mutlululunu gaye edinen; e$ya-

ya, kula, makama kulluk etmeyi izzettne srfdrramayan; insan olma sorumlulufu-

nun bilincinde bir fert olarak ele ahnabilir.

Nasrlki, Cerrah'rn belirtti[i gibi, gtivenlik gorevlileri "sahip olduklart stati.i

ve imkanlarla ballantrh olarak toplumun herhangi bir bireyinin iqleyebilecefin-

den gok daha fazla ve farkh sapma davranrgr gosterebilme olanafrna sahip" ise-

ler (2002:313) aynr qekilde yabancrlaqma tehlikesine de aynr derecede aErktrrlar.

"Gi.ivenlik mensuplarr yasal srnrrlar drgrnda kuvvet kullanma (iqkence), riigvet al-

ma-verme. adam kayrrma, sug ortbas etme, delil liretme veya yok etmek sureti ile

adaleti yanrltma, organize suElara kattlma, ozel hayatrn gizlilifini ihlal etme gi-

bi birEok sapma davranrqr ortaya koyma olanafrna sahiptir" (Cerrah, 2002:313).
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Bu davranrqlar kanaatimce yabancrlaqmrq polis davranrqlandrr. Bu noktada eko-
nomik, siyasal, sosyal statti bakrmrndan gi.iglti kimselerin sugu ile zayfi kimsele-
rin suEunun resmiyete yansrmasl oranl ve bunda gtivenlik gdrevlisinin fonksiyo-
nunun ne oldufu da sorgulanabilir. Cerrah, iist dtizey devlet ve ozel sektor men-
suplan tarafindan iqlenen ekonomik suglann topluma maliyeti ile srradan adi
suglulann iqledigi ekonomik suElann topluma maliyetinin karqrlaqtrnlmasr ge-
rektifini vurgulamaktadrr (2002:311-318). Goksu bu konuda inisiyarifin "giiElti-
ler"den yana kullanrldrfrnr belirtmektedir (2001). Siirekli toplumdaki olumsuz-
luklarla yizyize gelen gUvenlik mensubunun bu olumsuzluklardan etkilenme-
mesi kottiltiklerle mticadelede sallam bir niyet ve iradeye sahip olmasryla mi.im-
ktindtir.

Polislerin golunlufu efer yaptrfir igten tatmin duymuyorsa polislik polisleri
yabancrlaqtrrmaktadrr. Bunun nedenleri neler olabilir? Yetersiz maag, diizensiz
gahqma saatleri, gorevin suistimale aErk olmasr (riiqvet, iqkence, vs), istedikleri-
ni gergeklegtirememe, kot[ meslektaqlan nedeniyle halktaki bozuk imajrn yarat-
trlr olumsuzluklar, inang ve dtiqtince di.inyasrna uygun olmayan uygulamalar vs.
"Igten tatmin duyma" kavramt ti.im toplumlarcla kabul edilebilir ve insani deler-
lerle yiiklti bir haz duyma olmahdrr. Yoksa psikolojik ve sosyal rahatsrzhklal
olanlann gayri insani uygulamalardan zevk almalan "igten tatmin duyma" kavra-
ml gergevesinde di.igi.ini.ilemez. Bunlar insanrn kendine yabancrlaqmasrdrr. Orne-
!in, bir insan iqkence yapmaktan, bagkalanna rahatsrzhk vermekten, onlara engel
olmaktan zevk alabilir. Bu gibi duygular insanrn oziine aykrn oldufu igin,'oze
yabancrla$ma" gergevesinde deferlendirilirken, aynr insanrn polis olmasr duru-
munda bu duygulannr meslelinde uygulamasr (ki muhtemelen uygulayacaktrr)
mesleki yabancrlaqma durumunu ortaya grkaracaktrr. Qiinki.i, polislik meslelinin
ozi.i, topluma hizmet ve onun huzur ve gtivenlilini saglamaktrr. Toplumun baqr-
na bela olmak ve bundan zevk almak, kiqinin kendine, toplumuna ve mesleline
yabancrlaqmasrdrr.

Meslek igindeki iliqkiler zamanla insan iliqkileri (insanca iliqkiler) olmaktan
grkrp sadece monoton amir-memur iligkilerine dontigebilmektedir. Memur amiri-
ni bir insandan ziyade emrine itaat edilmesi gereken, itaat etmezse azar igitece-
[i, hakarete maruz kalacalr, sicilini etkileyecek... bir varhk olarak gori.irken;
amir de memurunu emredilmesi gereken, her tiirlii hizmete bakan, sert emir ve-
rilmeyince iq yapmayrp laubali davranan... birisi olarak gorebilmektedir. Qaycr-
dan gay isterken rica ciimlesi yerine emir ctimlesi kullanma, gay gelince de te-
gekki'ir etmeme zamanla olafianlagmaktadrr. Hatta, yaqh bagh memurlara, sorun-
lan gdzmede bir faydasr olmayacafrnr bile bile, sovmek; onlan azarlamak da bir
geqit yabancrlaqmadrr ve polisi meslele yabancrlaqtrrmaktadrr. Bu davranrq bir
taraftan tisttin meslefe yabancrlagma derecesini gosterirken difer taraftan da me-
murun meslekten so$umastna ve meslefe yabancrlaqmasrna neclen olmaktadrr.
Bu durum personelin zamanla ailesine ve gevresine de yansrmaktadrr. Evde go-



cuklanna ve eqine emir ciimleleri kullanmakta onlan da emir almast ve istenilen-

leri mutlak surette yerine getirmesi gereken varhklar olarak gormektedir. Polisle

birlikte di[er pek gok kurumda goriilen lojmanlarda yaqama, ig yerindeki amir-

memur iliqkilerinin ailelere, eglere ve gocuklara yanslmaslna neden olmaktadrr.

Miidiirtin egi ve gocufu da miidtir, qefin egi ve goculu da gef, komutantn egi ve

goculu da komutan, rektori.in egi ve gocufu da rektor, memurun (astrn) egi ve go-

culu da memur (ast) stattistinde gortilebilmektedir. Bunun bir ileriki aqamast ise

ttim toplumu bu konumda gormektir. Yani toplum, polisin emirlerini yerine ge-

tirmesi gereken bir varhk konumundafarz edilmektedir. Toplum, ig gtivenlifini

saflamak igin bir hizmet birimi oluqturayrm derken baqrnda despot bir amir bul-

muq, La Boetie'nin deyimiyle "goniillti kulluk" etme durumunda kalmrq olabilir
(1986:100-129).

Meslekteki yabancrla$maya verilecek orneklerden bir tanesi de kendini, tjzel-

likle rtitbeler arttrkga, meslektaqlanndan ve genel olarak insanlardan ayrl tutmadtr.

Bu durumda kigi kendini diger insanlardan yiiksek gorerek onlardan ayn bir

pozisyona kendini yerleqtirerek farkhhlrnr belli eder. Arkadag Eevresinin,

araglann (ornefin, makam araglan), yeme-igme alanlanntn, asansorlerin ve sosyal

faaliyet alanlannrn halktan ve difier meslektaqlanndan aynlmast bu gerEevede

deferlendirilebilir. Bu tecrit bazen can gUvenli[i endiqesine de doniiqerek makam

sahibinin Eevresindeki koruma gemberinin geniqlemesine ve dolayrsryla

yabancrlaqmanln artmastna neden olmaktadrr.

Yabancrlaqma durumunda meslek, gergekte topluma hizmetin, onun mutlulu-

funun sallanmasrnrn bir aracr olmasr gerekirken qahsi veya baqka emellerin (si-

yasi, ekonomik, ...) gergeklegtirilmesine aract olabilir. Orne[in, 2002 yrh baqrn-

daki, hiikiimetin, belediyelerin higbir meslek mensubu ve kigiyi bedava taqrma-

masr yolundaki karan sonucunda Ankara belediyesinin karan uygulamaya sokup

polisleri belediye ve cizel halk otobtislerine bedava bindirmemesiyle baqlayan sii-

regte, polisin her gi.in yiizlerce otobtise ceza yazmasr, qoforlerle kavga edilmesi

gorevin ne gekilde kottiye kullanrlabilece[ine verilebilecek orneklerdir.

Sokrates'in "korucular srnrfr"o ile ilgili tartrqmastnda Platon'un (Eflatun) vur-

guladrlr stirti-Eoban kopegi hikayesiyle baqlayan benzetme, yabanctlaqmantn

amaE-arag iligkisini anlatan ve toplumda -polis de dahil olmak izerc- sorumluluk

sahibi ttim insanlarrn kendine ige dontik eleqtiri getirmesini gerektiren garprcr bir

ornektir (Tungay, 1986-I.47 -49):
,,Bir goban iqin en kr)til, en tehlikeli sey nedir? silriileri koru-

makta kendine yardunct olan kdpeklerin kdtil yetismis olmast, ag-

ttk ya da kcitil huylan yilziinden siirilye saldtrmalan, kdpekken kurt

olmalan degit mi? ... Yardrmcilanmtzrn yurtaslara bdyle davran'

rnelalnt, onlardan daha giigl[i olunce, iyi niyetli koruyucular ola'

cak yerde, amanstz birer zorba kesilmelerini ne pahasma olursa

o Burada korucularr genig anlamda tum yoneticiler olarak ele alabiliriz.
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olsun dnlemeliyiz! ... diyecediz ki onlara: Iglerinde Tanrmrn koy-

dudu altm4 giimiisil saklayanlann, insanlann verece{i altmda ve

giimiiste gdzii olmaz. Kendi altm yaradiltslannt dilnyanm altmtyle
kirletmek gilnahtr. Qilnkii, diinya altmr fiiziinden tilrlti kdtilliikler
islenmistir. ... Ama, topraklan, evleri, paralan oldu mu, koruyucu
olacak yerde kendileri de mal sahibi ve giftEi, yurttaslanntn yar-
dtmasryken, dilSman, zorba efendisi olurlar. dmilrleri kotiilemek
ve kdtiilenmekle, tuzak kurmak ve tuzada dtismekle geQer; dtsanda-
ki diismanlardan gok igerideki dilsmanlardan korkarlar. Kendileri-
ni de, devleti de rililme silrilklerler."

Adeimantos'un "biri grkar da senin bu koruyuculan pek de mutlu yagatmadr-

[rnr soylerse ne dersin? Ustelik mutluluklanna kendileri krymrq olacak; devlet e[-

lerinde oldulu halde, ondan hig bir nimet elde etmeyecekler." sozi.ine qu karqrh-

!r verir:
" Koruyucular bu durumda, pekilA mutlu olabilirler. Biz devle-

timizi, biltiln topluma birden mutluluk sadlasm diye kuruyoruz.
Yoksa bir smrf, dtekilerden daha mutlu olsun diye de{il; giinkii,
kurdu{umuz devlette adaleti, en kdtil ydnetilen devlette de adalet-
sizlidi kolayca gdrilrtiz. ... Koruyuculardan baskasmm bu yola
sapmail haydi neyse, giinkii bir eskici, kotii olursa, eskici olmadan
eskici geginirse, bu yurt igin bir beld olmaz. Ama, yasalarm ve top-
Iumun koruyuculan olanlar, koruyucu olmadan koruyucu geginir-
lerse, devlet gdktli demektir. Bilttin toplumun kaderi onlann kryfi-
ne kaltr."

Toplum polisi kurulmasr srrasrnda meclisteki tartrgmalarda komisyon i.iyesi

Regit Uker'in "Bu zabrtanrn yetiqtirilmesi ve bu zabftayaverilecek onem terbiye
hukuk anlayrqr iyi qekilde verilmedifi takdirde boyle bir zabrta memlekette bir
tehlike teqkil edebilir" scizleri de benzer bir endiqeden kaynaklanmaktadrr (Kara-
kaya, 1981:48). Toplumla polis arasrnda gtiven sorunu baglamrqsa, polis toplumu
si.irekli olarak suglu veya her an sug igletebilir diye qtipheyle karqrhyorsa orada da
yabancrlaqmadan sciz etmek gerekir. Cerrah, Kapah Devre TV (KDTV), cep te-
lefonu gibi teknik cihazlarla bireylerin si.irekli izlenmesinin vatandaglann sisteme
ki.ismelerine ve yabanctlaqmalanna neden oldufunu belirtmektedir. Bu gegit uy-
gulama aynca toplumun tamamrnrn gtivenlik gerekEesiyle agrk hava hapishane-
sinde yaqamasrna neden olmaktadrr (2002:314-315).

2002 yrh baqrnda, Istanbul'da L.B. isimli Romen asrlh 3 gocuk annesi kadrna
tecaviz eden polislerin yaptrlr davranrg kendisine toplumun trzlnl koruma zrmni
sozleqmesini ihlal ve dolayrsryla da bir yabancrlagma de$il midir? Gtivenlik go-
revlisi diler meslek mensuplan gibi hizmet verdi$i, vergisinden maa$mr aldrfr



vatanda$a karqr sorumluluk hissetmeli, toplum tarafindan hesaba gekilecelini bil-
melidir. Toplum suiistimalleri onlemek igin sallam bir denetim oluqturmah, ama
asrl denetim personelin kendi ig (vicdani) denetimi olmahdrr. Di[er tiirlti herke-
sin baqrna bir polis, polisin baqrna da bir bagka polis dikmek gerekmektedir. Bu
noktada Aydrn'rn gu sozlerine dikkat gekmek gerekmektedir (2002:96): "E!er in-
sanlar devletin veya onun kurumlannrn icraatrnanza (consent) gosterirse devlet
veya sistem meqrudur. E[er bir orgtit uzun stire yagamak istiyorsa, orgiltte uygu-
lanan gtig yonetilenler tarafindan kabul edilmeli, buna inanrlmah ve bu gtictin uy-
gulanmast ve meqruiyeti bunlar tarafindan agrkga gortilmelidir." Aydrn, devamla
bu gi.ictin hukuken oldu[u gibi ahlaken de me$ru olmasr gerektilini belirtmekte-
dtr (2002:96-97).

Devlet, tantmt drgrna Erkmrgsa, hukuk devleti defilse; adaleti, eqittigi ve top-
lumun mutlululunu saflama gibi bir amacr yoksa; bir takrm kurumlar oluqtur-
mu$ ve bu kurumlar aractltfryla halkrndan kopuk bir qekilde kendi devamhhfr
igin her yolu miibah goren bir anlayrg olugturmugsa bu durumda devletin kendi-
ne ve kendini olugturan milletine yabancrlagmasrndan bahsedilebilir. Bu durum-
da, bi.irokratik bir mekanizma oluqmuq, insanlan mutlu etme temel felsefesi ye-
rine krrtasiyecilifin gerekleri igin kalrt ve kurallan mutlu etme felsefesi geligmig
olabilir. Devlet, siyasetgi, igadamr, gazeteci ve btirokrat ki.igtik bir elitin toplum-
dan kopuk, mekanik bir oyuncalr haline gelmiq olabilir. Kozak, Sorman'rn "Bre-
zrlya'da asker-blirokrat ve demagog politikacrlardan oluqan bir elit'in "gi.igli.i

Brezllya yaratma" yaftasr altrnda resmi bir ideoloji tireterek bir hrrsrzlar yoneti-
mi (kleptokrasi)'kurduklarlnr ve bu suni ideolojiyi de yaptrklan ttim suiistimal-
lerini cirtmek igin kullandtklannr" belirttigini ve "bu durumun ashnda ti.im tigi.in-
cti diinya i.ilkelerinde gori.ilen bir ozellik oldufunu" ekledi[ini soylemektedir
(1995:376-377). Atati.irk'iin Genglige Hitabe'sinde dikkat gekti[i "iktidar sahip-
leri qahsi menfaatlerini mi.istevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler" scizi.i

de bu gergevede diigtintilmelidir. Boyle bir devlette polis orgtiti.i de kendi payrna
dtigeni alrr.

Ttim mesleklerde meslefin ilk adrmlan ozellikle genglik ve olrencilik yrlla-
nnda hayallenen yiiksek ideallerin gergekleqtirilmesi gabalanyla geger. Meslek
yoluyla kendine, toplumuna ve ttim insanhfa hizmet en btiytik hedeftir. Ancak
ilerleyen yrllarda bu idealler genellikle korunamazvayabancrlagma baglar. Insan-
lar brrakrn ideallerini, kendilerini bile unutabilirler. $air A. KarakoE'un "Oflun
ktztn olsun hele/ Unutursun Mihriban'rm/ Beni defil kendini de/ Unutursun Mih-
riban'lm" dizeleri bu qekildeki yabancrlaqma stirecini anlatan en garplct ornekler-
den birisidir.

YUkselememe, yiikselmeyi hizmet aracr olarak degil de grkar sallama aracr

olarak gorme de bir geqit yabancrlaqmadrr. Bu yiikselme duygusunun tek hedef
haline gelmesi, meslek mensuplannm yukarrlarda daralan hiyerargide kendileri-
5 Kleptokrasi, ingiliz iktisatgi Peter Bauer tarafrndan hrrsrzhk, yolsuzluk, rrlgvet gibi olumsuzluklarrn dev-
let yonetiminde etkili bir klik taraftndan sistemlegtirilmesi (hrrszlar yonetimi) anlamlnda kullanrlmaktadrr
(Kozak, 1995).
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ne yer bulabilmek igin arkadaglan hakkrnda olumsuz giriqimlerde bulunmalanna

yol agabilmektedir.
Di[er taraftan, dtirtist, hayatrnr anlamh goren, kendine ve insanh[a sayEst

olan, yiice idealleri olan bir kimsenin meslele girdikten sonra meslektekt bazt

olumsuzluklar kiqinin bu ozellilini bozuyor, kiqiyi koti.i yola sevk ediyorsa o

meslek gahqanrnr topluma, ige ve kendine yabancrlaqtrrmaktadrr. Orne[in, ri.iqve-

tin haksrz bir kazang oldufu, toplumsal dtizeni bozan en btiytik belalardan biri ol-

dufunu bilen hayatrnr buna gore yonlendiren birisi zamanla defiigik gerekgelerle

rtigvet alma-verme si.ireci igerisine girmigse burada bir yabancrlaqmadan sciz et-

mek miimki.indtir. Bir zabrtanm denetlemeye gittigi bir bakkaldan gay igmesi, bir

iki gikolata yemesi; trafik polisinin denetledigi aract bir gorba parasl karqrhfr ser-

best brrakmasr gibi masumane (!) fiiller zamanla yerini makam ve duruma balh

olarak daha biiyi.ik eylemlere brrakmaktadrr.

Uygulamada polisin birimleri arasrnda igten tatmin konusunda farkhhklar ol-

dulu gortilmektedir. Bazr birimlerde gahqanlann orada Eahqmaktan memnun o1-

duklarr goriiltirken bazrlannda bu tatmin gori.ilmemektedir. Orne[in, mevcut ha-

liyle gevik kuvvet bunlardan biridir. Motivasyonu di.iqiik birimlerde gorev yap-

mak zamanla personelin hizmet etme duygusunu koreltmektedir.6

Beceriksiz i,istlerin emrinde gahqmak, akla-mantrfa ters di.iqen emirleri yeri-

ne getirmek zorunda olmak, siirekli emir alan konumunda olup fikri ahnmamak

da meslefii anlamsrzlagtrrmaktadrr. Elitimleri yetersiz oldulu halde "brzim za-

manrmrzda" diyerek soze baqlayanlar, yrllardrr yaptrklarr yanhq uygulamalarr

"tecriibe" diye genglere ornek olarak gosteren (Ozgiiler, 2001) ve kendini yeni-

lemeyen, yenileme gerefi gormeyen tistler astlanntn yabancrlaqmaslna sebep ol-

maktadrrlar.

Sonuq

Polisteki yabancrlaqma olgusunun Maslow'un giidtiler piramidi eglilinde ele

ahndrlr bu gahqmada sonug olarak qunlar soylenebilir: Maslow ihtiyaglar pirami-

dinin en alt basamafrna insanrn fizyolojik gereksinimlerini (aghk, susuzluk, cin-

siyet vs) koymakta, srrasryla gtivenlik, ait olma ve sevgi, takdir, deler, baqan,

kendine saygl ve son olarak da kendini gergekleqtirme basamaklanna yer ver-

mektedir. Bu gahqmada insanhfirn amacrnrn yiice deferleri gergeklegtirmek igin

"kendini gergekleqtirme" basama[rna ulagmak oldulu varsaylmr kabul edilmiqtir.

Yani amag piramidin tepesine ulaqmaktrr, difer basamaklar sadece aragttr ve in-

san bu basamaklara takrhp kalmamahdrr.

Maslow'un piramidinin tepesini amag edinen, me$ru tatminlerle ara basamak-

larr geEerek buraya ulagan polis yabancrlaqmamrq, basamaklarda takrhp kalanlar

ise yabancrlaqmrqtrr. Yabancrlagma kavramr amaglarla araglann kanqttrtlmast,

araglann amag gibi gori.ilmesi olarak ele ahnrp polis teqkilatrna da bu uygulanrn-

u 
Qevik Kuvvet Raporu 2002.



ca epeyce yabancrlaqma drneli gdrmek miimktin olmaktadrr. Amag yiice insan-
hk delerlerini gergeklegtirmek olunca, mide derdine di.iqmek (para kazanma hrr-
sr, ri,igvet vb), cinsel arzular peginde koqmak (gayn me$ru iligkiler ve bu iliqkiler
igin verilen tavizler), gtivenlili bagkalannrn ayalrnr kaydrrmak olarak gormek,
birilerinden takdir alabilmek igin insanhk deferlerini unutmak, baqanyr ne qekil-
de olursa olsun koltuk kapmak olarak gormek, kendini gergekleqtirmeyi egoist ar-
zulannt tatmin etmek olarak algrlamak yabancrlagma ornekleri olarak ortaya grk-
maktadrr.

Ozel olarak polis, genel olarak da tUm insanlar hayatrn her anrnda kendini
(yi.ice de$erleri) gergekleqtirme agrsrndan sorgulamahdrr. Insan efer siirekli uya-
nrkhk iginde olmazsa, hayatm, gtinltik rutin iglerin akrgrna kendini kaptrnp, akrn-
trya kargr koyup istikameti do$rultusunda gitmeye gahqan di.imenli ve motorlu bir
gemi yerine motorsuz ve di.imensiz bir tekne gibi stiri.iklenebilir.
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