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POLIS AKADEMISINDE YABANCI DiL. OGRENIMINDE
GUDU TIiPLERININ TANIMI VE GUDULEME: BiR ALAN
CALISMASI

Identification of Motives and Motivation for Language Study at the Police Academy:
A Case Study

Necat KUMRAL#*

o~

Gzad

on yillarda Polis Akademisi mezunlari arasinda yabanci dil 6grenmeye kargi hizla artan
Silgi gozlemlenmektedir. Bu ilgi, giidii tiplerinin belirlenmesi ve giidiileme konusunda,
ozellikle Polis Akademisi’nde yabanci dil dgreniminde yapilan alan calismasinda elde
edilen anket verilerinin analizi ve yorumuyla ulagilan bulgu ve sonug¢larinin tekrar gézden
gecirilmesine yol agmigtir. Yabanci dil caligmalarinda belirli giidii tiplerine ulagabilmek
icin verilerin detayli analizi ve yorumu, aragtirmaciya istatistiksel agidan anlaml1 bulgular
saglamistir. Bu aragtirma, 6grenme isteginin degerli bir giidiileme tiirii oldugunu goster-
mektedir. Buna karsin, 6grenme cabalarinin arkasinda gercek bir giidiileme eksikligi s6z
konusu olabilmektedir. Bu makale, bu yiizden, giidii tiplerinin tanimi iizerinde duracak ve
basarili bir 6grenme i¢in gerekli bigim ve stratejileri ile igili olas1 sorunlara ¢oziim bula-
bilmek amaciyla genelde giidiilemeyi ele alacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dil, Etkilesim, Hetigim, Giidii Tipleri, Giidiileme, Ogrenme Bigimleri
ve Stratejileri.

Abstract

rowing interest among the Police Academy graduates in learning a foreign language

has led to reconsideration of the research findings and the conclusions based on the
analysis and interpretation of the data collected through a questionnaire designed particu-
larly for identification of motive types for language study at the Police Academy.** A thor-
ough analysis and interpretation of the data provided the researcher with statistically sig-
nificant findings in order to arrive at specific motive types for language study. The research
shows that willingness to learn may indicate a valuable motivation type. However, there
may also be lack of real motivation underlying endeavours to learn. This article, therefore,
will mainly focus on the identification of motives and deal with the problem of lack of moti-
vation in general to propose solution to possible problems associated with learning styles
and strategies for successful learning.

Key Words: Language, Interaction, Communication, Motive Types, Motivation, Learning
Styles And Strategies.
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Giris

Dil, belirli kaliplardan, sonsuz sayida kendine 6zgii hiikiimleri olan ciimle yapa-
bilme 6zelligine sahip; temelde ses Orgiisiine dayali bir sistemdir. Boylesi bir ta-
nimdan, dilin nesnel olarak algilanmasi ve Gyle kavranilmasi geregi vurgulan-
maktadir'. Dil, ses orgiisiiyle belirli seylere gdnderme yapip, konusan ve dinleyen
iki kisi arasinda, algilama, anlatma ve anlama siireclerine dayali1 bir iletigim sis-
temidir.” Dil uzun bir 6grenme siirecini gerektirdiginden, hedef dili 6grenen kisi
oncelikle dogru giidiileme tipine sahip olmalidir.

Simdiye kadar yabanci dil 6greniminde belli diizeye gelemeyisin nedenlerden
bahsedilmis, giidiileme gozardi edilmistir. Sorun giidiileme eksikligi olarak go-
riilmezse, ¢oziim Onerileride giidiileme merkezli aranmamalidir. Bagarisizli§in
nedeni kigisel olarak goriilmedigi durumlarda, psikolojide savunma mekanizma-
st olarak bilinen ‘yansitma’ devreye girerek, kisiyi yaniltmaya baslar. Ancak, ay-
n1 dil 6grenme ortaminda daha basarili 6rneklerin varligi, sorunun kisisel olabi-
lecegini gostermektedir. Yurtdis1 yliksek lisans ve doktora ¢aligmalari i¢in a¢ilan
sinavlari kazanarak, basarili olan mezunlar, boylesi yanilginin arkasina siginmak-
tan c¢ok, istenilen basari icin, diizenli ve gayretli ¢calismanin gerektigini ortaya
koydular. Basarilarinin arkasindaki gercek ise, icsel-aragsal diye tanimlanan (int-
rinsic instrumental motivation) giidiileme tipine sahip olmalaridir. Onlar1 yonlen-
diren giidii ise, yabanci dillerini etkin olarak kullanabilecekleri Interpol veya Dig
Iligkiler Daire Bagkanli§i’'nda gérev yapabilme ve bunun yaninda elde edebile-
cekleri diger olanaklardir.

Bugiin tegkilat tarafindan cok daha fazla firsatlar saglanmaktadir. Yurtdisi
egitim imkanlari, misyon koruma gorevleri ve kisa siireli gorevlendirmeler, arzu
edilen ‘6diillendirme’ tiiriindeki giidiilemeyi saglamistir. Ogrenmede odiillendir-
menin ne derece etkin oldugu tartisma gotiirmez bir gercektir. Emniyet tegkilatin-
da yabanci dil 6grenmeye karsi ortaya cikan bu olumlu gelismenin arkasinda,
odiile dayali aracsal giidiilemenin (incentive-oriented instrumental motivation)
oldugu rahatlikla sdylenebilir. Bu makalenin giidii tiplerini tanimlamasi, giidiile-
me ve Ogrenme bigimlerini inceleme amacini tagiyor olmasi, getirecegi ¢oziim
onerilerini anlamli kilmaktadir.

Giidii Tiplerinin Tanmimi ve Giidiilleme
Iletisime yonelik olarak girisilen karsilikli etkilesimde, dil toplumsal bir davranis
bic¢imi olarak ele alinir. Dil kullanim 6zellikleri kisinin dile kars1 edindigi tutum-

1 Bdward Sapir’in dil tanimi, insanlara 6zgii, se¢ilmis ve iiretilmig semboller vasitasiyla duygulari,
diistinceleri ve arzular1 anlatmaya yarayan bir metod seklindedir . Bloch ve Trager “dil icin bir sos-
yal grubun iletisimini saglayan keyfi olarak secilmis ses sembolleridir” demekteler. Hall ise yine in-
sanlarin iletisimi saglayan keyfi olarak secilmig aliskanlik halinde kullanilan sozel-igitsel bir kurum
olarak gormektedir. Chomsky dili ‘belirli sayidaki elemanlardan sonsuz sayida ciimle kurabilme ka-
biliyeti olan bir dizi kalip’ olarak tanimlamaktadir (Lyons, 1981:3-8).

2 Gostergebilim dili bir iletigim sistem kodu olarak ele almaktadir (Sless 1986; Kim, 1996; Barthes,
1994)
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lar1 gosterir. Bloomfield bu tavirlari {i¢ kisimda incelemektedir; dilin bir baglam-
da kullanilmasi, kullanan kisilerin dili algilama bi¢imi ve bu algilama bi¢imi sor-
gulandiginda takinilan tutum ve davramiglardir (Crystal, 1992:2). Her ii¢ durum-
da da dile kars1 olan yaklagim, dile ne derece 6nem verildigiyle dogrudan ilgili-
dir. Psikolojik, sosyolojik, ekonomik nedenlere dayali 6n yargilarin olmasi, 68re-
nilen dilin edinilmesi konusunda olduk¢a etkindir. Hedef dilin yalnizca yabanci
dil olarak kullanildig1 ortamlarda, bir bagka deyisle, o dilin resmi veya ikinci dil
olarak iletisime yonelik kullanilmadig: iilkelerde, 6grenmenin ve edinimin sag-
lanmasi oldukga zor ve emek isteyen bir calismadir’.

Giidiileme hedef dilin 6greniminde gosterilen tutumla dogrudan ilgilidir. Og-
renmenin temelinde var olan neden, o dili 6grenmede asil etmendir. McClelland
(1987:4) giidiilemenin, eylemlerin‘ne’ veya ‘nasil’ oldugundan ¢ok, ‘nedeniyle’
ilgili oldugunu belirtir. Dil 6grenme ¢abalarindaki asil neden, bizi eyleme yon-
lendiren asil etmendir. Bu nedenle, dil 6grenenlerin bilingli istekleri, arzulari, 6g-
renmeye kars1 gosterdikleri tutum ve davraniglarinda kolaylikla gézlemlenebil-
mektedir. Giidiilemenin temelini olusturan giidiiler, genel anlamda, en 6nemli ey-
lem belirleyicileridir. Bu giidiileme tipleri, digerlerinin aksine, daha ¢ok duygu-
lar ve odiiller ile birlikte, bilingli ve biling alt1 niyetlere gore belirlenir.

Giidiileme kendisini, tutum ve davraniglarda, cok degisik sekillerde belli eder.
Bunlardan bazilari, ‘68renme arzusu’, ‘kisinin kendi i¢ diinyasindan kopup gelen
bir diirtii’, ‘dogal olarak var olan tesvik edici odiillendirmeler’, ‘birilerini mem-
nun etme’, kisinin kendi benligini tatmin etme’ olarak bilinmektedir. Giidiileme-
nin yonlendirilebilir olup olmadig1, desteklenerek uzun siire canli tutulup tutula-
mayacagi, iyi giidiilenmis bir 6grencinin 6grenme siirecinde ortaya koyabilecegi
farkliliklar, giidiilemenin belli yontemlerle gelistirip, gelistirilemeyecegi merak
edilen aragtirma konulart olmustur.

Giidiilemenin Anlami

Bir seyi 6grenmeye yonelik eylemlerin temelinde yonlendirici bir i¢sel giiciin var
oldugu kabul géren bir goriistiir. I¢ten gelen bu arzu, dogru olarak kullanildigin-
da, basar1 agisindan olduk¢a 6nemli farkliliklar meydana getirmektedir. Sharp
(1975) en degerli motivasyonu kisinin igsel olarak duydugu ve gelistirdigi ‘0g-
renme istegi’ olarak tanimlamaktadir. McDonough (1989:149) giidiilemeyi, alt
gruplarinda degisik anlamlari i¢inde bulunduran bir ‘semsiye terim’ olarak goriir.

3 Krashen (1983) 6grenme (learning) ve edinmeyi (acquisition) iki ayr1 dil ¢aligma siireci olarak gor-
mektedir. Yabanci dil olarak ¢aligmanin genellikle 6grenme (learning) diizeyinde kaldig1 vurgulanir-
ken, bunda en biiyiik etmenin o dilin konusulmadig: ve o dilin kiiltiiriiniin olmadi81 ortamlarda ger-
ceklesmis oldugudur. Bu nedenle edinme (acquisition) siireci hi¢ gerceklesmeyebilir. Hedef dilin kiil-
tiiriintin olmadig1 bir ortamda o dili dogal olarak kullanma olanagindan yoksun olma, edinme siireci-
ni hi¢ baglatmayabilir. Dil 6greniminde bu durum, usage (dil hakkinda bilgi) ile use (o dilin dogal ve
etkin olarak kullanimi) arasinda fark olarak belirtilir. Chomsky birincisini linguistic competence der-
ken, ikincisini performance olarak ifade eder ve ikisi arasinda biiyiik farklilik gozetir (Crystal,
1992:409).



124 \ Polis Bilimleri Dergisi : 5 (1)
I

Bu alt anlamlar enerji, dgrenme istegi, sebat, ilgi, derslerden zevk alma, tesvik
edici ogeler, o dili 6grenmenin saglayacag faydalarin farkinda olma olarak si-
ralanmaktadir. Kisiyi belli bir eyleme yonlendiren, herhangi bir etmenden daha
¢ok, icsel olarak kuvvetle hissedilen giidii (aroused motive) oldugu bilinmektedir.

Eger giidiileme bir terim olarak kisiyi eyleme yonelten etmen ola-

rak goriilityorsa, o halde kuvvetle hissedilen giidiiden soz etmeye

gerek kalmaz. Zira, giidiilemeyi, eylemi belirleyen etmenlerin hep-

sini belirtebilmek icin, icsel olarak ortaya ¢ikan eylem arzusu, ey-

leme gecme potansiyeli, egilim veya eylemin belirleyicilerinin etki-

sini gosterme agisindan, tahrik edilmis bir arzu olarak tammlamak

gerekir (McClelland, 1989:85).

Rogers (1986:62) bunu kisinin i¢inden gelen, belli bir amag etrafinda, kisiyi
belli bir yonde hareket etmesine yol agan bir gii¢ olarak gérmektedir. Chastain
(1976:73) giidiilemeyi basariy1 elde etmeye yonelik, 6grenme etkinliklerine katil-
ma arzusu olarak nitelendirmektedir. Harvey’in (1986:28) tanimi biraz daha kap-
samlidir. Ona gore, 6grenme arzusu, i¢sel ve digsal uyarilarla etkilenen, insan
davraniglarina yonelik, eylemleri tahrik eden arzudur. Stevick (1976:50) giidiile-
meyi odiile dayal1 6grenme arzusu olarak gérmektedir. Brown (1987:114), Ausu-
bel’in insan arzulari tanimlamasina ve Maslow’ un gereksinimler hiyerarsisine
gondermede bulunarak, giidiilemeyi, kisiyi belli bir eyleme yonlendiren, igsel
diirtii, tahrik, duygu, istek veya arzu olarak tamimlamaktadir. Gardner ve Lambert
(1972) ise, giidiilemeyi, ¢aba ile birlikte §grenme arzusu olarak gérmektedir.*

Bu tanimlardan yola ¢ikarak, giidiilemeyi 6grenme istegi ve/veya arzusu, ig-
sel gii¢, eylemi baglatan enerji seklinde agiklamak olasidir. Gardner ve Lam-
bert’in bunlara ‘¢aba’yi eklemesi olduk¢a anlamlidir. Bir eylemin olugmasi igin
baglamasi gerekir. Daha onemlisi bunun siirmesi, planlanan amacin elde edilme-
sine kadar bu arzu veya istegin devam etmesidir. Bunu saglayacak tek etmen ca-
badir. Giidiileme tiplerini aciklarken arzu ve ¢abanin i¢ ige oldugunu gozlemle-
mek hi¢ de zor degildir.

Giidiileme Tipleri

Giidiileme temelde iki gruba ayrilir. Birincisi, kisiyi belli bir amag¢ dogrultusun-
da eyleme geciren istek, arzu, diirtii veya gereksinim olarak tanimlanan icsel gii-
diilemedir. Ikincisi ise, dis etmenlere dayal giidiilerin ortaya ortaya ¢ikardig: gii-

4 Beraberce yiiriittiikleri ¢aligmalarinda, Ingilizce’nin 6grenildigi ortamlarda, giidiileme ne derece et-
kin oldugu konusunda degerlendirmeleri yaptilar. Onlar, diger etmenlerinde gok giiclii olarak hisse-
dildigi bu 6grenim ¢aligmalarinda, 6grenim tavirlari iizerinde durup, degerlendirmelerini, belirli ara-
liklarla yaparak, gelismeleri gozlemlediler. Her iki sosyal kimligin egemen oldugu iki dilli ortamin
giidiileme iizerinde etkin oldugunu saptadilar. Bu yiizden, eyleme yonelten arzunun yaninda ¢abanin
da 6nemli oldugu sonucuna vardilar. Kanada’nin Fransizca konugsulan bolgesinde yaptiklari bu ¢alig-
malar, bu konudaki en 6nemli arastirmalardan biri olarak kabul edilmektedir.
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diilemedir. Birincisi kisisel oldugundan, kontrol edilebilir. Dig etmenlere dayali
olan ikincisinin kontrol edilmesi giictiir. Ogrenme istegi olan kisinin, bu istegin-
de ne kadar gayretli ve kararli oldugu s6z konusu giidiilemenin niceligini belirtir.

Sharp (1975) giidiilemeyi iki kaynakl olarak ele alir. Ister igsel isterse dig et-
men kaynakli olsun, ikisini de 6nemli giidiileme tipleri olarak kabul eder. Birin-
cisi, kisinin 6grenmeye yonelik arzusu, istegi, meraki, basarida elde edecegi haz
veya kazanacag yetilerdir. D1 etmenlere dayali ikinci giidiileme tipi, ailenin hos-
nutlugu, 6gretmenlerin takdiri, basarisizlikta kabul géormeme endisesinin olma-
mast, siavlarda alacak iyi not veya basari istegi olarak belirtilmektedir.” Ayri-
ca, Gardner ve Lambert (1972) giidiilemeyi, kisinin o dilin kiiltiiriiyle kaynagsma
ve kendi kimligini hedef dille tanimlama istegi olarak tanimlamaktadir. Hedef dil,
kisinin meslegini ilerletmesi, teknik bilgi edinmesi, ¢eviriler yapabilmesi i¢in bir
arag olarak gortilebilir. Bunlardan birincisi integrative (uyumsal), ikincisi instru-
mental (aragsal) terimleriyle tanimlanmaktadir. °

Sekil 1: Bailey’nin Motivasyon Siniflandirmasi (Brown, 1987)

ICSEL (INTRINSIC)

DIS ETMENLI (EXTRINSIC)

Integrative hedef dili 6grenen kisi o
(aragsal) dili konugan toplumla bir-
lesmeyi ve o kiiltiirle 6z-

deslemeyi arzu eder.

Instrumental hedef dili 6grenen kisi o
dili kullanarak belirledigi
(uyumsal) hedeflere ulagsmak iste-

mektedir.

Diger kisiler soz edilen kisiden o dili
ogrenmesini arzu eder. (ABD’ de Ja-
pon anne ve babalar yeni kusak Japon-
lar1 Japon dil okullarina gondermekte-
dirler.)

Di1s etmenler kisilere hedef dili 6gren-
me konusunda zorlamada bulunabilir.
(Bir Japon firmasi gereksinim duyulan
personeli dil egitimi i¢cin gonde rebil-

mesi gibi.)

Bailey, her iki tiiriin birlestirilerek, beraberce bir biitiin halinde incelenebile-
cegini belirtmekte ve kisaca uyum ve/veya aragsal motivasyonun hem ic¢sel hem
de dis etmen kaynakli olabililecegini soylemektedir (Sekil 1). Bu siniflamaya go-
re, hem uyum saglama (integrative) hemde aragsal (instrumental) giidiileme igsel
ve dis kaynakli olabilmektedir. Gardner ve Lambert, ABD ve Kanada’da yapmisg
olduklar1 aragtirmalarda, uyum saglamaya yonelik giidiilemeye sahip kisilerin dil
yeterlik sinavlarinda daha fazla basar1 sagladiklarim gordiiler. Yasmeer Lukma-

5 Kathleen Bailey i¢sel olan motivasyon tipini intrinsic; ikincisini extrinsic olarak tanimlar (Brown,
1987:114).

6 Harvey (1986) gercekten bu 6nemli etmeni, giidiilemeyi baslatan uyarici ne veya neler oldugunu
onemle vurgulamaktadir. Onun ayirimi bu uyaricilar iizerinde odaklanir. Dil 6grenim ortaminda var
olan uyaricilar her iki giidiileme tipinde de en ¢ok devinim saglayan etmenler olarak sahneye ¢ika-
bilir.
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ni’nin Hindistan’da yapmis oldugu arastirmada, gereksinime dayal aragsal giidii-
lemeye sahip kisilerin Ingilizce 6greniminde oldukca yiiksek basar1 sagladiklar:
goriilmiistiir (Brown; 1987:117). Varilmasi gereken sonug, her iki giidiilemenin
de ayni 6grenme ortaminda rahatlikla bulunabilecegidir.

Yabanci dilin kiiltiiriiyle ve o dili konusan toplumla birlikte olma ve uyum
saglamaya yonelik (integrative) giidiileme beraberinde, eger onemsenirse, bir
tehlikeyi de getirir. Brown (1987) bu tehlikeyi, 6grenen kisi agisindan, ‘kimlik
bunalimi1 (identity crisis) olarak gormekte ve Hindistan’da ve Fransizca konugan
Afrika iilkelerinde yapilan caligmalar1 6rnek olarak vermektedir. Kachru, yaptigi
aragtirmalarda, kimlik bunaliminin gerekli yasal diizenlemelerle en az diizeye in-
dirgenebilecegini sdylemektedir. Dil 6grenimi duygusal bir etkinlik oldugundan,
yabanci dilin ayrilmaz pargasi olan kiiltiire karg1 bir egilim olusmasi kaginilmaz-
dir. Bu agidan bakildiginda, infegrative giidiileme bir tiir asimilasyon diirtiisti
(drive) olarak algilanabilir, ¢linkii kisi o kiiltiiriin ve toplumun bir parcasi olarak
kendisini gorebilmektedir.

Bu egilim, dil 6grenen kiginin geng yasta olmast durumunda, onun hedef di-
lin kiiltiiriyle 6zdeslesmesine yol acabilmektedir. Graham bu egilimin ancak
geng yaslarda olabilecegini vurgularken, kisinin kimligini tamamen kaybetmeden
boylesi bir uyumu da saglayabilecegini belirtmektedir (Brown, 1987:117).
Brown bu ¢alismalar1 konu ederken, su noktay1 belirtmeden gecemez: 6gretmen-
ler, 6grencilerin 6grenme agisindan gereksinimlerini karsilayabilmek icin, 6nce-
likle onlarin giidii tiplerini tanimalidir.

Giidii Tipleri
Davraniglara yon ve yogunluk veren giidiiler, cesitli sekilde kendilerini gosterir-
ler. Herhangi bir ortamda, eylemi baglatan, yonlendiren, yogunlugunu artiran ve
eylemin sonuca ulagmasini saglayan giidiiler tek kaynakli degildir. Giidii tipinin
icsel veya dis etmen kaynakli olmasi, dil 6grenim ve 6gretim siirecinde ilk anda
fark edilemeyen ve dnemsenmeyen bir durum olarak goziikebilir. Dil 6grenen ki-
sinin basarisi, hangi yonlendirme ile yola ¢iktig1, amacinin netligi, cabasinin sii-
rekli olup olmayacag: ile dogrudan ilgilidir. Icsel giidii kaynakli, dili konusan
topluma uyumu Ongéren (integrative) veya gereksinim kaynakli aragsal (instru-
mental) giidiileme tipleri destek gerektirmeyebilir. Buna karsin, dig etmen kay-
nakli (extrinsic) giidiileme, ailenin, 6gretmenin ve/veya her ikisiyle birlikte diger
etmenlerin (firmanin, meslek, vs.) destegini 6grenme siirecinde gerektirebilir. Dil
Ogrenimini, diger etmenlerin yaninda, ¢ogunlukla bikkinligin (ennui) sona erdir-
digi acikca bilinmektedir.

Sonugsuz kalan dil 6grenim ¢abalarinin temelinde, kisiyi harekete geciren ve
yonlendiren, siirekliligini koruyan, ve hatta gittikce yogunlagan bigimde varligi-
1 siirdiiren gercek giidiiniin olmayis1 yatmaktadir. Rivers (1984:108) Frymiers’in
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‘eyleme yon veren, yogunluk kazandiran davranig belirleyicisi’ diye tanimladigi
giidii ile ilgili olarak sunlar1 soylemektedir:
“..davranmisin yonii ve yogunlugu ile organizmanmn igcsel durumu
hakkinda bir anlam ¢itkarmaya ¢alisiriz ...iste bu anlam en ince de-
tayma kadar ¢aligdigimizda, bunun genellikle kisisel olan, cok sa-
yida etmenin ortaya ¢ikardigr bir karmagsik bir durum oldugunu
anlariz.”

Rivers, davramiglarin gerisinde, her canlinin sahip oldugu ‘giicii saglayan
enerji’ diye tanimladig1 giidiilemeyi ‘kisiye 6zel alan’ olarak gérmektedir. Giidii-
lemeyi saglayan etmenlerin giidiiler (motives), ddiiller (incentives), gereksinim-
ler (needs) ve tutumlardir (attitudes).

Giidiiler (Motives)

Giidiileme kisinin icsel olarak gelistirdigi, her hangi bir eylemi gergeklestir-
meye yonelme olarak tanimlanir. Lott (1978:87) bunu kisinin bir eylemi yapma-
st icin, onun igsel istegini baglatan etmenler olarak goriir ve giidiilemenin kisinin
eylemi gerceklestirmesinde oldukca etkili oldugunu kabul eder. Ona gore, “kisi-
ler ne kadar giidiilenmiglerse, islerini o kadar iyi yaparlar.” Bir isi basarmaya yo-
nelik giidiiler genelde igseldir. Bazilari, sosyal giidiiler gibi, sonradan 6grenilen
ikinci dereceden giidii olarak kabul edilirler. Bunlardan birinci dereceden deger-
li giidii tipinin ‘merak’ oldugu ve bunun da kisiden kisiye degiskenlik gosteren
i¢sel, insana 6zgii olmayabilen, 6zellik tagidig1 kabul edilir.

Rogers (1986:62) ailenin tesvik etmesini diisiik diizeyde igsel bir giidii tipi
olarak gérmektedir. Buna ragmen, Lott (1978:90) Urdiin’de yapilan bir aragtirma
sonuglarina dayanarak, aile desteginin “bagarida genelde etkin oldugu” soyle-
mektedir. McDonough (1987:149) ise, aile desteginin onemini “6grenme istegi-
nin ailenin tegvik etmesi ile ilgili” oldugunu sdylemektedir.

Odiiller (incentives)

Giidiileme ile 6diil arasinda dogrudan bir iligski oldugu genelde kabul goren
bir goriistiir, ¢linkii 6diiller tesvik eden, harekete geciren en 6nemli etmenlerden
sayllmaktadir. Giidiileme igsel olarak gelisen, fakat harici (dig kaynakli) etmen
olan 6diillerden de etkilenen bir olgudur. Harekete geciren bu dig kaynakli etmen
bir ‘0diil” olabildigi gibi bir ‘ceza’ da olabilir. Bunlarin hepsi de s6z konusu an-
da var olan ve ileriye yonelik eylemleri baglatan etmenlerdir. Dry (1977:191) bu
iligkiyi soyle vurgulamaktadir:

“odiil dig kaynakli ve olumsuz olarak degerlendirildiginde ‘eger
bunu ogrenemezsem, onu elde edemem’ den daha belirli bir zama-
na ve duruma gonderme yapan ‘eger bunu su diizeye kadar ogre-
nirsem, onu elde ederim’ e varan bir gercegi belirtebilir.”
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Dry, bu iki durum arasindaki zit iligkiyi sunarken, 6grenme ortaminda var
olan odiillerin 6zelligi ile 6grenme siireci arasindaki etkilesime de dikkat ceker.
Dry’a gore, dil 6grenimini ‘normal’ karsilayan bir toplumda yiiksek giidiilemeye
sahip bir kisi, dil 6grenimini yliksek diizeyde akademik bir caligma olarak goren
bir toplumda diisiik diizeyde giidiilemeye sahip kisiye gore daha az giicliik ¢ceke-
cektir. Kiginin i¢sel olarak gelistirdigi, bazen dogustan gelen giidiileme, bir seyi
elde etmek igin uzun siireli, gereksinime dayali giidiilemeden daha degerlidir
(Pattison, 1976:289). Bir seyi 6grenmek, gercekte 6diiliin kendisidir. Dogru yol-
da olmay1 bilme konusunda ilgi ve giiven duygusu, giidiilemenin motoru iglevini
gormektedir. Boylesi bir giidiileme tipi, daha ¢ok, 6grenme bicim ve stratejisini
bilen ‘kendi kendine 6grenme yetisine sahip’ kisilerde en yiiksek diizeydedir. Her
seyden once ‘6grenmenin Kkendisi odiildiir’ goriisii, boylesi bir gereksinimi ic-
sellestirmektedir.

Gereksinimler (Needs)

Gereksinimler, dil 6grenen kisileri hedeflerine yonlendiren eylemleri baglatan
gercek giic olduklarindan, giidiilemede anahtar rol oynamaktadirlar. Bu gereksi-
nimler fiziksel veya psikolojik nedenlere dayali olabilirler. Harvey gelistirdigi Og-
renme Motivasyonu Modeli’n de gereksinimleri en temel ve en genis anlamda gii-
diiler olarak ele alir (Peterson, 1986:28). Ogretmenler veya kurumlar dil progra-
mint hazirlarken, 6gretim acisindan, hem kurumun gereksinimlerini ve hem de ki-
sisel gereksinimleri g6z Oniine almalidir. Bu gereksinimlerin tanimi gerekir.

Harvey’e gore bunlarin taninmasi, sinif icinde 6grenme atmosferinde ogret-
men-6grenci iletisiminde ve dolayisiyla 6grenmenin etkin bir sekilde gercekles-
mesinde hayati 6neme sahiptir. Bu modele gore, bu gereksinimler, ya igsel (ileti-
simde bulunma arzusu, yabanci dili ve kiiltiiriinii anlama istegi) ya da dis kaynak-
I1 (ekonomik, is edinme, akademik ¢alisma) olabilir. Burada bahsedilen 6gretmen
sorumlulugu yeni gereksinimler ortaya ¢ikarma anlaminda degil, 6grencilere ge-
reksinimlerinin ne oldugunu tanimalarina, yardimci olmaktir. Dil 6greniminde
beklentiler ve bunlarin kargilanmasi, siiphesiz, programin amacina ulastigini gos-
teren belirtilerdir.

Sekil 2: Harvey'in Ogrenme Motivasyon Modeli

Gereksinimler

& Giidileme —>» Ogrenme —>» Amag
Beklentiler etkinlikleri
Igsel veya eyleme ge¢me arzusu iletisim gereksinimi ~ Belli hedefe
dis kaynakli ogrenme siirecinde tavra ve beklentilerinin varma

yanstyan psikolojik durum  karsilanmasi icin
dil bilimsel kavrama
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Gereksinimlerin hem i¢sel hem de dis kaynakli olabilecegi, Bailey’nin sinif-
landirmasinda ve Harvey’nin modelinde acik¢a goriilmektedir. Wlodkowsky
(1989:21) ise, gereksinimin, ‘6grenme eyleminin arkasindaki gercek enerji’ oldu-
gunu sdyle vurgulamaktadir:

Gereksinim kisiye bir hedef dogrultusunda yonlendirme yapan du-
rumdur. Bu hedefin elde edilmesi, gereksinim duyulan seyin sona
ermesi ve onunla ilgili gerilimin ortadan kalkmasi anlanina gel-
mektedir.

Gereksinimlerin yerine getirilmesi, var olan gerilimin ortadan kaldirilmasi de-
mektir. Bunun bir bagka yarari ise, hedefe ulasmanin verdigi basar1 hazzidir.
Boylesi bir bagarinin elde edilmesi, drnek olacagindan, arzulanan 6grenme orta-
m1 vasitasiyla gelecekteki basarilara zemin hazirlar.

Gereksinime dayali giidiileme kuramlar1 icinde Maslow’un gereksinimler hi-
yerarsisi en onemlisi olarak kabul edilir. Bu gereksinimler fiziksel, giiven, bagli-
lik ve sevgi, kendine saygi, kendini gerceklestirme seklinde siralanabilir. Bu ku-
rama gore, kisiler i¢sel veya dig kaynakli gereksinimlerini karsilayabilmek igin,
en kisa yolu yeglemektedirler. Tatmin hissi, Maslow’a gére, insanin gelisme is-
teginin temelini olusturmaktadir. Bu beg temel gereksinim ve onlarin alt gereksi-
nimleri ise sunlardir:

Fiziksel: yiyecek, su, hava, eylem ve duygusal tatmin

Giiven: emniyet, korunma, korkusuz heyecan ve karmasasiz yagam

Baghlik ve sevgi: bir grupta yer edinme, kisilik gelistirme kavraminin edinilmesi

Kendine saygi: basari arzusu, yeterlilik, kendine giiven ve serbestlik, tanin-
ma arzusu

Kendini gerceklestirme:kendi kendine basarma, kisinin kendine 6zgii kapa-
sitesinin farkinda olma, hedeflere ulasma, yasami hedeflere varmadaki tatmin
hissiyle anlamli hale getirme (Stevick, 1976: 50).

Sekil 3. Maslow ve Wiodkowsky’nin Gereksinimler Siniflamasi (G= Growth, D= Deficit)

BASARI
ARZUSU
EGITIM BILGI EDINME ANLAMA ......(G) ~ EN YUKSEK
KENDINI GERCEKLESTIRME (G)
SOSYAL KENDINE SAYGI ..................... (D)
) SAV/ € (P (D)
KISISEL GUVEN ...................................... (D)
FIZIKSEL .....ccoooveveieeeeeeeen. (D) EN DUSUK

| ||
Maslow Wilodkowsky
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Wlodkowsky (1989:21) ise bu temel gereksinimleri ikiye gruba ayirir: eksik-
lik (deficit) ve gelisme (growth). Kisi, bu gereksinimlerin bazilarini (deficit) ye-
rine getirme yoluyla onlardan kurtulabilir. Diger gereksinimler (growth) ise, ki-
sisel gelisimler icin kurtulmasi gerekenler degil, aksine, elde edilmesi zorunlu
olanlardir. Eksiklik bildiren gereksinimler (deficit) dis etmenlere dayalidir. Gelis-
me ilgili gereksinimler (growth) genelde icseldir. Ogrenci, birincisinde 6gretme-
nin onayina, nota, smav sonuglarina bagimldir. Ikincisinde ise, elde ettigi bilgi
ile kendisini mutlu hisseder.

Bu gereksinimler, eger dil 6grenimi agisindan incelenirse; dil 6grenimine bir
gereksinim olarak bakilabilir. Bu gereksinimin kargilanmasi bir amag olur ve ona
ulagmak i¢in kisinin ¢aba gostermesi gerekir. Maslow, bunda en énemli etmenin
cevre (aile, 6gretmen, terapist, vs.) oldugunu 6nemle vurgular. Bu etmenler ayni
zamanda hedef dile kars1 gelistirilen tutumlarda da oldukca etkindir.

Tutumlar (Attitudes)

Ogrenilen dile kars1 var olan veya sonradan gelistirilen tutumlar, giidiilemede
daha 6nce incelenen énemli etmenler kadar etkilidir. Gardner ve Lambert bu ko-
nuda en tutarli arastirmacilardan kabul edilirler. Onlara gore, bu tavirlar 6ncelik-
le hedef dile ve onu konusan topluma karsi 6grenme ortaminda gelisirler. Bu ta-
virlarin ayn1 zamanda kisilikle de ilgili oldugunu vurgularlar. Kanada’nin Fran-
sizca konusulan bolgesinde Ingilizce dgrenenlerin tutumlarinin, o dili 6grenmeye
kas1 giidiilenmelerinde ne gibi degisiklikler yapabildigini aragtirdilar. Tarihten
gelen iligkiler nedeniyle, yerlesik tutumlarin o dili 6grenmede oldukca etkin ola-
bilecegini onemle belirtmektedirler. McDonough (1989:157) Gardner ve Lam-
bert’in yaptiklart caligmalarla ilgili olarak sunlar belirtiliyor:

“ikinci dilde elde edilen basari, ya o dili kiginin kendi ortanunda is,
terfi, veya sadece prestijli bir vasif elde etme arzusuyla kullanma,
ya da o dili konusan toplumun bir iiyesi olma arzusuyla ilgilidir.”

Hedef dili konugan toplumun kiiltiiriine kars1 olan tutumlar, hem IKINCI
DIL ortamlarinda (hedef dilin iletisim i¢in gerekli oldugu ve o dilin konusul-
dugu iilkelerde 6grenimi) hem de YABANCI DIL (hedef dilin iletisim amaciy-
la veya resmi dil olarak kullanilmadig: iilkelerde 6grenimi) ortamlarinda
onemlidir. Ciinkii dil o toplumun kiiltiiriiniin bir pargasi, hatta en 6nemli yay1-
cisidir.

Alan Calismasi

Polis Akademisi 6grencilerinin yabanci dil caligmalarinda giidii tiplerinin tanimu,
istenilen amaca ulagmadaki aksamalar yoniinden giidiileme problemi olup olma-
digim belirlemek amaciyla deger kazandigindan, boylesi bir alan arastirmasina
gerek duyulmustur.
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Yontem

Literatiir taramasi 15181inda hazirlanan anket sorulari, giidiilemenin en énemli
noktalarin1 yansitmaktaydi. Anket kendi i¢inde tutarli olmasi agisindan ve an-
kete verilecek cevaplarin istatistik yoniinden anlamli (significant) olabilmesi
icin, boliimler ve sorular bir birini destekler sekilde hazirlanmistir. Anket her
devreye uygulanmig ve deneklerin lise ¢ikisli ve kolej mezunlari arasindan se-
cilmesine dzen gosterilmistir (Tablo 1). Akademide her iki grubun varligi, gii-
diileme problemi olarak kabul edilen bozulma’nin (deterioration) olup olmadi-
&1 arastirilmasgtir.

Tablo 1: Ankete Katilan Ogrenci Sayisi ve Dagilimi

Akademik Kaynak Yas grubu Toplam
Yil Lise Kolej 18-20 21-23

L 10 42 49 3 52

II. 12 45 42 15 57
1L 12 48 6 54 60
IV. 5 56 — 61 61
TOPLAM 39 191 97 133 230

Ciinkii, boylesi bir gelisme olas1 bir durumdu ve bu giidiilemeyle ilgili soru-
nun ¢ikig kaynagi olabilirdi. Deneklerin her devreden se¢ilmesinin nedeni, yillar
gectikce giidiilemenin gittikge azalabilecegi varsayiminin giic kazanmastydi. An-
ket, kisisel bilgiler (hangi okul cikish olduklari, yas grubu, ilgiler, bulunduklar:
diizeyde neyi Ingilizce olarak ifade edebilecekleri, vs.), sekiz adet anket sorusu
(Likert Scale tarzinda, 1= en az, 5= en ¢ok) ve 6gretim davraniglarinin 6nem si-
rasina gore siralanmasi gibi boliimlerden olusturuldu. Asagidaki tabloda ankete
katilanlarin istatistigi verilmektedir.

Kolej kaynakli ve lise ¢ikigh 6grenciler arasinda, giidii (motive) tiplerinin
farkli olabilecegi diislincesiyle, yas gruplar1 da dikkate alindi. Verilerin anali-
zinde, yag gruplarinin ve kigisel bilgilerin giidii tiiplerinin belirlenmesinde
onemli bir etken olmadig1 sonucuna varildigindan degerlendirmeye alinmamis-
tir. Lise ¢ikigh 6g8rencilerin sayilarindaki farklilik, sadece anket yapilan sinif-
lardaki 6grencilerin sayisal goriintiisii ile ilgilidir. Analiz teknig§inde ANOVA
kullanilmis ve okullar ile siniflar arasindaki farkliliklar istatistik yoniinden ana-
liz edilmistir.” ANOVA (Analysis of Variance) teknigiyle ortalamalarda goz-
lemlenen farkliliklarin istatistik yoniinden anlamli olup olmadiklar1 aragtiril-
mistir (Tablo 2).

7 Daha fazla bilgi i¢cin Identification of Motives for Language Study at the Police Academy baglikl1
Bilkent Universitesi TEFL Boliimii Yiiksek Lisans Tezi’ne bakilabilir.
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Tablo 2: Giidii Tiplerini Tanimlayan Her Soru Igin Mean (M) ve Standart Sapma SD (Standard Deviati-

on) Hesaplariyla Birlikte Akademik Yil Ve Ogrenci Kaynagina Gére Ayinmi (L=Lise C= Kolej).

Scale 1" year 2" year 3" year 4" year Total

Number L C L C L C L C

1M 29 327 31 34 34 3.07 34 26 3.09
SD 0.87 127 159 145 1.17 1.62 1.18 1.27

2 M 44 227 21 207 28 22 1.8 145 2.29
SD 126 1.16 144 133 1.13 147 1.30 0.75

3 M 18 26 28 353 267 26 2 2.65 2.65
SD .91 1.24 178 1.68 1.79 1.74 1.63 1.34

4 M 41 446 37 486 4 4.2 3.8 42 4.20
SD 099 0.83 1.76 051 0.94 0.88 1.30 0.99

5M 49 413 41 46 4 3.42 48 445 4.22
SD 033 128 077 1.09 121 191 0.79 0.77

6 M 33 413 38 433 43 426 45 3.85 4
SD 140 1.09 1.63 124 1.11 148 0.66 1.38

7M 24 226 3.1 313 33 28 24 24 2.71
SD 1.50 158 1.60 .66 157 1.62 1.14 1.46

8 M 36 353 23 32 38 426 4 3.65 3.55
SD 1.13 122 157 180 129 .82 1.11 1.46

Giidu tiplerini belirlemeye yonelik olarak hazirlanan anket sorulart ve elde

edilen puanlari, soru 6zelligiyle orantili olarak, ortaya ¢cikmustir.

1
2.

. Ingilizce ¢aligmay1 seviyorum

Ingilizce programlar izliyor ve kasetleri

dinliyorum

yiikselme sansimu artirir

digina gitmeyi diisiiniiyorum
. Ingilizce 6grenirken o dilin kiiltiirii
bilgi edinmekte memnunum

ilgilenebilirim

. Meslekte ek ¢alisma yapmak i¢in yurt

. Ileri derecede Ingilizce bilmeyi gerektiren
bir boliimde ¢alismayi diisiiniiyorum.
. Ailem Ingilizce 6grenmemden memnun

. Iyi derecede Ingilizce bilmem meslekte

. Eger iyi Ingilizce dgrenirsem yabancilarla

(3.09)
(2.29)

(2.65)

(4.20)

(4.22)

(4.00)

(2.71)

(3.55)

(igsel giidii)
(igsel giidii)

(igsel gereksinim)

(di1s etmen kaynakli
aile hosnutlugu)
(dis etmen, aragsal

meslek kaynakli)
(igsel, gereksinim
kaynakli, aracsal)
(igsel yabanci Kkiiltiire
uyum istegi)

(tutum, i¢sel ve uyum
Kaynakli)

Bu tabloya dayanarak, anket giivenilirlii F—value (F—degeri) kullanilarak so-

7 Daha fazla bilgi i¢in Identification of Motives for Language Study at the Police Academy baslikl

Bilkent Universitesi TEFL Boliimii Yiiksek Lisans Tezi’ne bakilabilir.
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nuclar istatistiksel yonden degerlendirilmistir (Tablo 3.).

Tablo 3: ANOVA Sonuglarinin Her Bir Soru lgin, Akademik Yil ve Okul Kaynagi Arasindaki Fark Agisin-
dan Degerlendirilmesi

Kaynak d.f. >X: >X’/D.F. F—Value
Gruplar arasi 63 600.64 9.53 5.84

Grup igi 734 1199.21 1.633

Sorular arasi 7 414.8 59.26 36.29 (.0001)
Okullar arasi 1 0 0 0 (n.s.)
Yillar arasi 3 8.53 2.84 1.74 (n.s.)
Soru x yil 21 177.31 8.44 5.17 .01
Soru x okul 7 185.84 26.51 16.23  (.001)
Okul x y1l 3 592.11 197.11 120.70 (.001)
Soru x yil x okul 21 177.31 8.44 5.17 .01
Sonug 786 1377.32 1.75

Toplam 797 1799.85

1. siitun anlamli olabilecek olan degisken kaynagini gostermektedir. 2. sii-
tun ise bu kaynagin serbestlik derecesini gosterirken 3. siitunda belli kaynak
icin sapma karesinin toplamini1 géstermektedir. 4. siitun degiskenlerin kaynagi-
n1 belirtmektedir. En son siitun F—value ve bu degerin anlamli oldugu giiveni-
lirlik diizeyini gostermektedir. Ornek olarak, .01 diizeyi gozlemlenen farkin
sans olarak ortaya ¢ikmasi yalnizca yiizde birdir (1/100). Eger F—degeri .05
otesinde herhangi bir diizdeyde anlaml ise, s6z konusu kaynagin ortalama fark
degiskenleri giivenilir veya kabul edilebilir ger¢ek fark seklinde yorumlanabi-
lir.

Verilerin Analizi ve Yorumu
Analiz sonuglarina gore, siralama yapildiginda 5, 4, 6, 8, 1, 7, 3, 2 seklinde bir
oncelik siras1 olugmaktadir. ilk ii¢ siray1 alan motive tipleri i¢sel olmaktan daha
cok dis etmen kaynakli gereksinime dayali aragsal giidiilemeyi gostermektedir.
EFL ortamlarinda gereksinime dayal1 aracgsal (needs oriented instrumental moti-
vation) giidiilemeye daha ¢ok rastlanmaktadir.® Bu tezin iddiasi, aracgsal giidiile-
menin (instrumental motivation) gereksinime dayali olarak artacagiydi. Gereksi-
nimi ortaya ¢ikaran etmen ise 0diil olarak kabul edecegimiz firsatlardir. Bu firsat-
lar, egitim, kiiltiir, ekonomik ve sosyal alanda olabilir. Canlilar1 eyleme yonelten
sey, sonucta elde edilecek olan odiillerdir. Bu psikolojide uyari-tepki (stimulus-
response chain) seklinde ifade edilmektedir.

Meslege yonelik, aragsal giidii tipinin en yiiksek puana ulagmis olmasi,
bugiinkii gerceklere daha iyi 11k tutmaktadir. Ailenin hosnutluguna dayali

8 ESL (English as a Second Language) Ingilizce’nin ikinci dil olarak, konusuldugu ve ya resmi dil
olarak kullamldig1 ortamlarda bagka dili konugan kigilere 6gretimi anlamina gelmektedir (Ingiltere,
ABD, Pakistan, Filipinler gibi). EFL (English as a Foreign Language) Ingilizce’yi bagka dillerin ko-
nusuldugu iilkelerde dgretimi anlaminda kullanilmaktadir (Tiirkiye, Fransa, Misir, gibi).
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glidii tipi kaynakli 4. sorunun ikinci en yiiksek puana ulagmasi, ayrica ilgi ¢e-
ken bir nokta olmustur. Bunun anlami, aile destegi alan 6grencilerin daha bii-
yilik basarilar elde ettigi, bu konuda yapilan arastirmalarin ortaklaga vardigi
sonugtur.

Gereksinim kaynakli, hem i¢sel hem de aragsal motivasyona 6rnek olan 6.
soru, Ogrencilerin yabanci dile olan gereksinimi aragtirmaktadir. Ulagilan so-
nug, dgrencilerin Ingilizce’ye olan gereksinimlerinin farkinda olduklar: seklin-
dedir. Eger dil 6grenmeyi basarirlarsa, mesleki gelisim ve terfileri daha kolay
olacaktir. Sonugta bu da bir tiir 6diil olarak kabul edilmelidir. i¢sel ve gercek
tutumu gostermesi icin hazirlanan 1. soru, giidiillemenin, aslinda, 6grenme ey-
leminin ‘nasil’ oldugundan daha ¢ok nedeniyle ilgilenir. Boylesi bir giidiileme-
ye sahip 6grencilerin, basar1 elde etmek icin daha gayretli olmalar1 gerekmek-
tedir.

Kiiltiir kaynakl1 7. soru, yabanci1 dile olan ilginin aragtirilmasi amaciyla ha-
zirlanmistir. Dil ile kiiltiir arasinda ¢ok siki bir iligki vardir. O kiiltiirle birles-
meyi cagristiran bu soru, 6grenciler arasinda boylesi bir motivasyonun diisiik
oldugunu gostermektedir. Dil 6g8retilirken, kiiltiiriiniin yogun olarak verilmesi-
ni istemedikleri goriilmektedir. i¢gsel olarak o kiiltiirle 6zdeslesmek yerine, o di-
li dis kaynakli giidiilemeyle (extrinsic instrumental motivation) 6grenmek iste-
dikleri agiktir.

Meslekle ilgili 3. sorunun en diisiik puani almasi, boylesi bir akademik ¢a-
lismayi, sonuglari itibariyle son derece anlamli hale getirmektedir. Ogrenciler,
gereksinime dayali giidii tipiyle, yiiksek diizeyde dil becerisi isteyen ige, yete-
rince giidiilenmig goziikmemektedirler. Bunun bir bagka yorumu ise, 6grendik-
leri dilin Polis Tegkilatinda fazlaca bir ise yaramayacaginin inancinda oldukla-
ridir. Yeterince odiillenme goriilmeyen durumlarda, istenilen oranda giidiileme-
nin olmamasi, dogal sonug olarak kabul edilmelidir. Ogrenciler ulastiklar1 dil
diizeyiyle akademik, mesleki ve ekonomik yararlar elde etmegi amaglamakta-
dirlar.

ik bakista tutarli gériinmeyen bir baska durum ise, 68rencilerin dil 6grenme
siireglerini desteklemek igin herhangi bir ek ¢alismada bulunmadiklaridir. Ogren-
ciler dil caligmalarin1 entellektiiel bir gelismeden ¢ok, bir ders (deficit need) ola-
rak gormektedirler. Bir bagka deyisle, yabanci dili 6grendiklerinde, onu etkin ve
yararhi bir sekilde kullanabileceklerine pek inanmamaktadirlar. Dil 6grenim et-
kinliklerine, kisisel olarak katilmadan, derste bagarili olup, sinavlar1 vererek, bu
problemden kurtulmayi diistinmektedirler.

Bir eylemin sonunda ulasilacak 6diil, o eylemi anlamli kilan en 6nemli et-
mendir. Polis Koleji ¢ikish 6grencilerle, Lise mezunlar1 arasinda ortaya ¢ikan
farklar zannedildigi kadar biiyiik degildir. 1. Sinif 6grencileri arasinda, meslek
agirlikli 5. Soru, en yiiksek puani ulasirken, en diisiik puani 3. soru almustir. Li-
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se ¢ikish 6grenciler ek caligsma olarak, kitap okuduklarini, kaset dinlediklerini,
fakat Ingilizce grenmekten hoglanmadiklarini sdylerken, kolej ¢ikigh 6grenci-
ler bunun tam aksini belirtmektedirler. Bunun anlamu, kolejliler ders olarak in-
gilizce calismak yerine, onu bir arag¢ olarak 6grenmek istedikleridir. Lise ¢ikis-
lilar, bunu yerine getirdiklerinde ondan kurtulabildikleri tipik bir deficit need
olarak gordiikleri agiktir. Bu yaklagimin temelinde, kolej cikishi 6grencilerin,
ulastiklar1 Ingilizce diizeyinde daha verimli seyler yapabilecekleri ve yapmak is-
tedikleri yatmaktadir. Ilging olan sey ise, amaglarina ulagmak i¢in herhangi bir
caba icinde olmadiklaridir. Lise ¢ikigh 6grenciler ise, dil diizeyleri yeterli olma-
digindan, yalnizca, basarili olarak o dersten sinift gegcmek istemektedirler. Her
iki grup agisindan, sergiledikleri 6grenme davraniglari, olduk¢a dogal bir yakla-
stm olarak kabul edilebilir.

2. simif 6grencileri arasinda yine biiyiik bir faklilik gézlenmemistir. Odiile daya-
I1 aragsal motivasyon agirlikli 5. soru en yiiksek puana ulagirken, 2. soru en diisiik
puan diizeyinde kalmustir. Her iki grup da, derslere ek olarak her hangi bir ¢aligma
yapmamaktadirlar. Giidii tiplerinde ¢ok anlamli bir farkliliga rastlanmamuistir.

3. siif 6grencileri arasinda, geldikleri kaynak acisindan yine bir farklilik bu-
lunmamistir. Yurt digt ¢caligma firsatlarina yonelik igsel, gereksinim kaynakli 6.
soru en yiiksek puan almistir. 8. soru, daha yiiksek puana ulagarak, 2. siray: al-
mugtir. Bunun anlamu, her iki grubun da, birinci ve ikinci sinif 6grencilerine gore
igsel olarak o dili konusan topluma daha iyi uyum saglayabilecek yaklagimda ol-
malaridir. Bu ise o dile karst olumlu bir tavir iginde olduklarint gostermektedir.
2. ve 3. sorularin sirasiyla en diisiik puanda kalmalar1, her iki grubunda diisiik dii-
zeyde icsel gereksinime dayali aragsal giidiileme tipine sahip olduklarini gosterir.
Ek caligma yapmak istemedikleri ve ileri diizeyde dil becerisi isteyen bir ise kar-
st ilgileri olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.

4. smuf 6grencileri arasinda 2. soru en diigiik puan1 almistir. Bu, biitiin sinif-
larda ayni sekilde gozlemlenmistir. Ders disinda her hangi bir ¢calisma yapmama-
lar1, dile kars1 igsel olarak gelistirdikleri bir istek veya o dili konusan topluma
kars1 uyum anlaminda her hangi bir gereksinim duymadiklar1 seklinde yorumla-
nabilir. Yine 5. ve 6. sorular, sirasiyla, en yiiksek puana ulagmustir.

Biitiin siniflar goz 6niine alindiginda, 5. ve 6. sorular en yiiksek puana ulagan
sorular oldugu goze carpmaktadir. Ogrencilerin hepsi, geldikleri kaynaklara bak-
maksizin, mesleklerinde belli noktalara yiikselebilmelerini ve daha ileri diizeyde
calisma yapabilmelerini 6diillendirme olarak goriiyorlar. Yabanci dilin bu 6diil-
lere ulasmada 6nemli bir ara¢ oldugunun farkinda olduklar1 aciktir. Siklikla soy-
lenildigi gibi, yabanci dilin istenilen diizeyde 6grenilebilmesi i¢in, bu eylemin an-
laml1 kilinmasi1 gerekmektedir. Bu caligmalar1 anlamli kilacak etmen, daha 6nce
belirtildigi gibi, elde edilecek sonuctur. Bu bir bakima odiillerin (incentive) net
olarak ortaya konulmasi dogrudan ilgilidir.
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Giiniimiiz Kosullari ile Bir Kiyaslama

Bugiin ise bu ddiiller agikca ortadadir. Yurt disinda akademik ¢aligma firsatlari,
misyon koruma gorevlerindeki artig, kisa siireli gorevlendirmeler, uluslar arasi
antlagmalar cergevesindeki yurt dig1 gorevleri (Bosna, Dogu Timor, vs.), yurt ici
yiiksek lisans ve doktora ¢aligmalarinda baraj dil puanina ulagabilme, Polis Aka-
demisi Giivenlik Bilimleri Enstitiisiinde mesleki alanda yiiksek lisans ve doktora
firsatlar1 ve sonrasinda 6gretim gorevlisi olabilme, kendi ¢aligma alanlarinda, riit-
beleriyle birlikte, 6gretim iiyeligine ulagsabilme olanaklar1 hemen ilk anda sayila-
bilenlerdendir. Bu ‘tesvik edici’ etmenler, bir bakima ‘6diiller’, dil caligsmalarini
daha da anlamli hale getirmistir.

Akademi 6grencileri ve mezunlart dil ¢calismalarinda biiyiik bir ¢caba i¢inde
goriilmektedirler. Rakamsal veriler, eger resmi olarak tutulabiliyorsa, ¢ok yiiksek
oldugu acik bir sekilde goriilecektir. Cesitli tiniversitelerde, Giivenlik Bilimleri
Enstitiisiinde ve diger kurumlarda, UDS ve KPDS gibi standart sinavlarda baraj
dil puanina ulagarak, akademik caligma yapanlarin sayist hayli artmistir ve hizla
artmaya devam etmektedir.

Standart dil sinavlarinda, basarisizligin nedeni dogru giidiileme tipine sahip
olamama degildir. Dil 6grenme ¢abalarinda bir hedef varsa, elde edilecek sonug
onemli bir 6diil ise, gereksinim kaynakli aragsal giidiilemenin (needs oriented
instrumental motivation) varlig1 s6z konusudur. Yabanci dil ortamlarinda, boyle-
si degerli bir giidiilemeye sahip olmak, bu cabalarin arkasinda gerekli enerjiyi
saglama anlamina gelmektedir. Sorunun ¢6ziimiine iki ayr1 agidan bakmak gerek-
lidir. Birincisi sinavlarin 6zelligi, ikincisi ise 6grenme bigim ve stratejilerinde ya-
pilan yanligliklardir.

Standart Smavlar

Tiirkiye’ de uygulanan ve gecerli olan UDS ve KPDS belli normlari 6lgen tiirde
ve merkezi sistemle uygulanan standart sinavlardir. Dil 6gretiminde her zaman
farkli oldugu kabul edilen kullanim (use), gerektiginde dili etkin bir sekilde kul-
lanmay1 vurgularken, dili kullanma bi¢imi (usage) o dil hakkinda salt bilgi edin-
meye gonderme yapar. Dil programlarinda ise, bilginin kazandirilmasina yonelik
etkinlikler ¢cogaltilarak, dilin biling altinda bir sistem halinde olusturulmasina ¢a-
lisilir. EFL (Yabanci Dil olarak 6grenme) ortamlari, ESL (Ikinci Dil) ortamlari-
na gore boylesi olanaklari, ¢evre igcinde saglamada daha yetersiz kalmaktadir.
Tiirkiye hedef dilin konusulmadig1 ortama sahip iilke olarak, okul haricinde bu
dilin kullanim firsatlarindan yoksundur. Sonugta dil programlari, hedef dil hak-
kinda bilgi veren fakat dili etkin bir sekilde 6gretmekten uzak kalmaya, bir baki-
ma, mahkumdurlar. Bagarisizlik sonunda bikkinliga (ennui) yol a¢tigindan, kisi
bu uzun siireli ugrastan vazge¢me yolunu secebilmektedir. Kullanima yonelik ¢a-
lismalar yetersiz oldugundan, dilin kullanimini test eden UDS ve KPDS’de basa-
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risizlik yiiksek oranda olast hale gelebilmektedir. Coziim ise, grenme bigim ve
stratejileri tekrar gozden gecirilerek, uygun dgrenme bicim ve stratejilerinin ge-
ligtirilmesidir.

Ogrenme Bicim ve Stratejileri

Psikodilbilimi, diger bilimlerde kullanilan 6grenme bigim ve stratejilerinden da-
ha degisik seyler sunmamaktadir. Cook (1991:81) 6grenme stratejilerini ti¢ kisim
da inceleniyor: Usdis1 (metacognitive), ussal (cognitive) ve sosyal (social).

Us disi (metacognitive) stratejiler planlama ve 6grenme siirecinde, kisinin
kendi konusma ve yazma becerilerinde, sinavlarda, ne kadar bagari sagladigiyla
ilgili yorumlar yaparak, bir sonuca varmayla ilgili, diisiinsel etkinlikleri kapsar.
Kisinin kullandig1 dili ne derece basarili kullandigini, diizenli olarak gozlemle-
mesi geregini vurgular. Ussal (cognitive) stratejiler grenmenin nasil bagarilaca-
81, etkin kaynak kullanim1 ve bilgi ediniminde yeni bilgiyi eskiye dayandirma ko-
nusunda neler yapilmasi gerektigini belirtirler. Sosyal (social) stratejiler kisilerin
dili bir sosyal olgu olarak kabul edilmesi geregi {izerinde durur. Dilin kullanimin-
da, iletisim ve etkilesimin birlikte onem kazanir.

Kullanima yonelik dil ¢aligsmalar1 sayesinde, 6grenme siirecinden (learning)
edinme (acqusition) siirecine gecilebilir. Dilbilimciler, dili etkin kullanan kisile-
rin, bu edinme siirecinden ge¢mis kisiler oldugunu belirtmektedirler. Daha 6nce-
de vurgulandig1 gibi, salt bilgi ile dilin kullanim1 arasinda biiyiik bir fark vardir.
Bu ayirimi gdormek ve yapmak bazi sorulara dogru yanitlar bulmamiz1 saglar.
Ciinkii, yabanci dilin, tipki anadil gibi, farkli bir sistem olarak kisinin uzun siire-
li hafizasinda yerlesmesi gerekmektedir. Dil hakkinda elde edilen bilginin (com-
petence), etkin bir sekilde kullanima doniigmeden (performance), bir sistem ha-
linde icsellestirilmesi s6z konusu olamaz.

Bu stratejiler 15181nda gelistirilen 6grenme bigimleri, yine Cook (1991) tara-
findan, arastirmalar sonucu elde edilen, sekliyle sunulmaktadir. Amag ise, 6gren-
cinin kendi kendine 6grenen, 6gretmene her zaman bagimli olmayan kisiyi (au-
tonomous learner) yetistirmektir. Dil ¢alismas1 yapan kisi, programlarin amacina
uygun O0grenme bicimlerini gelistirebilmelidir. Dinleme agirlikli bir programda,
sOylenileni anlama becerisi 6n plana ¢ikmaktadir. Okunulan1 anlamaya yonelik
caligmalarda, yazili metni hizli bir sekilde anlama ve yazili veya sozlii olarak an-
latabilme 6nem kazanir. Dolayisiyla, hizli okuma teknikleri, zamanla edinilmis
beceriler haline getirilmelidir. Her 6grenme durumuna uygun olarak yapilan, din-
leme, not alma, okuma, diizenli olarak bilgileri gozden gecirme, 6nemli 6grenme
bi¢imleridir. Cook (1991:78) arastirma sonuglarinda varilan iyi 6grenme strateji-
lerini §0yle siralamaktadir:

1. kisiye uygun 6grenme becerisi elde etmek,

2. dil 6grenme siirecine aktif olarak katilmak,
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3. dili bir iletisim sistemi olarak 6grenilmesi gerektiginin bilincinde olmak,

4. dil bilgisini devamli genigletme ¢abasinda olmak ve

5. yabanci dili anadilden ayr bir sistem olarak gelistirmek.

Yabanci dilin ayr sistem olarak gelistirilmesi geregi psikodilbiliminde hep
vurgulanmaktadir. Kendi kendine 6grenenlere, 6grenme stratejilerini ve buna
uygun 6grenme bigimlerini gelistirmeleri onerilmektedir. Dil 6greniminde asil
olan gey, stirekli tekrar yaparak, dilin, nasil kullaniliyorsa 6yle algilanmasi ve ig-
sellestirilmesidir. Bu ise o dilin sanal olarak kopya edilmesinden bagka bir sey
degildir. Anadil baskin olmasindan dolayi, yabanci dil 6greniminde kontrol
(monitor) iglevi gormek egilimindedir. Bundan dolayi, araya girmesine (mother
tongue intervention) izin verilmemesi gerekmektedir. Bu ikinci olgu—anadilin
engellemesi—yeni bir ara dilin (interlanguage) ortaya ¢ikmasina yol acar. Ya-
banci dilin istenilen diizeyde 6grenilebilmesi i¢in, bu ara dilin olugsmasi engel-
lenmelidir.

Sonug

Bu makalenin yazilma nedeni, lise ve kolej ¢ikisl dgrenciler arasinda, giidiileme
kaybiyla ilgili biiytik farklarin var oldugunun sanilmasidir. Bu yanilg: dil 68reni-
minin istenilen diizeyde gerceklesmemesiyle dogrudan ilgilidir. Istenilen diizeye
ulasamamanin nedeni olarak lise ¢ikish 6grencilerin dil diizeyinin, kolej ¢ikish
ogrencilerin diizeyine oranla daha agagida olmasi gosterilebilir. Sorun ise, farkli
iki diizeyin ayn1 6grenme ortaminda birlikte bulunmasi nedeniyle, daha alt diize-
ye gore dersler islendiginde ileri diizeyde olan 6grencilerde 6grenme istek ve ca-
balarinda zamanla bir azalma goriilebilmesidir. Dolayisiyla, bu azalma, yeterli
giidiilemeyle desteklenmemis bir 6grenim siirecini yavaglatabilir veya tamamen
durdurabilir. Bunun aragtirilmasi geregi ile yola ¢ikildiginda, yabanci dil ¢alisma-
larinda giidiileme eksikligi oldugu sonucuna varilabilir. Kargilikli etkilegim sunu-
cu her iki grupta zamanla dil diizeyinde gerileme olabilir. Bu ¢aligmanin varsayi-
mi, yeterli derecede ddiillendirme olmadig1 nedeniyle, dil 6greniminde giidiileme
sorunu olabilecegi noktasinda yogunlagmaktadir.

Yapilan aragtirmada, lise ¢ikislt 6grencilerde giidiileme gittikge yiikselirken,
kolej cikiglt 6grenciler arasinda bu ters yonde gozlemlenmistir. Bunun birinci
aciklamasi, diisiik dil diizeyinde olan lise ¢ikigh 6grencilerle kolej mezunlarinin,
ayni ortamda dil dersi gormelerinden kaynaklanan ‘bozulma’ (deterioration) ol-
dugu seklindedir. ikinci agiklamast ise, kolej yillarinda edindikleri dil diizeyin-
den daha diisiik diizeyde Akademi’ye geldikleridir.

Kigiler bulunduklar diizeyden daha ileri diizeyde dil bildiklerine kendilerini
inandirmis olmalar1 nedeniyle, yillar boyunca yavas bir sekilde devam eden, dil
diizeyi kaybinin farkina varamamis olabilirler. Gergekle yiizlesme yerine, psiko-
lojik yansitma mekanizmasint kullanarak, Akademiye geldiklerinde 6grendikleri
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dili unutmaya basladiklarini diisiinmektedirler. Boylesi bir yanilgi, her 6gretim
donemi basinda ve sonunda, tartismalara yol agcmistir. Bunun hakli nedeni olarak,
dil 6greniminde istenilen diizeye gelinememesi gosterilebilir.

Aragtirmanin ¢ikig noktast olan problemin, diger yan etmenlerin yaninda, 6g-
renme agisindan bakildiginda, tamamiyla kisisel oldugu sonucuna varilmistir. So-
run kurumsal agidan irdelendiginde ise, tesvik edici ddiillerin yeterince ortaya ko-
nulmadig1 soylenebilir. Gegen yillar boyunca, dil ¢aligmalarim 1srarla siirdiiren
Ogrencilerin, bugiin yurt diginda, yiiksek lisans ve doktora ¢aligmasi yapanlar ol-
mast hic de rastlanti degildir. Mezunlarimiz bu konuda 6z elestiri yaparken, biraz
da bugiin arkadaglarinin elde ettikleri firsatlara gipta ederek, dil calismalarina
onem vermediklerini acikca belirtmektedirler. Odiillendirme eksikliginin, yine
arasgtirmanin hem ¢ikis noktasi ve hem de ulastig1 nokta olmasi, bu goriigleri dog-
rulamaktadir.

Bugiin, dil 6greniminde iyi bir diizeye ulasmanin saglayacagi firsatlar, 6diil-
ler (incentives) ve terfiler (promotion), arzu edilen giidiilemeyi saglamaktadir.
Dil 6greniminin birdenbire boylesi onem kazanmasinin nedeni, aslinda dil 6gre-
nimiyle elde edilebilecek yararlarin, daha 6nceden, pek farkina varilamamasidir.
Igsel ve hedef dilin kiiltiiriiyle birlesme giidiisiine dayali giidiileme tipi (intrinsic
integrative motivation) olduk¢a degerli olarak kabul gorse de, bu arastirmanin
vardig1 sonug olarak ortaya cikan etkin giidiileme tipi degildir. Dil 6greniminde,
gereksinime dayali, aragsal motivasyonun varlig1 olduk¢a onemlidir. Aragsal gii-
diileme (instrumental/utalitarian motivation) tipi, hedefteki odiillerin varligiyla
anlam kazanmaktadir. Dil 68reniminde, istek ve ¢cabanin bu derece artmasi, 6dii-
le dayal giidiilemenin (incentive-oriented instrumental motivation) varligiyla son
derece ilgilidir.

Yabanci dil 6gretim programi, daha ¢ok bu gereksinim ¢ikigl giidiileme temel
almarak hazirlanmahdir. I¢sel giidiilemesi yiiksek 6grencilerin secimine agirlik
verilmesi ve ayni dil diizeyine sahip 6grencilerden siniflarin olusturulmasina
0zen gosterilmelidir. Kurum agisindan bakildiginda, dil 6grenen kisilerin tegvik
edilmesi i¢in, nesnel ddiillerin olmasi gerekmektedir. Bunlar, dil 6gretim prog-
ramlarinin bagarisi i¢in son derece 6nem verilmesi gereken konulardir.
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