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FUTBOL KAR$ILA$MALARINDA GORE V YAPAN
PoLiSLERiN SEYiRCi s.IIURGANLIdINI ALGILAMA

niqiurERi
Perception Manners of Police Constables Officiating in Footbail Matches

Regarding Audience Aggressiveness

Ilter KAYNAK'*
Atilla PULUR-.**

Ozet
u gahgmamn aniact; futbol kargrlaqmalannda g<lrev alan polis memurlannm
seyirci saldrrganksrnr algrlama bigimlerinin aragtrnlmasrdrr.

Aragtrrma cirneklemini Ankara, istanbul, Izmir, Trabzon rze Antalya illerinde
gorev yapan Qevik Kuwet $ube Mridi.irli.igti personelinden 609 polis oluqturmugtur.
Aragtrrmada 9 sorudan olugan anket uygulanmrg olup, frekans le yiizdeleri geklinde
seyirci saldrrganh[rna bakrq agrlarr aragtrrrlmrgtr.

Aragtrrma sonucunda polis memurlannrn; o698,0'i futbol seyircisinin di$er
branglara gore daha saldrrgan oldu$unu, o/o53,2'si ferdi sporlann seyircisinin daha
sakin ve olgtilii olduSunu, oh54,4'i seyircilerin maglara degarj o.trnak igin gittiklerini
belirtmiglerdir. 0/o67,2'si spor mtisabakalannda sadece rizel grivenlik qirketlerinin
gorev almast gerektifini kaydetmiglerdir. oh65,6'st seyircileri saldrrganhla yonelten
sebep olarak; bastn, kuliip yoneticileri, hakemler, kargr takun seyircisi, oyuncu
hatalan, teknik adamlar ve amigo unsurlannrn hepsini ayrt etme'den gostermiqlerdir.
0/o46,6'sr futbol maglannda stadrn maraton krsmrndaki seyirciierin daha saldggan
oldulunu belirtmiglerdir. Polis memurlan onemli oigiide; arnigolann seyircileri
ycinlendirmede gok etkili oldulunu (Vo86,5), kadrn seyircilerin maglan daha sakin
izlediklerini (o/o53,0) ve maglarda kadrn seyircilerin olmasrnrn ta,gkrnhk, saldrrganhk
ve kiifrii azalttr I r nr (o/o2 6,8) dii gtinmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Seyirci, Saldrrganhk, Polis, Futbol Maglan,

Abstract
he airn of this study is to research the perception manners of police constables
officiating in football matches regarding audience aggressivr)ness.

Research sampling consists of 609 police personnel officiating in Rapid Reaction
Force Unit (Qevik Kuwet) in Ankara, istanbul,Izmr, Trabzon,rrrO nr,tutya cities. 9
Questions were asked in the questionnaire and aspects of po tice personel to the
audience aggressiveness were researched as frequency and percentage.
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As result of the research 98.0% of the police officers have told that football
audience are more agressive than the other sports branch audiences . 53,20/, of the
police have told that individual sports audiences are more calm and moderate. 54,4o/o

of the police have told that audience are going to the matces for relaxing, 67,2ohhas
indicated that only security companies should serve in sports contests. 65,60/ohave
shown that media, club administrators, referees, opposite team's audience, player's
faults, technical staff and cheer leader factors are all reasons of the audience
aggressiveness. 46,60/o has indicated that in football matches audience in the
"marathon side" of the grandstand are more aggressive than the others. Police
constables indicated that cheerleaders are very effective in manipulating the
audience (86,50/0), females are watcing the matces more calm (53,0%) and having
female audince in the matches has a decreasing effect on aggressiveness,
intemperance and bad language (26,8oh)
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Girig

Spor oyunla yarrgmayr birleqtiren, bedensel yetenekleri daha fazla oldu[u igin
kazananlan odi.illendiren, tist dizey oyutr, mticadele ve alrr kas gahgmasr
gerektirdili igin stirekli yofun gabayr zorunlu krlan bir u[raqtrr. Sporda
amag; zevk, bo$ zaman deferlendirmek ve tisttinltifti kabul ettirmek oldu[u
kadar, gtniimi,izde para kazanmak ve gegimini sallamak olmugtur. insan bagarma
gi.idi.isiine sahip bir varhkttr. Qewesine, dofaya krsaca diinyaya hiikmetmek insarun
oztinde varolan bir gtidiidiir. E[er bu gtidii dogru yone kanalize edilmezse giddet ve
saldrrganhk ortaya grkar (Pulur, 2001:18).

Hukukun tisttinli,igti gergevesinde polisin kamunun grkarlannr korurken
seyircilerin de haklamna saygl duymasr ve kollamasr, yani onlan giivenli bir ortamda
maglartnr izlemelerini saflamasr da yine polise diiqmektedir. Bu denge gergevesinde
spor yan$malannda polisin onlem, hareket ve tepkilerinin, olugabilecek olaylann
seyrinde gok onemli oldugu agrktn. Polisin gcisterebileceli olumsuz davranrglar,
olaylann biiy[mesine sebep olabilecefi gibi, seyircilere gosterilebilecek gerelinden
fazla kuwet kullarumlan da insan haklanmn ihlal edildili iddialannr arttrrabilecektir.

Bu gahqmada, futbol karqrlagmalannda gorev yapan polislerin seyirci
saldrrganhlrnr algrlama bigimlerinin saptanmasr amaglanmrgtrr. Bu gergevede
polislerin;
a. Hangi spor branqrnrn seyircisini daha saldrrgan bulduklan,
b. Seyircilerin maglara hangi amagla gittikleri,
c. Spor miisabakalarrnda kimin gorev almasr gerektifi,
d. Seyircileri saldrrganh$a yonelten sebepler,
e. Tagkrnhk yapan seyircilerin stadrn hangi krsmrnda bulundufu,
f. Kadrn seyircilerin maglarda daha sakin olup olmadrklarr,
g. Maglarda kadrn seyircilerin olmasrnrn tagkrnhk, saldrrganhk, kiifiir gibi
olaylarr ne oranda azalt1.rpr,

h. Daha onceden tespit edilen agrn saldlrgan ve tagkrnhk yapan seyircilerin
miisabakaya ahnrp ahnmamasr,
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i. Amigolann seyircileri yonlendirmede ne kadar etkili oldugu
ile ilgili gortigleri ele ahnacakttr.

Spor ve Saldrrganhk tizerine Yaprlan Qahgmalrr

Spor ve Sal&rganhk

Spora klasik yaklagrmda; saldrganhk kuramcrlan hem aktif, hern de pasif sporu

(spor seyircisi) saldrrganhk diirti,isii ve etkinliklerini torpiilerrrede yada insaru

dengelemede goz ardr edilmeyecek bir arag olarak tanrmlamakta,lrlar (Talimciler,

1998:45).

Saldrrganhk, canh bir varh[a zarar verne veya incitme alnacryla yonetilen,

canirnrn da boyle bir iglemden kagrndrlr davranrg geklidir. Dawanr$ln mutlaka
fiziksel olmasr zorunlu degildir. Sozel veya psikolojik olarak da zzarar verrne amacl

giiden her dawanrg saldrrganhk olarak nitelendirilir. I)olayrsryla spor

sahalarrnda igitti[imiz koro veya solo ktfiirler saldrganftk oluak deferlendirilir
(Tiryaki, 2000:148). Ancak statlarda goriilen, koltuklan ktrma, duvarlan yrkma

gibi cansrz varhklara yonel€n davranrqlan goz onrine aldrfrmrzda, qiddet ve

saldrrganlk canh ve cansrz varhklara zarar vermeyi amaglayan bir davranrg ti.irii

olarak tanrmlanabilir (Pulur, 2001 : l9) .

Genel olarak salduganhk iki tiirde kendini gosterebilir. Birincisi aragsal

saldrrganhk, ikincisi diigmanhk igeren saldrganhktr. Aragsal saldrrganltkta amag,

karqrsrndaki kigiye acl veya zarar vermek olmaytp, saldrrganhfr, bt amacln

gergeklegmesi igin bir arag oJarak kullanmaktrr. Bir bagka anlanrda sonug igin bir
aragtrr (Tlryaki, 2000:150). Orne[in mtisabaka oncesr az sayrda olan kargr takrm

seyircisine mag esnasrnda takrmlanna daha az destek vermesini sallamak amactyla

laifiir etmeleri, tehdit, etmeleri, itiqip kakrgmalan aragsal sirldrrganhk olarak

deferlendirilebilir. Diiqmanhk igeren saldrrganhkta ise asrl atnag, kigiye zarar

vermektir (Tiryaki, 2000: I 5 3).

Mtisabakalann igindeki saldrrganlft ve giddet olaylan rakibini alt etme istefinin
giighiltistinden, oyunu kaybetmenin hoqnutsuzlufundan, kazanmayr

hazmedememekten veya daha onceki krzgrnhklann oyuna yansrc:Iastndan meydana

geldipi gibi oyun drgrndan tahrikler de bu olguyu harekete geg::nnektedir (Pulur,
200 l: l9).

Salfurganl$tn Kiikenleri ve Suldrganhk Teorileri

Saldrrganhgrn kokeni konusunda birgok goriiq bulunrrrlktadrr. Ornegin
saldrrganhfrn kokenini iggiidtiye dayandrran kuramrn onde gelen isimleri Freud ve

Lorenz'dir. Insanda oliim iggi,idrisiiniin neden oldugu yrkrcrhk, saldrrgan eylemlerle
azalmal<ta. saldrrgan eylemde bulunulduktan sonraki zaman arah[rnda ise yrkrcrhk
yeniden oluqmaktadrr. Bu nedenle insan saldrrganhfr, Freud'a 1;ore kagrnrlmazdr
(Tiryaki, 2000:160). Larenz'e gore saldrrganhk doiuqtan get:irilmektedir. Ama
Lorenz'in Freud'dan aynldr[r nokta, saldrrganhlrn tiirlere hizmet eden bir
fonksiyonunun bulundufunu soylemesidir. Lorenz'e g<ire, saldrrganhk, hayatta
kalma ve tiirlerin korunmasl gansml artrnr. Saldrrganhk sayesinde tiirtin en safhkh
ve en giiglii liderleri segilir (aktaran Tiryaki, 2000:182). Fromm'a gore ise



saldrrganhk, esas olarak dtirti.ilerle gosterilen bir tepki depil, insan organizmasrnrn
yaprsrndan kaynaklanan kesintisiz bir uyanm yoludur (Fromm, l98l:154).

Hayat ve perfiormans taleplerinin yiikseltilmesi, buniara ulagamama ve bu
yiizden hayal krnkhlrna ulrama ihtimalini gogaltrr. Tuttuklan talamrn galip
gelecefi beklentisi igerisinde olan seyirciler, bir yenilgi ahnmasr durumunda hayal
krnkhlrna ufrar ve saldrrryr bir "bogalma subabr" olarak goriir. Rakibi tarafindan
gegilen bir savunma oyuncusu hayal krnkhlrna ufrar ve "ona gelme takar"
(Kauman, 1994:173).

Eklektik-segmecilikl goriigiindeki aragtrrmacrlardan Erich Fromm, saldrrganh[rn
iggiidti ya da koqullanma iirtinri oldufu hakkrndaki goriigleri eleqtirerek, her iki trir
saldrrganhla da yer vermigtir. Ancak iggtidti olarak kabul edilen zararsrz
saldrrganh!rn (yumugak saldrrganhk), hayvanlarda ve insanlarda yiyecek ve
korunma gereksinimi nedeniyle oldufunu, kryrcr ve yrkrcr saldrrganhfrn ise yalmz
insanda oldu[unu ve aggcizltiliigtintin rininti oldulunu belirterek 'politik
sistemlerdeki farkhhklann kaldrrrlmasr suretiyle insan yrkrcrhlrnrn da
onlenebilecelini belirtmigtir (Ankay, 1992 142).

Qevreci goriigti savunan aragtrmacrlar da; ktilhirel yapr, efitim kogullarr, aile
efitimi, kitle psikolojisi, kitle onderleri gibi etkenlerin saldrrganhlrn kokenini
olugturduklannr belirtmiglerdir (Morgan, 1984:391). Bagbakanhk Aile Aragtrrma
Kurumu, erken donemde kargrlagrlan saldrrgan dawanrglarm ve koni muamelenin
bireyi etkileyerek ilerde saldrrganhga egilimli hale getirdi[ini belirtmigtir (BAAK,
1998:5) .

insan saldrrganhlrnrn kcikeninde, ne giddete yonelik igsel istek ve ne de
engellenmeye bafh olarak do[an saldrganhk diirti.isri bulunmaktadrr. Bandura'nrn
kuramrnda insanlann birbirlerine karqr saldrrgan tutumlar gostermelerinin nedenleri:
Gegmiq deneyimleri sonucunda saldrrgan dawanrglar kazanmalan, bu ti.irden
tepkileri yriziinden takdir gormeleri veya odiillendirilmeleri ve rizel sosyal-gevresel
gartlar tarafindan do!rudan tegvik edilmeleridir (BAAK, 1998:l l).

insan sosyal bir varhktrr. Seviyesi, akh, kapasitesi ve yaratrhgr gere$ bu
boyledir. Bunun gerefii olarak bireysel benligi oldugu gibi, zamanla toplumsal
benligi de olugmaktadrr. Bu sosyal kimlikteki agrnhklan ve sapmalan fanatiklik
olarak de$erlendirilir(Acet, 1997:56). Fanatik; tutmug oldugu takrma her ne olursa
olsun ballanan ve takrmmtn kazanmasr igin her yolu me$ru goren kigidir. Holigan
iqin ise; takrmmtn kazanmasl veya kaybetmesi de[il onemli olan kavga etmek ve
krrrp dokmektir (Figek, 1997). Holiganlar her hafta futbol seyircilerinin arasrna
katrlan ve gogu zaman da onlarr yonlendirmeye gahgan bir kiqilife sahiptirler.
Bunlar igin oynanan magrn gidigatr veya sonucu onemli degildir. Daha gok
Ingiltere'de ve Hollanda'da ortaya grkan, diger Avrupa i,ilkeleriyle Tiirkiye'de de ilk
ornekleri gonilmeye baElanan holigan saldrrganhgrnrn en onemli ozellifi, giddet
igermesi ve tahripkar olmasrdrr (Acet, 1997:58).

' Var olan felsefe dizgelerinden defigik diigiinceleri segip alarak kendi 6lretisinde birlegtirme,
kaynagtrnna ycintemi
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Saldrrganhk ve $iddete Medyanm Etkisi

Tiirkiye'de futbol sahalannda giddetin ortaya grkrg nedenlerinden biri de spor
medyasrdrr, Spor medyasr yapml$ oldufu yayrnlarla o)manan oyunun popiiler bir
ktiltiir olarak algrlanmaslni ve bu gergevede de$erlendirilmesini engellemesinin yanr
srra dolayh olarak, futbolsever yrlrnlanmn giddete karqr elitilmesi yoniinde gaba
gostermedigi igin edilgen bir bigimde de giddete kaprlann agrlmasna goz yummu$
olmaktadrr (Gtimiig, 1997).

Ulkemizde taraftarlar futbolun tig neticeli bir oyun oldufiunu anlatmasr gereken
basrn-yayrn organlanntn bunu yapmak yerine kitieleri futbolda tek bir sonug rizerine
Eartlandrrmasr, galip gelmek, ne olursa olsun galip gelmek, tur atlamak ve oyunu
oyun olmaktan grkanp sava$ haline getirmesi nedeniyle igerisinde sertlik ve qiddet
banndtran sponrn kapaklarrnrn agrlmasrna katkrda bulunmakta ve daha sonra da
yaganrlanlar igin gormek istemediprmiz, spor adrna utang veren gortintiiler olarak
yayrnlanmaktadrr (Talimciler, 199 8 :2 I).

Bu yayrnlar izlenirken gu nokta da unutulmamahdr. Spor olayrnda bir araya
gelen kigilerin ihtiyag ve motivleri yanrnda algrlan ve seyircilerin gordi.ikleri geyi
algrlamalanndaki de[igmeler gok onemlidir. Bir takrm agln destekleyen seyirciler
a1'nr olayr (faul, ofsayt, handbol vs.) deSiqik algrhyorlar. Ornefin; topun kargr
taraftan birinin eline delip degmedi$i, oyunun sert olup olmadrfr, bir faul yaprhp
yaprlmadr[r gibi konularda, bir talamr giddetle destekleyen seyircilerin algrlannrn
deligtili gonilmektedir. Daha az derecede kendini bir takrma adamrg "partizan,
fanatik olmayan", seyircilerin daha rhmh ve daha az "sistemli algr bozulmalan"
gosterdifi gonilmii gtiir (O zb ayd ar, | 9 9 3 :2 17) .

Saldtrganhk ve $iddete Hakemin Etkisi

Yabanct ve yerli maglarda giddetin kullanrmr yon defigtirmektedir. Krifnin de bir
giddet belirtisi oldu[unu unutulmamahdrr. Yabancr maglarda "6teki" yabancr ekiptir.
Yerii maglarda ise "oteki" net olarak belli olmadr$r igin gizli bir "dteki" yaratrlrr ve
suglanrr. Bu "oteki" hakemdir (Talimciler, 1998:40).

Bu konuda hakemlerin egitimleri onemli bir yer tutmaktadrr. Qrinki.i hakemlerin
yetersiz yonetimi, futbolculann tahrik unsuru tagryan hareketlerde bulunmasr giddet
olaylannrn oftaya grkmasrnda onemli nedenlerdir. Gi.iltekin ve arkadaglan
gahgmalannda hakemlerin yetersiz yonetiminin kendilerini krqkrrttrfrnr
gahgmalanna katrlan taraftarlann belirttifini soylerler. Ancak ilgingtir ki
gahgmalannda gu noktada goze garpmaktadrr; gtivenlik giigleri, spor yazarlan,
antrenorler, yoneticiler ve ne yazrk ki hakem grubunun kendisi de dahil olmak ;jzerc
futboldaki tiim sujeler o/o 37 oranrnda hakemin yetersiz yonetimini suglamaktadrr
(Giiltekin ve dig. 2000;751).

Seyirci zaman zaman hakemler hakkrnda; bir anhk hata yaparak takrmlannrn
kaderlerini etkilediklerini, kastth davrandrklanru ve grkar safladrklannr, rol yapan
futbolculardan ve tezahiirattan etkilendiklerini, dikkatsiz dawandrklanndan
pozisyonu kagrrdrklarrnr diigrinmektedirler (imamoglu, I 99 I : 3 3 3).
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Saldrganhk ve $iddete Amigolartn Etkisi:Yurdumuzda seyircisi gok olan spor
dallarrnrn seyirci ve sporcu ozellikleri tespit edilerek ona gore tezahtirat ve
semboller tayin r:dilmeli, opn srrasrnda tezahiiratr idare eden amigolar iglerinin
karakterine uygun bir egitimden gegirilmiq olmahdrrlar ve amigoluk sertifikasr almrg
olanlar seyircileri idare etmelidirler (Bozdemir, I 99857).

Saldrganl* ve $iddete Grup ve Kalabqhgm Etkisi

Birey, kitlenin i,;indeyken kendi kigililinin srrurlannr agtrlrnr hisseder. Bir tiir
rahatlama hissedr:r, gtinkii onu kendisine dondiiren ve igine kapatan mesafeler artrk
aradan kalkmrgtrr. Mesafenin yarattrpr bu yiiklerin omuzlanndan kalkmasryla
kendisini ozgrir hisseder; onun ozgiirliigii bu srnrrlan gegmektir (Canetti, 1998:20).
Seyircinin davranrgrnr anlamh qekilde etkileyen sebeplerden; kalabahgrn biiytkliigri,
kalabahgrn yo[unlulu, seyircilerin durdufu yer, oturarak ve ayakta seyretmek,
birlikte sciylenen qarkr ve ti.irkriler ve kalabahlrn giirtilttisf saldrrganhgr hrzlandrnr
(DPT, 1990:20).

Taraftarlann ne sebepten saldrgan davranrglarda bulunduklan konusunda bir
goriig, saldrrgan davranrglarrn kalabahIrn britiinli.igiine bagh yaratrlan
avantajrn kullanrmryla sugluluk ve saprkhk duygulannln, igte gizlenen mizactn
drqa vurulmasryla kendini gosterdigini soyler. Bu ttir davranrqlarrn absorbe
edilmesi ve ytpratrcr davranrqlarla ortaya grkmasr igin maglar bir ttir firsat
olmaktadrr (Gill, I 986: I 95).

Keskin, erkek seyircilerin o/o 56,3'iintin maga degarj olmak igin (Keskin,
1998:56); Qepe r;eyircilerin oh 43'i.iniin deqarj olmak igrn, o/o 2O'sinin spora olan
ilgilerinden oh 21'sinin de takrmlannr desteklemek igin gittiklerini (Qepe, 1992 63);
Gtiltekin ve arkadaglarr, seyircilerin maglara % 85 orarunda kesici-delici alet
gotiirdriklerini ve taraf olmaktan gok sava$a cin hazrrhk yargrsrna ulagrlabilece$ini
belirtirken (Gi.iltekin ve dig., 2000:751); Bozdemir seyircilerin % 83,7'sinin
takrmrnr destekl,:mek igin oh6,7'sinin ise degarj olmak igin maga gittiklerini
(Bozdemir, l99ii:17); Talimciler ise, taraftarlann %88'inin laifiirlii tezahi.iratta
bulundu[unu, hifriin de bir giddet belirtisi oldu$unu belirtmigtir (Talimciler,
1998:45). Arslan ve Bingolbah seyircilerin o/o 76,2'sinin takrmlannr desteklemek
igin, oh 18,7'sini:n kiifiirlti tezahi.irat yaptrklannt ve o/o19,4'tiniin de bunu bir deqarj
yolu gordiiklerini tespit etmiqtir (Arslan ve Bingolbah, 1997:15).

Yriksel ve arl<adaglannrn gahqmasrnda seyirci, o)runcu, antrenor, yonetici, spor
yazafl, gi.ivenlik gorevlisi, hakemlerden olugan ankete katrlan kigilerin oh 8l'i
seyircileri saldrrganh[a iten sebep olarak seyircilerin yetersiz efitimini, oh 48'i rakip
seyirci ve oyun()uiann tahrik etmesini, o/o 36'st hakemin yetersizlifini, o/o 20'si
yetersiz yada ta,rrik edici giivenlik onlemlerini gormektedirler (Yiiksel ve di$.,
1997.22). Giilteijn ve arkadaglannrn gahgmasmda saha iginde ve drgrnda grkan
olaylann nedenin.i, emniyet giigleri ev sahibi taraftarlara ve ikinci srrada da hakemin
tutumuna ballanraktadrrlar. Taraftarlar ise bu srralamayl tersine gevirerek hakemler
ve rakip taraftarl,lr olarak belirtmiglerdir. Seyircilenn saldrgan tutumlanna %o 42'si
bulunduklan tonlulufiu, oh 27'si futbolculan, o 8'i ise amigolan sebep

gostermektedirler' (Giiltekin ve dig., 751). Qepe seyircilerin oh 40'm kargr takrm
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seyircisinin, 7ol6'stnt ise hakemlerin saldrrganhla itti[ini tespit etmigtir (Qepe,
1992:66). Keskin ise seyircileri mag oncesi saldrrganhla yonelten etken olarak oh

41,6 oranrnda kuliip yoneticilerinin taraflr beyanatlan ve kargr takrm seyircileri
oldulunu saptamrgtrr (Keskin, 199857).

Materyal ve Yiintem

Araqttrmanrn evrenini il emniyet miidtirliiklerine ba[h gevik kuwet gube
miidi.irltiklerinde gorev yapan 14.816 polis amir ve memuru olugturmaktadrr.
Orneklemi ise Ankara, istanbul,Izmir, Trabzon ve Antalya il emniyet miidrirliikleri
gevik kuvvet gubelerinde gcirev yapan 6.921 personelden basit tesadtfi cjrneklem
metoduyla seqilmig 609 amir ve memur olugturmaktadr. Bu illerin segiminde futboi
liglerinde 4 blifik geklinde tabir edilen takrmlann maglannln ve milli takrm ve
ulus lararasr maglarrn oynanmalan etkili olmuqtur.

Orneklern grubuna (9) sorudan olugan anket uygulanmrg, yiizde ve frekanslar
qrkarrlmr;trr. Elde edilen verilere dayah tablolar olugturulmug, istatistiksel bilgiler
ile seyirci saldrrganhlrna bakrg agrlan kargrlaqtrnlmah olarak sunulmugtur.

Bulgular
Tablo l: Hablo l: Hangr Spor tsranslnln Sevircisi Saldr r?

Branglar n (frekans) % (wzde)
Futbol

Basketbol

Buz Hokeyi

Voleybol

Ferdi Sporlar

Toplam

s96

2

I

4

5

608

98, 0
a

1

R

100.0

Polis memurlannrn o/o 98'i futbolun, 7o 0,2'si ise buz hokeyinin seyircisinin daha
saldrrgan oldu[unu belirtmiqtir.

ablo 2: Seyirciler MaQlara Hanei Amacla Gitmektedirler?
Maglara Gitme Amacr n (frekans) % (yuzde)

Izlemek ve Desteklemek

Degarj olmak

Spora olan ilgi
Toplam

240

325

3Z

597

40,2
54,4

5,4
100.0

Polis memurlanndan % 54,4'id, seyircilerin maglara delad olmak igin
gittiklerini, oh 5,4'ii spora olan ilgilerinden, oh 40,2'si ise tuttuklan takrmr izlemek
ve desteklemek igin gittiklerini belirtmrglerdir.

MleSebloT



Tablo 3 Miisabakalannda Ki Gorev Almasr Gerekmektedir?SA mln
Kim Gorev r\lmahdrr n (frekans) % (yuzde)

Sadece polis

Sadece ozel giiv.onlik

Polis ve ozel gii.ienlik

Toplam

70

403

t27

600

ll,7
67,2

21,2

100.0

Polis memurlar:,nrn % 67,2'st spor mi,isabakalannda sadece ozel grivenlik
qirketlerinin, oh 21,2'si polis ve <izel grivenlik girketlerinin birlikte, % ll,7'si ise
sadece polisin gorev almasmrn gerektilini belirtmi glerdir.

Tablo rcileri Saldreanl Yonelten Sebe ler.
Saldrrgan.hga Yonelten Faktorler

Basrn

Kuliip Yoneticilrri

Hakemler
Kargr Tak.Sey.

Oyuncu Hata.

Teknik Adam.

Amigolar

Hepsi

Toplam

Polis memurlar:ntn % 0,9'u seyircileri saldrrganhfa oyunculann yaptrklan
hatalann, o/o 65,6'st r.se etkenlerin hepsinin ittilini belirtmiqlerdir.

Se iler Stadm Hansi K rndadrlar?

Polis memurlarnrn o/o 46,6'sr futbol maglannda stadrn maraton krsmrndaki
seyircilerin, oh 41.9'u kale arkasrndaki seyircilerin, o 9,3';i kapah tribtindeki
seyircilerin, o 2,2si ise protokoldeki seyircilerin daha fazla tagkrnhk yaptr#nl
belirtmigtir.

TbloT

n (frekans) % (yuzde)

40

ll
u
27

5

10

105

400

609

6,5
1,8

1,8
4,4

0,9
L, /

17 ,3
65,6
100,0

a II n lrc ln lsm
Tagkrn Taraftarlann Yeri n (frekans) % (yuzde)

Maraton

Kapah tribtin

Kale arkasr

Protokol

Toplam

275

55

247

13

590

46,6
9,3

41,9.,,
100,0
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Tablo 6: Kadrn Se iler Maqlan Daha Sakin Izlemektedi

Polis memurlart "Kadrn seyirciler maglan daha sakin izlemektedirler"
iinermesine % 32,2 orarunda tamamen kailhyorum, % 8,4 oranrnda da az
katrhyorum cevabrnr vermiglerdir.

Tablo 7: Maglarda Kadrn Seyircilerin Olmasr Tagkrnhk, Saldrrganhk, Ki.ifiir

Polis memurlan "Maglarda kadrn seyircilerin olmasrnrn tagkrnhk, saldrrganhk,
laifiir gibi olgulan azalttrgrnr diigrintiyorum" rinermesine o/a 48, 4 oranrnda hig
katrlmryorun,% I l, 8 orantnda da btiytik olgtide katrhyorum cevabrnr vermigtir.

Tablo 8:
Stad

Daha Onceden Tespit Edilen Agrn Saldrrgan ve Tagkrnhk Yapan Seyirciler
r Ahnmamahdrr.

Polis memurlan "Daha onceden tespit edilen agrn saldrrgan
yapan seyirciler mrisabakalara ahnmamahdrr" onermesine
tamamen katrhyorum,oh 0,9 oranrnda da az katrhyorum cevabmr

Tablo 9:

kigiler ve taglanhk
% 91,3 oranrnda
vermiqtir.

gok etkilidir" cinermesine polis
cevabrnr, Yo 2,7'si hig katrlmlyorum

"Amigolar seyircileri yonlendirmede
memurlannrn oh 63,9'u tamamen katrhyorum
cevabrnl vermigtir.

n n 1r.

Kadrn Seyircilerin Maglan Daha Sakin izlerneieri
Toplarn

Hiq
Katrlmryorum

Az
Katrlryorum

Krsmen
Katrhyorum

Btiyiik Olgtide
Katrhyorum

Tamamen
Katrhyoruln

n (frekans)
o/o 

$nz.de)

t37
22,6

5l
8,4

96
15, 9

126
20. 8

195
1))

60s
r00.0

Olaylarrnr Azaltmalladrr.
Kadrn Seyi rcilerin Mag lardaki Tagkrnhlr Azaltmasr

ToplamHic
Katrlmlyorum

Az
Katrhyorum

Klsmen
Katrhyorum

Biiytik Oleiide
I(atrhyorum

Tamamen
Katrhyorum

n (frekans)
o/o (yizde)

291
48.4

64
10,6

85

14, I

'tl
I t,8

90
15,0

60r
100.0

ma tnma tr.
Daha Onceden Tespit Edilen Agrn Saldrrgan KiSilerin Maqi

Toplam

Hic
Katrlmlyorum

Az
Katrhyorum

Krsmen
Katrlryorum

9tiyut
Olgiide
KctrLrrnn

Tamamen
Katrhyorum

n (frekans)
o/o 

Qnzde)
t6

)q
5

,9
l0

1,8
t7

3, I

501

91, 3

549
100,0

a :A mrgolar Seyircileri Yon endirmede Cok Etkilidirler.
Amigolann Etkisi

Toplam

Hiq
Katrlmryorum

Az
Katlhyorum

Krsmen
Katlhyoru

Biiytik Olciide
Katrhyorum

Tamamen
Katrhyorum

n (fiekans)
oh (Ynzde)

t6
2,1

20
J,J

45 t36
22,6

384
63,9

60r
100,0
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Tartrgma ve Sonug
polis memurlan; futbol seyircisini % 98 orantnda diper branslara gore daha

saldrrgan bulmaktadrrlar (Tablo 1). Acet yaptr[r gahqmada t'utbJol seyircilerinin yapr

itibariyle qiddere daha yatkrn oldufunu ve basketbol ile voleybol seyircilennden

aylldigrnr tespit etmigtir (Acet, 1997:58). Bu sonug ara$trmamrzla benzerlik

gostermekledir.

polis memurlarrna gore seyircilerin maglara gitme amaglan o 54.4 orantnda

defrj olmak, o/o 40,2 oranrnda tuttuklan takrmr izlemek ve desteklernek- $h 5,4

oranrnda da spora olan ilgilerinden dolayrdrr (Tablo 2). Bu sonuglar Keskin (Keskin,

1998:5?) ve Qepe'nin (199269) aragtrrmasr ile benzerlik gosterirken, Bozdemir

(1998:5?) ile Aslan ve Bingolbah'nm (1997:15) yaptrklan gahqmalar tle de farkhhk

gostermektedir. Seyircilerin oncelikli amaglanntn spor branqtna olarr ilgi ve

iulo*1*tnr desteklemek oldugu miisabakalarda; magln seyrine, takrmlannrn

gosterclikleri performansa veya seyircilerin iginde bulunduklarr grubun etkisiyle

saldrrgan dawanrqlar gostermeleri, ktifiirlti tezahiirat yapmalarr, giivenli$in ve

huzurun sallanmasrndan sorumlu olan polis memurlannln seyircilenn maglara

gitme amaglanru farkh yorumlamalanna neden olabilir.

polis memurlannrn % 67,2'sr spor mi.isabakalannda sadece ozel giivenlik

girketlerinin, o/o 21,2'si polis ve ozel giivenlik girketlerinin birlikte, % ll,7'si ise

sadece polisin gcirev almasrntn gerektilini belirtmiglerdir (Tablo 3). Giiltekin ve

arkadaglal yaptrklan ara$trmada polislerin saldrrganh[rn engellenmesi igin yaptrgl

en yogun onerinin kuliiplerin kendi giivenlik birimlerinin oluqrurulmasr oldu$unri

tespit etmiglerdir (Gtltekin ve di!., 2A00751) .seyircileri saldrrganhla yoneltme

sebebi olarak polis memurlan o 65,5 oranrnda bastn, kuliip yoneticileri, hakemler,

kargr takrm seyircileri, oyuncu hatalan, teknik adamlar ve amigo etkenlerinin

hepsini gormektedir. Bunlardan amigolan sebep olarak gorenler oh 17,3 orantnda,

basmr sebep olarak gorenler oh 6,5 oranmda, karr,s takrm seyircilerini sebep olarak

gorenler ise %o 4,4 oranrndadrr (Tablo 4). Bu sonuglar aragttrmamnla 7ok fazla

benzerlik gostermemekte olup, polislerin bu gorevlerindeki brklanhklanndan

etkilenip bu sebeplerin hepsini ayrrm yapmadan saldrrganhk sebebi olduiunu ve

seyircilerin her bir faktorti tagkrnhk yapma firsatr olarak gordiiklerini

diigiinmelerinden kaynaklanryor olabilir.

$zellikle futbol maglannda polis memurlarurn ah 46,6 oramnda maratondaki

seyircileri, o 4l,g oranrnda kale arkasrndaki seyircilerin taqkrnhk yaptrklannr

beiirtmiglerdir (Tablo 5). Unli.ican ayhk gelirleri drigtik olan seyircilerin daha fazla

sozlii ve fiiii saldrrganhk olaylarrnr gergekleqtirdikleri ortaya grkartrrken (1998:128),

futbol fanatizmi sugunu igleyenlerin % 80.1'i emek iggileri veya igsizlerden oluqtugu

tespit edilmigtir (Talimciler, 1998:47).Dofan ve Moralt'ntn gahqmasrnda agrk

tribi.inde oturanlann oh 20,2'si kavga ederim, kapah tribiinde oturanlarrn ise 7ol3,i'i
kavga ederim cevabrnr verdiklerini belirtmiqtir (Ytiksel ve dig, 1991:24).

Aragt.rrmamrzda da kale arkasr ve maratondaki seyircilerin daha saldrrgan olduklan

ofiaya grkmrg olup bu kesimin biletlerinin daha ucuz olmasrntn da iki araqtrrmayt

paralel duruma getirdifi soylenebilir.
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Kadrn seyircilenn maglan daha sakin izledigi ile ilgili tablo incelendifinde;
polis memurlartrun bnyuk olgi.lde, tamamen ve krsmen katrhyorum cevaplarr
toplandrgrnda 7o68, 9 oranrnda diigiindiiklerini gormekteyiz (Tablo 6). Unltican,
erkek seyirciierin daha saldrrgan olduklannr (1998:l3l), Keskin ise herhangi bir
olay karqrsrnda kadrn basketbol izleyicilerinin % 56, 32'sinin bir tepki
gostermeyecelini, erkeklerin oh 67,I4'iintin ise aynr gekilde kargrhk vereceklerini
tespit etmigtir (1998:57). Qepe ise kadrn seyircilerin futbol maglannda rakip takrm
taraftarlannrn hog olmayan dawanrglarrna o/o 16,6 oranrnda aynr gekilde karqrhk
verdiklerini erkeklerin oranrmn ise oA 52,8 oldufunu tespit etmiqtir (1992:69).
Buradan erkek izleyicilerin kadrn izleyicilere oranla daha saldlrgan bir tutum ve
dawanrg iginde olabilecekleri soylenebilir. Aragtrrmamrzda da paralel sonuglar
bulunmuqtur.

Kadrn seyircilerin maglarda bulunmasmm tagkrnhk, saldrrganhk ve kiifrii
azaltl.rpr ile ilgili tabloya bakrldrfrnda; polis memurlannrn hig ve az katrhyorum
cevaplart toplandrlrnda o/o 59 oranrnda diigtinmediklerini, tamamen katrhyorum ve
btiytik olgtide katrhyorum cevaplan toplandrgrnda ise o 26,8 orarunda da azalttrfrnr
diigrinmektedirler (Tablo 7). Yiiksel ve arkadaqlanrun gahgmasrnda; seyirci, o)runcu,
antrencir, spor yivan, hakem ve giivenlik gorevlileri futbolda qiddetin en etkin
onleminin seyircilerin elitim diizeylerinin yi,ikseltilmesi ve ikinci olarak da
kadrnlarrn maglara srk gelmesinin etkili bir onlem olacalrnr belirtmiqlerdir (%38)
(Yiiksel ve dig, 1997:24). Polis memurlarmrn soz konusu araqtrrmadaki diger
meslek mensuplan ile farkh dtigiindtikleri soylenebilir.

Polis memurlan daha onceden tespit edilen agrn saldrgan ve tagkrnhk yapan
seyircilerin miisabakalara ahnmamahdrr onermesine oA 91,3 oranrnda tamamen
katrhyorum cevabtnr vermiqtir (Tablo 8). Bu sonugtan polis memurlanrun btiyiik bir
gofunlugunun giddet ve saldrrganh[a kargr gok duyarh olduklan soylenebilir.

Amigolann seyircileri yonlendirmede gok etkili olduiu ile ilgili tablo
incelendipinde; polis memurlannn o/o 63,9 oranrnda tamamen, o/o 22,6 orantnda da
btifik olgride dtiqrinmektedirler (Tablo 9). Bu oranlar toplandrgrnda polis memurlan
% 86,5 orantnda amigolann seyircileri yonlendirmede qok etkili oldu$unu
diigiinmektedirler.

Qepe'nin aragtrrmasrnda, seyircilerin % 66'sr, amigolarrn tutum ve
davranrqlannrn saldrrganhlr arttrrdrlr (Qepe, 1992); Bozdemir'in aragtrmasrnda ise
seyircilerin oh 83,1'i kotii tezahtirata ve taqkrnhklara amigolann sebep olmadrlrnr
belirtmiqlerdir (Bozdemir, 1998:17). Bu aragtrrma sonuglanndan anlagrldrSr i.zerc
aragttrmamtz Qepe'nin aragtrrmasryla paralellik gosterirken, Bozdemir'in
aragtrrmas ryla zfihk gostermektedir.

Sonug olarak; polis memurlannrn genel olarak futbol .seyircilerinin 
daha

saldrrgan oldu$unu ve saldrrgan seyircilerin de genelde maraton ve kale arkasr
krsmrndaki seyirciler oldufunu, seyircilerin maglara takrmlanru desteklemek ve
degarj olmak igin gittiklerini, seyirciyi saldrrgankfa bir gok nedenin (basrn, kuliip
yoneticileri, hakemler, kargt talam seyircisi, oyuncu hatalan, teknik adamlar ve
amigolar) yonelttigini, mtisabakalarda kadrn seyircilerin bulunmasrnrn taqkrnirfr
azaltmadrfrnr, daha cinceden tagkrnhk yapan seyircilerin bir kez daha miisabakalara



alrnmamasr gerektigini ve spor miisabakalannda giivenlik onlemlerinin ozel

giivenlik girketlerince ahnmasr gerektilini diiqiindtikleri soylenebilir.

Bu sonuqlardan; spor salon ve sahalanmrzda Eiddet ve saldrrganhprn

onlenmesine yonelik olarak, gtivenlik <inlemlerinin altnmastnda ozel giivenlik
qirketlerinden nasrl ve ne <ilgride yararlanrlabileceli, saldrrganirk ve tagkrnhk

sabrkasr olan izleyicilerin, maglara akmp ahnmayaca[r veya ne tiir dnlernlerle

birlikte ahnabilecegi ve qiddetin en etkin onleminin seyircilerin efitim dtizeylerirun
yiikseltilmesi ilkesinden hareket ile ilgili dtizenlemeler yaptlmasrrun yararh

oiabileceii soylenebilir.
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