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Oz

Uriin ve hizmetleri birbirinden farklilagtiran, tanimlayan, bilgi veren, imaj yaratan
ve ozel bir kimlik kazandiran ayut edici isim, sozciik grubu, harf, sembol, sekil veya bunlarin
kombinasyonu olarak tanimlanan marka, teknolojinin kisa siirede taklit edilebildigi iiriin ve
hizmetlerin birbirine ¢ok benzedigi bir ortamda rekabet giiciinii belirleyen nemli bir unsur
haline gelmigtir. Fiziksel olarak birbirinden farkli olmayan ve pek cok benzer iiriiniin
bulundugu pazarlarda, gerek iiretici ve aract igletmeler gerekse tiiketiciler ve toplum agisindan,
markalar biiyiik Gneme sahiptir. Isletmeler agisitndan marka, iiriinlerini rakip diriinlerden
Sfarklilagtirarak, iiriine ve markaya, talep ve baghlik yaratmakta kullanilan dnemli bir aractir.
Tiirkiye'nin 6nemli bir sektorii olan deri hazir giyim igletmelerinin yogun uluslararasi rekabet
ortaminda pazar payint koruyabilmesi ve arttirabilmesi icin tek gikar yolun markalagma oldugu
pek cok aragtirmada ifade edilmektedir.

Bu aragtirmada Tiirkiye'de deri hazir giyim sektoriinde faaliyet gosteren hazir giyim
isletmelerinin markalagma diizeylerini ortaya koymak amaglanmagtir. Arastirma verileri
Tiirkiye'de faaliyet gosteren Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ne baglt 42 adet deri hazir giyim
isletmesinden anketler yoluyla toplanmugtir. Toplanan veriler siniflandinilarak analiz edilmig
tablolar halinde sunularak yorumlanmigtir. Aragtirma sonuglarina gore, kendi markalar igin
diriinler tasarlayip iireten deri hazir giyim isletmeleri biiyiik cogunluktadir. Isletmelerin sahip
olduklart ulusal ve uluslararast marka sayilarinda pek ok isletmenin en az bir markaya sahip
olmast ve daha fazla igletmenin bu markalara on yildan daha kisa siiredir sahip olmalar
ozellikle son yillarda sektorde markanin 6neminin farkina vanldigi ve bu alanda ¢alismalarin
yapuldiginin bir gostergesidir. Ayrica kiigiik olgekli deri hazir giyim igletmelerinin markalagma
diizeyleri ve marka yaratmada karsilagtiklart zorluklar ortaya konularak deri hazir giyim
sektoriinde faaliyet gosteren igletmelere markalagmaya yonelik onerilerde bulunulmugtur.
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Giyim Sektorii
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A Research in Small-Sized Enterprises in the Level of Branding in
Turkish Leather Garment Industry

Abstract

Trademark is defined as a distinctive notion of a group of words, a letter, a symbol, a
figure, or a combination of all these. It differentiates products from services, and describe and give
information about them, as well. Today it has turned into a determining factor in power of
competition in such an atmosphere in which technology could be imitated in a very short time.

Trademarks are of great importance both to manufacturers, intermediaries and to
consumers and communities in markets in which very many products physically not so different
are available side by side. For businesses, trademark is a remarkable tool which is used to create a
demand for and obsession with the product, differentiating the product from similar rival ones.

It is expressed in many studies that the most effective solution is branding to maintain
and increase market share in intense international competition for the leather garment enterprises
which is an important sector of Tisrkey.

It is aimed in this study to determine the levels of branding of leather garment
enterprises in the garment sector in Turkey. Research data are collected through surveys from the
42 leather garment business connected to Turkish Union of Chambers and Exchange
Commodities. The collected data were interpreted by presenting in the tables as analyzed and
classified. According to results of the research, there are many ready-made leather cloth firms
which design products for their own trademarks. It shows that firms having national and
international trademarks own at least a mark. They have these marks for less than ten years, and
this also proves that firms have realized the significance of branding and there occurred important
improvements in this area. Moreover, the difficulties in branding and the level of branding of the
small-scaled firms are examined in this study and, accordingly, some necessary recommendings

for branding in these small-scaled firms have been noted.

Keywords: Brand, Leather-Wear Sector; Branding in Leather-Wear

L. GIRIS

Teknolojinin kisa siirede taklit edilebildigi tirtin ve hizmetlerin birbirine
¢ok benzedigi bir ortamda rekabet giictinii belirleyen stratejik bir unsur haline gelen
marka ve markalagmaya iligkin degisik tanimlar yapilmaktadir (Dogan, 2004:1).
Marka bir kegfin, bilimsel bir bulusun ticari bir deger tagimasi ya da ticari bir ¢ikig
icin deger yaratici Griinler olugturmak; bir kuruma yasal ve misterilere duygusal
olarak onaylatilmig tiriin ya da hizmet siire¢lerinde siirekli uzman olabilmek icin
olusturulmus; isim, terim, isaret, sembol vs. ile farklilagtirilmig degerli olgular
biitiintidiir (Elitok, 2003:2). Amerikan Pazarlama Dernegi'nin tanimina gore
“marka, bir satict veya satict grubunun diriin ve hizmetlerini tanimlamay:
rakiplerinden ayristirmay: amaglayan bir isim, bir terim, bir igaret, sembol veya
tasarimdir” (Anonim, 2007:1).
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Tiketicilerin gittikce artan ve cesitlenen ihtiyag ve gereksinimlerini
kargilamak i¢in, pazarda benzer pek cok mal bulunmaktadir. Pazardaki benzer pek
¢ok malin birbirinden ayirt edilebilmesi ve taninmasi icin, isaretlenmesi,
isimlendirilmesi gerekmektedir. Kisaca, mallarin isaretlenmesi, isimlendirilmesi ya
da her ikisinin bir arada yapilmasi olarak tanimlanabilecek olan markalama; gerek
tiiketici ve toplum, gerekse aract ve dretici igletmeler bakimindan biiyiik 6nem
tasimaktadir (Moon ve Millison, 2003).

Isletmeler icin marka, tiriinlerin pazarlandigi arenada taninmishigin verdigi
ayirt edici istiinliik ile bir adim 6ne ge¢mesi ve tercih edilme sebebi demektir.
Isletmeler gerek ic, gerekse smirlarin artik yok sayildigi kiiresel dig pazarda ses
getirmeleri ve mevcut potansiyel kitle {izerinde bagimlilik yapma ve bu uluslararas:
rekabet ortaminda saglam bir yer almalari i¢in markalagma ile yola ¢ikip, bu yolda
istikrar kazanmalar1 gerekmektedir. Clinkii marka, isletmeleri degerli kilan piyasa
degerini arttiran ve pazar degerini arttirarak isletmeyi karliliga tagiyan tirtiniin
tamamlayicisi tasarimlardir (Civan ve Kéttioglu, 2007:7).

Markalagsma ise; tirtintin rakiplerinden daha 6zgtin, farklt rasyonel ve
duygusal degerler yaratmasi, temsil etmesi, sunmasi, garanti etmesi anlamini
tasimaktadir. Bu yonii ile markalagmak, tiiketiciye yeni degerler yaratmak, yaratilan
degerleri onlara iletmek, sunmak ve yeni tiiketici kesimleri kazanmaktir (Pekmezci
ve Demirelli, 2007:151). Bugiiniin rekabet kogullarinin agirlagmasi, firmalarin
rakipler karsisinda miicadele edebilmek igin yeni savunma stratejileri
gelistirmelerine neden olmustur. Marka gelistirme ¢abalar1 da, bu savunma
stratejilerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir. Firmalarin ¢ogu, yeni markalar
olusturarak rakipleri kargisinda farkli bir konuma oturmayi basarmigtir (Cabuk ve
Orel,2008:115).

Ozellikle giysi satin alma davramgi kisilerin ihtiyaglarin1 kargilamanin
yaninda ¢ogunlukla toplumda statii kazanmak, farkli olmak, bir kimlik sahibi
olmak, moday1 takip etmek vb. faktorler tarafindan yonlendirilmektedir.
Tiiketiciler tercih ettikleri giysi markasi/markalari ile markanin sahip oldugu imajla
kendilerini 6zdeglestirmekte ve buna bagl olarak kendilerini ifade ettiklerini
dtgtinmektedirler (Aktuglu ve Temel, 2005: 43). Eski ¢aglardan beri insanlarin
temel gereksinimlerinden giyinme ihtiyacina cevap veren deri {irtinleri zaman
icinde kullanim amaglart gesitlenerek tiiketicilerin ilgisini ¢ekmeye devam
etmektedir. Giintimiizde deri driinleri, dogal gortiniimdi, insan saghgina daha
uygun olmasiyla giyinme, korunma gibi bir temel ihtiyaci kargilamasi yaninda,
pahali olmasiyla siis, sayginlik ya da sosyal statii gostergesi gibi amacglarla da tiiketime
konu olmaktadir (Ozgérekei ve Ongiit, 2005).

Deri sektorti Ttirkiye'de, katma degeri yiiksek nihai mallar ihrag eden bir
sektor olmasi nedeniyle, {ilke ekonomisi agisindan 6nemlidir (Uysal, 2001:1).
Ancak, sektorde rekabet giderek yogunlagmaktadir. Deri giyim igletmelerinin bu
gok kuvvetli rekabet ortaminda varliklarini stirdiirebilmeleri ve/veya pazar paylarimi
arttirabilmelerinin yolu stratejik ve taktiksel faaliyetler sonucu misterilerin
akillarinda kalacak markalar olugturmakla miimkiindiir. Bu sekilde kiiresel rekabet,
deri giyim igletmelerini marka olan {irtin veya hizmet {iretmeye zorlamaktadir

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Yil 3, Sayi 1-2, Haziran-Araltk 2010

I25



206 I Ozlem KAYA - Nurgiil KILING

(Boran ve Hocalar, 2007: 291). Deri giyim sektoriinde marka olabilmek igin diinya
standartlarina uygun mallar iiretilmesi sarttir. Ulkemizde bircok kiigiik isletme, bu
standartlar1 dikkate almamaktadir. Bu sebeple ne ihracat yapabilmekte ne de marka
olabilme yolunda ilerleyebilmektedir. Giiglii marka olabilmenin kosulu, kalite ve
moda unsurlarinin birlikte bulunup sinerji géstermeleri ile miimkiindiir (Kayaalp
ve Damga, 2004:518). Ttirk deri giyim sektoriintin i¢ ve dig pazardaki rekabet
giictinii koruyabilmesi i¢in marka olusturabilmesi ve olusturduklart bu markalar
kalic1 kilmasi gerekmektedir. Bilindigi gibi marka yaratmak hem uzun vadeli bir
performansi gerektirirken hem de igletmenin siirekli yaratict ve 6ncii bir kimlige
sahip olmasini zorunlu kilmaktadir (Atilgan, 2003: 90).

Bu aragtirmanin amact Tirkiye'de deri hazir giyim sektdriinde faaliyet
gosteren kiiciik ve orta buyiikliikteki igletmelerin markayr algilama sekilleri ve
markalagma diizeylerini ortaya koymaktir. Bu genel amag dogrultusunda tasarlanan
aragtirma sorular1 agagida verilmistir.

1. Tirk deri giyim scktortindeki kiiciik 6lgekli isletmeler ulusal ve
uluslararasi diizeyde ne kadar markaya sahiptirler?

2. Tirk deri giyim sektoriindeki kiiciik 6lgekli isletmelerin markaya
verdikleri 6nem ve markay algilama sekilleri nasildir?

3. Tiurkderigiyim sektoriindeki igletmelerin marka yaratmadaki amaglar
nelerdir?

II. MATERYAL VEYONTEM

Bu aragtirmada, Ttiirk Deri Giyim Sektoriindeki kiigiik 6lgekli igletmelerin
markalagma diizeylerini ve markay1 nasil algiladiklarini ortaya koymak amaciyla
tarama modeli kullanilmigtir. Aragtirmanin evrenini Tiirkiye'de faaliyet gosteren,
2008 yili igerisinde faal durumda olan Tirkiye Odalar ve Borsalar Birlighne
(TOBB) bagl1 556 adet deri giyim igletmesi olusturmaktadir. KOSGEB'in (Kiigitk
ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhgi) KOBI
(Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler) tanimina gore 1-49 arasi galigani olan
isletmeler kiigiik olcekli igletmeler olarak belirlenmigtir. Evren incelendiginde
kiiglik olgekli isletmelerin bu saymin % 92'sini olugturdugu goriilmektedir. Bu
nedenle kiigiik dlgekli deri giyim igletmelerinin ¢ogunlukla bulunmasi ve evreni
saglikli olarak temsil etmesi agisindan, Istanbul ve Izmir illerinden tesadiifi
ornckleme yontemiyle segilen 42 adet deri giyim igletmesi arastirmanin érneklem
grubunu olusturmustur. (TOBB'a baglh isletmelerin biiyiik bir ¢ogunlugunun
Istanbul ve Izmir illerinde bulunmasi sebebiyle tercih edilmistir.) Aragtirmanin
orneklemini olusturan 42 adet igletmenin 35 tanesi Istanbul, 7 tanesi Izmir
illerinden secilmistir. Orneklem grubunda yer alan 42 isletme ile evrenin %
8,23'tine ulagilmigtir. TOBB'a bagli deri giyim igletmelerinin illere gore dagilimi
Tablo 1'de verilmistir.

Orneklemde yer alan igletmelerden arastirma verilerinin toplanmasinda,
aragtirmaci tarafindan gelistirilen anket formu kullanilmigtir. Anket formunda
oncelikle igletmelerin sahip olduklart markalar ve bunlara kag yildir sahip olduklarr,
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Tablo 1. TOBB'a Bagh Kiiciik, Orta ve Biiyitk Olgekli Deri Konfeksiyon
Isletmelerinin Tllere Gére Dagilim1 (2009)

. Kiiciik Orta Biiyiik
ILLER . Olcekli . Olcekli . Olgekli | TOPLAM
Isletmeler | Isletmeler | Isletmeler

Istanbul 436 22 6 464
[zmir 54 13 21 68
Antalya 8 - - 8
Bursa 5 1 - 6
Zonguldak 1 2 - 3
Konya 2 1 - 3
Corlu/Tekirdag 1 - - 1
Canakkale 1 - - 1
Denizli 1 - - 1
Isparta 1 - - 1
TOPLAM 510 38 7 556

bu markalara sahip olmanin igletmeler i¢in énem derecesi, marka yaratmadaki
amagclarma yonelik sorulara yer verilmistir. Anketler yoluyla elde edilen veriler
siniflanarak tablo ve grafiklerle sunulmustur.

III. BULGULAR

Aragtirma kapsamindaki deri hazir giyim igletmelerinin genel 6zellikleri ile
ilgili bulgular Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2 incelendiginde deri hazir giyim igletmelerinin biyiik
¢ogunlugunun 5 ile 20 yil arasinda bir stiredir sektorde faaliyet gosterdikleri, galigan
sayisinin genellikle 11 ile 30 arasinda oldugu, isletmelerin yarisinin bayan giyim tigte
birinin de erkek giyim alaninda faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Isletmelerinin %
69'unun kendi markalar1 i¢in iirtinler tasarlayip direttikleri, % 19'unun hem kendi
markalar1 hem de bagka markalar i¢in fason iiretim yaptiklari, % 12'sinin bagka
markalar i¢in fason iiretim yaptig1 Tablo 2'den anlagilmaktadir. Isletmelerin biiyiik
bir ¢ogunlugunun kendi markalar1 igin tiretim yapmalar1 sektoriin markalagma
diizeyini gosteren 6énemli bir unsurdur. Bu bulgulardan yola ¢ikarak Tiirkiye'de
Deri hazir giyim iiretimi yapan igletmelerin fason tiretim oraninin hazir giyim
sektoriintin diger kollarina gére oldukga diistik oldugu sonucuna ulagilabilir.
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Tablo 2. Aragtirmanim Orneklemini Olusturan Isletmelerin Genel Ozellikleri

f 0/0
Faaliyet Y11
5 yildan az 6 14.3
5-10 y1l 13 31.0
11-20 y1l 15 35.7
20 yilin tizerinde 8 19.0
Calisan Sayilar1
1-10 galhisan 5 11.9
11-20 galigan 10 23.8
21-30 galigan 12 28.6
31-40 galigan 7 16.7
41-50 galigan 8 19.0
Faaliyet Alan1
Bayan dig giyim 40 50.7
Erkek dis giyim 29 36.8
Cocuk dig giyim 9 11.3
Diger 1 12
Uretim Sekli
Kendi markamiz igin triinler tasarlayip tiretiyoruz. 29 69.0
Bagka markalar i¢in fason tiretim yapiyoruz. 5 12.0
Hem kendi markamiz hem de bagka markalar i¢in 8 19.0
1'.jretim yaplyoruz.
Ihracat Oranlar1
Hig ihracat yapmiyoruz. - -
Uretimimizin %1- % 25 ini ihrag ediyoruz. 5 11.9
Uretimimizin % 26- % 50 sini ihrac ediyoruz. 6 14.3
Uretimimizin % 51- % 75 ini ihrac ediyoruz. 26 61.9
Uretimimizin % 75- % 100 {inii ihra¢ ediyoruz. 5 11.9

Deri hazir giyim iiretimi yapan isletmelerin % 73'tiniin tretimlerinin %
50'sinden fazlasini ihrag ettigi Tablo 2'den anlagilmaktadir. Bu bulgudan yola ¢ikarak
Tiirk deri giyim sektoriiniin dig pazara yonelik {iretim ve satiginin daha yiiksek
oldugu dolayistyla ihracata dayali bir sektor oldugu sonucuna ulagilabilir.

Kiicitk olgekli deri hazir giyim isletmelerin sahip olduklart ulusal,
uluslararasi ve alt marka sayilariin dagilimi Grafik 1'de verilmistir.

1. Aragtirma sorusu i¢in yapilan analizlerde kiigiik 6lgekli deri hazir giyim
isletmelerinin genellikle birer adet ulusal ve uluslararast markaya sahip olduklari, alt
markalarinin ise igletmelerin bityitk ¢ogunlugunda olmadigi goériilmektedir.
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Grafik 1. [sletmelerin Sahip Olduklar Grafik 2. Isletmelerin Markalara
Marka Sayilarinin Dagilimu Sahip Olma Siirelerinin Dagilim1
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Aragtirma kapsamindaki igletmelerin biyiik ¢ogunlugunun markalarinin olmasi
sektor i¢in oldukga 6nemlidir. Gratik 1'den elde edilen bulgular Tablo 2'de elde
edilen igletmelerin kendi markalari igin Griinler tasarlayip trettikleri bulgusunu da
destekler niteliktedir.

Kiigtik Olgekli deri hazir giyim isletmelerin sahip olduklar1 ulusal,
uluslararast ve alt markalara sahip olma siirelerinin dagilimi incelendiginde,
gecmisten bu giine bir artig dikkati cekmektedir. 21 yildan daha uzun siiredir bir
markaya sahip olan igletmelerin sayisinin az olmasi ve 5 yildan daha kisa siiredir bir
markaya sahip olan igletmelerinin sayisinin ise oldukga yiiksek olmasi sektorde
faaliyet gosteren igletmelerin sahip olduklari markalarin yeni markalar oldugunun
bir gostergesidir. Ozellikle deri hazir giyim igletmelerinin alt markalariin gegmisi
ancak 10 yil geriye gitmektedir. Daha 6ncesinde alt markalara rastlanilmamugtir (1.
Aragtirma Sorusu). Son 10 yildir uluslararasi markalarin sayisinin ulusal markalara
oranla daha fazla igletmede olmasi 6zellikle sektoriin ihracatinin yiitksek olugu ile de
birbirini desteklemektedir.

2. Aragtirma sorusu i¢in yapilan analizlerde kiiciik 6lgekli deri hazir giyim
isletmelerinin  dortte tiglintin markayr kaliteli dretim yapmaktir seklinde
tanimladiklar1 goriilmektedir. Deri hazir giyim sektoriinde yaganan rekabet
isletmeleri daha kaliteli Giretim yapmaya itmektedir. Bu bilingte olan isletmeler
markayi kaliteli iiretim yapmak olarak tanimlamaktadir.

Kiigiik 6lgekli deri hazir giyim igletmelerine gore marka sahibi olmak ¢ok
onemlidir. Bu bulguya gore igletmelerin rekabette markalasmanm Sneminin

Tablo 3. Isletmelerin Markay: Tanimlama Bigimlerinin Dagilim1

Isletmeye Gore Markanin Tanimi1 f %
Marka kaliteli tiretim yapmaktir. 30 71,4
Marka iiriiniin adidir. 1 2,4
Marka reklim yapmaktir. 0 0,0
Marka tirtiniin bilinirligidir. 4 9,5
Marka igletmenin itibaridir. 7 16,7
Diger. 0 0,0
TOPLAM 42 100,0
n=42
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Tablo 4. Isletmelerin Markaya Verdikleri Onem Derecelerinin Dagilim1

Isletmeye Gore Marka Sahibi Olmanin Onemi f %
Cok 6nemli 40 95,2
Onemli 1 2,4
Ne 6nemli ne 6nemsiz 1 2,4
Onemsiz 0 0,0
Cok 6nemli degil 0 0,0
TOPLAM 42 100,0
n=42

farkinda olduklar1 goriilmektedir (2. Arastirma Sorusu). Deri giyim sektoriinde
kaliteli iiretimin yaninda uluslararasi pazarda kalici pay edinmek ve bu pay
arttirmay1 saglayacak asil 6nemli unsur moda yaratmaktir. Bu nedenle bir markaya
sahip olmak hem yarattigi modanin, hem de kalitesinin taninmasi a¢isindan oldukga
onemlidir.

3. Aragtirma sorusu i¢in yapilan analizlerde kiiglik 6lgekli deri hazir giyim
isletmelerinin drinlerin taninmasini ve devamliligini saglamak, miisteriyi tirtine
baglamak, verimliligi ve karliligi arttirmak, igletmenin hatirlanmasini saglamak ve
rekabet tistiinltigii saglamak amaciyla marka yarattiklar1 goriilmektedir. Misteri
davraniglarini 6l¢ebilmenin ise diger amaglara gore daha az igletme taratindan marka
yaratmada amaglandigi tespit edilmigtir.

IV. SONUC VE ONERILER

Fason calisma ve tirtinleri kopya ederck pazarlara girmek, rekabetin yogun
oldugu ve risklerle dolu kiiresel pazarlarda etkili olmamaktadir. Bu nedenle, marka
gelistirmeye, moda yaratmaya yonelik projelere agirlik verilmesinin gerekliligi Tiirk
hazir giyim scktortintin tiim unsurlar tarafindan kabul edilmektedir. Boylece,
katma degeri daha yiiksck olan kaliteli @irtinlerle uluslararasi piyasalarda rekabet
edebilme sans1 dogacaktir. Deri hazir giyim {irtinlerinde daha yiiksek katma deger
clde edilmesinde, kalitenin gelistirilmesi yaninda moda ve marka yaratilmasi ve
markalarin tutundurulmasi, mevcut pazarlarda payin artirilmasi ve yeni pazarlar
kazanilmasi, iiretim devamliliginin saglanmasi, thracatin arttirilmasi gibi hususlarda
sektore yardimcr olacaktir. Marka ve yeni tasarimlardan olugan koleksiyon
yaratilamamast igletmeleri fason iiretime iten en 6nemli faktordiir.

Aragtirma bulgularina gére, kendi markalar1 igin dirtinler tasarlayip tireten
deri hazir giyim igletmeleri bityilik cogunluktadir. Fason tiretimin kii¢iik 6lgekli deri
hazir giyim isletmelerinde sektoriin diger kollarina gére daha az yapildig
soylenebilir. Ayrica bu igletmelerin direttigi tirtinlerin biiyiik ¢ogunlugunun ihrag
edilmesi sektoriin kendi tasarimlarmi uluslararasi pazarlarda satmalari anlamina
gelmektedir ki bu 6nemli bir bagaridir. Isletmelerin sahip olduklari ulusal ve
uluslararast marka sayilarinda pek ¢ok isletmenin en az bir markaya sahip olmasi ve
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Tablo 5. Isletmelerin Marka Yaratma Amaglarinin Dagilim1

Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Tamamen Toplam
Katiliyorum | Katiliyorum Katilmiyorum | Katilmiyorum
f % f % f % f % f % f 1%
Uriinlerin
tanmmasimi ve 9 | 214 |30 | 714 | 2| 48 1 24 - - 42 | 100
devamlihgimi
saglamak.
Miisteri iligkilerini 8 19,0 25 59,5 7 16,7 2 48 _ _ 2 | 100
arttirmak.
Miisteri
davraniglarini 3 7.2 15 357 | 14 | 333 10 238 - - 42 | 100
Slgebilmek.
ptsteryl rine 20 | 476 | 17| 405 | 4|95 | 1| 24 |- - [42]w0
aglamak.
Verimliligi ve - -
karlihg arttirmak. 191 452 15| 357 7| 167 1 24 42 | 100
Isletmenin
hatirlanmasim 34 81,0 6 143 2 47 0 0,0 - - 42 | 100
saglamak.
Rekabet tstinligh | 9 | 5p4 | 45 | 357 [ 3 | 70| 1 [ 24 [ 1| 24 |a2] 100
saglamak.
n=42

daha fazla igletmenin bu markalara on yildan daha kisa stiredir sahip olmalari
dzellikle son yillarda sektdrde markanin 6neminin farkina varildig1 ve bu alanda
galigmalarin yapildiginin bir gostergesidir. Pek ¢ok sektérle ve hazir giyim
sektoriintin diger kollar1 ile kargilagtirildiginda markalagsma oraninin deri giyim
sektoriinde daha yiiksek oldugu séylenebilir. Ancak igletmelerin markalarinin alt
markalarint olusturma konusunda son yillarda ¢alismalar yaptiklar1 pek ¢ok
isletmenin ise heniiz alt markalarla sahip olmadiklari aragtirma bulgulari ile ortaya
konmustur.

Kigtik olgekli deri giyim igletmeleri markayr genellikle kaliteli irtin
yapmak olarak tanimlamaktadirlar. Bu durum marka imajlarmi kaliteli iiretim
tizerine olusturma ¢abalarinin bir gostergesidir. Marka sahibi olmak ise isletmeler
igin oldukga onemlidir. Isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu iiriiniin taninmast ve
devamliligini saglamak ve igletmenin hatirlanmasini saglamak amaciyla marka
yaratmaktadirlar.

Aragtirma sonuglarma gore kiigiik 6lgekli deri giyim isletmeleri markanin
dneminin bilincindedir. Markalagma galigmalarina ise 6zellikle son on yildir hiz
vermiglerdir. Caligmalarinin bir sonucu olarak ulusal ve uluslar arasi markalara
sahip olmusglardir. Ancak markaya sahip olmak kadar marka bilinirliligini
yayginlagtirmalar1, marka imajlaria kaliteli iretim kadar, 6zgiin tasarimlar1 da
eklemeleri sektoriin gelecekteki rekabet giicti agisindan 6nem tagimaktadir.

Tturklerin en eski iiretim sektdrlerinden biri olan deri sektdriiniin gelecege
tasinmasi bugiiniin rekabet sartlarina igletmelerin uyumu ile s6z konusu olacaktir.
OECD ve Diinya Bankasi raporlarinda rekabette bagari igin tiretim maliyetlerini
azaltmaktan ziyade tirtinlerde Ar-Ge calismalart yoluyla yeniligin tesvik edildigi
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goriilmektedir. Bir pazarda cesit ekonomilerinin etkisi, rakiplerin farklilagma
dereceleri ve isletmeler arasinda teknolojik farkliliklarin olmasi gibi nedenler,
isletmelerin rekabet giigleri arasindaki farkliliklarin temel nedeni olarak ifade
edilmektedir (Lall ve Albaladejo, 2004). Bu nedenle deri giyim igletmelerinin de
marka olusturmalarinin yaninda igletme ve driinlerini rakiplerinden
farklilagtirmalart kiiresel rekabette 6nem tagimaktadir. Ayrica son yillarda maliyet ve
diger pek ¢ok avantaj 6nemini yitirirken, ¢evresel performans ve sosyal standartlara
uyum gibi unsurlar, yeni rekabet alanlar1 olarak igletmelerin kargisina ¢ikmaktadir.
Bu nedenle deri giyim igletmelerinin de bu alanlarda galigmalar yapmalar
onemlidir.
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