EGITiM DEPARTMANLARINDAKI DEGISiM: SIRKET

UNIVERSITELERI
Sebahattin YILDIZ*
0z

Sirket tiniversiteleri, sirketlerin 6zel egitim ve gelistirme taleplerinin kamu {iniversitelerin-
de sunulan egitim tarafindan kargilanamadig1 durumlarda, bir boglugu doldurmak i¢in son yillarda
ortaya ¢ikmistir. Geleneksel iiniversitelerde verilen egitimlerin piyasanin ihtiyacini karsilama
konusuna yetersiz olmasi nedeniyle ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji yaratmak amaciyla ¢aligan-
larin gii¢lendirilmesi, bilgi teknolojilerinin kullanilmasi ve 68renen organizasyon olma zorunlulu-
Su ortaya ¢ikmustir. Geleneksel egitim departmanlari, isimlerini artik sirket tUniversitesi olarak
degistirmektedirler. Bu c¢aligmada, oncelikle sirket tiniversitelerinin ne oldugu ve egitim depart-
manlarindan farklari ile ilgili teorik ¢ergeve olusturulmaya calisilmis ve sonug olarak Tiirkiye’de
sirket iiniversiteleri konusunda yapilacak olasi ¢aligmalarla ilgili 6neriler getirilmistir.
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GIRIS

Son yillarda girket iiniversiteleri, Avrupa ve Amerika’da ¢agdas sirket egi-
tim ve geligtirme programlar1 agisindan giderek dnemli bir rol listlenmeye bag-
lamistir. Ozellikle Amerika’da sirket {iniversitelerinin gelisimi oldukca yaygin-
dir. Aragtirmacilar tarafindan sirket iiniversitelerinin biiylime oranlarinin gele-
cek on yil igerisinde geleneksel liniversiteleri sayica gececegi tahmin edilmek-
tedir (Macpherson vd, 2005: 34). Bir zamanlarin geleneksel egitim departman-
larmin yeniden isimlendirilmesi olarak diisiiniilen girket tiniversiteleri, son yirmi
yilda orgiitsel bilgi iiretimi, stratejik insan sermayesinin yaratimi ve yonetimin-
de onemli degisiklikler yapmugtir. Bu geligsme sirket iiniversitelerinin, stratejik
olarak gelisen insan sermayesinde bir paradigma degigimi sunup sunmadigi
veya egitim iglevinin yeni bir paketi olup olmadig: ile ilgili literatiirde artan bir
gerilime yol agmigtir (Holland ve Pyman, 2006: 19). Bu ¢alismanin amaci, Tiirk
yazininda hemen hemen hi¢ yer almayan “girket tiniversiteleri” kavraminin ne
oldugu, geligim safhalari, rol ve iglevleri, yararlari, egitim departmanlar1 ile
sirket tiniversitelerinde verilen egitimler arasindaki farklar, sirket tiniversiteleri-
nin geleneksel tiniversiteler ile kargilagtirilmasi, girket iiniversitelerinde verilen
kurs ve seminer tiirleri ve girket tiniversitelerinin 6rgiitsel 6grenme ve bilgi tire-
timine olan katkilari konusunda teorik ¢ergeve olugturmaktir. Bu ¢aligma bir
aragtirma makalesi degil, bir tarama makalesi olarak hazirlanmistir. Bu ¢alis-
manin onemi ise, giinlimiizde sirket {iniversitelerinin sanayinin ihtiyacit olan
kalifiye eleman problemini ¢dzmesi, sanayi ve iiniversite igbirliginde bir model
olmas1 ve egitim hizmetinin artik girket i¢erisinde olugturulan tniversite / aka-
demilerce sunulmasina 6nem vermesi bakimmdan yazina katki saglamasidir.
Ayrica bu ¢aligmanin diger katkisi Tiirkiye’de sirket {iniversiteleri ile ilgili yap1-
lacak caligmalara Onciiliikk edebileceginin diigiiniilmesi ve ilerde yapilacak ¢a-
lismalarla ilgili dneriler getirilmesidir.

I. SIRKET UNIVERSITELERI NEDIR?
A. SIRKET UNIVERSITELERI KAVRAMI

Aslinda girket {iniversitesi kavraminin bir tanimini yapmak kolay degildir.
Ciinkii girket tiniversitleri, ¢ok farkli formlarda, orgiitler arasinda farklilik goste-
ren, ¢ok yonlii amaglari olan bir gekilde ortaya ¢ikmigtir. 1980°1i yillarin sonla-
rinda geleneksel egitim departmanlarinin yerini alarak, girket stratejisi ile bag-
lantili egitimler vermek iizere ortaya ¢ikmugtir. Geleneksel {iniversitelerde veri-
len egitimlerin piyasanin ihtiyacini kargilama konusuna yetersiz olmasi nedeniy-
le ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji yaratmak amaciyla ¢aliganlarin giiclendi-
rilmesi, bilgi teknolojilerinin kullanilmas1 ve 6grenen organizasyon olma zorun-
lulugu sirket iiniversitelerini dogurmustur (Allen, 2002). Sirket {iniversiteleri ile
ilgili literatiire baktigimizda su tanimlara yer verilmigtir.

Sirket tiniversiteleri; “Orgiitlin ig stratejilerini kargilamak i¢in ¢aliganlarin,
miigterilerin ve tedarik¢ilerin egitim ve gelisimini saglayan stratejik bir semsi-
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yedir” (Walton, 2005: 3). Bir sirket {iniversitesinde, ¢aliganlar bireysel ve orgiit-
sel yetenekleri kazanirlar ve bdylece girketin biitiin performansinda geligme
saglarlar.

Sirket iiniversiteleri, hissedar degerini artirma amacint gergeklestirmek
icin girketin bilgi varliklarim1 ve 6grenme siireclerini yonetmede orgiitsel bir
sorumluluk sahibi olan bir olusumdur (Allen, 2002: 4).

Sirket iiniversiteleri; bireysel ve orgiitsel 6grenme, ilim ve irfan saglayan
faaliyetleri uygulama konusunda, misyonunu gergeklestirmek igin ebeveyn 0r-
giitiine yardim etmek iizere tasarlanan bir stratejik arag rolil olan egitimsel kim-
liktir (Allen, 2002: 4).

Sirket tiniversiteleri, hem igyerindeki egitim ve yetigtirmenin gelecegi aci-
sindan, hem de geleneksel 6grenme okullart agisindan ¢ok biiyiik bir gelisimdir
(Vine ve Palsue, 1999: 19).

Sirket tiniversiteleri; bagartya ulagmak i¢in gerekli olan ¢aligan yetenekle-
rini gelistirmek konusunda orgiite yardim eden bir merkezi olusumdur (Allen,
2002: 5).

Sirket iiniversitesi, ¢aliganlarin yeteneklerini geligtiren, liderlik ve is-
odakli performansi iyilestirme iizerinde nemli bir vurgu yapan ve girketin stra-
tejik yonil ile bunlar biitiinlestiren, sirketteki bir fonksiyon veya departmandir
(El-Tannir, 2002: 76).

Nihai olarak, bize gore sirket iiniversiteleri, “sirketlerin 6zel egitim ve ge-
ligtirme taleplerinin kamu iiniversitelerinde sunulan egitim tarafindan kargila-
namadig1 durumlarda, bir boglugu doldurmak i¢in ortaya ¢ikmustir”. Su an girket
iiniversiteleri, kamu tiniversiteleri ile rekabet etme diizeyinde degillerdir fakat
degisen piyasa kosullarinda girket {iniversitelerinin gelisme gosterecegi diigiinii-
lebilir.

B. SIRKET UNIVERSITELERININ GELISIM SAFHALARI

Fortune 500 girketlerinin %80’inin ya girket tiniversitesi vardir ya da bir
sirket tiniversitesi planlamaktadirlar (Nixon ve Helms, 2002, s.144). Son arag-
tirmalara gore, girket iiniversitesi kurmanin en oncelikli nedeni “caliganlarina
onlarin degerli oldugunu gdstermek ve siirekli 6grenmeyi bagarmaktir” (Nixon
ve Helms, 2002: 144). Bu oranin gelecek yillarda daha da artacagi beklenmek-
tedir. Diinyada 2010 yilina kadar 37.000 civarinda sgirket iiniversitesi olacagi
beklenmektedir ve bu durum sgirket iiniversitelerinin, mevcut ve gelecekteki
iggiicli egitiminin dogas1 ve yonelimi {izerinde ¢ok 6nemli bir etkiye sahip ola-
cag1 anlamina gelmektedir (Macpherson vd, 2005: 33).

Bir girket iiniversitesinin, orgiitsel stratejiye 6zgii farkli iligkiler tarafindan
karakterize edilen ve bu yiizden bilgiye ve bilgi iiretimine farkli bir yaklagimi
olan ¢esitli geligim sathalar1 olabilir. Rademarks (2001), sirket iiniversiteleri
icin 3 jenerik geligim safhasi belirtmigtir. Bunlar; Tablo 1°de goriildiigii gibi
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operasyonel, taktiksel ve stratejik sathalardir. Bu ayrim gelisimsel olarak goz-
lenmigtir. Her bir girket {iniversitesinin lineer bir gekilde bu sathalar vasitasiyla
gelistigi varsayilmigtir (aktaran Jansink vd, 2005: 50-51).

Tablo 1: Sirket Universitelerinin Geligim Sathalar

Operasyonel Safha Taktiksel Safha Stratejik Safha
* Sirket -“Geligmis egitim -“Bilgi sunucusu” - “Bilgi fabrikas1”
Universitesi departman1”
Tipi
* Amac - Etkinlik - Orgiitsel amaglarla | - Gelismeye
baglantili odaklanma
- Direkt ve reaktif
* Stratejiyle - Dolayli ve reaktif - Direkt ve reaktif - Direkt ve proaktif
Mliskisi
*Temel - Sirket igindeki - Tlgili stratejiden - Egitim ve aragtirmalar
Faaliyeti egitim faaliyetlerini direkt olarak yoluyla strateji gelistirme
birlestirmek ¢ikartilan kurslar ve gerceklestirme

Kaynak: Jansink, F.; Kwakman, K. & Streumer, J. (2005). The Knowledge-Productive Corporate University,
Journal of European Industrial Training, 29, 1, AB/INFORM Global, s.40.

Allen ise, girket {iniversitelerinin geligim sathalarini faaliyet alanlarina go-
re smiflandirmig ve dort farkli seviye olarak bu geligimi agiklamigtir. Bunlar
(Allen, 2002: 7):

- 1. Seviye: Yalnizca egitim verme.

- 2. Seviye: Egitime ek olarak yonetici geligim programi saglama.
- 3. Seviye: Akademik kredi saglayan kurslar (sertifika) verme.

- 4. Seviye: Akademik unvan sunma seklindedir.

Sirket iiniversitelerinin faaliyetleriyle ilgili birinci seviye, basit¢e olugturu-
lan egitim departmanlaridir. Onlar, ¢aliganlarina igle ilgili spesifik egitimler
sunmak icin varlik gostermektedirler. Ikinci seviyedeki sirket iiniversitelerinin
varlik sebebi, egitime ilave olarak yonetici gelistirme kurs hizmetleri saglamak-
tir. Egitim, spesifik gorevlerle ilgili becerilere odaklanirken, gelistirme ise yone-
ticiye ve onun davraniglarinda degisim yaratmak igin tasarlanan egitime vurgu
yapmaktadir. Sirket {iniversitesinin zgtincii seviyesi, akademik kredi saglayan
kurslar (sertifika) sunmaktir. Bu akademik kredi sunma durumu, iiniversiteler
ile kurulan ortaklik yoluyla gerceklesir. Sirket {iniversitelerinin dordiincii sevi-
yesi ise, akademik unvan sunmadir. Bu durum girket tiniversitelerinin sahibi
olan girketten bagimsiz ve kar amaci olmayan bir iiniversite (vakif iiniversitesi)
haline gelmesi yoluyla olur. Ornegin, Northrop Universitesi, gelismekte olan
havacilik sektoriiniin yetigmis insan giiciinii karsilamak tizere 1940’1l yillarda
Northop Aviation tarafindan kurulan girket iiniversitelerden birisidir. Daha son-
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ra faaliyet alanina hukuk ve igletmeyi ekleyerek geniglemis, sahibi olan girket-
ten ayrilmig, bagimsiz kar amaci olmayan, akredite olmus bir iiniversiteye do-
niigmiigtiir (Allen, 2002: 7-8).

C. SIRKET UNIVERSITELERININ ROLLERI

Sirket tliniversiteleri, globallesen yeni bilgi sektdriiniin ve firmalarin tim
paydaglara karg1 sorumlulugunun esas oldugu yaratici degigimlere 6zgii sorunla-
rin ve risklerin farkinda olan yoneticilere ihtiyag duymaktadir (Dealtry, 2002:
256). Bugiin sirket {iniversitelerini yoneten ve yaklagik yarim milyon dolar ka-
zanan 0grenme miidiirleri (chief learning officers-CLO), temel stratejik ve lider-
lik rollerine sahiptir ve ¢ogu kez dogrudan CEO’ya rapor vermektedirler. Bir-
¢ok yazar girket iiniversitelerinin oynadigi rolii simiflandirmigtir. Bu 6nemli
smiflandirmalardan biri Fresina (1997) tarafindan gelistirilmigtir ve girket iini-
versitelerinin gergeklestirebilecekleri ii¢ farkli stratejik rol tanimlamigtir. Bunlar
(Prince ve Allison, 2003: 231);

1. Uygulamalar1 desteklemek ve siirdiirmek. Sirket icerisinde meydana
gelen egitim faaliyeti uygulamalarina 6ncii olmak ve desteklemek.

2. Degigimi yonetmek. Egitim departmanlarinda meydana gelen degisimi
yonetecek nitelikte olmak.

3. Orgiitiin siirekliligini saglamak ve gelistirmektir. Orgiitiin siirdiiriilebi-
lir rekabet avantaji yaratmasi i¢in iglev gérmek.

Chase (1998) ise sirket iiniversitelerinin yedi rolii oldugunu belirtmigtir
(aktaran, Jarvis, 2001: 118);

1. Sirket kiiltiirii egitimi vermek. Sirket ¢aliganlar tarafindan girket kiiltii-
riinlin paylagilmasi ve desteklenmesine 6zgii egitimler vermek.

2. Carpaz fonksiyonel becerileri gelistirmek. Farkli departmanlara 6zgii
uzmanlari bir araya getirip takim ¢aligmasi yoluyla ¢aliganlar1 egitmek.

3. Teknoloji tabanli egitimlerden yararlanmak. Bilgi sistem altyapisina
Ozgii geligmeler saglayarak, e-6grenme, intranet, uzaktan egitim avan-
tajlarindan ¢aliganlar1 faydalandirmak.

4. Caligan devir oranini azaltmak. Caliganin yaraticilik ve geligimine 6z-
gii egitimler yoluyla, sorumluluk almasini saglayip motivasyonunu ve
ige bagliligini arttirmak.

5. Isletme ici egitim faaliyetini yerine getirmek. Isletmelerin IKY fonksi-
yonundaki egitim iglevini tek elden yiiriitmek.

6. Isletme disindakileri egitmek. Sadece sirket elemanlarini degil, sirketin
iligkide oldugu acente, bayi ve sektdr ¢aliganlarini egiterek sektoriin ih-
tiyact olan nitelikli eleman ihtiyacinmi kargilamak, sektor-iiniversite is-
birliginde bir model olmak.
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7. Geleneksel iiniversitelerle ortaklik gelistirmektir. Verilen egitimlere
sertifikasyon saglama agamasinda bir {iniversite ile igbirligi ¢erceve-
sinde egitimler vermek.

D. SIRKET UNIVERSITELERININ OZELLIKLERI

Prince ve Allison, biitiin sirket {iniversitelerinin paylagtig1 ve amag edindi-
g1 varsayilan bircok 6zellik tanimlamigtir. Bunlar (Prince ve Allison, 2003:
230-231).

¢ Bir igletme veya ortaklik tarafindan biitiin olarak kontrol edilme ve sa-
hiplenme.

e Rekabet edebilirligini arttirmak igin bir biitiin olarak, orgiit amaglari
dogrultusunda kendi kendini geligtirmeye katki saglama yetenegi.

e Orgiitiin ¢alisanlar1, miisterileri ve tedarikgileri i¢in egitim ve gelistir-
menin baglica tedarikgisi ve koordinatoril.

¢ Elektronik egitim veya bina/kampus i¢i egitim ya da ikisinin belli
kombinasyonlar1 yoluyla egitim ve gelistirme saglama.

e Ogrenmenin degerini vurgulamak igin “iiniversite” baghgmi veya egi-
tim sektoriinden bagka bir terim (akademi) kullanma.

e Orgiitsel karar vermenin merkezine “egitim ve gelistirmeyi” getirmeye
odaklanmadir.

Moore’a gore en iyi girket liniversiteleri agagidaki 6zellikleri paylagirlar.
Bunlar (Moore, 1997: 79-80);

o Sirketin temel stratejik ihtiyaglarina bagli amaglar belirlemek.
e Ozgiinlestirilmis yetkinlik modellerini temel alan egitimler gelistirmek.

o Temel bir amag olarak sirketin paylagilan bir vizyonunun gelistirilme-
sini saglamak.

e Orgiitsel 6grenme ve bilgi iiretiminde, bireysel 6grenmeyi yaratma ve
doniigtiirme i¢in bir laboratuar iglevi gormek.

Jansink ve digerleri (2005) ne gore ise, sirket {iniversitelerinin orgiitsel 6g-
renme ve bilgi liretimine katki saglayan 11 6zellik seti vardir. Bilgi iireten girket
iiniversitelerinin 6zellikleri gunlardir;

1. Ogrenme 6rgiit amaglarina ulastiracak standartlarla ilgilidir. Orgiitsel
hedefler 6zelligi.

2. Bilgi transferi, bilgi paylasimi ve bilgi yaratma tiim bilgi siireglerinde
olmalidir. Bilgi siiregleri 6zelligi.
3. Derslerdeki 6grenmeye ek olarak yaparak 6grenme iizerine odaklanan

daha genig 6grenme faaliyetleri organize edilebilir. Yaparak 6grenme
ozelligi.
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. Dersler zorunlu olmamali, 6grenme hedefleri sinirlanmamalidir fakat

caliganlar kendi bilgi ve 6grenme hedeflerini sahiplenmeleri gerekir.
Ogrenme hedeflerini sahiplenme 6zelligi.

. Belirli ¢aligma kogullari i¢in sonuglarla ilgili drgiitsel hedef ve beklen-

tiler kurulmalidir ve bu hedef ve beklentiler drgiitiin tiim seviyelerinde
katilim gerektiren miisterek siireglerdir. Ogrenme hedefleri kurma
ozelligi.

. Derslerde 6grenme ve ¢aligmayi biitiinlegtirmek 6nemlidir ve bu durum

uygulama Ornekleri yapilarak bagarilabilir. Giinliik pratikler kullanma
ozelligi.

. Ogrenme ve calismanin biitiinlesmesi calisma gevresine meydan oku-

ma (challenge) ile bagarilabilir. Caligma ¢evresine meydan okuma
ozelligi.

. Sirket tiniversiteleri 6grenme ve caligma ¢evresini daha giiclii hale ge-

tirmelidir ve 6grenme iglevlerinin faaliyette oldugundan emin olmali-
dir. Ogrenme islevleri 6zelligi.

. Orgiitte caliganlar veya 6grenme aktivitelerine katilanlar birbirlerini is-

teklendirmelidir. Cekicilik 6zelligi.

10. Calisanlar kendi azim ve hirslarini bilmelidir. Azimli olma 6zelligi.

11. Caliganlar 6rgiitiin geligsmesi igin tegvik edildiklerini ve desteklendik-

lerini bilmelidir. Geligme i¢in miicadele 6zelligi.

E. SIRKET UNIVERSITELERININ YARARLARI

Blass (2005), sirket {iniversitelerinin 6rgiite kazandirdig1 ¢cok sayida ve ge-
sitli yararlart oldugunu iddia etmektedirler. Bunlar;

Cevredeki degisim hizinin artigi ile yarigabilmek igin girket ig¢indeki
O0grenme oranini arttirma yetenegi. Degisime ayak uydurabilmek igin
gerekli egitimler vererek 6grenmeyi arttirmak.

Teknolojinin kullanimi yoluyla globallesmenin tehditlerine cevap ve-
rebilme yetenegi. Teknolojinin avantajlarindan yararlanarak egitim
maliyetlerini diigiirmek.

Sirket amaglar1 ve 6grenme stratejilerini uyumlagtirma yetenegi. Sirke-
tin amaglarina uygun olan ve amaglara ulagtiracak stratejiler gelistir-
mek.

Sahip olunan bir faaliyetin dogrudan ve koordineli olarak merkeze ko-
nulmasi. Egitim faaliyetinin tek elden yiiriitiilmesi.

Farkli yerel kiiltiirlere yayildig1 zaman dahi 6rgiit kiiltiiriinii korumay1
amaclamak. Farkli kiiltiirlerde faaliyet gosteren sirket ¢aliganlarina ve
expatrietlere girket kiiltiiriinii agilamak.
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e Orgiitiin biitiin iiyelerinin, bir rekabet avantaj1 yaratma ve siirdiirmede,
“Ogrenme ve bilginin anahtar rolii” lizerinde odaklanmasini saglamak.
Tiim ¢aliganlarin girket amaglaria odaklanmasini saglayacak 6grenme
programlari diizenlemektir.

Sirket iiniversitelerinde verilen egitimler sayesinde egitimin kalitesinde ar-
tig, egitim maliyetlerinde diigiig, ¢aligan memnuniyetinde artig ve ¢aligan devir
hizinda diisiis g6zlenmesi beklenebilir.

F. SIRKET UNIiVERSITELERINDE VERILEN EGIiTIMLER

Sirket iiniversitelerinin egitim iglevlerine baktigimizda; ¢aliganlarina, miis-
terilerine, tedarik¢i ve dagitimeilarina gesitli egitim ve kurslar verildigi goézlen-
mektedir. Ayrica yonetici adaylari i¢in yonetici egitim seminerleri de verilmek-
tedir. Asagidaki Tablo 2’de gosterildigi gibi Motorola Universitesinin sundugu
kurs ve seminerler “tercihli ve fonksiyonel” olmak iizere 2 tiirii icermektedir.
Bu kurslar Motorola girketi ¢alisanlarina, tedarik ve dagitim zincirindekilere ve
yaygin miisterilerine sunulur. Motorola Universitesi ayrica ydneticiler igin tam
giin “y0netici egitim seminerleri” hizmeti de saglamaktadir (Jarvis, 2001: 120-
121). Tercihli kategoride tarih, finans, kigisel gelisim vb kurslar yer alirken
fonksiyonel kategoride miisteri hizmetleri, kalite kontrol, imalat teknikleri vb
kurslar yer almaktadir. Yonetici seminerleri ise kiiresellegme, liderlik, takim
olusturma vb kurslar1 igermektedir.

Tablo 2: Motorola Universitesi Tarafindan Verilen Kurs ve Seminerler

Yonetici Seminerleri
- Globallegme
- Liderlik
- Motorola kalite ve
devir siiresini kisaltma

Kurs Katalogu
Fonksiyonel (Topic)
Kategoriler

Tercihli (Interest)
Kategoriler

- Sirket tiniversitesi / - Miigteri hizmetleri

Yetigtirme

- Devir siiresini
kisaltma/ Capraz
fonksiyonel siire¢
haritalari

- Giiglendirme /
Takim olugturma

- Finans

-Tarih

- Yonetim / Liderlik
geligtirme

- Kigisel geligim

- Kalite / Alt1 sigma

- Stratejik planlama /
Isletme ihtiyag analizi

- Mithendislik destegi

- Yonetim

- Imalat yonetimi ve

kontrol

- Imalat teknikleri

- Kalite kontrol

- Satig, pazarlama ve
dagitim

- Yazilim mithendisligi

- Satig teknikleri

hikayeleri

- Miigteri odakli kalite

- Liderler i¢in egitim
ve geligtirme

- Takim olugturma

- Odiil ve takdir gérme

- Global bir sirkette
caliganlarla iletigim.

- Kalite

- Siirekli iyilestirmeye
liderlik etme.

- Siirekli degisim
ortaminda Orgiitiin
yonetimi.

Kaynak: Jarvis, P. (2001). Universities and Corporate Universities. London: Kogan Page, s.120-121.
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G. DUNYA ve TURKIYE’DEKI SIRKET UNIiVERSITELERI

Sirket tiniversitelerinin diinya’daki geligimi incelendiginde 1914-1950 yil-
lar1 arasinda girket okullari olarak faaliyet gostermeleridir. Bunlara 6rnek Gene-
ral Electric ve General Motors’dur. 1950-1990 yillar1 arasinda ise sirket iiniver-
sitelerinin ortaya ¢iktig1 gézlemektedir. Bunlara 6rnek Motorola Universitesi ve
Disney Universitesidir. 2000°li yillarda ise uluslar arasi sirket {iniversitelerinin
ortaya c¢iktif1 gozlenmektedir. Bunlara 6rnek British Aerospace ve Northern
Orient Lines’tir. 1980’li yillara kadar girket iiniversitelerinin banka, sigorta,
mithendislik, saglik ve tekstil sektorlerinde yogunlagtigi gézlenmigken 1990’11
yillardan sonra danigmanlik, imalat, hizmet sektorii, dot.com girketleri ve kamu
sektoriinde yogunlagtifi gozlenmektedir. Sirket {iniversitelerinin Tiirkiye’deki
gelisimi incelendiginde ise bu olusumlara sirket {iniversitesi yerine girket aka-
demisi unvan verildigi gozlenmektedir. i1k sirket akademisi 1999 yilinda kuru-
lan Mudo Akademisidir. Mudo Akademinin kurulug amaci sektoriin nitelikli
magaza yonetici adaylarini yetigtirmektir. 2005 yilindan sonra ise sirket akade-
milerinin sayisinda bir artis gézlenmektedir. Teknosa Akademi, Tiirk Telekom
Akademi, Halk Akademi, Turkcell Akademi, TNT akademi bunlardan bazilari-
dir ve Oncelikle kendi g¢aliganlarinin egitim ve geligimi i¢in kurulmuglardir
(Ozevren ve Yildiz, 2008, 5.453).

Bu sekilde bir iniversitenin yapilandirilmasinda oncelikle her girketin
kendisine 6zgii stratejik programlar hayata gegirmesi gerekmektedir. Ornegin
caligana veya miisteriye verilecek egitimlerin girketin hangi stratejisini destek-
leyecek olmasinin belirlenmesi gerekmektedir. Ust kademenin destegi bu yapi-
lanmada hayati dneme sahiptir. Ayrica sektoriin nitelikli iggiicii ihtiyact proble-
mi, girket tiniversitelerinde verilecek egitimler yoluyla ortadan kaldirilarak top-
luma fayda yaratiir (Ozevren, 2008, s.95-97). Ornegin Motorola ve
Northwestern Universitesi, MBA icin kalite dersi gelistirmistir (miifredat olus-
turmada isbirligi yoluyla). Tofas; Italya Torino Politeknik Universitesi ve Ulu-
dag Universitesi ile Otomotiv Miihendisligi Yiiksek Lisans Programi bagslatmis-
tir. MEB ile Fiat Teknik Ogretim Progranmi kapsaminda 9 ilde 11 endiistri mes-
lek lisesine Fiat Laboratuari kurmugtur. Turkcell, 7 bolge 7 tiniversite projesi ile
miifredat olugturmada igbirli§i yapmugtir. Pegasus, Ugus Akademisini kurmusg
ve hem yabanci hem yerli pilotlari mezun etmektedir. Acibadem Universitesi
ise sektoriin nitelikli saglik elemani ihtiyacinmi kargilamak i¢in kurulmustur
(Bozkusg ve Yilmaz, 2008).

IL. EGIiTiM DEPARTMANLARINDAN SiRKET
UNIVERSITELERINE

Sirket tiniversitelerinin meydan okuyucu durugunu anlamak i¢in ilk &nce
onlarin nasil, ne zaman ve nigin ortaya ¢iktiklar {izerinde diigiinmemiz gerekir.
Isletme okullar1 yaklasik 100 yillik bir gegmise sahipse, sirket iiniversiteleri de
bu siirenin yaris1 kadar ge¢mise sahiptir. Motorola ve Disney Universiteleri
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yaklagik kirk yildir farkli bicimlerde faaliyet gostermektedir. Sirket iiniversitele-
rinin sayisindaki artig aslinda bes veya on yil dnceye dayanmaktadir. Sirket
iiniversiteleri, 1980°li yillarin sonunda az sayida iken, 1994 yilinda sayilar1 400
olmug ve bugiin ise 1000°den daha fazla sayiya ulagmigtir (Roesner ve Walesh,
1998, s.56). Sirket iiniversitelerinin bu muazzam yiikseligini saglayan cevre
kogullarina neler oldugu asil sormamiz gereken geydir. Daha 6nce de girketlerde
egitim departmanlari yer almaktaydi, fakat simdi onlar geleneksel isletme okul-
larmin en 6nemli meydan okuyuculari olmugtur. Sirket {iniversiteleri son on yil
boyunca gelismeye baglamigtir. Ciinkii artik igletmeler, “degisim ve yenilik hizi-
nin ogrenmeyi temel bir yetenek konumuna getirdiginin farkina varmiglardir”.
Isletme gurularmin deyimiyle, sirketler; siirdiiriilebilir rekabet avantaji yarat-
manin rakiplerinden daha hizli 6grenme yetenegine bagli oldugunun farkina
vardiklart igin girketin e@itim departmanlarmi gelisim merkezlerine
(development centers) ve daha sonra da girket {iniversiteleri haline doniigtiir-
miistiir. Onlar, 6grenmenin yeni bir taahhiidiinii gdsteren “Universite” unvanimi
benimsemiglerdir (Moore, 1997: 80-81).

Sirketlerin egitim iglevinde giiniimiizde meydana gelen degigsme ve gelig-
meler sonucunda girketler kendi biinyelerinde veya bir {iniversite ile igbirligi
halinde bir iiniversite (akademi) kurma yolunu se¢miglerdir. Gerek maliyet ki-
sitlamalar1 nedeniyle gerekse sektdriin ihtiyaci olan nitelikli personelin egitilip
geligtirilmesinde, girketler artik danigmanlik girketlerinden degil kendi egitim
departmanlarini girket {iniversitelerine doniigtiirmek yoluyla, bu egitimleri ver-
mektedirler. Geleneksel egitim departmanlarinda verilen egitimler ile girket
iiniversitesi biinyesinde verilen egitimler kargilagtirmali olarak agagidaki Tablo
3’de gosterilmektedir (Morin ve Palsue, 2004:295).
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Tablo 3: Geleneksel Egitim Departmam ve Sirket Universitesi Egitimi Karsi-

lagtirmasi
Geleneksel Egitim Sirket Universitesi Egitimi

Odak - Bireyler iizerinde; spesifik - Orgiit iizerinde; isletme stratejileri-
performans problemlerine ne ulagmaya yardim etmeyi amag-
kars1 bireysel ¢aba. layan proaktif, biitiinle ilgili ve sii-

rekli ¢aba.

Yararlananlar | - Caliganlar. - Caliganlar, tedarikgiler, miigteriler

Gelistirilen - Ise ozel. - Orgiitsel geligim ve degisimi des-

Yetkinlikler tekleyen.

Amaclar - Bireysel is performansini - Bireysel ve orgiitsel performansi
arttirmak. arttirmak, planlamaya yardim et-

mek, caliganlar1 gekmek ve elde
tutmak, ¢aliganlar, tedarik¢iler ve
miisteriler arasinda paylagilan kiil-
tiir geligtirmek.

Sorumlu - Insan kaynaklar1 departman. | - CEO ve y&netim ekibi.

Yapi - Ademi merkezi; faaliyetler - Merkezi; faaliyetler global 6grenme
beceri kategorilerine ayril- stratejileri ile biitiinlegmigtir.
misgtir.

Sunus - Sade yaklagim; Cogu formal - Farklilagtirilmus yaklasim; Ogrenme
dersler yoluyla yapilir. faaliyetleri ve diger aktif metotlar

temel alir.

Egitici - Konu veya sorun uzmanlari, - I¢sel yonetim ekibi ve disgsal uz-
i¢sel veya digsal. manlar. Formal kolej veya iniversi-

telerle igbirlikleri oldukca yaygin-
dur.

Kaynak: Morin, L. ve Renaud, S. (2004). Participation in Corporate University Training: Its Effect on
Induvidual Job Performance, Canadian Journal of Administrative Sciences, 21,4, AB/INFORM
Global, s.295.

Buna gore geleneksel egitim departmanlarinda odak birey iizerinde; girket
iiniversitelerinde odak sirket iizerindedir. Geleneksel egitim departmanlarinda
sunulan egitimlerden sadece girket ¢aliganlari faydalanirken girket {iniversitesi
egitimlerinde tedarik¢i ve miigteri gibi paydaglar da faydalanir. Geleneksel egi-
tim departmanlarinda geligtirilen yetkinlikler ige 6zel iken girket iiniversitelerin-
de orgiitsel geligimle ilgilidir. Geleneksel egitim departmanlarinda amag birey-
sel performansi arttirmak iken girket iiniversitesi egitimlerinde hem bireysel
hem de oOrgiitsel performansi arttirmak amaglanmigtir. Geleneksel egitim de-
partmanlarinda sorumlu insan kaynaklari departmani iken girket {iniversitesinde
ise CEO ve yonetim ekibi sorumludur. Geleneksel egitim departmanlarinda
egitim yapisinda faaliyetler beceri kategorilerine ayrilmigken girket tiniversitele-
rinde global 6grenme stratejileri ile biitiinlegmistir ve merkezi konuma alinmig-
tir. Geleneksel egitim departmanlarinda sunulan egitimler formal dersler yoluy-
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la yapilirken girket tiniversitelerinde farklilagtirilmig aktif egitim metotlar1 ile
sunulmaktadir. Geleneksel egitim departmanlarinda egiticiler, sirket iginden
veya danigmanlik firmalarindan konu ve sorun uzmanlari iken sirket {iniversite-
sinde ise egiticiler, igsel yonetim ekibi ve akademisyenlerdir. Ayrica liniversite-
lerle igbirligi halinde olan girket iiniversitelerinde verilen egitimler sonucunda
caliganlar sertifika sahibi olmaktadir.

III. KAMU VE SIRKET UNIVERSITELERI KARSILASTIRMASI

Sirket tiniversiteleri fenomeninin ilk drnekleri olarak addedilen Disney ve
Motorola Universiteleri 1981 yilinda faaliyete baslamislardir. Disney ve Moto-
rola Universiteleri egitim departmanlarini sirket {iniversitesine doniistiirmiisler,
egitmenler olarak sirket liderlerinden faydalanmuglar, orgiitsel bilgilerinin nasil
ve hangi insanlar etkileyecegini incelemigler, egitime yapmig olduklar1 yati-
rimlarin degerini 6lgmiigler, igletme okullar1 ve {iniversitelerle yeni ortakliklar
koordine etmis ve ¢calismiglardir. Egitmenler olarak liderlerin kullanilmas1 6zel-
likle ilgingtir. Kamu iiniversiteleri ise, belli dénemlerde fakiilte ziyaretleri ya-
pan uygulayicilardan ziyade egitmen olan akademisyenlere giivenmektedirler.
Ingiltere’deki Unipart Universitesi’nde iiniversite yapisi igerisindeki kurslari,
belli bir seviyenin iizerindeki yoneticiler vermektedir. Orgiit icerisinde bilginin
elde tutulmasi ve paylagilmasi, bir girket tiniversitesinin temel yararlarmdan
birisi olarak goriilmektedir. Kamu ve girket iiniversitelerinin kargilagtirmalt bir
analizi Tablo 4’de gosterilmektedir (Blass, 2005: 65).
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Tablo 4: Kamu ve Sirket Universitesi Modellerinin Karsilastirmali Bir Analizi

Kamu Universitesi

Sirket Universitesi

Unvan Universite isimli kurumlarda Sirket icerisinde geligtirilen
toplumsal geligimden kaynakla- o0grenme kiiltiiriinii yansitir.
nir.

Tarihce Ortagag/klasik kokler. Eski {ini- Sirket icerisinde geligtirilen
versitelerin geligimi 17-19.yiizyil, | egitim ve yetigtirme departman-
yeni iiniversite sektoriiniin geli- lar1; yeni hizmetler sunma,
simi 20. yiizyil, kitle yayilimi. yaraticilik, AR-GE.

Amaclar Kamuya daha yiiksek seviyede Sirketlerinin bilgi temelini
liberal ve/veya mesleki egitim genigletmek, rekabet edebilirligi
saglamak. arttirmak, degigim i¢in katalizor

olarak davranmak.

Ciktilar Yetkinlikler (derece, mesleki Bagarilabilecek gey iizerinde
nitelikler) ve aragtirma. ilerlemek, girketin tarihi, deger-

leri ve etik kurallar1 ifsa etmek.

Egitim Universite, yiiksek lisans ve Islevsel egitimlerden yiiksek

Seviyesi doktora egitimi verilir. lisans ¢aligmalarina her seviye-

de egitim verilir.

Biyiikliik Giris sartlarini tamamlayan her- Orgiitteki her calisana, yillik

ve (")grencilerin hangi global kamu iiyesi. minimum bir egitim miktari

Farkhg garanti.

Bilgi Uretme

Geleneksel egitim modeli. Bazen
de sektor ortaklik anlagmalari
yoluyla verilen egitim modelleri.

Sektore 6zgii egitim modeli.
Aragtirmalar, alenen degil girket
i¢i yaymlar yoluyla ortaklig1
oldugu orgiitler ile paylagilir.

Sahiplik ve Kamu harcamasi i¢in yayimlan- Sahiplik girket tarafindandir.
Kontrol mus, finansman bakimindan dev- | Kontrol kurumun ademi merke-
let tarafindan gozetilen sahiplik. | zilegme durumuna gore degisir.
Yayimlanan raporlar devletin Daima bazi isletme haklar
orgiitlerine agiktir ve hesap veri- | olmasi gerekir.
lir. Kontrol, akademik 6zgiirliik
konsepti nedeniyle seyrektir.
Kamu Baglica isbirligi aragtirma proje- | Bazi aragtirma ve akredite edil-
Universiteleriyle lerinde mevcuttur. mis kurslar ile ilgili baglantilar
Baglantilar mevcuttur.

Kaynak: Blass, E. (2005). The Rise and Rise of Corporate University. Journal of European Industrian
Training, 29, 1, AB/INFORM Global, s.65.

Yukaridaki Tablo 4’de kamu {iniversiteleri ile girket iiniversitelerinin kar-
silagtirilmasi gosterilmigtir. Buna gére kamu tiniversiteleri toplumda bir iiniver-
site unvanina sahip kuruluglar iken girket {iniversiteleri girkete 6zgii egitimsel
kiiltiirii yansitan bir olusumdur. Kamu iiniversitelerinde kitle egitimi esas iken
sirket tiniversitelerinde Ozellestirilmig, yaraticilik ve Ar-Ge egitimleri esastir.
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Kamu iiniversitelerinin amaci kamuya mesleki egitimler saglamak iken girket
iiniversitelerinin amaci girketin rekabet edebilirligini saglayan egitimler sun-
maktir. Kamu {iniversitelerine sartlart saglayan her kamu {iiyesi girebilirken
sirket tniversitelerine girket ¢aliganlari katilmaktadir. Kamu iiniversitelerinde
geleneksel egitim modeli esas iken sirket iiniversitelerinde sektdre 6zgii egitim
modelleri esastir. Kamu iiniversitelerinde sahip devlet iken sirket iiniversitele-
rinde sahip sirkettir.

IV. GELENEKSEL EGITIM VE GELISTIRME DEPARTMANI,
SIRKET UNIVERSITESI VE GELENEKSEL UNIiVERSITE
AYRIMI

Veldsman’a gore geleneksel egitim ve gelistirme departmani, girket iini-
versitesi ve geleneksel iniversite ayrimi agagidaki Tablo 5°de gosterilmigtir
(Veldsman, 2004: 28).

Tablo 5: Geleneksel Egitim ve Geligtirme Departmani, Sirket Universitesi ve
Geleneksel Universite Arasindaki Farklar

Geleneksel Universite

Egitim ve Gelistirme
Departmani

Sirket Universitesi

Operasyonel Ihtiyaglar.
Reaktif: simdi yonelimli.

Pargalanmig, sadece 68-
renme olay1 (kurs / prog-
ram) esastir.

Smirlanmig 6grenme gekil-
leri ve sunum tiirleri.
Bireysel, i¢ caliganlar.

Bireysel teknik beceriler.

Egitim ve gelistirmeyi,
Insan Kaynaklar1 sahiplenir.

Isletme ihtiyaglari.
Proaktif: gelecek yonelimli,
gelisme / yenilik yonelimli.
Biitiinlestirilmis, stirekli
devam eden 6grenme /
O0gretme siireci

esastir.

Sanal, birlestirilmig 68ren-
me: her hangi bir yerde, her
hangi bir zamanda, herhangi
kigiyle, herhangi bi¢cimde.
Kusursuz takimlar / Uygu-
lama gruplari.

Temel orgiitsel yetenekler.

Ogrenme /6gretmeyi sirket
sahiplenir.

Genel egitim ihtiyaglari.
Reaktif / Proaktif: gegmis,
simdi, gelecek yonelimli.
Akademisyenlerin egitim
slirecini yonetmesi esastir.

Cogunlukla yatili, bir siireg
i¢inde Ongoriilmiig derslerin
sunumu.

Bireysel 6grenci.

Jenerik bilgi/ uzmanlik/
yetenek.

Egitimi akademik kurumlar
sahiplenir

Kaynak: Weldsman, T. (2004). Corparate University: Pinnacle of the Learning Organization, Management
Today, August, 2004, s.28.

Buna gore geleneksel egitim ve gelistirme departmanlar1 operasyonel ihti-
yaclar kargilarken, girket iiniversiteleri ig ihtiyaglarini kargilamakta, geleneksel
iiniversiteler ise genel egitim ihtiyaglarini kargilamaktadir. Egitim ve geligtirme
departmanlar reaktif ve simdiye odaklanirken, girket {iniversiteleri proaktif ve
gelecege, gelisme ve yenilige odaklanmaktadir, geleneksel tiniversiteler ise hem
reaktif hem de proaktif 6zellik sergilemektedir ve gecmis, simdi ve gelecege



Egitim Departmanlarindaki Degisim: Sirket Universiteleri 375

odaklanmaktadir. Egitim ve gelistirme departmanlari bireysel teknik becerilere
odaklanirken girket iiniversiteleri temel orgiitsel yeteneklere odaklanmaktadir.
Geleneksel tiniversiteler ise jenerik bilgi ve uzmanlia odaklanmaktadir. Gele-
neksel egitim ve gelistirme departmanlarinda egitimi Iinsan Kaynaklar iistlenir-
ken, girket iiniversitelerinde girket, geleneksel iiniversitelerde ise akademik ku-
rumlar iistlenmektedir.

Sirketlerin Insan Kaynaklar1 iglevinin bir parcasi olan egitim departmanla-
rinin giiniimiizde isim degistirerek tiniversite / akademi ad1 altinda bir doniigiim
yagadig1 gozlenmektedir. Caliganlarina deger verildigi hissi uyandirmasi, bir
iniversite unvanini kullanmasi, kamu veya vakif iiniversiteleri ile igbirligine
giderek sektore 6zgii egitimlerin verilmesi ve bunun sonucunda caliganlara ser-
tifika sunulmasi girket tiniversitelerini farkli kilan unsurlardir. Sirket {iniversite-
leri sektoriin ihtiyact olan nitelikli eleman yetistirme konusunda geleneksel
iiniversitelerin yetersizligi sonucu ortaya ¢ikmustir.

SONUC

Sirket {iniversitelerinin artan rolil ve geligimine verilen 6neme ragmen bir
sirket tiniversitesini neyin olugturdugu hala tartigma konusudur. Literatiir arag-
tirmalart iki konu iizerinde yogunlagmustir. Birincisi fonksiyonel yaklagimdir.
Buna gore girket {iniversiteleri giin be giin sadece egitim sorunlarina odaklan-
maktadir. Meister (1998)’in tanimina gore, aslinda sirket {iniversiteleri orgiit i¢i
egitim imkani saglamaktadir ve uzun dénemli egitim ihtiyact veya isletmedeki
kalite problemleri nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu birinci yaklagimdan ¢ikari-
lacak anahtar unsurlar ise; temel becerilere odaklanma, 6rgiitiin biitiiniinde sii-
rekli ve diizenli bilgi, beceri ve yetenek gelistirme ihtiyaci ve iiriin veya hizmet-
te stirekli kalitenin saglanmasi amaciyla miisteri ve tedarikgilerle sebeke olug-
turmaktir. Ikincisi stratejik yaklasimdir. Buna gére sirket iiniversiteleri, sirketin
insan sermayesinin uzun doénem gelistirilmesine odaklanmaktadir. Waltson
(2005)’un tanimi, Orgiitiin biitliiniinde bilgiyi yaratma ve ydnetme konusuna
stratejik odaklanmay1 vurgulamaktadir. Waltson’a gore girket {iniversitesi, bir
organizasyonda orgiitsel 6grenme ve bilgiyi iiretme faaliyetleri ve siiregleri i¢in
onemli bir gosterge olarak artan bir gekilde moda bir kavram olmaktadir
(Waltson, 2005, s.8). Sonug olarak, “girket {iniversiteleri” kavrami, nispeten
yeni bir kavramdir ve tartigmalarm ¢ogu kavramin ne anlama geldigine, Insan
Kaynag1 Geligim stratejisi ile iligkisine ve orgiitsel 6grenme ve bilgi {iretimin-
deki rolii iizerine yogunlagmugtir (Shaw, 2005: 25).

Gilinlimiizde girketlerin egitim departmaninda meydana gelen degigme ve
gelismeler sonucunda girketler kendi biinyelerinde veya bir tiniversite ile igbirli-
gi halinde bir iiniversite (akademi) kurma yolunu se¢miglerdir. Gerek maliyet
kisitlamalar1 nedeniyle gerekse sektoriin ihtiyaci olan nitelikli personelin egitilip
geligtirilmesinde, girketler artik danigmanlik girketlerinden degil kendi egitim
departmanlarini girket tiniversitelerine doniigtiirmek yoluyla bu egitimleri ver-
mektedirler. Buna gore geleneksel egitim departmanlarinda odak, bireysel ¢aba-
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lara yonelik iken girket {iniversitelerinde ise igletme stratejilerinedir. Geleneksel
egitim departmanlarinda sunulan egitimlerden sadece sirket ¢alisanlar1 faydala-
nirken girket tiniversitesi egitimlerinde tedarik¢i ve miigteri gibi paydaglar da
faydalanir. Geleneksel egitim departmanlarinda gelistirilen yetkinlikler ise dzel
iken girket tiniversitelerinde orgiitsel gelisimle ilgilidir. Geleneksel egitim de-
partmanlar1 operasyonel ihtiyaclar1 kargilarken, girket {iniversiteleri ig ihtiyacla-
rin1 kargilamaktadir. Geleneksel egitim departmanlarinda amag bireysel perfor-
mans! arttirmak iken sirket iiniversitesi egitimlerinde hem bireysel hem de or-
giitsel performansi arttirmak amaglanmigtir. Geleneksel egitim departmanlarin-
da sorumlu insan kaynaklar1 departmani iken girket {iniversitesinde ise CEO ve
yonetim ekibi sorumludur. Geleneksel egitim departmanlarinda egitim yapisin-
da faaliyetler beceri kategorilerine ayrilmigken sirket {iniversitelerinde global
O0grenme stratejileri ile biitiinlegmigtir. Geleneksel egitim departmanlar reaktif
ve simdiye odaklanirken, sirket {iniversiteleri proaktif ve gelecege, gelisme ve
yenilige odaklanmaktadir Geleneksel egitim departmanlarinda sunulan egitimler
formal dersler yoluyla yapilirken sirket iiniversitelerinde farklilagtirilmig aktif
egitim metotlar1 ile sunulmaktadir. Geleneksel egitim departmanlarinda egitici-
ler, sirket iginden veya danigmanlik firmalarindan konu ve sorun uzmanlart iken
sirket liniversitesinde ise egiticiler, i¢sel yonetim ekibi ve {iniversite hocalaridir.
Geleneksel egitim departmanlarinda egitimi Insan Kaynaklari iistlenirken, sirket
iiniversitelerinde igletme tistlenmektedir. Ayrica tiniversitelerle igbirligi halinde
olan girket tiniversitelerinde verilen egitimler sonucunda ¢aliganlarina sertifika
sunumu gergeklesmektedir.

Tiirkiye’de girket {iniversiteleri ile ilgili yapilan c¢aligmalarin, sadece
Ozevren ve Yildiz (2008), Bozkus ve Yilmaz (2008) ve Ozevren (2008)’in ¢a-
ligmalari ile sinirl oldugu gozlenmisgtir. Bu ¢aligmalarda girket {iniversitelerinin
yeni ig kapisi olmasi, sanayi liniversite igbirligini saglamasi ve bazi girket {ini-
versitelerinin tanimlanmasi konularina deginilmigtir. Bundan sonra girket {ini-
versiteleri ile ilgili daha fazla ¢aligmalarin yapilmasi dnerilmektedir. Sirket {ini-
versiteleri ile ilgili hala bilinmeyen ve bundan sonra yapilacak ¢aligmalara 6neri
olabilecek nitelikte bazi hususlara ayr1 ayr1 deginmemiz gerekmektedir. Diinya-
da Disney, Xerox, Motorola, McDonalds vb. sirket iiniversiteleri giderek yaygin
hale gelmektedir. Tiirkiye’de olduk¢a yeni olan ve genellikle akademi olarak
isimlendirilen mevcut girket tiniversiteleri “Teknosa Akademi, Burger King
Akademi, Vitra Akademi, Turkcell Akademi, Siemens Akademi, Orta Anadolu
Akademi ve Mudo Akademi”dir. Bu akademilerle ilgili ve akademilerin bilgi
iiretimine katkilari fizerinde ¢aligmalar yapilabilir.

Diger bir oneri olarak; Tirkiye’de bir girket {iniversitesi olusturulmasi
planlanirken dikkat edilmesi gereken konularin neler oldugu belirtilmelidir.
Omnegin, yasal dayanaginin olup olmadig1, katilimeilara sertifika verilip veril-
meyecegi, kar amacini igerip igermedigi gibi konular iizerinde ¢aligmalar yapi-
labilir.
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Bir diger bir dneri olarak, Tiirkiye’deki sirket iiniversitelerinde siirdiiriile-
bilir rekabet avantaji yaratmada, girketin misyon ve stratejileri ile uyumlu egi-
tim programlart verilip verilmedigi ile ilgili caligmalar yapilabilir. Egitim ihti-
yag¢ analizinin belirlenmesi ve stratejik egitim, yani orgiit stratejisi ile paralel
egitimler verilmesi girket {iniversiteleri i¢in hayati bir konudur.

Diger bir oneri; girket iiniversitesinde verilen derslerin neler oldugu ve
hangi sektdrde hangi egitimlerin verildigi, bu egitimlerde dig kaynaklardan yani
“liniversite hocalarindan veya danigmanlik girketlerinden mi yoksa girket biin-
yesinden mi yararlanildig1” ve geleneksel iiniversitelerle igbirligi yapilip yapil-
madigi ile ilgili caligmalar yapilabilir.

Son 6neri olarak; Allen’in siniflamasi dikkate alinarak, Tiirkiye’deki sirket
iniversitelerinin hangi faaliyet agamasinda oldugunun belirlenmesi ile ilgili
caligmalar yapilabilir. Yalnizca egitim faaliyeti mi veriliyor, egitime ek olarak
yonetici gelistirme programlari diizenliyor mu, akademik kredi mi yoksa aka-
demik unvan mi sagliyor gibi faaliyet konulart ile ilgili durum analizi yapilabi-
lir.
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