i8¢l EGITIMINDEKD SON CELISMELER

Engin UNSAL

Genel-i3 Arastirma ve Egitim Midiiri.

Isci egitimi bugiin batidaki evrimini tamamlamig ve sanayil ve
isei miinasebetleri alanindaki deger ve onemi herkes tarafindan ka-
bul edilmig bir konudur. ‘

Qendikal hareketlerin daha heniiz itk basamaklarinda olan Tirk
Sendikacilign yéniinden de konunun onemi asikirdir. Bu bakimdan
igci epitiminin bir anatomisini cizmek bu konudaki son gelismelete
temas etmek ve bu arada Tiirkiyede isci efitimi alarinda neler ya-
pilmas: gerektigini isaret etmek sendikalaririzin kaderini ellerinde
tutan dostlarimiza bir ik verir fimid ve dilslinces'ndeyiz.

~ Bu bakimdan bugiinkii konugmamizda Once isci egitiminin bir
tanrmimn: yapip, metod yoniinden konuyu incelivecegiz. Daha sonra
bu konudaki baz: yeni geligmelere ve &zelllkle Corzell Univer-
sitesi Sanayii ve Igci Mimasebetleri Ckula Profestrlerinden Sayin
George Brooks'un geligtirdigi «Sendika Temsileilerinin  Egitimis
konusu lzerinde birkac sdz soyliyecegiz, Ve bu kounuda Tirkiyede
neler yapilabilecegi hususunda bazi noktalara deinecefiz,

Once egitim'n ne oldugu konusunda durmamiz gerekiyor. Bir
zamanlar egitim dar anlamda tahsil ve genel killtiir elde edilmesi
olarak diigisiiliyordu. Bugiin Tirkiye'de de isci egitiminden bu-~
nun anlagildign: ve gerek igcilere ve gerekse sendika idarec’lerine
genel kiiltiir vermenin egitim olarak kabul edildigini ve killtir ile
efitimin aym seyler oldugu ghriisiiniin  seadikac:ilarimiz arasinda
vaygin oldufunu sanryorum. '

‘Oysa ki, modern sanayide efitim kelimesi cok daha genis bir
anlam kazanmgtir, Eitim artik sadece kiilthr doneleri veren, sa-
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. 1
dece motor refleksleri geligtiren bir konu olmaktan cikmmgtir. Bu~
gun egitim basit motor refleksleri gelistirmekten baglaylp kompleks,
teknik bilgiler elde edilmesini, teferruath idari bilgilerin kavran-
masini ve begeri miinasebetler alaninda yeni davraniglar elde edil-
mesini kapsamina almalktadir (1). Bugiin iggilerin isyeri icindeki
gunliik miinasebetlerinde, her tirlii davramsiarmnda bir degisiklik,
bir yenilik getirmeyi amac edinen her tirlii faahyet egitim ¢abasi-
nm bir béliimé olarak kabul edllmektedzr

Gergekte, ¢ofu zaman igcinin igyerindeki davramglarinda za-
manla meydana gelen degigiklikler hicbir efitim faaliyetinin senu-
cu degildir. Iscinin davraniglari, kendi tabii haline birakdirsa, tec-
rithe ile bir degigiklife ugrar. Isci kendi davraniglarinda Amirleri-
nin tutumuna icinde bulundugu dar arkadas grubunun davramglari-
na, efer kendi nezareti alt:nda caliganlar varsa onlarm kendi hak-
kmdaki diigiincelerine ve igyerinin sosyal psikolojisine gére birtakim
degigiklikler gecirecektir. Fakat bunlar gelisigiizel deg'gikliklerdir.
Bir amaca yonelmemlglerdlr Olaylarin tabii seyri scnunda ortaya
g1km1g1&1d1r Oysa ki sanayide yapilan ve yapilacak olan her fiirlit
efit'm faaliyetinin belirli bir amac1 vardir. Sanayide yapilacak egi-
timin amac1 igciye, davramglar ile icinde bulundugu milesseseyi,
hedefine varilacak tecriibeler saglamaktir, (Buradaki miiesseseden
kasit Maurice Hourio'nun tarifi 11e bir is ve tegebbils fikrinin gelig-
tigi ortamd1r)

Oyle ise sanayide isc¢i egitimini isciye formal usuller dairesinde
verilen dyle bir bilgiler silsilesidir ki, bunun senucu igciler, -davra-
mglarinda meydana gelezek degigiklikler ile iginde bulunduklar:
miessesenin amacina varmasini kolaylagtirirlar geklinde tarif ede-
biliriz,

Egitim programlarmin bagarlya ulagmast i¢in egitilecek kisile-
rin yapisi lizerinde 6nemle durmak gerekir, Her me kadar egitim
milessesesi amacina varmayi kolaylagtiricar bir tnsur ise de, bdyle bir
program lig¢inin veya igcilerin yakin ve uzak yani bucrunku ve ge-
lecekteki ihtivaclaring h1tap etmiyor, bu . ihtiyaglar: gidermiyorsa
bagariya ulagmasi asla s6z konusu olamaz, '

Meseld bir igyerinde bir igveren tarafmdan diizenlenen egitim
programini ele alalim; Isciler egit‘m sonucu iglerini daha diizgiin,

(1) McGehee, William, Training in Business and Endustry, John wiley
and Sons Ine. New York, 1961 s. 2
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daha iyi yaparak &mirlerinin takdirine mazhar olacagm: anlarsa,
kendisine bu egitim sonucu birtakim menfaatler dofacagmi tahmin
ederse bu profram bagar: kazanir.

Meseld bir sendikanin yapacafi efitimi ele alahm; Isciler ya da
sendika temsilcileri effitim sonucu igyerinde sendika icin daha fay-
dal olabilecekierini aniarlarsa, isveren’n kargsmda bu egitim sonu-
cu daha az ezileceklerini anlarlarsa ve sncak o zaman bu program
bagary kazanir.

Ve gene igveren acisindan balaldigi takdirde iyi dilzenlenmig
bir egitim wroframi meseld zaman ve hareket caligmalar: egitimi ig-
inin giinliik verimini énemli suretie arttirir, yorgunlugu azaltabilir,
is kazalarm onler. Igcinin elde ettigi yeni bilgiler ve yeni kabili-
yetler igginin gerek iicretinde ve gerekse mes’uliyetlerinde bir go-
falma saglar, Biitlin bunlar isginin yakm ve uzak ihtiyaclarma hi-
tap ettifinden ve igei bunlar sonucu kendine gelecek menfantleri
kavriyabildiginden bu tip efitim programlarmin bagariya ulagmasi
mukadderdir,

Bu yizden ylrittlecek efilim programlarinda . yukardaki hu-
suslar gozéniinde tutulmali igci de bu eBitimler sonucu kendisine
maddi ve manevi bazi menfaatler dogacagi intibal uyandirilmal ve
programlar cona gore dilzenlenmelidir,

CESITLI EGITIM METODLARI -

Mitesseseleri amaclarina vardwmak icin igeilerin davramglarm-
da bir defigikl’k yaratacak c¢esitli egitim metodlar: nelerdir? Jimdi
bu konu itzerinde durmarmz gerekiyor.

Her epitim programinda yapilacak ilk gey uygulanacak metodu
segmekt'r, Uygulanacek metodu secerken verilecek bilginin mahi-
yeti, degigtirilmek istenen davramg ve hareket, egitileceklerin sa-
yra1, efitileccklerin seviyesi, efitileceklerin. 6grenme kabiliyeti ve
epitmenin bu yoldaki kudreti konularinda ayrt ayri durmak ve uy-
gulanacak metodu ondan sonra segmek gerekir (2).

Igci egitiminde uygulanaiﬁilecek metodlar: esas olarak goyle si-
ralayabiliriz;

() a. g e, s: 105
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Takrir (Lecture) metodu.
Kenferanclar,

Vak'a metodu. {(Caze Study)
Rol oynama metodu.

e

Bu metodlar ayrica duyma ve girme ezasina  dayanen {eknik
araglaria da - film, teyn gibi — destekleneb’lir. Blz burada duyma
ve gorme ezasma dayanan teknikden z':ya(iie yukarida adin: ettigi-
miz metodlarin neler oldugunu ve isei efitiminde ne gibi miisbet
ve menfi yénleri oldugunu aciklamaga caligacagiz,

1. Tak:ir (Leciure) Me'odu !

Bu metod, 6gretimde kullan:lan geleneksel bir metoddur, Egi-
tileceklere bir smif atmosferi icinde, bir hocan'n devamli kenugmast
suretiyle bilgi verilmege cahigilir. Efiten ve effifilenler arasinda dde-
ta camdan bir duvar vardir. Ders veren gahsin monologu arada bir
egitilenler tarafindan sorular-ile kesilir ve sonra aym monofon ha-
vaya doniiliir.

Takrir metodunun bu vasfy, bu metodun sanayide yapilacak efi-
timlerde bir bagart saglamasini 8nlemistir, Hergeyden énce bu me-
tod isg¢i hareket ve davranmiglarinda bir degig’klik yapamamaktadir,

Egitilenler arasindaki seviye fark: dikkate abnmamakta ve efi-
tilenlerin insiyatifi tamamen kdérletilmektedir, Bu metod sadece bir-
tak m teorik, miicerret bilgilerin 6grenilmesinde {faydali olabiliyor-
sa da mahiyeti icab:r devaml dikkat ve kuvvetli bir kulak hafizaz
icabettird’§nden ve igcilerin psikolojik ve sosyolojik yapisi gézden
gecirildiginde 45-50 dakika dikkatlerini bir noktaya teksif edebilme-
* leri hayli gii¢ oldugundan bu metoddan igci efitiminde fayda sagla-
mak hemen hemen imkingizdir, Bu metodun oldukca ucuz olmast bir
anda bir ¢ok igclyi b'r araya getirmesi lehte sayilacak faktérler bile
olsa bu hususlar bu metodu igci egitiminde fayda sagliyabilecek bir
hale getirememektedir,

2. Konferanslar:

Konferans, dikkatle diizenlenmis ve belli bir amaci olan bir top-
lantidir. Teorik bilgilerin gretilmesinde ve hatta motor refleksle-
rin geligtirilmesinde, davramslarda bir, degig'klik yaratilmasindaki
faydas1 k-sithidir. Konferanglarin tek faydast “Karar verme kenfe-
ranslar’” adim verebilecegimiz tonlantilarda gorillmekiedir. Bu tip
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konferanslarda bazi problemler ortaya atilmalkta, problemlerin tani-
m yapiimakta, egitilenlerin dikkatler! meselenin gesitli yénlerine
cekilmekte ve gurup halinde bir sonuca, bir hal ¢aresne varilmaga
ealigiimalktadir, Bu konferanslarda amac demokratik usullerle egiti-
lenlerin diiglincelerinde bir degisikl’k saglamajga caligmak ve doiayi-
s.yle hareketlerini ve davramglarimi bu yoldan etkilemektir. Liderlik
© egitimi bu tip konteranslar igin iyi bir drnek olabilir.

Yeni fikirlerin enjekte edilmesinde bu metoddan gen's gapia
faydalanilabilir. Yeni fikirler'n boyle bir toplulukta serbesige miina~
kaga edilmesi, lehte ve aleyhte ki fikirlerin egitilenlerce ortaya ko-
nulmas: yeni gériiglerin daha iyi kavranmasina yaramaktadir.

Konferans: yonetecek insanlarin tecriibeli olmasi, kendi hissiya-
151 empoze etmerneyi bilmesi ve tarafsiz kalmay: becermesi onem-
Lidir. ' '

3. Valk’a BMctodu : (Case Study)

Bu metod beceri miinasebetler alaninda ¢ok kullanilan bir me-
toddur. Bir miinakasa gurubu olarak bir araya getirilen iggilere ha-
kiki hayattan ahnmig bir clay veya br problem verilmektedir. Bu
metodda egitilenler kargil kli sorular ve miinakagalardan sonra bazi
prensiplere varmaga zorlanmaktadirlar. Prensipten baglayrp bunun
tatbikatina gidilecegi yerde mesele ve olaylarm altinda yatan
prensiplere gidilmekte ve egitilenlere diglinmede disiplin fikri ag-
lanmaya galigimaktadir. '

4. Rol Oynama Metodu :

Maier, rol oynamay: soyle tarif etmektedir. «Zahiclar arasindaki
ihtilaflarla ilgili ve hakiki hayatta rastlanabilecek nitelikte bir du-
rum yaratarak egitilenlere bu olayla ilgili gahislarin rollerini oynat~
ma teknigidir.» (3}

Bu metoddan faydalanarak egitilenlere gegitli olaylar karsisinda
cok tarafli dilsiinmenin ilkeleri verilmege cal glmaktadir. Mesela
bu usulle bir sendika temsilcisine gegitli olaylar karsisinda nasil bir
diislince tarz: takip edebilecegi, igveren temsile'lerinin cegitli talep
ve iddialar: karsisinda nasil davranabilecefi amprik yoldan kendisi-
ne gosterilmege ve diisiince agis1 genigletilmege gayret edilir.

(3) Maier, N. R. ¥, Priunciples of Human Relations,
New York, John Wiley and Sons, 1952, 8, 87
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Bugiin batida bu metoddan gerek igyerlerindeki idarecilerin ve
gerekse sendika idareci ve temsileilerinin efitiminde genig olarak
faydalanilmaktadir.

Egitim metodlarmi bdylece kisaca ozetledikien sonra isci egiti-
minin gegitleri izerinde de kisaca durmam:z gerekiyor. Bunu da,

1. Devletin' yaptigi igel egitimleri,
2. Igverenin yaptig iggi efitimleri,

3. Bendikalarin yapti8: igci egitimleri,
geklnde iige ayirabiliriz. Biz burada ilk iki ayn'lmdan vani devletin
ve igverenin yaptifl isci egitiminden kisaca séz edip esas olarak sen-
dikalarin yaptig iggi efitimlerinden bahsedecegiz.

1. Devlelin Yapt: Isci Edilimleri :

Devletm Isci Ef'tim faalivetlerine katilmas: cesitli sekiller al-
maktadir, Bu fasliyetier daha ziyade mesleki egitim ve ¢irakhk egi-
"timi geklinde gozitkmektedir. Bu tip egitimlere trnek olarak Ame-
rika’da Federal Hikiimetin ve eyaletlerin yapmakta olduklari mes-
leki egitim ve ciraklik seminerleri 6rnek olarak gdsterilebilir, Fede-
ral hiikiimet ve eyaletlerin yapmazkta olduklar: meskeli egitim ikii~
sadi faaliyvetin her yoniind icine almakta ve iktisadi faalivete katila-
cak igcileri girecekleri isin mahiyetine gére yetigtirmektedir. Bu ko-
nudan olmak iizere Federal Hitkiimet ve Eyaletler memleketin doért
bir tarafina dagilnug ve laboratuvar, caligma atelyeleri ile miicehhez
1100 kadar meslek okulundan faydalanmaktadur,

Bu okullarda halithazirda igpazarlarmda olan yani belirli bir ig-
te caligmakta olan isciler veé ayni zamanda heniiz igpazarna girme-
tmig ve bir is sahibi olmamug gencler egitiimektedir, Bu tip efitimde
yag énemli bir unsur degldir. Yag farki gézetilmeksizin igciler bu
okullara kabul edilmekie ve ig¢ilerin mevcut kabiliyetleri geligtiril-
mekie veya onlara geligen bir ekonominin ihtiyacina gére yeni bir
meslek dretilmektedir, Bu tip efitimin kanunj esas1 1617, 1036 1946
da cikarilan 3 kanuna dayanmaktadir, (4)

Mesleki Egitim programlarin amaci igcilere yeni bir sanat 8gret-
mek, memleketieki iggliciniin kalitesini yiiksellmek ve kaliteli bir
ig giicliyle tam istihdama gitmektir,

{4) Vocational Fraining of Adulls in the U.8., International Lakor Office,
Geneva 1948, 5. 27.
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Cirakhk Egitimi daha ziyade 18-24 yasglani arasmdaki gencler
icin hazirlanmagtir. Bu tip programlarin amaer geng yagtaki insanla-
11 cesitli sanatlara ve sanatin ihtiyacina gére girak olarak hazirla-
mak ve ona mesleki kok efitim vermektir. Amerika’da cirak egitimi
1937 de cikan Fitzgerald, kanunu ile baglamigtw, Giraklik egitimi
Calisma Bakanh@ma bagh bir biironun nezareti altinda ve isveren
ile sendikalarin igbirlifi etmesi ile yiiriitiilmektedir. Memleketimiz-
de A, I D. nin yardima ve Caligma Bakanligmmn énciiliigi ile istan-
bul’da bulunan 3 Tekstil Fabrikasinda bu tip bir egitim, pilot bir pro-
je olarak baglamigtir, Heniiz bu konuda kayda deger bir ilerleme ya-

pilmamig ise de gerek sendikalarimizin ve gerekse igverenlerimizin
* kaliteli isci yetigtirmek ve dolayisiyle verimi ylikseltmek {imidj ile
-gelecekte bu konuya gereken dnemi vereceklerini sanmaktayiz.

2, Isverenin Yapﬁ:&" 1 Isci Egitimleri :

fgverenlerin is¢l egitimine Snem vernieleri son yillarda Batida
gdze carpan ve bizde henllz gereken dnemi gormiyen bir yeniliktir,
- Bgitilmis bir igei kitlesi- ile iktisadi yarigmaya katilan igverenin ya-
pacagl efitimlerden elde edecegi menfaal cok biiyliktiir. Batida ig-
verenler Universiteler ile devamli femas kurarak gerek isgilerini ve
gerekse nezaretcilerini dénemli egitimlere tabi tutmaktadirlar. isve- -
ren igei egitiminden iki sey istemelktedir. Birincisi verimi ve kalite-
vi yiikseltmek, ikineisi ise igyerinde daha iyl bir begeri miinasebetler
diizeni kurreaktir, Verimi ve kaliteyi yiikseltmek icin yapilan egi-
time zaman ve hareket egitimi ve igbaginda efitim programlar: dr-
riek olarak gosterilebilir. Begeri miinasebetleri geligtirmek icin ya-
pilan egitimlere ise esasy psikolojik prensiplere dayanan egitimler
grnek olarak verilebilir, '

3. Sendikalarn Yaptifs Isci- Egitimleri:

Konugmamizin bu kisminda Sendikalarin yaptigt egitim prog-
ramlarindan séz etmek ve konu tnemli oldugu igin vaktimizin misa-
desi’ dahilinde {izerinde etrafhica durmak istiyorum. Sosyal reform-
larin ‘gerceklegtirilmesinde mizrak baghg: yapmak zorunda olan sen-
dikalarimiza bu konuda biiyiik sorumluluklar diigmektedir. Sendika~
larmuz ve Sendikalar iggileri demokratik bir dizenin gereklermden,'
olan sorumlu vatandaglar haline getirmek zorundadir. Iscilerimiz bir
biitiin “olarak gerek sosyal iktisadi, gerekse siyasi konularda. kendi
paylarma diigeni yapabilecek bir hale gelmelidir, getirilmelidirler.

Sosyal Sigaset Honferanslart — 13
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Bugiiniin sendikalar: ve bugiiniin sendikacilifn sadece iicretlerin
arttirilmasin istiyen kuruluglar degillerdir. Bugiiniin sendikalar: sa~
dece kaba bir kuvvete dayanarak islerinin kargisina dikilen suursuz
topluluklar degillerdir, Bugiin sendikacilik anlayigst gok gelismis ve
¢ok genislemigtir. Bugiin sendikacilik col feferruatls, cok mesuliyet-
Li ve bircok sahalarda kokli bilgi istiyen bir meslek haline gelmig-
tir, '

Bu agidan bakilinca sendikealarmn yapacagi egitimin Onemi bir
daha artmaktadur,

Batida, ézellikle Amerika’da sendikalarm yvapmakta olduklarn
efitim dort bagltk altinda toplanabilir.

1. Millf Sendika veya Federasyon idareéilerinin egitimi.
2. Sube idarecilerinin egitimi.

g

[}

. Sendika temsilcilerinin egitimi.

-

Sendika iiyelerinin egitimi.

Bunlan gimdi sirasiyla gézden gecirelim

1. Milli Sendika veya Federasyan ldarccilerinin Egitimi :

Bu guruba dahil olan sendika idarecileri Milli Sendikaya veya
Federasyonu yonetmekten sorumiu olan, genel politikay: tayin eden,
toplu sbzlegme masasina oturan, halkla miinasebetleri saghyan, ya-
sama ve yurlitme organlan ile temas kuran idarecilerdir. Ve biitiin
bu konular &zel bir bilgiye ve gérgiiyli gerektiren konulardir.

Sendikacihgm yapisinda ve fonksiyonunda meydana gelen de-
fisikl’kler bugilin sendika idarecilerinden cok daha defiisik geyler ig-
temektedir. Yirminei ytizyilin sendika idarecileri sizai miihendisle-
rin caligmalarim kanunlar: ve hukuki kararlars, ikticaterlarm, siya-
setellerin, sosyologlarin bulgu ve tavsiyelerini tefsir edebilmeli ve
fcabinda kullanzbilmelidir. Toplu Stzlesme masasma oturan bir sen-
dika idarecisi is hukuku, licretlerin tayini, ig iktisadi, {icret artimla-
riun milll ekonom'ye tesiri, zaman ve hareket calizmalar, i3 deger-
lendirilmesi, sosyal sigortalar konularinda birgeyler bilmezli ve ica-
binda igvereni terletmelidir, Ayrica sendikalar glin gectikce biiyii-
mektedirler. Idari meselelerde 1'derlik egitimi, sendika siyaszetini ta-
yinde bllinmesi gereken teknikler, sendika iei muhaberat, personel
idaresi, hep birer problem olarak ortaya ¢ikmaktadir,
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Sonra. bu seviyedeki sendika idarecisi bir parca bilgisi olan bir
insan olmalidir. Sendikalarin ealisma sahasim tayin eden, icabinda
¢ahgmalarmy kisitliyan kanunlar: ve bu kanunlarm uygulanmasmda
rol oymyacak Calisma Midurkigi Is Mahkemeleri gibi orgenlarn
kurulusunu bilmeli, yasama organinin igleyig tarz hakkmda bir fi-
k'r sahibi olmali, ve icabmda bu organ izerinde sendikalarn nasil
bir bask: unsuru olabilecegini bilmelidir.

RBiitlin bunlar bu tip egitim programlarmin dnemini acgikea orta-
va koymaktadir. Bu seviyedeki sendika idarecileri dénemli egitim-
lere tabi tutularak kendi mevkilerinden beklenen sorumlulugu yii-
rittiilebilecek bir hale getirebilmelidirler,

2. Sube idarecz'lerinin edgitimi

Sube idarecilernin egitimi bircok yonden daha st kademedeki
idarecilerin eg'timine benzemekie izede jcinde bulunduklar: ézel du-
rum icabi baz degigiklikler arzetmektedir. Ieinde bulunduklar: ozel
durum ise sube idarecilerinin bag ile gévde arasinda bir bag vazifesi
gérmeleridir, Toplu Sézlesmenin merkezﬂegme derecesine gire top-
lu sdzlegsme konusunda daha az bir sorumluluk diger. Sube idareci-
sinin asi sorumlulugu toplu sozlesme masagina ust kademeler tara-
findan getirilen taleplerin sendika iiyelerinin arzularina uygunlu-
gunu saglamak, sézlesmenin seyrinden iyelere haberdar etmek ve
imzalanmig bir sdzlegmenin igyerinde uygulanmasina nezaret etmek-
tir. Sube idarecisi igeiyi, ig¢i psikolojisine iyi bilen bir insan olmak
zorundadir. Isci ile gofunlukla yiz yiize gelen, igcinin gegitli mevzu-
Jardaki sorularmna muhatap olan odur. Bu yiizden gube idarecisinin
muhabere usullerinde konusma ve yaz1 metodlarinda, sinai psikoloji
ve milesseselerin yaois1 ve problemleri konusunda egitim gormesi
sendikanin sihhati bakmmmdan gart haline gelmigtir,

3. Bendika Temsilcilerinin Editimi:

Sanayi ve Isgi miinasebetleri sisteminde giin gectikge dnem ka-
zanan birisi varsa oda Sendika Temsilcisidir. Bu, heniiz bizim gibi
kurulug hamlelerinin baginda olan memlekatler icin daha da Gnemli
olan bir konudur Sendikay: igyerinde temsil eden, isciyt igverene
karg koruyan, igciyl kendi caliymasi conucu sendikaya baglatan ve-
va beceriksizlifi sonucu sendikadan kagiran, toplu stzlesmenin uygu-
lsnmasma sendika adina nezaret eden hep sendika temsileisidir. Ve
bugiin sendikacilik cam’arz icinde maalesef gereken 1ht1mam1 gor-
meyen de ;_,ene sendika femsileisidir.
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Sendika temsileilerinin egitimi- 6zel bir metodla vapilmasi gere-
ken bir efitimdir. Bu konudaki en giizel egitim 0Ornedini Cornell
Universitesi Profesirlerinden Sayin George Brooks ile yardimeis:
Sara Gemm hazirlamig oldukiar: bir “temsilei egitim program?” ile
vermiglerdir, Bu program esas olarak sendika temsileilerinin gene
sendika igerisinden se¢ilmis kimselerce egitilmesini hedef edinmistir.
Buna gbre 6nce sendika temsileilerini egitecek kimseler 10 ar kisilik
gruplar halinde bir haffalik bir egilime tabi tutulmakta ve egitmen
olarak yetigtirilmektedir. Daha sonra bunlar kendi gordiikleri ders-
leri ve ders programlarini kendi subelerine bagh sendika {emsileile-
rinin egitiminde aynen kullanmakta béylece sendika temsilcilerine
toplu sizlesmenin uygulanmasi, insan idaresi, isveren ile igel arasin-
da tampon rolii oynamas: gibi hususlarda yetigtirilmege gayret gis-
termektedir. .

Bu egitimde égretim metodu olarak kullanilan metod ise konusg-
marmizin baginda swraladigimiz metodlarm bir sentezidir. Bunun igin
hergeyden 6nce igyerlerine ve subelere gidilmekte o is kolunda tem-
sileilerin o farihe kadar gerek toplu stzlegmeye iliskin olaylar, ge-
rekse isci ile igveren arasindaki toplu sozlegme diginda kalan olaylar -
teshit edilmekte ve sendika temsileilerinin bu konularda encok ne
gibi problem ve giiclikklerle kargilagtiklar: ortaya cikarilmaktadir.
Dersler bu taramalardan elde edilen hak’ki olaylara dayanilarak ha-
zirlanmaktadir. EBaz olaylar rol oynama metoduna gore, baz olaylar
miinakaga grubu esaslarma gbre, bazilari multiple-choice denen se-
cimlik ¢éziim yolu esasina gire deferlendirilmekie ve sendika tem-
silcisine cesitli olaylar kargisinda pasil davranabilecegi gbsterilmek-
te ve temsilciyi ilerideki giinlerde faydalanmas: icin fikri tecriibe sa-
hibi yapmaga gayret edilmektedir,

Bu proje bir ¢ok yonden ilgingtir. Herseyden dnce sendikaciyi
sendikaciya egitmektedir. Bu usul eitilenlerde digardan gelen ve
kendilerinden olmiyan egiticiye karg: sik sik duyulan iirke ktigi kal-
dirmakta ve adeta egitici ile egitilen arasindaki duvan yikmaktadir.
Sonra sendika i¢inden yetigtirilmiy egiticinin devamlilik vasfi var-
dir. Her zaman gubenin bulundugu mahaldedir. Sendikacihf1 cok
olan subelerde s1k sik bu tip eZitimleri rahatca yapabilir, Ve mali
yonden. daha uvcuzdur. Verim. bakimndan temsileiye ders esnasinda
aktif bir rol oynattifindan, miitegsebbis bir hale getirdiginden, dii-
ginceye zorladifindan difer metodlardan ¢ok daha iistiindiir. Bu tip
efitim batida giin gectikce yayilmaktadir. Ve bizde de biran &nce
uygulanmasinda cesitli faydalar vardir,
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4. Sendika Uyelerinin Egitimi.

Sendika Gyelerinin egitimi de gerek fert ve gerekse topluma ¢ge-

_gitli faydalar saghyan bir egitimdir. Burada tyelerin egitim ihtiyag-

larin: uzun uzadiya siralamaga imkan yoktur. Ozet olarak lyelerin
agagidaki konularda. egitilmesi g6z konusu olabilir.

) Grup Qalzgmalarma kat:lma.

Bundan maksat sendika iiyesini sendika toplantilarina ve par-
lementar usullere alighirmaktr. Uyeler biyle bir egitimden sonra
gendika toplantilarina ve lkongrelerde cok daba faydali olmaktadir-
lar. : '
b) Is kenunu vesair mevzual hakkinda yapilacak editim:

fgciyi kendi hukuki durumu hakkinda aydmlatmak gerektir. is-
¢i kanun ve nizam kargisinda kendi durumunun ne oldugunu bilme-
lidir. \ '

Bu iki konu diginda sendika fiyeleri daha iyi bir yagama stan-
dard: igin egitilebilirler. Batida isciler miistehlik egitimine tabi tu-
tulurlar. Bu efitimin gayesi dar gelirli ailsleri korumak, ve onlara
taksikle satig, sigorta mevzuaty, istihlal kooperatifleri, iicretler, fiat-
lar ve kir konulari hakkinda bilgt vermektir., Batida sendikacilik
varmak istedigi hedeflerin bircoguna varmighir. Bu ylizden bize ta-
mamen yabaner gelen yeni egitim programiary ortaya cillemnaktadr,
Meseld kiza is haftas: gerceklegtirilmis oldugundan iscilerin bundan
boyle boy kalan vakitleri bagka tirlil egitimlerle degerlendirilmege
gahgtiriimalkiadir. Igcilere miizik, resim, fotograf ve tiyatro dersleri
verilmekiedir. Bu son husus batidaki sendikaciifin efitim konusun-
da nereye vardiZinl gosteren gok Gnemli bir drneltir.

RiZDE NELER VAPILMALIDIR

Tirk sendikacihfimda efitim konusunda neler yapilmas: gerek-
tigine de bir parcs dokurinamiz Iazmdir. Bugiin gevek milli, gerek
mahalli semninerierle yapilimak isienen epitim maalecef amacma tam
olarak varmamaktadir., Bunun cesitli nedenleri vardir. Bu konuda
durmak ayri bir konferans konusu olacagiidan buna sadece degin-
mekle yetinecegiz.

Bugiin sendilkaciligimizin yapacagi flk egitim taban kuvvetlen-
dirici mahiyette olmahdir, Yani hergeyden once sendika temsileile-
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rinin egitimine dnem verilmeli ve boylece sendikalarm tabani ve igci
ile temas: temin edecek olan elemanlarm yetigtirilmesine én veril-
melidir. Bu yapilmadikea sendikay1 ve sendikacilik guorunu tabana
indirmenin ve igeiye sendikayi sevdirmenin imkéan vokiur. Ikinei
olarak toplu sozlegmelerin miizakeresine nem vermeli ve sendika-
lar miizakereci kadrolar: yetistirmeye gayret sarfetmelidir.

ikinci toplu stzlesme déneminde igverenler sendikalarimizin
kargisina daha hazirhikli olarak cikacaklardir. Bunun caligmalarina
simdiden baglamiglardir. Sendikalarimiz toplu sozlesme masasina
onceden egitim gérmilg ozel kadrolarla ¢ikarlarsa bunun igveren iize-
rindeki gok tesiri ¢ok 6nemli olacak ve igverenleri bir hayli migkiile
sokacaktir. - '

Utlineii olarak sendika idarecilerinin egitimi gelmektedir. Yuka-
rida bunun nedenleri {izerinde uzun uzadiya durduk. Egitilmis ida-
reci kadrolarimn yénet'minde olan sendikalarimizin, topluma sagh-
yacaklar: faydalar saymakla bitmez.

Tirllt egitim noksanlarma ragmen Tiirk Sendikacilifinn gele-
cegine olan inancimiz sonsuzdur. Egitim faaliyetleri elbet birgiin
sendikacilik camiamizda hak ettigi yeri bulacak ve sendikacilifimiz
mutlu yarmmlara emin adimlarla yiirityecektir, ‘



