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Bu incelemede, toplu pazariiga taral teskil eden isci sendikalan ile.
isveren ve igveren sendikalars temsilcilerinin pazarlik sirasinda takip et~
tikleri stretejiyi ve uyguladiklan taktikleri ana hatlariyle belirtmeye ¢ali-
sacagiz. Asafidaki paragraflarda 6nce konunun mahiyeti ve smurlan acik-
lanmakta, daha sonra gesitli yonleri ayn bagliklar halinde incelenmektedir..

Konunun Mahiyeli ve Smirlan

Bilindigi gibi, topla pazarhk memleketimizde 1963'den bu yana one-
mi her gecen giin biraz daha artan bir miiessese olarak gelismektedir, Tat-
bikat ilerledikee, toplu-pazarliga taraf tegkil eden isci sendikalan ve igve-
renlerin kendi sartlarmmiza uygun birtakim davramg sekilleri yaratacak-
lari, diger bir deyigle, belirli baz strateji ve taktikleri gelistirecekleri ta-
biidir.

Bu yazida esas itibariyle toplu pazarlik strateji ve taktikleri iizetinde
durulmug, grev taktiklerine girilmemigdir. Grev taktikleri konusunu ayn
bir incelemede ele almay: diigtiniiyoruz. Bunun gibi, uzlastirma, arabulma .
ve tahkim miiesseselerinde taraflann davramslari iizerinde de durulma-
mugdir. Burada belirtilen baz: taktik ve davramslar vzlagtirma ve arabulma
gibi konulara uygulanabilirse de, sézkonusu miiesseselerin degisik bir ma-
hiyet tagimalari, bunlarin da ayn olarak incelenmesini gerektirmektedir.

Toplu pazarhk, iizerinde en cok Batrmm demokratik iilkelerinde ve
ozellivle A.B.D.de durnlan bir mitessese oldugundan, pazarlik strateji ve
taktiklerinin de en fazla bu memleketlerde geligmis olduklar: kabul edile-
bilir, Biz, bu yazimzda daha ¢ok A.B.ID.deki tecritbelerden ve Amerikan
literztiiriinden faydalanarak konumun belli hagli yénleriin 1zaha calighik.
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Siiphesiz, ele alinan meselelerden bir kismimn Tirkiyenin sartlarma uy-
madif iddia edilebilir. Gte yandan, tatbikatin zamanla gelismesi ile Tiirk
toplu pazarhik sistemine has baz strateji ve taktilderin dogup yerlesecegi
ileri siirtilebilir, Bununla beraber, Tiirkiye’de ihdas edilen sekliyle bu mii-
essesenin Bati modelindekine benzer teknik ve hukuki catisi, Batr iilkele-
rindeki ve ozellikle A.B.D. deki davramsglann bircofunun memleketimizde
.de miigahade edilmesine yol agmakiadir. Bu balumdan, Bati tecriibelerini
burada tekrarlamanin belli élgiide faydah olduguna inamyoruz,

Kald: ki, bu yaz:nin birkag yerinde Tiirkiye'deki tatbikata kisa da ol-
sa baz1 atiflar yapilmgdir. Ancak, Tiirkiye'deki tatbikati belki birkag yil
sonra ayr bir inceleme konusu yapmay: diisiiniiyoruz. Béyle bir deneme-
nin baganh olabilmesi igin, herhalde bir tarafdan topla pazarhk ve grev
miiesseselerinin memleketimizde cegitli tecriibelerle zenginlesmis olmas,
diger tarafdan bizlerin de birer géziemci olarak toplu pazarlik ve grev
tatbikatini fiilen izlemis ve incelemis olmamz gerekecektir.

"Konu, bu makalede esas itibariyle ekonomik ve sosyo-psikolojik olmak
tizere iki acidan ele almmgdr. Iik bsliimde toplu pazarlik strateji ve tak-
tiklerine hikim olan daha ziyade ekonomik-hukuki-teknik mahiyetteki
sdiler incelenmisdir. Bu baliimiin son paragrafinda, ele alinan meseleler-
.den birkagmn lkismen sosyal psﬂ(olop acisindan bu: degerlendirilmesi ya-
pilimsdir.

fkinci boliimde, toplu pazarlikda taraflann davramglan ve uygula-
diklan baglica taktikler daha yakmdan ele alnmmgdir, Bu boliimiin de son
paragrafinda topla pazarhk stratejisinin bazi yonleri yine sosyal psikolo-
ji acisindan incelenmig, izahlan daha acik bir hale getirmek gayesiyle de
Amerikan sanayiinden 6rnek olarak ii¢ vak’a verilmigdir. Son birkac say-
fada, neticeler ve memleketimizi de ilgilendiren bazi genel miisahadeler
veralmaktadir,

j JETH T.opiu Pazartik Sirateji ve Taktiklerinde
Ekenomik ve Sosyal Saikler

A — Toplu Pazarlik Stritktiriniin Hokuki Catist

Toplu sézlesmeler, sendika ile tek bir igveren arasinda akdedilebilece-
Bi pibi, vine sendika ile igverenlerden miitesekkil bir gurup arasmda ak-
dedilebilir.: Her iki halde de igyeri kademesinde cerevan eden bir toplu
*pa?arhk vetiresi siz konnsudur. Nitekim 275 sayili Toplu Is Sézlegmesi,
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7. ¢i maddesi “bir veya birden fazla igye-
rinde cahsan iscilerin cogunlufunu temsil eden sendika, o igyeri veya ig-
yerleri i¢in toplu i sézlesmesi yapmaya yetkilidir” prensibini vaz etmek
suretiyle, bir sendikanin igyerindeki iggilerin ¢ogunlugunu temsil etmesi
sartiyle gerek tek bir igverene ait igyerinde, gerek birden fazla igverene ait
gesib.i igyerteri icin toplu sozlegme yapabilecegini belirtmektedir. Ancak,
birden fazla isyeri igin isyeri kademesinde toplu sozlesme yapabilmek icin
sendikanm her isyerinde ayrn ayn iscilerin cogumlugunu temsil etmesi ge-
rekmektedir. Yine aym maddenin ikinci fikrasmma gore, “bir igveren sen-
dikasi kendi iiyesi olan igverenlere ait igyerlerinde caligan biitiin iscileri
kapsiyan toplu is sézlesmesi yapmaya yetkilidir” ve “bir igveren kendisine
ait igveri veya isyerlerinde caligan biitiin igcileri kapsiyan toplu is sozleg- -
mesi yapmaya yetkilidir”. Bu hiikiimlevin de ifade ettigi gibi, Tirk mev-
zuatinda, bir sendikamm, isyeri kademesinde, tek bir isverenle yahut da
Anglo-Amerikan literatiirlinde “birden fazla igvereni kavrayan toplu pa-
warlik” (multiemployer bargaining) denilen usule basvurarak, birden iaz-
la igverenle toplu pazarlik yapmas1 miimkiindiir.

Dijer tarafdan, yine aym maddede is kolu kademesinde toplu pazar-
Tk yapma yetkisi tanzim olunmustur. Buna gore, “bir is kolunda caligan
dsciletin cogunlugunu temsil eden isci federasyonu veya is kolu esasina
-gore kurubmus isci sendikast o iy kolundaki isyerlerini kapsiyan toplu ig
sdzlesmesi yapmaya yetkilidir”, Bu durumda ig kolunda sdzlesme yapmaya
yetkili sendikalar, kanundaki cogunluk sartm yerine getiren federasyon-
larla tatbikatta Tiirkiye tipi veya milli sendika diye isimlendirilen is kolu
wesasina gore kurulmus sendikalardir. Bu ikinci tip sendikalann federas-
yonlardan farks, is kolu capmda belli bir merkeze baglanmis cesitli sube-
lerden meydana gelmig olmalaridir. Federasyonlara bagh mahalli sendi-
kalarin muhtariyet ve hitkmi sahsiyetleri oldugu halde, millt is kolu sen-
dikalarina bagh subelerin merkez kargisinda muhtariyet ve hiikmi sahsi-
yetleri meveut degildir. Yine. federasyonlar sadece is kolu kademesinde
toplu pazarhk yapabildigi halde, mevzuatimz milli is kolu sendikalanna
hem iskolu, hem de isveri kademesinde toplu pazarhk yapma hakkin tans-
ms bulunmaktadir, Mi'li sendikalar iskohu sizlesmelerini merkez kanaliy-
e, igyeti kademesindeki toplu pazarhg ise subelere verdikleri yetki ile yii-
viitiisder. “Birden fazla isvereni kavrayan toplu pazarlik” séz konusu oldu-
‘u takdirde, merkeze mensup bir pazarlik komitesi, bu igverenlere ait is-
yerlert igin yetkili isverenler sendikasi ile yzhut da miinferit isverenlerle
igyeri kademesindeki toplu sozlesmeyi akdetmektedir'.

#Grev ve Lokavt Kanunu'muzun

1) Tirk sendikalarinda fegkilat biinyesi ve bunun topin pazarhk yo-
miinden Sunem tagiyan ozellikleri hakkida su makaleye bakiiz: Toker De-

Sosyal Siyaset Konferansfarl — 12
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Bazi tali farkdar ve ozellikler bir yana biralalmak kaydiyle, mevzuati--
mmza dayanarak.zetledigimiz toplu pazarhk striiktiirii, esas itibdariyle Ba—
t’da da hikim bulunan sistemin Gzelliklerini tastmaktadur, Simdi, bu teme®.
striiktiire dayanarak ekonomik agidan toplu pazarhk stratejisi ve taktik-.
lerini inceleyelim.

B — Pazarlik Streiejisinde Ekonomik Saikler.

Birden fazla igvereni kavrayan toplu sézlesmeler yapmak zorunlulugu,.
mémal piyasalarmnda isverenler arasindaki satis rekabetinden dogmakta-
dur. Iscileri aym sendikaya iiye bulunan firmalar arasinda satiy rekabets:
meveutsa, soz konusu sendika ile bu gesitli firmalar arasmda ayr ayn top- .
Iu pazarlik yapmak cok defa tercih edilmez®. Sendika baz isletmelerin:
emex masraflarmi genel iicret seviyesinin pek fazla iistiine yiikseltemez;
aksi halde bu igletmeler artan maliyet masraflarim kargilayamaz ve reka-
bet piyasasindan gekilmez zorunda kalwlar. Diger tarafdan, muayyen bir-
is kolunda faaliyet gisteren igverenlerin bir kismu yiiksek iieretler odiiyar-
larsa, bu isverenler ilgili sendikadan diger igverenlerin ddedikleri iicretle-
rin kendi 6dedikleri ticret sevivesine yiikseltilmesini isteyeceklerdir. Bu--
nun gibi, sendika iiyeleri de degisik isletmelerdeki iicret seviyelerini mmu-
kayese edeceklerdir, Kendi iicretlerini diger mahalli sendikalara mensup-
liyelerin aldiklar: ticretlere nazaran diigikk bulan isciler bu durumu jtirazla:
kargilayacak ve iicretlerinin o seviveye yitkseltilmesini isteyeceklerdir,
Uyelerden gelen bu cesit baskilar yamsira, sendika idarecileri de birbirine:
rakip isletmelerde iicretlerin ve ¢alisma sartlarinm standart bir seviyeye
getiritmesini tabil karglarlar. Gergekte, “... egit ise esit iicret sdenmesing
saglamak ve standart bir ticret, haddine ulagmak, bircok sendikamn itk
kurulug gayelerini teskil etmektedir’®. Biitiin bu sebeplerden dolays, ayny
rekabet sahasi icinde faaliyet gisteren igverenlerin sagladipn  istihdarm-
sartlari arasinda, tam olmasa da, belli olgiide bir esitlik ve yeknesakhk
teminine gahgirlay,

Bu izahlanin da gosterdigi gibi, isverenlerin  mamullerini satarkem:
birbirleriyle rekabet ettikleri saha, toplu sézlesmenin kaviayacagi sahaye

reli. “Tiirk Sendikacihfinda Merkezilegme Temayiilii ve Muhtemel Neticele—
ri”, Sosyal Sivaset Konferanslar:, 17. ci kitap, Istanbul 1966, ss. 45-92.

Z) Lloyd G. Reynolds, Lakor Economics and Labor Relations, 4 th Edi--
tion. Prentice-Hall, Ine., Englewood Cliffs, M. J., 1964, 5. 162.

3) Clark Kerr, “Wage Relationship-the Comparative Impact of Market
and Power Forces”, John T. Dunlop. ed. The Theory of Wage Determination,
(London: Macmillan and Co., Ltd. 1957) icinde, ss..182-183.
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da belirli l¢iide tayin etmektedir. Rekabet nisbeten dar bir cevrede, me-
seld bir sehir dahilinde cereyan ediyorsa, toplu sozlesmeler de o cevre veya
sehir capmda yapilir. A.B.D.de ingaat, otel-lokanta hizmetleri, basin sa-
nayli, perakende ticaret ve benzeri mahalli endiistrilerde toplu pazarhk
geneliikle bu kategoriye girmektedir®. Igveren bu endiistrilerde gok defa
zayifdir ve sendikayla mimferiden pazarlik yapabilecek giice sahip degil-
dir. Bu sebeple isverenler aralarinda bir igverenler sendikasi kurarak giic-
lerini birlestirmek yoluna giderler. Isveren sendikasi temsilcileriyle isci
sendikast temsilcileri arasinda yapilan pazarhik sonucunda ortaya tek bir
sézlesme cikar ki, buna ana veya tip sozlegme (master agreement) denir,
Memlicketimizde de ayni sekilde bolge veya sehir capmda gok igvereni
kavrayan ve belli bir igverenler sendikas: ile akdedilmis toplu sozlesmelere
rastlanmaktadir. (Meseld, tekstil iskolunda Teksif Sendikasi ile Tekstil
Isverenleri Sendikasi arasmda Istanbul bélgesindeki tekstil isyerlerinden
bircogunu kavrayan toplu stizlegme gibi}.

Ana stzlesme akdedildikten sonra, bunun igyerlerinde fiilen tatbik
ve tefsiri, sozlegmeye taraf olan sendikaya ve miinferit igverenlere bira-
kalir. Maamafih; baz: hallerde igveren sendikalar: da sizlegmenin tathild
safhasim yakindan takip eder ve sézlesmenin tatbik ve tefsirinden doga-
bilecek ihtilaflarin hallinde séz sahibi olmak ister. Isveren semdikasi,” bu
sekilde, iggi sendikasini baz igyerlerinde kendi lehine teflsirler elde ede-
rek thvizler koparmasina ve diger isletmeleri de buna uymaya zorlama-
sina engel olmaya caligir. '

Boyle bir ana s6zlegmenin igverenler yoniinden gesitli faydalar mev-
cuttur Bir kere sendikalagan igverenler bu sekilde ig¢i sendikast kargisin-
da daha giiclii bir duruma gelirler. Ayrica, emek maliyctine giren muh-
telif vnsurlar bakimmdan egit bir rekabet durumuna ulagirlar, Bundan |
bagka, sendikayla yapilan bir sdzlesme, endiistride fiat tesbiti ve benzeri
tekelei temayiilleri kontrol edebilmek imkémm da saglar. Sendika ve is-
verenler birbirleriyle mitcadele edecek yerde, kargilikh cikartarm diigii-
nerek belli noktalarda birlesebilirler®.

4} Reynolds, op. cit., s. 163.

5) Bu durum A.B.D/’de &zellikle ingaat sanayiiride yaygin bulunmakta-
dir. Ingaat miiteahhitieri sendikasi, sadece igci sendikasina fiye olan kimseleri
istihdam etmeyi kabul eder ve béylece iggi sendikasinn durumunu kuvvet-
lendirmig olur. Ig¢i sendikalar: da, iiyelerinin yalmz séz konusu igveren sen-
dikasinin {ivesi bulunan igverenler icin caligmayr kabul etmelerini saglar-
lar. Bu anlasma, igverenlere bu endiistriye yeni girmek isteyen kimseleri ig-
veren sendikas: liyelijine kabul etmemek ve dolayisiyle igci temin edebilme-
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Mahalli piyasaya dayanan endiistrilerde istihdam gartlarmm o mahal
igindeki firmalar arasinda egit ve standart bir seviyeye getirme hususunda
sendilalar tzerine yinelen baskilar, degisil bélgeler icin séz konusu ol-
maz. Erzurum’daki ingaat sanayiinin Istanbul ingaat sanayii ile rekabet
etmesi ve dolayisiyle sendika {ieret skalavimn da aym olmas: gerekmez.
Bu gesit endiistrilerde federasyon ve milli sendikalarin mahalli meseleler
tizerindeki kontrolit oldukea zayidi®.

Ancak, rekabetin bélgevi veya millt ¢apta cereyan ettifi endiistrilerde
(meseld, imaldt sanayiinde), durum tamamen farklidir. Bu takdirde, milli
sendika rakip igverenlerden benzer menfaatler koparmaya caligir. Bu ve-
tire, her zaman “birden fazla igvereni kavrayan” toplu pazarhg: gerektir-
mez, Milli sendikanin ticret ve diger istihdam gartlariyle ilgili taleplerini
kapsayan bir programm vardw. Sendika, bu programi, tek tarafh olarak
miinferit igverenlerle ayn ayn yaphg pazarhklarla gerceklestirmeye ga-
I'sir. Bu konuda genellikle bagvurulan bir teknik, belirli bir yilda ilk he-
def olarak giiclii isverenlerden birini segmekdir. Bu giiclii isverenle toplu
pazarhk sona erip belirli menfaatler elde edildikten sonra, sendika, o en-
diistrideki diger biitiin igverenlerin kendisiyle toplu sézlesme akdetmeteri
hususunda israr eder, bu sézlesmelerde aym veya benzer tavizleri kopar-
maya cahsir ve bunu kabul ettirmek icin de grev tehdidine basvurur. Ba
tekni“e Anglo-Amerikan literatiirinde genellikle “6rnek pazarlik” (pat-
tern bargaining) denmektedir?; zira, bu sekilde sendika, endiistride en

lerine mani o'mak imkénini verir. Sendikalar da cok defa fiatlar: diiglirmeme
prensibini ihlil eden igverenler igin caligmamay: kabul etmiglerdir. Fiat-
larm serbestce tayini ve endiistriye yeni firmalarin serbestce girigi hiylece
dnlenerek, belli bagh iki rekabet me‘odunun islemesinin #niine gecilmekte-
dir. Buna benzer anlagmalara bagka bazi endistrilerde de rastlanmalktadir.

Bununla beraber, mahalll piyasalarda fiatlarin tesbitine sadece sendi-
kalarin sebep oldugunu sanmalk hatali olur. Bu nevi anlagmalar sendikala-
rin dogusundan cok #nceleri de mevecut olmugdur. Ancak sendika, fiat in-
dirimi yapanlar: telirttigimiz metodlarla cezalandirmak suretiyle bu cegit
anlagmalar1 bir mAnida takviye etmis olmaktadir. Sendika 6le yandan fiat
teshitl yoliy'e elde edilen kérlarin bir kismini da toplu pazarlik ve kara igti-
rak gibi usullerle igcilere aktarmalktadar. :

6) Bundan bdyle. her ikisi de igkolu capinda tegkildtlanmak we toplu
pazérl k yapmak hedefini giittitkleri i¢in, federasyonlara ve merkezi ig kolu
sendikalarma tek bir terimle, “milll sendika” adiyla atifda bulunacafiz.

7V Bakmniz: Reynolds op. ecit., s. 165,

Mesela. celik endiis'rigini ele alarak trnek pazarhik teknifini izsha cali-
salun. Miiteakip y1l igverenlere yoneltilecek talepler, evveld Birlegik Celik
Iscileri Sendikasimin Icra Heyeti tarafindan teshit edilmektedir, Bu talep-
ler daha sonra, A.B.D./nin hemen her tarafindan gelen 250 kadar delegeden
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kuvvetli igverenden elde ettigi menfaatlerle, diger 1§verenler1n de uyma-
lari gereken bir drnek tesis etmis olmaktadar.

AB.D’de aym endiistriye mensup nisbeten daha kiiciik bircok gir-
ketle yapilan toplu pazarhk, sendikanmn muntika ve bolge idarecileri tara-
fimdan idare edilmektedir. Bn hallerde milli sendikanm merkezi, biitiin
isverenlere yéneltilmesini istedigi taleplerin bir listesini mahalli sendika
idarecilerine gonderir, Bu listede azami sartlar yamisira asgari gartlar da
zikredilir. Boylece, mahalli liderlere, isverenlere yoneltecekleri azami ta-
lepler yanisira, merkezin kabul edebilecefi en diisiik hadler de bildirilmek-
tedir. Zira, sendika herhangi bir igletmede tatmin edici olmayan, koti
bir sézlesme yaptif1 takdirde, bu haber biitiin endiistriye yayiacak ve
sendikanin pazarlik giiciinii cok uzaktaki bir isletmede dahi zayilatabile-
cek, onu kétit bir duruma sokahilecektir, Memleketimizde federasyonlann |
kendilerine bagli mahalli sendikalar iizerindeki otoritesi oldukea zayif bu-
fundugundan, is kolu gapinda bhidyle “kabul edilebilecek bir asgari”nin
tesisi ve bunun mahalli teskilita empoze edilmesi, daha cok Tiirkiye tipi
ig kolu sendikalammin biinyesine wymaktadir.

Bir sendika toplu pazariik sirasinda belli bir sirketi 6deme kapasite-
sinin iizerinde fievet 6demeye zorlayamaz; aksi halde isletme kapanabilir
ve neticede sendika iiyeleri issiz kalabilir. Bu itibarla, uzun devreli gikar-
Jarmi da diigiinen bir sendikanm bir tarafdan kabul edilebilecek asghri
hadleri teshit ederken, ayni zamanda sirketlerin édeme kapasitelerini de
dikkate almasi gerckmektedir. Dolaysiyle, daha kiicitk ve zayif sirketlerle
pazarlik yapilirken, nisbeten daha diigiik iicret hadleri tizerinden anlag-
malar yapilmas: da tabii karsilanmahdr,

Gte yandan belli bash biiyiik sendikalar da, birbirlerinin yaptiklan
toplu sézlesmeleri yakindan izlerler; bdylece herhangi bir sendika iyi bir
stzlesme yaptigi takdirde, diger sendikalar da bu sozlesmede kabul edilen

miitegekkil bir Politika Komitegine miizakere i¢in sunulmalktadir. Sz konusu
program Politika Komitesince tasdik edildikten sonra Birlesik Devletler Ce-
lik Sirketi (United States Steel Corporation) ile yeni sozlegme i¢in miizake-
relere baglanmaktadir. Bu girket celik endiistrisinde {icretlerin seyrini ta-
yin eden bir miiessese oldugu igin, kabul edilen herhangi bir iicret’ degigik-
liginin miiteakip safhalarda biitiin bir gelik endiistrisi i¢in varit olacai: fa-
bii karsilanmaktadir. Aneak, difer ana sgirketlerle miiteakip safhalarda ya-
pilan sézlesmeler belli bagh noktalarda Birlegik Devletler Celik Sirketi ile
vapilen stzlegmeye benzerlerse de, aralarinda teferruatla ilgili hususlarda
bazi farklar gériidtir. Bununla beraber, bahis konusu farklarn dnem derece-
sinin bazen fazlaca oldugu da gdze ¢arpmaktadir.
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sartlara ulagmayr hedef edinirler, Ozellikle rekabet esasina miistenit sen-
dikaciligin tabii bir sonucu olarak, degisik isyerlerinde ayn milli sendika-
lara mensup sube ve mahalli sendikalarin toplu pazarlik y'etkisine sahip
olugu, igverenlerden daha iyi veya hig olmazsa aym tédvizleri koparmak
hususunda bunlar arasmdaki rekabetin daha da giddetli olmasina yol acar.
Bu mittdil mimasebetler sonucunda, belli bagl birka¢ bityitk sirketle ya-
pilan toplu sozlegmeler, endiistride bu stzlegmelerin direkt vlarak kavra-
difn isci sayisini asan genis tesirler yapabilmektedir,

Burada ilgi cekici bir mesele, igverenlerin sendika taleplerine daha
kuvvetle mukavemet edebilmek gayesiyle aralarmda birlesme liizumunu
» nigin daha sik hissetinedikleridir. A.B.D.de mahalli piyasalara dayanan
endiistrilerde isverenlerin sendikalagmasi cok goriildiigii halde, aymi hu-
-susa milli captaki endiistrilerde rastlanmayiginin sebepleri neler olabilir?
Mesela, Birlegik Oto Sanayii Iscileri Sendikasi kendisine hedef olarak ev-
veld giiclii bir firma olan General Motors'u secip ondan birtakim tAvizler
kopardiktan sonra aym veya benzer talepleri o endiistrideki dier igveren-
lere yoneltecektir, Diger igverenler bunu bildikleri halde acaba nicin bir-
lesip daha giiclii olma yolunu tercih etmiyorlar? Bunun A B.D. igin bazt
sebepleri meveuttur, Once, mAmul piyasalanndaki firmalar arast rekabet
bu cesit birlesmeleri énleyici bir rol oynamaktadir. Bunun gibi, isverenler
birlikre harcket ettikleri takdirde, bu davramisin A.B.D.de monopollere
engel olmak icin cikanlmg huluki mevzuat harekete getireceginden en-
dise etmektediiler. Nihayet, isverenlerin is kolu kademesindeki toplu pa-
zarhga kismen hisst sebeplerle mukavemet etmeleri de bu bakimdan en-
gelleyici bir tesir yapmaktadw. Bu davramglar, sliphesiz, zamanla degise-
bilir ve igverenler arasinda daha fazla istisareye rastlanabiliv. Ancak, ima-
14k sanayiindeki biiyiik sendikalar béyle bir gelismeyi tegvik hususunda
pek istekli degillerdir, Bu sendikalar is kelu capinda toplu pazarhfn ar-
zuya sayan oldugunu genellikle iddia ederlerse de, hemen her defasmda
belirli baz isverenleri secip ¢nce onlarla pazarhk yapmay pratik sebep-
lerden tercih etmektedirler.

Bilgevi yahut da milli kademede “birden fazla igvereni kavrayan
toplu pazarlik” esas itibariyle demiryollan, komiir, tekstil ve konfeksiyon,
apac isleri, konservecilik, cam, liman hizmetleri, deniz nakliyati ve kara
naklivati gibi esas itibariyle sendikalagmanin eski oldugu sahalarda mev-
cut bulunmaktadir, Bu endiistrilerin ekserisinde isverenler cok sayida ve -
nisbeten kiiciikdiir. Oyle ki, sendikanin endiistride bir “6rnek” tesis ede-
bilecogi belli baslt bir firma bulmasi gliclesmektedir. Diger taraftan, kii-
ciik igverenler kendi kuvvetlerine pek giivenememekte ve birbirlerini des-
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itekleyip daha giiclii olabilmek gayesiyle birlesmektedir. Ileri derecede te-
kabete dayanan endiistrilerde gerek igverenler, gerek sendika asgart stan-
dartlar uygulayabilmelerini miimkiin kilacak bir ana sizlesme bulurlar.
Denilebilir ki, yalmz baglanna hareket edebilecek giice sahip igverenler
dsyeri kademesindeki toplu pazarh@ tercih edeceklerdir. Kendilerini zayit
goren isverenler ise, birleseceklerdir. Bazi hailerde 6zel birtakim sartlar
bolgevt yahut da milli kademede toplu pazarligr tesvik etmektedir. Meseld,
A.B.D. de demiryolu nakliyatinin genis capta Federal devletin kontrolii
altinda bulunusu, bu sahada toplu pazarh@in merkezilegsmesinde baglica
ol oynamigtir,

C — Sanayi Psikolojisi Acisindan Birkac Miuidhaza,

“Toplu pazarhk strateji ve taktiklerinde is kolu (endiistri) capmda pa-
zarhik meselesini sanayi psikolojisi acisindan ele ahp incelemek de miim-
kiindiir. Ancak, bu konuda fazla teferruata girmeden émemli birkac mese-
deye temas etmekle yetinecegiz.

B_n sendikanin giivenligini saglamak gayesiyle gesitli metodlara bag-

vurngu, esas itibariyle “homeostatic” kontrol dedigimiz prensibe dayan-
smaktadir, Bu prensibe gére, organizma daima wygun bir denge halini mu-
‘hafazaya calisir ve bu denge halinin bozulma tehlikesi baggdsterince den-
weyi veniden tesis igin derhal harekete gecer®. Bu acidan ele ahminea, fert,
yapiagh is ve istthdam gartlar tizerinde daha fazla kontrole sahip olmak
ister ve bu gayeyle sendikaya ihtiya¢ duyar. Dolayisiyle sendikanm hima-
ve edilmesi gerekir. Bunu takiben, isverenin de, hi¢ olmazsa emek ma-
fivetleri yoniinden, rekabete kars: korunmas: ve bu maksatla istihdam sart-
Jarmmn biitiin endiistride standart bir hale getirilmesi icabeder. 15 kolu ¢a-
pmda pazarhk, miinferit is¢inin ¢ikarlart agisndan ve séz konusu denge-
qin saflanmast i¢in bu sebeple tercih edilmektedir. “Diger firmalar te-
vetleri seibestce diigiirebiliyorlar yahut da iscileri cegitli sekillerde istis-
-mar edebiliyorlarsa, benim kendi isim de tehlikede demektir; bu takdirde
benim igverenim de vekabete karst koyabilmek icin aym sekilde davran-
-mak zorunda kalacaktir”” Bu sebeple, sendika liderleri, bazan sahsi tema-
viilleri zt istikAmette de olsa, i kolu capmda toplu pazarbk yapmay: ter-
«¢ih etmek zorunda kalmaktadodar,

8) 7y konuda bakiniz: Ross Stagner, Psychelogy of Industrial Conflict,
“New Vork: John Wiley and Sons, Ine., 1956, 8. 204, Frank B. Miller, SBanayide
“‘Begeri Minasebetler, fktisat Fakiltesi Yayinlarindan, No. 181, Istanbul, 1968,
ms. 32-44.
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Bununla beraber, munferit sendika iiyesi ve hattd mahalll sendika:
bagkan: toplu pazarbgmn is kolu capmnda merkezilesmesinden her zaman
memnun degildir. Knowles, Ingiliz sendikalarmm yaptigs is kolu gapm-
daki toplu pazarligm “énceden kararlagtirimayan veya tahmin edilmeyen
neticeler”ine® dikkati cekmigtir®. Ucretler ve diger caligma sartlart belli
bir devre ve biiliin bir endiistri icin tayin edildigi takdirde, belirli bir ig-
letmedeki is¢ilerin diger isletmelere nazavan nishi statiilerini degistivebilme-
levi hemen tamamen imkansizlasmaktadir. Basda verilen kararlarla uluga-
lan "neticeler arasmdaki bu gelisme, sendikanm davranigina hikim olan:
mantiki esaslart ortadan kaldimaz, Givenligini garantilemek icin mii-
cadele eden bir fert, neticede Gyle sartlarin dogusuna sebep olur ki, gii-
venlifini saglamakla beraber bir terfi yahut da munzam bir menfaat elde:
etmesi giiclegir. Tabil bunun tam tersi, yani munzam menfaatler elde edil-
‘mesine kargihk bir giivensizlik hali de séz konusu olabilir. Ekonomik sart-
lar sendika liderlerinin is kolu capindaki toplu pazarhi koruyucu bir va-
sita olarak benimsemelerini gerektirdigi takdirde, bazt fertlerin gayeleri bu
gesit toplu pazailik dolayisiyle gergeklesemese dahi, i kolu pazarligs ter-
cih edilecektir. Fakat, bunun neticesinde ihiilafh durumlarm ortaya cik-
mast beklenebilir. Kontroliin mahalli kademelerden: iist sendika kademe-
lerine intikal edigi, mahalli liderlerle milli kademedeki liderler arasindaki
ihtiliflars arttiran faktorlerden sadece birisidir. Bir diger faktor ise, igve-.
renler tarafindan finanse edilen emeldlilik ve sigorta programlarmin Baty.
memleketlerinde kaydettigi gelisme trendidir. Bu trend sonncunda, miin-
ferit isci, refahinmn tamamen kendi isvereninin refaluna baih oldugunu
gormekte ve dolaysiyle mahalli liderler iivelerin dilek ve bekleyisleri ile-
merkezilesmis toplu pazathim icaplart arasmda celisik bir duruma diig-
mektedirler. Ote yandan, baz sendikalar o kadar bitytimtislerdir ki, vasat:
bir jgcinin iist kademeleri isgal eden sendika idavecileriyle artik hemen
hichir temas kalmamaltadir. Uyeler de iist sendika makamlarinin kendi
gorlis ve dileklerine pek 6nem vermedikleri kanaatine varmaktadular.
Bu takdirde, igveren iscileri sendikadan ayirmak ve bir sar1 sendika i¢inde
tegkildtlandirmak tegebbiistine girisebilir.. Dolayisivle, isletme sevk ve
idare cihaz: icinde beser! miinasebetler nasit gelistivilebilivorsa, ayn: se--
kilde sendikalarm kendi i¢ biinyelerinde de miiessiriyet miildhazas: ile-

8)  “Onceden kararlagtimlmayan” ve “tahmin edilmeyen” neticeler kav-
ramnun fonksiyonel tahlil tarz iginde teferruath bir izahi icin gu etiide ba-
kiiz: Toker Dereli, “Fonksiyonel Analiz Modeli, Tirk Sendikacilifinds
Tegkildt Biinyesinin Teorik Bir Acaidan Tahlili”, iktisat Fakiiltesi Mecmuass,
Cilt 24, No. 3-4, Nisan-Eyliil 1965, ss. 141-145.

10) Stagner, op. cit,, s. 355.



Topli Pazarlik Stratejisi ve Taktikleri 1856~

beseri miinasebetlerin gelistirilmesi gayesini telif edici bir hal tarzma
ulasmaya caligmak gerekmektedir. '

- Diger taraftan, ekseri isletme idarecileri belirli bazn seb0ple1den do-
lay1 is kolu capmndaki toplu pazarliga muhalefet ederler. Bu igveren ve is-
letme idarecilerine gore, is kolu capinda milli bir igveren sendikasi kana-
liyle degil de, bir mahalli sendikaya kars: tamamen kendi imkénlanyla ya-
pilacak miinferit bir toplu pazarhkta daha kazanch gikmalar imkénm mev-
cuttur. Is kolu sozlesmelerini destekleyenler ise, geneliikle kuvvetli igve-
ren sendiklarma mensup olan, fakat ayn: zamanda igcileri sendikalasmanmg
yahut da zayif sendikalara sahip girketlerin rekabetine miruz bulunan is-
verenler veya igletme idarecileridir. Maamafih, A.B.D. de cesitli igveren
guraplan, is kolu capmdaki toplu pazarlik aleyhine genis propogandalar
yapmglardir. Bu konuda is¢i kanaatlerine de bagvurulmug ve Factory der-
oisi tarafmdan 1947 ve 1952 yillarmda alinan cevaplarin bir mukayesesi
yapilmstur'®. Iscilere “size gore, i kolu kademesindeki toplu pazarlik ya-
saklanmah mida?” suali sorulmusdur. 1947de cevaplann % 57’si haym,
1952°de ise % 51'i hayw’dir. Bundan iscilerin bir dereceye kadar bu cesit
toplu pazarhk aleyhinde yapilmig gazete, radyo ve televizyon propaganda-
larinm tesirinde kaldiklart sonucu ¢ikmaktadir. Ancak, burada ilgi celici
husus, is kolu capmdaki toplu pazarhgm yasaklanmasi gerektigini savu-
vanlarm nisbetinin de sercekte artmamig oldugudur. Bu nisbet 1947de
% 27 oldugu halde, 1952°de % 21’e diismiistiir. Ote yandan, “bilmiyorum™
cevabmm verenlerin mikdarinda % 16’dan % 28’e sicrayan biiyiik bir yitk-
selme olmustur. Bunu, zit baskilar altinda kalan fertlerin psikolojik du-
rumu ile izah edebilirviz. Buna gore, birbirine zit baskilara méaruz kalan
fertler durumu miiphem karsilama ve kesin bir ¢oziim tarzi bulamama te-
mayiiliindedirler. Bu takdirde, sendikalarn i kolu ¢apmdali toplu pazar-
h#m lehinde yaptiklar propoganda ile isverenlerin aleyhde propoganda-
smm birbirine zit tesiri iscide psikolojik bir celigme yaratmakia, isci de
bu konuda nétr veya kararsiz bir tavir takmmak suretivle, soz konusu ge-
ligmenin psikolojik baslisindan lismen olsun kurtulmaya ;aligmaktadir.

1§ — Toplu Pazarlikia Taraflarm Davramglar
ve Belli Bagh Taktikler

A — Talep ve Mukabil Taleplerin Teshiti.

Toplu pazarlikta sendika ve igveren ileri siirecekleri talepleri nas!
tesbit etmektedirler? Topla pazarhga katilan miizakerecilerin gesitli nok-

11} Tbid., s. 3567.
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talarda tdviz vermek ve kargt tarafin ileri siirecegi talepleri kabul etmek
hususunda haiz bulunduklan yetkinin derecesi nedir?

.

Evvels, kendi bélgesinde bir veya daha fazla isverenle pazarliga gi-
risen bir mahalli sendikay: ele alahm. Genel vlarak A.B.D.’de meveut soz-
lesmenin sona erme tarihi yaklagmea (hilen ekseri stzlegmelerin siiresi
bizde oldugu gibi iki yahut da iic yildir), isverene dermeyan edilecek ta-
lepler gok defa sendikanin genel kurul toplantisinda gorligitlmektedir, Bun-
dan sonra, genel kurulda ileri siivillecek talepleri daha teferruath bir sekle
sokmak ve yeni sozlegmenin taslagim hazirlamak iizere bir komite tayin
odilmektedir. ' .

S6z konusu taslag: hazirlayan komite, igverene kars: ileri siiritlecek
talepleri tesbit ederken cesitli hususlar dikkate almalidir. Bunlart soylece
ozetleyebiliriz: 1) Genel iktisadi konjonktiiriin dururm, diger bir deyisle,
konjonktiirtin yiikselme veya daralma devresinde bulunulmas; 2) isletme-
min mali-durumu; 8) Isyeri kademesinde toplu sézlesme yapihmasi stz -
konusu ise, millt sendika merkezinin tavsiye veya direktifleri; 4) O bil-
gedexi diger sirketlerde ve ‘aym endiistrideki diger sirketlerde iicretlerin
seviyesi ve biinyesi; 5) Sendika iivelerinin dilek ve bekleyisleri (expecta-
tions); 6) Uyeler arasmdaki degisik menfaat guruplarn ve bunlarm ‘yap-
* tiklarm baskin derecesi; 7) Uyelerin taleplerini grev yoliyle desteklemek
‘hususunda ne derece istekli olduklar;; 8) O devrede, diger sendikalar ta-
rafmdan ileri siiriilen talepler ve koparilan tavizler; 9) Gecinme indeks-
lerinde .goriilen degismeler; 10) Biitiin bu konularda sendikalarm istih-
dam ettigi nzmanlarin hazirladign tavsiye ve teklifler, v.s. ‘

Stiphesiz, diklate alinmasi gerekli bu hususlar daha da cogaltmak
miimkiindiir. Sendika liderleri iiyeleri mékul §lgitler icinde memnun ede-
bilmel gayesiyle gercken talepleri ileri siirebilmeli ve taviz Lkoparabil-
melidirler; ancak, taleplerini iiyelerin arzulamadiga bir greve sebep ola-
cak kadar da yitksek tutmamahdirlar. Bilindigi gibi, grevler isciler icin
genellilde arzuya sayan degildir. Stk bagvwrulan grevler isci miiessiriye-
tinde ve moralinde ¢skiintiiye sebep olabilir.

Taslags hazirlayan komite bunu telrar bir genel kurul toplantisma su-
nar, Teklifler bu kurulda uzun uvzadrya miinakasa edilir, muhtemelen ti-
dil ve nihayet tasdik edilir. Bunu takiben igverenle toplu pazarhiga otur-
mak tizere bir pazarhk komitesi secilir, Bu komiteye normal olarak o ma-
halli sendikanim bagmdaki idareciler dahildir; ancak bazen birkae iiye de
katrlabilir, Milli sendika merkezinin o bélgedeki temsilcisi de cok defa top-
lu pazarhga katilr ve genellikle 6nemli bir rol oynar. Pazarhikdan dnce
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yahut da pazarhk sirasinda ¢ok defa bir grev oylamasina bagvarulur. Bu
oylama daima greve gidilecegi anlamma gelmez. Gaye, igverenle miizake-
reler cakmaza girdigi takdirde, sendika temsilcilerine greve bagvurmak
hususunda yetki vermekdir'®.

Pazarhk komitesi igverenden yeteri kadar tiviz kopardign kanaatine
varmea, yeni stzlegmenin tasdiki i¢in tekrar sendika fiyelerinin oyuna bag-
vurulur, Sézlesme ancak bu nihai tasdikien sonra miteber olur. Yine bir-
cok sendikalarda sozlesmenin ayni zamanda milll sendika merkezi tara-
findan tasdik edilmesi gerekmektedir. Esasen, milll merkeze mensup bir
temsilei, yapilacak toplu sézlegmenin milli sendikanin politikasina uygun-
lugune temin etmek gayesiyle toplu pazarlik toplantilarma katilmaktadr.

Bolgevi yahat da millt capta pazarhk soz konusu oldugu takdirde,
yahut da endiistride bir érnek tesis etmek gayesiyle giiclii bir igverenle
toplu pazarlik yapilacaksa, milll sendikanmn idarecileri inisiyatifi ellerine
ahrlar. Sendika liderleri tarafindan hazunlanan teklif ve talepler milll icrd
komitesi tarafindan gézden geciriliv ve mahalll tegkildta mensup delege-
lerden miitesekkil bir kurula sunulur. Toplu pazarhk tatbikatina bagh ola-
rak, bu kurul iilkede endiistrinin biitimiinii kavrayabilir veya belli bir is-
verenie mimasebette bulunan biitin mahalli sendikalaxn igine alabilir.
Kurulun s6z konusu talepleri gizden gecirip tasdik etmesinden sonra, sen-
dika temsilcileri isveren temsilcileriyle miizakerelere baglarlar. Bu vetire
sonunda kabul edilen husustar yeniden miizakere ve tasdik gayesiyle tek-
rar kurula sunulur,

Sendika iiyelerinin milli kademedeki toplu pazarhk miizakerelerine
katilmalar: endirekt olmaktadir. Mahalli kademedeki toplu pazarhikta ma-
halli idareciler miizakerelerin agnlik merkezini teskil ederler; merkezin
temsileileri toplantilara tenkit ve istigare maksadiyle katilmlar, Milll ka-

12) Memieketimizde 1863 tarihli ve 275 sayili Toplu Sérlesme, Grev
ve Lekavt Fanunu buna benzer bir grev oylamasim hiraz degigik bir tarzda
diizenlemis bulunmaktadir. Buna gbre “bir grevin helli bir igyerinde uygu-
lanabilmesi icin oylama yapilmasini o igyerinde galigan igeilerin ligte biri,
............... . yazili olarak isterse, ¢ igyerinde grev oylamasi yapihir. Grev oy-
lamasinda iggilerin salt ¢ogunlugu grevin uygulanmamasina karar verirse, o
igyerinde grev uygulanmaz.” Goriildiigi gibi, Tiirk mevzuatl belli miklarda
igcinin talebi iizerine grev hususunda igcilerin reyine bhagvurmay: gart kil-
mugdir, Ancak, bdyle bir yazih talep olmasa da sirf igcilerin psikolojik des-
tepine mazhar clabilmek gayesiyle gendika liderlerinin toplu pazarlik sira-
sinda bir grev oylamasina bagvurmalar: da, siiphesiz mimkindir.
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demedeki toplu pazarhkta ise, merkeze mensup idareciler inisiyatifi el--
lerinde tutarlar; mahalli tegkilita mensup temsilciler sadece tenkit ve is-
tisare gayesiyle toplantilara katilirlar,

Isveren cephesinde ise, pazarhk miizakereleri cok kere st sevk ve.
idare cihazma mensup idarecilerden miitesekkil kiigitk bir gurup tarafin-
dan yiirﬁtiﬂiir. Kiiciik yahut da orta bityiikliikteki bir girkette pazarhk
komitesi bagkan: genellikle sirketin miidiiriidiir. Biiyiik isletmelerde mii--
- diir yardimeis1 veya baska bir idareci, bagkanhk mevkiini isgal edebilir.
Istihsal ve satig krsmunin tist kademeli idarecileri, ayrica, personel ve mu-
hasebe miidiir ile yardimecilan da miizakerelere katilirlar. Personel veya.
sinai miinasebetler miidiiriiniin girketteki statii ve niifuzy yiiksek ise, bu
sahis sirket sézeiisii fonksiyonunu ifa edebilir,

isveren temsilcileri de toplu pazarhk baslamadan bir hayli 6nce ileri’
siirecekleri mukabil talep ve teklifleri teshit etmeye baglarlar, Sendikammn
belli basl: taleplerini énceden tahmin etmek ve bu talepler karsisinda ta-
kip edilecek politikayi tayin etmek gayesiyle toplantilar yapulir. Genel ola--
rak toplu pazarhikta taleplerle ortaya cikan ve inisiyatifi elinde tutan sen-
dikadir. Ancak, isletme sevk ve idaresi de belirli noktalarda inisiyatifi eli--
ne gecirmek isteyebilir. Bu giin Bat’da ve ozellikle A.B.D.’de isletme ida-
relerinin sendika taleplerine sadece cevap vermek yerine bircok hususlar-
da inisiyatifi ele almalan ve sendika kargisma bazi taleplerle cikmalari,.
10 il 20 yil Gncesine nazaran daha yaygm bir mahiyet almistir'®,

Isletme politikasmda énemli bir degisiklik gerektiren herhangi bir
husus, énce sirketin yénetim kurulu veya icra komitesi tarafindan tasdik
edilmelidir. Nakdi harcama gerektiren tekliflerin de bu sekilde énceden
tasdiki icap eder. Isveren temsileileri toplu pazarliga katthrken kendileri-
ne girketin igcilik masraflarim belirli bir rakamin iistime gikaracak sen-
dika taleplerini kabul etmemeleri hususunda talimat verilir. Igverenin
toplu pazarhik komitesindeki temsilcileri sendikayla belirtilen limitler
icinde anlagmaya varamadiklan takdirde, durumu gortigmek- igin tekrar-
yonetim kuruluna bagvururlar. _

Birden fazla igvereni kavrayan toplu pezarhk yapldigs takdirde, il-
gili sirketlerin temsilcileri muhtemelen hazirlik mahiyetinde bir toplanti-

13) Bu hususun daha teferruath ve sematik 'bir izaln icin su eserlere
bakimmz: William F. Whyte, Men At Work, The Dorsey Press, Inc. and Richard
D. Irwin, Ine., Homewood, Illinois, 1961, ss. 353-361.

Stagner, op. cit., ss. 407-411.

Frank B. Miller, sp. eit., ss. 102-108.
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- ya kablacaklardir. Sayet bir igveren sendikas: meveutsa, bu sendikaya

mensup igveren temsilcilerinden bir grup, isci sendikasina yoneltilecek
teklitlerin hazirlanmasinda onemli bir rol oynar. Burada 6nemli menfaat
catigmalanyla kargilagmak tabildir ve bu catismalarm halledilmesi gere-
kir. Meseld, bazi girketler kirli ve dolayisiyle 6nemli iicret artislar sag-
layabilecek bir durumda clabilirler. Kdr marji dar olan diger bazi gir-
ketler ise, herhangi bir maliyet artigina mukavemet etmek mechuriyetin-
de kalabilirler. I5¢i sendikasmin kargisina yekvitedit bir sekilde cikabil-
mek igin, bu gesit menfaat catigmalarnm telif edilmesi veya ortadan kal-
-dirtlmas: gerekir. Talkip edilecek politika tAyin edildikten sonra, rmiizi-
kerelerin fiilen yiiriitilmesi igi, genellikle en tecriibeli ve niifuzlu sirket
temsileilerinden miitegekkil bir gruba devredilir.

B — Takip Edilen Siratejl ve Baglica Taktikler.

Pazarhik miizikereleri genel olarak ilgili biitiin sendika ve igveren
‘temsilcilerinden miitegekkil bir kurulda baslar. Sendika stzciisii isci talep-
lerini siralar ve bunlara esas teskil eden sebepleri izah eder. fsveren guru-
‘bunun baskam ise kendi mukabil tekliflerini sunar ve bunlar hakli gos-
termeye cahgr.

Bu ac¢-s miizdkerelerinde cok defa taraflarm gériis ve talepleri ara-
-sinda biiyiik farklann mevcut oldugn goriiliir. Sendika meseld isci saati
basma 50 kr. luk bir maliyet artigina sebep olabilecek ve sevk ve idare
_otoritesini genis dlgitde sarsabilecek uzun bir talep listesi sunabilir, Bu-
‘na mukabil igveren sézciisii herhangi bir ticret arliginin miimkiin olama-
yacaim iddia ederek sert bir tutum gosterebilir. Ashinda bunlar tarafla-
rm gergek durumunu gizlemeye yarayan “gilge talepler” dir. Taraflarn
baglangictaki talep ve iddialart bazan nidiren gercek durumu aksettirir.
Mescla, sendikanm daha once giiclii bir sivketle sozlesme yapmg ol-
mas1 halinde (rnek pazarlik metodunda), durum boyledir; ziva, bu tak-
dirde sendika, esasen daha énce bir bagka isverene kabul ettirmis oldugu
sartlan pazarl'k konusu yapmaktadir, Yine bunim gibi, himaye edilen
bir rekdbet durumundaki kuvvetli bir siket belli bir noktada durup, sen-
dikanm greve gitmesi pahasma da olsa, kendi tekliflerinde siddetle 1srar

edebilir.

Bununla beraber, her iki taraf da gene! olarak “mimmnkiin oldugu ka-
dar fazla talepde bulunmak” teknigini uygular. Bu davramgm cesitli se-
‘bepleri meveuttur, Bir kere genel olarak her sendika #iyesinin talep orta-
-yva atma hakk: vardir. Dolaysiyle, talep listesi uzun olmakta ve bu talep-



190 Toker Dereli

lerin bir lusrm ashnda gerceklesme imkinma sahip bulunmamaktadir..
Sendika liderleri bu talep listesini kisaltma sorumhdugunu yiiklenmek ve-
baz1 taleplerin mékul olmadigina iiyeleri iknd etmek yerine, bu hos ol-
mayan gorevi isverene devretmeyi daha politik bulurlar. ilk talep liste-
sine miimkiin oldugu kadar ¢ok madde dahil etmekle beraber, bunlarn:
bir cofunun igveren tarafindan reddedilecegini veya toplu pazarlik sira-
smnda bunlardan vazgecilebilecegini bilitler.

Uzun ve iddiali bir talep listesinin baska faydalart da meveuttur, Bu
sayede, soz konusu talepleri ortaya atan taraf, gercek ve kabul edebilece-
&i asgari taleplerini gizleyip diger tarafi devaml olarak “tahmin etme”
mevkiinde birakabilir, Bu nokta toplu pazarhk stratejisinin énemli bir un-
surunu tegkil etmekte, bu sayede pazarlik ve manevra igin geniy imkéinlar
dogmakta ve bazm konularda kazamlan thvizlere karsiik baz taleplerden
vazgecilebilmektedir,

Diger taraftan, toplu pazarhk miizdkereleri bazen aylarca devam
edebilir ve bu esnada refah devresi sona erip iktisadi daralma devresi
baglayabilir veya bunun aksi de olabilir, Baglangicta gerceklesmesi im--
kinsiz da goriinse, bircok taleplerin ortaya atilmig olmasi halinde, son-
radan geligen iktisadi sartlar bu talepleri isverenden kopanimasi miim-
kiin tAvizler haline getirebilir. Aksi halde, sendika liderleri isverenden
menfaat temini imkinlarmin dogmasma ragmen bu yénde taleplerde:
bulunmadiklari igin ityelerin tenkitlerine miruz kalabileceklerdir. Niha-
yet bazen, yakin bir gelecekte gerceklesme iimidi meveut olmasa dahi,.
miiterkip devrelerde gerceklesme ihtimali olan taleplere igvereni sim.di-
den ahgtirmak gayesiyle bir takmm talepler ileri stiriilebiliv, Mesel4, AB D..
de emeklilik haklarm, saghk ve diger refah fonlari ve daha birgok sendi-
ka talepleri bu sekilde gerceklesmistir. Gortildiigii gibi, baslangicta ger-
ceklegsmesi imkénsiz goriinen bircok talebin ortaya atilmasi her zamam
bir acgdzlillitk ve anlayigsizhk olarak teldkli edilmemelidir.

Toplu pazarhik miiz8kerelerinin takip ettifi seyir, stiphesiz her du-
‘rumda bazi farkiihiklar gosterir. Bununla beraber, toplu pazarhk vetiresi
icinde belirli ham tipik safhalann tefrik edilmesi miimkimmdir, Tatbikat-
ta bu safhalar birbiri icine gegmis olabilir; fakat tahlil gayesiyle bunlary
birbirinden ayn diigiinebiliriz,

Baglangicta cok kere sohdaj mahiyetinde bir safha yer almaktadir.
Bu sathada her iki taraf da yekdigerinin taleplerini 6grenmege cahgir.
Karst tarafin madde madde sorguya tibi tutulmasi, belitli bir talep veya
teklifin mmthtevAsin biitiin teferruatiyle 6grenilmesi, bu teklif veya ta-
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lébin Hizamlu addedilmesini gerektiren sebepler ve takviye sadedinde
toplanmig ve vikialara dayanan deliller; miimkiinse soz konusu teklif ve-
ya talebi ortaya atan taraflin buna ne derece bagh oldugunu belirtebilecek
bir isaret, Biitiin bu ve bénzeri hususlar sondaj safhasinda 6grenilmege
caligalir,

fkinci safhada, bir bakuma toplu pazarhkla ilgili manevialar géze
¢arpar. Bu sathada, fiilen pazarlif yiiriiten grubun haemi kiicidebilir ve
tdviz koparmp karar verecek otoriteye sahip birkag sahis inisiyatifi ele
alabilix. Boyle bir grupta daha gayri resmi ve samimi bir hava dogabilit
ve dolayisiyle miinakagalar daha siir'atle seyredebilir. Her iki taraf da
bir yandan kendi manevra serbestisini muhafazaya cahsirken, éte yandan
diger tarafin durumunu sondaj etmeye cahg,

Uctincit safha ise, anlagmaya varma safhasidir. Taraflardan birinde
belirli maddelerde tivizler vermek hususunda baz belirtiler sezilebilir.
Yine, toplu pazarlik vetiresi boyunca, énce daha az ihtilafl: bir takim me-
seleler halledilip bunlar bir tarafa awulabilir, Maamafih, ihtilafli mesele-
lexin tiimi tam olarak halledilinceye kadar, hi¢ bir meseleye bitmis ve.
tamamen ¢éziilmils nazariyle bakilamaz. ihtilifl ana konular hakkinda
her iki tarafm da nihat durumda kabul edebilecekleri belirli “talep (ve-
ya gart) kombinezonlarn” meveuttur. Bu kombinezonlar icinde yer alan
nakdi wnsurlar icabinda gayri nakdi unsurlarla miibadele edilebilir., Bun-
larin muhtevasi, taraflarin hangi taleplerinde gergelten ciddi olduklarmm
ve 1srar edeceklerini gistermesi balomindan énemlidiv. Bununla beraber,
s6z konusu kombinezonlar iginde yer alan talepler yme birbirinden bir
hayli uzakta bulunabilir,

Memleketimizde is¢i sendikalarinin bazen toplu pazariiktan 6nce ta-
leplerinin tamamm: karst tarafa bildirmeyip gizli tuttuklan ve tedricen:
pazarhk masasma getirdikleri goriilmektedir. Bu davramsla isvereni de-
vamh olarak siiphe ve endisede birakmak, talepleri birer birer ortaya ¢i-
karmak suretiyle hemen her maddede kendisinden taviz koparmak siya-
seti giidiilmektedir, Bu uslll baz: istisnii hallerde basan saglayabilirse de,
gerek kargt tarafin s6z konusu meselelerde hazirhksiz birakilmas: dolayi-
siyle fazla zaman almasi, gerek sinirli bir hava yaratip tecaviizkir davra-
niglara yol agmasi bakmundan mahzurludur. Meseld, sendika toplu pa-
zarh@ {icret zammm talepleriyle baglatmakta, bu zammu bitiin giictinii
kullanarak elde ettikten sonra, diger taleplerinde de tiviz vermez bir po-
litika giitmektedir. Neticede toplu pazarlik vetiresi cikmaza girmekte ve
uzlagtirma miiessesesine basvurmak gerekmektedir,
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Ancak, toplu pazarlik miizdkerelerinin biiyik bir kismmn greve git-
meden ¢ok kere uzlastivma safhasmda anlasma ile sonuclandigs goril-
meldedir. Bununla beraber, grev tehdidi pazathk vetiresinin ana dzellifi-
+ ni-ve anlagmay: temin eden baglica unsuru teskil etmektedir. Herseye
ragmen bir grev meydana gelmis bulunuyorsa, bu ya (1) taraflarm ka-
bul edebilecekleri asgari sartlarm grev tehdidi altinda dahi st lste ge-
lememesinden dogmustur, yahut da (2) taraflardan birinin diger tarafin,
wveya her iki taratin da birbirinin gergek niyetini yanhs hesaplammg olmas:
.séz konusudur. Meseld sendikanin aslmmda daha da fazla tiviz verebilece-
‘ginden emin bulunan bir igveren, taleplerinde devamh gekilde 1srar ede-
rek kendisi tdviz vermekten kagmabilir, Oysa, bu isveren sendikanm ger-
.cek niyetini bilseydi, talep ve teklifferinde bu kadar israr etmeyebilir ve
neticede “hig kimsenin istemedigi bir grev” dogmayabilirdi.

Grev sildlu, taraflarin bir anlagmaya varmalarr i¢in devaml: olarak
‘basla imkini saglayan bir unsurdur. Pazarhk miizédkereleri zaman zaman
belki kesitmekle beraber, grev sirasinda da devam edebilir. Grev uzadik-
-ca ve maliveli her iki taraf icin artttkga, anlasmaya varmak gayesiyle ta-
raflardan birinin yahut her ikisinin tdviz vermek temiyilii artacaktir. Bir
-grev hareketi, bu anlamda anlasmanin alternatifi olarak degil, taraflarmn
anlagmasmm miimkiin kalan yollardan biri olarak miitalia edilebilir.

Burada ilgi cekici bir sual suduar : Nihai durumda akdedilen bir top-
Tu sérlesmenin muhtevis: acaba nicin belitli 6zellikler tagmmaktadun? Ka-
‘bul edilen sartlar, nicin bazen sendikanin, bazen de igverenin baglangig-
taki taleplerine daha yakin diigmektedir? Bu soruya taraflarin haiz olduk-
lann “pazarlik giicl” (bargaining power) agisindan cevap vermek gaye-
sivle cesitli caligmalar yapilmistirt, Ancak, “pazarhk giict” (veya “ik-
tidar”) kavramm ne demektir? Iktidar, yine iktidar sayesinde gercekles- -
tirilebilecek bir viloadir ve bu yontiyle bir fasit daire gibidir™. Bir sen-
dika iyi bir sozlesme yaphg1 takdirde, bu sendikanm yiiksek bir pazarhk
gilciine sahip oldugu ifade edilinektedir. Fakat, Jensen’in de belirttigi gi-
‘bi, “iktidar ok yonli bir vikiadir ve bircok degiskenin fonksiyonudur.

14) “Pazarlik giieii” konusunda yapilmis caligmalarin dzeti ve ba sa-
"hada ortaya atilan yeni goriigler haklkinda &zellikle su makalelere bakiniz :
Bevars Dupre Mabry, “The Pure Theory of Bargaining”, Indusiriat and Labor
Relations Beview, Vol. 18, No. 4, July 1965, ss. 479-502. .

Robert B, Me Kersie ve Richard B. Walton, “Communications : The
Theary of Bargaining. Comment”, ve Bevars Dupre Mabry “Reply”, Industrial
‘and Labor Relations Beview, Vol. 19, No. 3, April 1966, ss. 414-435.

15} Reynolds, op. eit., s. 173.
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Bir sendika veya igveren, baz ihtimaller karsisinda ve ‘muayyen gayeleri
gerceklestirmek hususunda ileri bir iktidara sahip olabilir; fakat, diger
hususlarda hichir iktidara sahip bulunmayabilir. Iktidar belitli bir za-
mandaki belirli bir durumia ilgilidir; séz konusn edilen ozel meseleye
ve kargt tarafin gbsterecedi tepkiye bagh olarak degigir™*.

i5u konuda bagka bir suale daha biiyik bir giivenle cevap verilebi-
lir, 86z konusu sual sudur : herhangi bir toplu sézlesmenin muhtevas ne
olclide objektif ekonomik sartlarm ve ne olciide taraflann pazarhktaki
amiizikere giicll, taktik kabiliyetieri, v.s. gibi faktorlerin tesiriyle taayyiin
etmektedir? Bu hususda objektif faktorlerin, siiphesiz, tnemli bir tesiri
aeveuttur. Objektit faktorler olarak sunlar zikredilebilir : séz konusu
endiistride sendikalagma nisbeti; endiistrinin ekonomik bimyesi; igletme-
lerin kiigiik yahut da biiyitk tmiteler halinde olugu; piyasanin rekibete
" .dayanan yahut da tekelci zellikler tagimasi; igletmelerin cograft dagil.ms;
mamill talebindeki elistikiyet ve talepdeki uzun devreli artiy veya azalg
haddi; emek maliyetlerinin toplam maliyetler igindeld nisheti ve tne-
mi; soz konusu yilm genel iktisadi hayatta bir genisleme yahut da da-
ralma yili-olmass. _

Toplu pazarhkta tecriibeli ve kabiliyetli bir sendika lideri veya ig-
veren temsicisi bu ve benzeri sartlarin kendi lehinde olanlarindan dzimi
.sekilde faydalanabilir, Ancak, sendika ve igveren temsilcilerinin ¢ogu bu
anlamda Kkabiliyetlidirler; aksi halde mevkilerini muhafaza edemezler.
Bazen takdire sayan bir sonug¢ belli bir ferde atfedilebilirse de uzun vi-
-«dede' sahsiyetlerin ¢nemi azalir, Bununla beraber, sendika liderlerinin
pazaruga oturduklar igverenle ve dier igverenlerle daha once edinmis bu-
Junduklan tecriibeler, gerek ortaya atacaklan taleplerin mahiyetini, gerek
toplu pazarbk sirasmdaki davraniglarim tdyin. eden dnemli bir faktor olmak-
tadir'’, Agagida belirtilecegi gibi, toplu pazarhik tamamen rasyonel bir at-
mosfer i¢inde cereyan etmez. Objektif ekonomik faktorler uzun devrede
nihal bir rol oynarlarsa da, kisa devrede hissi ve stibjektif siiklerin énemi
kiiciimsenemez,

'O ~— Toplu Pazarhifin Sosyo-Psikolojik Muhtevis:.

Sendika liderlerinin toplu pazarlikia ilerive siirditkleri talepler genel
-olarak ckonomik bir mahivet tasir. Bununla beraber, ekonomik mahiyet

" 16) Vernon H. Jensen, “The Process of Collective Bargaining and the
“Ruestion of Itz CObsolescence”, Industirial and Labor Relations Review, Vol.
16, No. 4, July 1963, s. 553.

17) Stagner, op. c¢it, s. 381,

Sosyal Sivaset Konferansian — 13
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tastyan taleplerin gogu, gercekte bazi bagka ihtiyaglart hakh géstermeye
yarayan sembollerin ve psikolojik miildhazalarm in’ikis: olabilir. Esasen.
toplu pazarhk piir anlamda ekonomik bir miizikere olsaydi, daha rasyo-
nel ve hissi olmayan bir gekle biirinlirdii. Oysa, toplu pazarhkta ekseri
sendika-igveren ¢ekigmelerinin hissi bir atmosfer i¢inde cereyan ettigi ve
taraflarm  statii ve prestij hususlatina genis dlgiide onem verdikleri.
goriilmektedir.

Isietme temsilcileri sevk ve idarenin otoritesi i¢inde kalmasi gerel-
tgine (management prerogatives) inandiklari bir meselede sebat edip
taviz vermemeye karar verebilirler, Bu takdirde, goriiglerinin hakl oldu-
#u hususunda sendika temsilcilerinin rizasim alamazlarsa, ibtilaf siddet-
Jenme temdyiilii gosterir. ihtilafa taraf olan fert veya gruplardan birinin.
arzuladifi hedefe ulasmasmma sistematik olarak engel olunursa, bu fert
veya grupta tecaviizkir davramglara rastlanabilir (Frustration-aggression.
theory), Miizdkerelerde taraflarin biri kendi hedeflerine varma gayesini
diger tarafin sistematik ve keyfi olarak engelledigi (arbitrary frustration)
tarzinda bir algiya (perception) sahip bulunuyorsa, ihtildl siddetlenir ve:
sosyal rollerin ifasi yanisira sahsi hisler de genis olciide tesir yapmaga
baglar Taraflar arasmda kargilikh anlagma meveutsa, boyle bir algmin.
dogmas1 daha az muhtemeldiv ve miizikerelerin kldsik teorinin éngordii--
gii tamamen ekonomik ve rasyonel bir atmosfere biiriinmesi ihtimali art-
maktadir,

Bu konuda yapilan miigahede ve aragtirmalar, toplu pazarikta te-
cavizkir davrams ve atitiidlerin ¢ok defa taraflarm bir anlagmaya varma-
lanine engelledigini gostermistir'®, Garfield ve Whyte'in, gartlarn kotiile-
sen bir endiistrideki kiiciik bir isletmede. yaptiklan bir aragtirma bu ba-
kimdan ilgi cekicidir'®. Séz konusu isletmede sendika ile igveren arasm-
daki atitiidler vlduk¢a hasméne bir mahivet tagiyor ve sendikanin pazar--
Ik komitesi iicret zammn taleplerinde giddetle 1srar ediyordu. Oysa, sen-
dikamn istihdam etitgi iktisatel uzman pazarhk komitesine o endistrinin.
kotit duremda oldugunu ve isletmenin béyle bir zamma tahammil ede-
meyecedini belirtmis ve zam talebinde 1srar edilmemesi tavsiyesinde bu-
lunmagtu. Sendikanm bu tavsiyeye ragmen zam talebinde 1srar edisi, ta-

_ 18}y Bu hususda bakimiz : Wesley H. Osterberg, Psychological Factors.
in Union-Manzgement Bargaining, Ph. D. Thesis, Western Reserve Univer-
sity, 1949, ss, 13-14, 80-82.

18) Sidney Garfield ve William F. Whyte, “The Collective BRargaining;
Process : A Human Relations Analysis” IV. Hum. Org., 10 (1}, gs. 28-32.
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mamen tecaviizi bir davrams mahiyeti tagimaktaydi, Sirket tabii olarak
bu talebe siddetle mukavemet etmis ve haftalar siiren miizhkerelerden
sonta sendikanm milli merkezinden déivet edilen bir temsilei de biitiin
gayretlere ragmen igverenle anlasma imkinma ulasamamstir, Séz ko-
nusu temsilei daha sonra sendika komitesini toplayip greve gidilmesi tav-
siyesinde bulunmugtur. Ancak, sendikactlar gok gegmeden boyle bir gre-
vin kendi lehlerine sonuclanamayacagm idrak etmisglerdir, Sendika lider-
leri bu gibi hallerde iiyeleri ikn& edebilecek ve kendi durumlarm kur-
taracak yollar bulmahdirlar, S6z konusu vak’ada milli sendika merkezine
mensup temsilei, {icretlerde bir degisiklik yapilmamakla beraber, sozles-
menin yenilenmesini, ancak yeni sézlesmeye iktisadi sartlar diizeldigi
takdirde ficretlerin arttirilacagma dair bir madde konmasmi tavsiye el-
mistir. Bu hitkiim isletme temsilcileri tarafmdan kabule sayan goriildiigii
gibi, sendika temsilecileri de séz konusu sartlar altinda bu hiikmii kabul
etmekle, iiyeler nazarnda tam bir yenilgiye ugrams addedilmeyecekleri
kanmisina varmuglardir. Béylece akdedilen sézlesme, yalmz isletme veya
sendika temsileilerinin tdbir caizse “zevahiri kurtarmalan” bakunmdan
dnem tasimaktadw. Yukarda belirtildigi gibi, hasmdne atitiidler suf karss
tarafi giic duruma sokmak gayesine yinelen ve mdkul olmayan birtakim
taleplerin ileri siirillmesine yol acabilir ve anlagmay: imkansiz kilabilir.
Oysa, taraflar meseleyi mélkul bir acadan gorebildikleri takdirde gercek-
lesmesi imkénsiz taleplerde bulunmaktar kacinabilirler. Ornek olarak al-
digimiz, vak’ada, sendika idarecileri greve gitmenin faydasiz bir hareket
olacagi gerceBini garebilmiglerdir. Grevin basariya ulagma ihtimalinin
daha fazla olacagma inanarak yanhs bir hesap yapmus olsalardh, vzun
ve yenilgiyle sonuglanacak bir grevin dogmas: herhalde muhakkakt.

Biuna zit mahiyette bir vak’ayr yine. Whyte’dan iktibasla burada zik-
redebiliriz*®, Bu vak’ada igletmede yaratilmng iyi beseri miinasebetlerin
isveren igin sagladigr faydalar acikca gériilmektedir. Burada sendika, di-
ger sendikalarm elde ettikleri nemli iicret arhglarma bakarak, igveren-
den zam istemisdir, Goriiniiste sirket bu zamm verebilecek bir durumda
bulunuyor ve zam talebi de esas itibariyle hakh bir mahiyet tasiyorda.
Sirket miidiirii bu talepden hoglanmarms, sendika temsileilerinin s6z ko-
nusu talebi 50 giin i¢in ertelemelerini ve bu hususta kendisine giivenme-
lerini istemigdir. Daha bagka bir izahta bulmmadif icin sendikacilar bu
ricayl pek sempatiyle karsilamamiglar, fakat cesitli gayretler sonucunda
kendisini durumu izah etmesi hususunda ikna etmiglerdir. Buna gire, sevk
ve idarenin miibayaa politikasinda ciddi baz hatilar yaphg ve halen

20) Whyte, Men At Work, su. 348-350.
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elindeki naldi meveutlar bakimmdan cok kétii bir durumda oldugu an-
lagirusdir. Ucret artigi yoniinde yapiacak bir baski ciddi problemler do-
gurabilir ve bu durum anlasildign takdirde hisse sahipleri biitin bir sevk
ve idare mekanizmasim degigtirmeye kalkabilirlerdi, Oysa girket midiiri
80 giin icinde durumu yeter &lgiide diizeltebilecegine ve bu tarihten sonra
verilecek bir iicret zammmnmn hicbir zarar dogurmayacagma inantyordu.
Buna dayanarak sendika idarecilerini 90 giinliik ertelemeyi kabul etmele-
ri igin iknda calignis ve sendika iyeleri sirketle olan miinasebetlerinde
‘daima iyi intibAlara sahip bulunduklarmdan, sendika idarecileri de bu
ertelemeyi kabul etmislerdir, Ug ay sonra sirketin mali vaziyeti gergek-
ten diizelmis ve sendika icin tamarnen tatmin edici bir ficret artignn sag-
lanmas: miimkiin olmugtur,

Bu misalde, sendika ile isveren arasinda acik ihtilifn &henkli begeri
miinasebetler sayesinde bertaral edildigi gorillmektedir. Sevk ve idare o
zamana kadar iyi beseri miinasebetler esasina dayanan bir taktik uygula-
mug ve tabir cdizse ihtiyag 4ninda faydalanilabilecek bir “iyiniyet rezer-
vi” meydana getirmigdi. Bu vak’anm dayandign prensibi goylece izetleye-
biliriz : Fertlerin bir sirket, sendika, bir bagka fert veya gurup karsisinda-
ki duygular, genis olciide gahsi miinasebetlerinin bir sonucu olarak taay-
yiin etmektedir. Burada sendika idarecileri sirket miidiirii ile daha ¢nce-
den cok siki karsihkh tesir miinasebetlerinde (interactions) bulunmus-
lard: ve bu miinasebetler her iki taraf i¢in de tatmin edici bir mahiyet
tagimmsdi. Dolayisiyle, sendikacilar miidtire kargi biiytik bir hiirmet bes-
liyor ve sozlerine milnakagasiz inaniyorlardi. Ancak, soz konusu sendika-
cilar, iiyelerin mildiirle ayni kargilikh tesirlerde bulungnadiklarm ve bu
sebeple ona karst aymi duygular tagiyamayacaklarm anlayacak kadar da
_zeki idiler, Uyelerden sadece miidiire inanmalarm istemek, sendika igin-
de liderletle tiyelerin arasmi acabilir ve iiyeler liderlerinin kendilerini is-
verene satbiklarm iddia edebiliflerdi. Bu itibarla, sendikacilar bir taraf-
tan miidiirden girketin gergek mall durumunu Sgrenirlerken, Sbiir taraf-
tan bunu iiyelere sevk ve idarenin itibarim sarsacak sekilde biitiin aplak-
Lgryla anlatmamuslar, ancak 90 giinliik ertelemeyi hakl: gisterecek sag-
lam bazi teknik sebepler ileri stirmiiglerdir.

Siiphesiz miizikerelerin husfimete dayanan bir atmosfer iginde ¢tk-
maza girmesi daha yaygin goriilen bir haldir. Bu takdirde husiunet ve
tecaviizkdr davraniglann bir takim zararsz gosteri ve metodlarla gide-
rilmesi (“catharsis” metodu) tavsiyeye sayandr. Bu sayede krgmhk ve
asabi gerilimler hafifletilebilir ve sulhqu yollarla anlagmaya varmak miim-

kiin olabilir.
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Bu konuda yine Garfield ve Whyte'in zikrettigi bir vak’ayr inceleye-
biliriz®'. Burada, biiyiik bir girkete ait kii¢iik bir igletmede caligan 50 il&
75 isci soz konusudur, Isletme miidiirleri buradaki mahalll sendikayla
miinasebetlerinde bircok giigliiklerle karsilagmuglar ve dogan gesitli ib-
tilaflar halledilemedigi icin de iscilerin idareye kars: hiisttmeti artrmgdir.
Bu sartlar altinda igletmeye tiyin edilen yeni bir miidiir baz teknik de-
gismeleri nygulamak isteyince, iscilerin mukavemeti ile karsilagmisdur. Bu
duwrumda, sendika grev yapma tehdidinde bulunacak kadar ileri gitmis-
dir. Sirket meseleyi sendikanm milli merkezi ile miizikere etmis, burada-
ki sendika temsilcisi ise, yeni isletme miidiirli ile personel sefine, meveut
hustimetin makinelerde ve istihsal sekillerinde yapilacak tekmik degigme-
ler hususunda herhangi bir anlagmaya vartlmasmi onleyecek kadar giddet-
1i oldugunu belirtmigdir, Gerek yeni miidiir, gerek personel sefi mevcut
husumet ve kirgmhklarm gercek miisebbibi olmadiklarina gdre, miitea-
kip toplantinmn isletmeye kar;t igcilerin duydugu hustimeti gidermeye
mituf gayretlere hasredilmesini ve bu arada yeni idarecilerin kusursuz
olduklar: hususunda bir hava yaratilmasim tavsiye etmistir, Miiteakip pa-
zarhk miizikeresinde bu hususlara dikkat edilmis ve neticede mahalli
sendika idarecilerinin gercekten bir parca yumugadiklar: ve sz konusu me-
seleleri miidiirle miizAkereve yanaghklan gorulmistiir. Miidiir ayrica,
o giine kadar bir ¢ziim tarzma baglanamayip miizminlesen onbir ihti-
Yifta kendi lehlerine karar verince, sendikaelar tizerinde ¢ok olumlu bir
intiba brrakmus, bunun gibi igletmede seleflerinin politikasiyle bagh wl-
madifnim belirtmek suretiyle bu olumlbu intibé: daha da kuvvetlendirmis-
tir. Nihayet, sendika pazarhk komitesi i¢in bir yemek ziyafeti tertiple-
mekle kendilerini bir hayli sagntmigder. Boylece sendika temsilcilerini her
bakundan kendisiyle esit gérdigiinii isbat eden idare cihaz, igletmede
meveut  hasmdne duygularin yokolmasim saglammg, diger bir ifadeyle;
miisait karsihkl tesir miinasebetlerine girigmek sayesinde yeni ve lehte
duygularin gelisebilmesi miimkiin olmus, bunu takiben istenen teknik
degismeleri sendikanmn pazarhik komitesine kabul ettirmek imkén dahili-
ne girmisdir. Bunu temin i¢in bagvurulan ustller, siiphesiz kiigiik ve ma-
sim hilelerdir. Ancak, bu cesit hilelerin yeni toplu sézlesmelerin akdedi-
lebilmesi igin bizatihi saplam bir temel teskil edemeyecekleri muhalkkak-
dir*?. Bunlar ancak ortaya atilan teldiflerin makul bir tarzda miitalia edi-

21)  Stagner, op. cit.; ss. 390-391. .

22) Orellikle teknik degismeler gibi hassas konularda iizerinde anla-
silacai hususlar: daha saglam temellere oturtmak gerektifinden, bu gibi
taktiklere bagvurmanin saglayabilecepi faydalar daha da azalabilir. Bilin-
digi gibi, toplu pazarhik gok kere acele ve teligh bir hava icinde cereyan
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lebilmesi igin gerekli atmosferi hazirlarlar. Boylece, bu méakdl tekliflerin
hasméne atitiidler ve tecaviizl davranislar icinde hebi olmas ihtimali
azalabilir,

Sonug ve Bazi Genel Miisahedeler

~ Daba dnce de belirttigimiz gibi, toplu pazarhkta ileri siiriilen eko-
nomik ve teknik mahiyetteki birgok talepler, gercekte statii ve prestij
miildhazalan gibi daha temeldeki birtakim egoistlik ihtiyaglar tatmine
yoneimis olabilirler. Belirli sinidar icinde bunu makdl kargidamak gere-
kir. Ancak, unutmamak gerekir ki, toplu pazarlifin nihal gayesi ekonomik,
sosyal ve teknik konularda istihdam sartlarm belirli bir diizene ulagtix-
maktit. Bu konuda bagariya ulagmanin yolu ise, devamh olarak hiicum
ve mitdafaa mevkiinde bulunmak degil, pazarhk faaliyetlerini esas itiba-
riyle eldeki ana meseleye teksif etmektir. Sendika ve igveren temsilcileri-
pin ifa etmek zorunda bulunduklan belirli sosyal roller meveuttur, Toplu
pazarlikta diger tarafa kargt hustimete dayanan gurup normlarmin yahut
da tamamen sahsi hustimetlerin mévcudiyeti, gercekten hiicum edilinesi
ve mukabil hiicumda bulunubmast gereken noktanin gézden kacgmasina
sebep olabilir, Siddetli ve siibjektif davranig sdikleri bir gahs: belli bir me-
selenin sadece belirli bir yénii lzerinde Adetd sibitlesmeye sevkeder, Oy-
le ki, o sahis artik meselenin bagka yonlerini ve diger énemli teferruating
goremez hale gelir. Sozlegme ile ilgili tekliflerde bir anlagmaya varabil-
mek, meseleyi ve buna bagh biitiin vikialar1i anlamaya ve canh bir ge-

eder.” Toplu pazarlik hazirhiklari eski sdzlegmenin sona erme tarihinden
ancak hirkac hafta dnce baglamakta ve taraflar taleplerini bu tarihten ancak
birkde giin dnce belirtmektedir. Bu sebeple, gece glindiiz ¢calismak zorunda
kalan miizdkereciler hilyilik bir zaman tazyiki altinda faaliyet gostermekte-
dir. Ucretle ilgili meselelerde bu davranig pek mabzurlu olmayabilir; ¢iin-
kii taraflarin talepleri kantitatif oigiilerle ifade ve telif edilebilir. Ancak,
meseld isletmenin kidemle ilgili prensiplerinin degigtirilmesi yahut da ig-
verenin istihsal tekniklerinde degisiklik yapmak arzusu ile sendikanim iye-
lerine istihdam giivenligi saglamak gayesini ielif etmek gibi daha karisik
ve hassas konularda, aceleyle ve teligla hareket etmek mahzuriudur. Bu
itibarla, szellikle A.B.D.de bu gibi meseleleri dzel komitelere havale etmek
temayiilii artmaktadir. Bu komitelerin gbrevi, séz konusu meselelerde iki
toplu pazarlik devresi arasinda devamli olarak caligmak ve pazarlik vakti
gelip gatinca iizerinde anlagiimig teklifleri miizdkereye hazir duruma getir-
mektir. Bunlar bazan igci-isverén temsilcileri yamisira tarafsiz saluslari da
ihtiva eden iiclii komitelerdir. Reynolds, bu usfile “devamli miizikere tek-
nigi” adini vermektedir. Bakimz . Reynolds, op. cit., ss. 174-176.
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kilde hatirda tutmaya baghdir, Bu sebeple, taraflann gecmiste yapilous
hatlur igin birbirlerine hiicum edecek yerde, meseleyi agik bir gekilde
tarif ve 1dyin etmeye yarayacak ve bu meselenin her iki taraf i¢in doga-
bilecek neticelerinin anlagiimasmi saglayabilecek prosediirleri geligtirme-
der, toplu pazarhgm bagairrya ulasmasinda faydali olacaktir.

Bu makalede ele aldigimiz cegitli taktiklerin ve tiim olarak toplu pa-
zarhgm tam anlamiyle muvalfak olabilmes: igin, siiphesiz, her seyden
ok demokratik bir kiiftiirel ortamun meveal olmasi gerekmektedir. Ger-
wekten, taraflarin birbirleriyle agik ibtildfa digmelerine ve icabmda kiya-
siya lenkide girigmelerine ragmen aralarindaki dostluk baglarnn kopma-
masi, toplu pazarlik miiessesesinin basanst igin Hizumlu unsurlarm ba-
winda gelir. Galensoon’un da belirttigi gibi:

Sihhatli ve devamli bir toplu pazarlik sisteminin gelismesi,
birgok senelerin gecmesine bagl bir vetiredir. Toplu pazarhk, karsi-
Itkh salhur ve tahammiile dayanan tavirlarin meveudiyetini gerektirir.
Bu sistemde igverenler, kendilerinden karg tarafi imha etmeye yonel-
mig bir davramig beklenmedigini bilmeli, ger¢ek rollerinin belli bir
oyunu oynamaktan ibaret oldugunu idrak etmig olmalidirlar. Toplu
pazarhigin bagarili olabilmesi i¢in taraflarin pazarhk giicleri hic ol-
mazsa yaklagik olarak egit olmal: ve pazarlik vetiresinin sebep oldu-
‘Bu kirginlikiart unuima arzusu bulunmalidir. Az geligmis iilkelerin
gartlari icinde, bu unsurlara nédiren rastlamr?3.

Gercekten, memleketimizde de isci-isveren miinasebeteri ydniinden
sonem tagivan bir karakteristik, “ihtilaflarin halli” karsisinda takiian ati-
#iidler ve gasterilen davramglardmr, Tirk kiiltiiviime has atitiid ve davra-
anglar incelendigi takdirde, taraflarn aralanndaki ihtilidflar hallederken
‘belirli Gzeliikler gosterdikleri miigahede edilebilir. §6z konusu davraniglar,
htilaf ve anlagmazhgin esas itibariyle “kétii” ve arzu edilmeyen bir vika
oldugu inancma dayanmaltadm. Thtilif bertaraf edilmedigi takdirde ta-
zaflar arasinda sert catigmalara ve sosyal miinasebetleri ¢tkerten miitect-
viz davranislara sebep olabilir. Diger otoriter toplumlarda muhtemelen
daha acgtk ve kavvelli bir tarzda rastlanabilecek bu kiiltiirel norm cerce-
vesinde, ihtildla menfaat ¢atismasindan dogan bir anlasmazhiktan ziya-
«de, bir gegit “yanlig anlama” goziyle bakilr: Bu tip bir davrarusin hikim
bulundugu kiiltiirlesi bazr sosyologlar ve bu arada Friedland “rizaya yé-
nelmis” (consensus-oriented) kiiltirler olarak vasiflandirmaktadir, fhti-
14fa taral teskil edenler, taleplerini veya gériiglerini yiiz yiize ve giddeth
plarak savunmaya bagladiklan takdirde gelecekteki minasebetlerinin ve

23 Walter Galenson (ed.), Labor in Beveloping Econemies, University
~wof California Press, Berkeley and Los Angeles, 1962, s. 6.
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dostluk baglarmin kopacagina inanmlar. Bir sahsin kendi g'drii§ler!1'm'.}
agikea belirtmesi, diger tarali tenkit etmesi, tekliflerde bulunup meveut:
duruma yeni gartlar getirmesi gibi hususlar, arzuya sayan olmayan sonuc-
lar dogurabilir. Siiphesiz, bu husus, miitecaviz ve asu1 derecede tenkit-
kér bir davramgin hic meveut olmayacagr anlamimna gelmez. Aksine, ta-
raflar bir kere avalarmdaki jhtilaf: yiiz yiize ifade zorunda kalmca, dav~
ramglar agirl derecede saldirgan ve tahripkdr bir mahiyet alabilir. “Riza--
ya yonelmis” bir sosyal ortamda, taraflarn, catisan giriis ve iddialarme
demplratik kiiltiinlerdeki gibi telif¢i ve objektif olmaya cahgan bir muh-
teva icinde ortaya koyma temayiiliine pek rastlanmaz; ancak, taraflar, aguy:
ve sert ¢ilaslarin  aralaymdaki miinasebetleri bozacagina da muhakkak
nazariyle bakarlar. Bu sebeple, yiiz yiize temaslarda cok defa iiciincii bir
tarafin araciligina ihtiyag duyahar. Sanayi demokrasisinin hikim bulun-
dugu toplumlarda, agk ihtil4f ve catismalar, sosyal biinye icinde daha:
teskiliitl ve istikvarls miinasebetler yaratmak gayesiyle genis dlciide miies-
seselestirilmig bulunmaktadir. “Rizaya yénelmis” bir kiiltiirel biinye igin-
de ise, acik ihtil4f 4mme otoriteleri tarafindan énlenmeye galigthr, Taraf--
lar arasindaki anlagmazhk yitz yiize halledilme safhasma gelince, iigiin-
cii bu tarafin arabulma girevini iizerine almasi gerekir. Bu hususun,
Tiirk sosyal biinyesindeki simif farklar ve kesin hudutlarla thyin ve tarif
edilmis sosyal roller de nazara alindi1 takdirde, taraflay arasinda esit
esaslara dayanan kargithkli tesir miinasebetlerini ve demokrtik bir pazar-
hgm igleyigini giiclestiven énemli bir faktér oldugu sonucuna varidabilir®.
Gergekten, memleketimizde, belki kismen belirtilen otoriter temayiillere-
bagli olarak, toplu pazarhkita ya sendika liderlerinin igveren kargisinda
tamamen tabi ve silik bir duruma girmeleri soz konusu olmakta yahut da
miizikereler sik stk uyngmazlikla sonuglanmakta ve gerek uzlastirma mii--
essesesi cergevesinde, gerek ihtildfin cesitli safhalarinda iiciincii bir tara-
fin aracaligma ihtiya¢ duyulmaktacdir. Bunun gibi, toplu pazarlik miies-
sesesi heniiz yeni oldugundan, daha ¢ok ekonomik konular tizerinde ge-
ligigiizel bir cekisme seklinde cereyan etmekte, ince ve karmagik taktik--
lere pek bagvurnimamaktadir, Ancak, zamanla miiessesenin tatbikat ge+
listikce, taraflar arasmdaki davraniglamn da daha demwokratik bir sekle
bliriinmesi ve pazarthk strateji ve taktiklerinde Bal’dakine benzer dav-
ramglarn yerlesmesi beklenebilir.

24) Bu hususda daha tleferruath miigahedeler i¢in, bakmiz ; Toker De—
reli, “The Development of Turkish Trade Unionism : The Effects of Legisla--
tion and Clﬂfﬁure”, Cornell Universitesine sunulmug Master of Science tezil
June 1964, ss. 63-70. '



