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Cagdas Okul Miidiirlerinin Degisen Rolleri

Aydin BALYER?

0z

Diinyay1 etkileyen ekonomik, teknolojik, toplumsal olaylar ile kiiresellesme sonucunda
gerek okul gerekse de okul miidiirlerinin rolleri giderek degismektedir. Bu konuda
yuriitilen arastirmalar, okul midiriiniin rollerinin onemli oranda degistigini, rol
yelpazesinin ¢esitlendigini ve is yiikiiniin arttigin1 ortaya koymaktadir. Bu anlamda bir
okul miidiiriinden halen yiiriittiikleri rollerin yani sira 6gretim liderligi, 6gretmenlerin
profesyonel gelisimi, okuldaki siireglerin yonetimi ile birlikte 6grenci ve 6gretmenlerin
denetlenmesi, karar verme, biitge, finans, program gelistirme, okul-toplum iliskisi gibi
birgok rolii gergeklestirmelerinin beklendigini gostermektedir. Kuramsal olarak yiiriitiilen
bu ¢alismanin amaci, okul miidiirlerinin halen yiiriitmekte olduklari rollerinin yani sira
kendilerinden gergeklestirmeleri beklenen rollerinin neler oldugunun ortaya konulmasini
saglamaktir. Bu yolla miidiirlerin gorevlerini gergeklestirmeleri siirecinde yeni bir takim
rollerle ilgili kendilerinde bazi farkindaliklar olusturulacagi degerlendirilmektedir.
Anahtar kelimeler: Okul, okul yonetimi, okul miidiirti, miidiir rolleri.

Changing Roles of Contemporary School Principals

ABSTRACT

As a result of economic, technologic, social developments and globalization that affect the
world, roles of schools and school principals have changed subsequently. Studies reveal
that principals’ roles have diferntiated and their workload has increased accordingly.
Studies also suggest that cotemporary school principals should carry out different roles
such as supervising teachers and students, making decisions, organizing budgetary and
financial issues, managing program and establishing school-community relations,
instructional leadership and teachers’ professional development besides their current
roles. Therefore, this theroetical study has been conducted in order to create awareness of
the changing roles that school principals are expected to perfrom as well as the ones have
already implemented.

Keywords: School, school management, school principal, principal roles .

GIiRIiS

Mevcut  okullarimiz  gegmiste oldugu kadar duragan Dbir ¢evrede
bulunmadigindan, daha Oncekilerle arasindaki benzerlikler ¢ok smurlidir
(Salazar, 2007; ; Crow, Hausman ve Scribner, 2002). Bu durum ayni zamanda
okul yonetiminin dogasinin da ge¢mis yonetim yaklasimlarindan farkli olmasi
sonucunu dogurmaktadir. Sanayi sonrasi toplumlarda yasanan kiiresellesme,
uluslararasilagsma, niifus ve 6grenci hareketliligi sonucu artan farkliliklar, hesap
verebilirlik, ekonomik gelismeler ile degisimin kendisi okulun islevi, vizyonu,
misyonu, yapisini degistirmektedir. Bu da ogrencilerin akademik basarisi
konusunda okullarin kendi aralarinda yasadiklari agik ve gizli rekabet bir hesap
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verebilirlik aract olarak miidiiriin rollerini yeniden sekillendirmektedir (Giil,
2008). Bu kapsamda ¢agdas miidlrlerinden vizyoner, &gretim lideri,
degerlendirme uzmani, disipliner, halkla iliskiler uzmani, ekonomist ya da biitge
analisti, etkinlik yOneticisi ve program yiiriitiiciisi gibi bircok roli
gerceklestirmeleri beklenmektedir (NASSP, 2007).

Glinlimiizde midirlerden okula diisiik motivasyonla gelen Ogrenci ve
ogretmenleri giidiileyerek 6grenmenin gergeklesmesini saglamalar1 ve yonetsel
olarak iyi bir okul ortami yaratmalar1 beklenmektedir (Grogan ve Andrews,
2002; Salazar, 2007; Hess ve Kelly, 2005). Elmore (2000), okul miidiiriiniin
rollerini Orgiitteki insanlarin bilgi ve becerilerini zenginlestirmek, bunlarin
gelistirilmesi gerektigi yoniinde kiiltiir olusturmak, orgiitiin degisik birimlerini
verimlilik esasinda bir arada tutmak ve Orgiitte ¢alisan bireylerin yaptiklar
konusunda hesap verebilirlik kiiltiiriinii hakim kilmak olarak &zetlemektedir. Bu
anlamda miidiiriin rolii, dogrudan 6gretim liderliginden 6gretmen ve takimlarla
karar verme ve okul toplumundakilerle etkilesimi saglamak gibi bir dizi bireysel
¢abalara doniismektedir (Wohlstetter ve Mohrman, 1996).

Tarihsel siire¢te miidiiriin en temel gorevi okulu yonetmek, vizyon ve misyonu
tanimlamak olarak kabul edilmigtir (Marsick ve Watkins, 1997; Morrison, 2007;
Usdan, 2000). Bu kapsamda gegtigimiz yiizyilda miidiiriin rolleri; yasal mevzuati
uygulamak, programi yiiriitmek, okulun personel ve diger ihtiyaglarini gidermek,
biitceyi dengeli bir sekilde kullanmak, okulu giivenli bir yer haline getirmek ve
toplumla iligkileri saglikli bir sekilde yiirlitmek olarak tasarlanmistir (Usdan,
2000). Bu siireg icerisinde miidiir, 1950’lerde yasal lider, 1970’lerde liderden
ziyade insan iligkilerini diizenleyen yonetici, 1980’lerde etkililik ve okul
gelistirme uzmani, 1990’larda degisim uzmani ve 6gretimsel lider ve 2000°lerde
hesap verebilirlige dayali reformcu ve girisimci olarak gorev yapmaktadir
(Portin, Alejano, Knapp ve Marzolf, 2006; Foster, 2007; Degenhardt, 2006).

Miidiirlerin rollerine dair olugan beklentiler 6zellikle liberal ekonomik modelin
benimsendigi 1980°li yillarda degismeye ve ¢esitlenmeye baglamistir (Foster,
2007; Morrison, 2007). Miidiir rollerinde yasanan degisim, okulda liderlik
roliinlin sadece teknik yonetime odaklanmaktan &te farkli bir yone dogru
kaymakta oldugunu gostermektedir. Bu bir paradigmatik dondsiimi ifade
etmektedir ve okul miidiiriiniin rollerindeki bu doniisiimiin eski ve yeni okul
yonetimi anlayislarindaki degisimin dogal sonucu oldugu degerlendirilmektedir.
Buna gore, eski okul ydnetiminde miidiirlerin gerceklestirdikleri roller, kati
kurallarin  hiikiim  siirdiigii  biirokratik siire¢ ve normlarin biitiinliiglini
korumaktan olarak tasarlanmistir (Mulford, 2003) ve bu yaklasimda basarili
okullar, temiz ve diizenli birlikler, az soruna neden olan ve yaglanmig diizenli
calisan makineler metaforlartyla tanimlanmaktadir. Halbuki tiir yonetim
yaklagimlar1 ¢evre, 6grenci beklentileri ve standartlarii karsilamaktan uzak
goriinmektedirler (Portin vd, 2006). Diger bir yandan, yeni okul yonetimi
yaklagimlarinda miidiir rolleri hesap verebilirlik, kendi kendine yonetilen
okullar, rekabet, Ogretim programi ve degerlendirme yoOntemleri etrafinda
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tasarlanmistir. Bu nedenle, giiniimiiz egitim orgiitlerinde gorev yapan miidiirlerin
rolleri, sahip olduklar1 giicler, 6grenci performansina odakli degerlendirme,
karmasik sosyal ¢evre, ¢cok kutuplu toplum, 6gretmenlerin rollerindeki degisim
ve Ogretme isinin yeniden diizenlenmesi gibi etkenlerden dolay1 daha esnek ve
cesitlidir (Mulford, 2003). Buna gore okulda biitiin dgrencilerin akademik ve
sosyal olarak basariya ulagsmalar1 tek amagtir (Portin vd, 2006).

Cagdas okul miidiirlerinin gerceklestirmeleri beklenen rollere dair yiiriitiilen
aragtirmalar, midiirlerin en temel rollerini kolaylastirici (faciliator) olarak
tanimlamaktadir (Foley, 2001; Bartel, 1990; O’Hair ve Reitzug, 1997; Parks ve
Baret, 1994; Hall, 2005). Bu kapsamda Foley (2001) miidiirlerin %77’sinin
okulda isleri kolaylastirma, %30,8’inin zamani diizenleme, %23,2’sinin
ekonomik kaynak bulma ve toplumla iliskilerin gelistirilmesi rolleri iizerinde
durduklarini ortaya koymustur. Yiriitilen diger bir arastirmada Doud (1989)
miidiirlerin yarisindan fazlasinin ige iliskin sorumluklarimin arttigini ve rollerinin
cesitlendigini ortaya koymustur. Buna gore degisen alanlar olarak personel
degerlendirilmesi (%60), 6gretim uygulamalarinin degerlendirilmesi (%57) ve
program gelistirme olarak ortaya konulmustur (%52,4). Diger bir yandan
politikalarin belirlenmesi konusunda bir degisimin olmadig1 goriilmiistiir. {1k ve
orta 0gretim kurumlari miidiirleri ile ylirittiigii bir arastirmada Sahid (2004),
miidiirlerin rollerinde biiyiik bir degisim yasanmadigini ortaya koymustur. Buna
gore miidiirlere yonelik olarak velilerle iligkiler, karar alma, okul biitcesi ve
finans konularinda rol beklentileri artmaktadir. Castle ve Mitchell (2001), 12
okul midiiriiyle yiiriittiikleri nitel calismada mevcut isleyis i¢erisinde miidiirlerin
gorev ve rollerini bes ana baslikta toplamislardir. Buna gore, giinliik rutin igleri
olusturan yonetim gorevlerini yerine getirmek, okul ici ve cevresiyle iligkileri
diizenleyen iligki gelistirmek, okulda bireyler ya da gruplarin isleri zaman
ayirilmasit anlamina gelen 6zel ihtiyaglar: karsilamak, dgretmenler ve egitici
olmayan caliganlari mesleki anlamda egitmek, yetistirmek ve desteklemek
anlamma gelen rehberlik etmek (mentorlik) ve okulun gelecek hedeflerini
belirlemek (vizyon) ve buna dair ¢aligmalar yapmak (misyon) olarak tanimlanan
yon belirlemektir.

Bagka bir aragtirmaci miudiirlerin bes roliine dikkat ¢ekmektedir. Bu roller
Grimmett’e gore (1996) bu roller catisma yonetimi, meslektas isbirligi ve
deneyime dayali okul ortamlari olusturma, 6gretmen sdylem ve eylemine
odaklanma ile 6gretmen ve dgrenci 6grenmesiyle ilgili eylem ve sdylemeleri 6ne
cikarmaktir. Bu konuda 197 miidiirle yiiriittiigii bir ¢calismada Wendel (1977),
miidiirlerin ¢oklukla kendilerini iist diizey biirokrat olarak algiladiklarini ortaya
koymaktadir. Halbuki Kremer (1983) miidiir rollerinin algisint belirlemek iizere
yiiriittiigii ¢alismada onlarin biirokratik sistemde rollerini alt diizeyde yoneticilik
olarak tanimladiklarini belirlemistir. Kremer (1983) rol algisina gore miidiirlerin
en fazla 0gretimi planlama ve uygulama en az arag-gere¢ ve donanim saglama
rollerini gerceklestirdigini bulmustur. Voorhis ve Sheldon’a gore (2004)
miidiirler ¢oklukla program gelistirme, okul, aile ve toplumun diger kesimleriyle
iligkilerin yiirtitiilmesi rollerini ger¢eklestirmektedirler.
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Yine benzer aragtirmalarda Bottoms (2010), Salazar (2007), Marlow ve Minehira
(1996) ve Crow vd. (2002) miidiirlerden beklenen roller olarak O6gretim
programint basartyla program ylirlitme ve okuldaki akademik basari iizerine
odaklanmak olarak ortaya konulmustur. Bu konuda iilkemizde gerceklestirilen
bazi calismalar bulunmaktadir. Buna gore Tahaoglu ve Gedikoglu (2009),
midiirlerin en fazla vizyoner liderlik en az kiiltirel liderlik rollerini
gerceklestirmekte olduklarini ortaya ¢ikarmislardir. Kapusuzoglu’na gore (2007)
okul miidiirii 6rgiitte insan iligkileri, eylemleri, orgiitsel isleyigin gelistirilmesi
stireglerini diizenleyen tiir {ist diizey bir diizenleyicidir. Diger bir arastirmada
Gilimiigeli (2001), ¢agdas okul midiiriiniin altt tiir liderlik alan1 bulundugunu
vurgulamaktadir. Buna gore okul miidiiriiniin liderlik alanlar1 vizyoner, dgretim,
toplumsal, orgiitsel, etik ve politik liderliktir.

Bu arastirmalar ¢oklukla okul miidiiriiniin halen gergeklestirdikleri rollerini ya da
o rollerine dair algilarin1 ortaya koymaktadir. Calismanin bu bdliimiinde ¢agdas
okul midiiriiniin  gergeklestirmekte oldugu  gorevlerinin  yam1  sira
gerceklestirmeleri beklenen yeni rolleri ele alinmaktadir.

Okul Miidiirlerinden Gergeklestirmeleri Beklenen Roller

Cagdas okul midiirlerinin rollerinin belirlenmesi amaciyla yiiriitiilen arastirmalar
onlarin baz1 rolleri yogunlukla gerceklestirdiklerini ve Onilimiizdeki siirecte
gerceklestirmeleri beklenen ya da farkinda olmalari gereken birgok yeni
rollerinin bulundugunu gostermektedir (Hale ve Moorman, 2003; Foster, 2007,
Fullan, 2003). Bu kapsamda okulun 0&tesine tasan rolleriyle cagdas okul
miidiirlerinden gerceklestirmeleri beklenen rolleri sunlardir:

Bir Ogretim Lideri Olarak Miidiir Rolii: Sisman’a gore (2002), okulun temel
islevlerinden birisi herkes i¢in dgrenmeyi gerceklestirmektir. Bu nedenle okul
sadece dgrenciler i¢in degil 6gretmenler, veliler, ¢aliganlar, hatta biitiin toplum
icin bir 6grenme merkezi olmalidir. Ona goére okul miidiiri, s6z konusu
ogrenmelerin  gerceklesebilmesi igin gerekli kaynaklar1 saglayan, ortami
hazirlayan, kolaylagtiran ve bdylece ogrenmeye liderlik yapan kisidir. Okul
miidiiriniin bir 6gretim lideri olarak 6grenci basarisini arttirmak igin kendisinin
bizzat gosterdigi ya da baskalari tarafindan gosterilmesini sagladigi davraniglar
vardir (De Bevoise, 1984). Okul miidiiri bu kapsamda &grencilerin
6grenmesinden sorumlu birisi olarak akademik standartlar gelistirmeli ve okulda
herkesi bu amaca yoneltmelidir. Ayni zamanda miidiir, 6grencilerin kendi
o6grenme sorumluluklarini almalari, 6gretmenlerin program, dgretim ve materyal
geligtirme, hazirlama ile zamanimi bu yonde kullanilmasi anlamina gelen 6gretim
zamaninin korunmasint saglamalidir. Bu kapsamda Stronge (1993) ve Morrison
(2007), miidiirlerin hem yonetsel hem de ogretim liderliginin gerektirdigi
stiregleri yerine getirmeleri gerektigi iizerinde durmaktadirlar. Her ne kadar
Levine (2005) ve Cooner, Quinn ve Dickmann (2008) miidiirlerin mevcut
rollerine ek olarak birgok yeni roliin ogretim liderligi gorevini yerine
getirmelerini engellemekte oldugunu ifade etseler de artik degisen ¢evre ve okul
toplumunda miidiirlerin dgretim liderligi gibi en temel rolii gergeklestirmeleri
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beklenmektedir. Halbuki Sahid’e gore (2004) miidiirler geleneksel rolleri ile
ogretim liderligi rolleri arasinda gatigma yasamaktadir ve 6gretim liderliginden
cok yonetsel islerle zaman gegirmektedirler. Bu durumda okulda akademik
anlamda 6grenci basarisinin artirilmasinin ¢ok zor oldugu degerlendirilmektedir.

Bir Toplum Lideri /Diplomat Olarak Miidiir Rolii: Giiniimiizde okul ile gevre
arasindaki kopukluk giderilmeye baslandik¢a miidiir aile, is ¢evresi ve toplumun
ilgili kesimleri ile her gecen giin daha cok iligkili hale gelmektedir (Murphy,
1997). Okul midiirii, rekabet ve benzer nedenlerle okuldan beklentiler ve yine
okula kaynak bulma gibi bir gérevle kars1 karsiya kalmistir. Bu yeni rol miidiiriin
gerceklestirmesi gereken asil rollerinin Oniine gegmeye baglamistir. Vizyon,
misyon, ¢evre ve toplumsal gruplarla iliskiler ve akademik amaglarin
gelistirilmesinin yan1 sira midiir okulun toplumdaki rolii, kapasitesinin
artirtlmas1 ve kaynaklarin kullanimi konularinda yetkin olmalidir. Buna gore
miidiir, disaridan okula O6gretim siiregleri ile ilgili yapilan yeni arastirma,
uygulama, kaynak, arag-gere¢ ve bagis saglayan bir role sahiptir (Morrison,
2007; Usdan, 2000). Bu degisim Salazar’a gore (2007) miidiiriin roliiniin bina
yoneticiliginden okul-toplum ilisiklerini diizenleyen bir sekle donligmektedir. Bu
kapsamda okul miidiiriinden 6grenci 6grenmesi konusunda liderlik yapmasi,
Ogretmenleri mesleki olarak desteklemesi, aile ve toplumla iliskilerin
gelistirmesi, veriye dayali analizler yapip ilgili hizmet alanlarindan yardim
almasi ve okulda calisma gruplari olusturarak birgok hususu yerine getirmesi
beklenmektedir (Usdan, 2000). Bu nedenle okul miidiiriniin dis ¢evre ile ilgili
iligkiler gelistirme konusunda bir toplum lideri ya da diplomat roliini
gerceklestirmesi beklenmektedir (Trail, 2000).

Bir Vizgyoner Lider Olarak Miidiir Rolii: Vizyon, ulagilmak istenen durumu
gosteren nitelikli bir hedef se¢imidir. Duttweiler ve Hord’a gore (1987), okul
miidiiriiniin 6nemli gorevlerinden birisi okula dair vizyon, misyon gelistirmek ve
bunlarin gerceklesmesi i¢in okul toplumundaki herkesi bunlara inandirmak ve
yonlendirmektir. Bu kapsamda okullarda vizyoner bir lider olarak miidiir
gelecegi resmedebilen ve her 6grencinin yiiksek diizeyde dgrenebilecegi fikrini
tim okul toplumu ve ailelere agilayarak biitiin kararlar1 ve eylemleriyle 6grenci
O6grenmesini merkeze alan moral bir amag¢ olusturur. Burada miidiir basarili ve
basarisiz 6grenciler arasindaki farkin kapatilmasi, &grencilerin etkin bireyler
olarak iist 6grenim kademlerine taginmasi, personel ve okulun gelistirilmesi
yoniinde ¢aba gosterir. Bunun i¢in midiir okul planlariyla uyumlu ¢aligmali ve
okulda herkesin karara katiliminin saglanmasi yoniinde olumlu bir iklim
olusturmalidir.

Bir Orgiitsel Mimar Olarak Miidiir Rolii: Miidiirler, okuldaki insanlarmn bilgi ve
becerilerini artirmak, bu amagla ortak beklentiler olusturmak ve okulun degisik
birimlerini etkililik dogrultusunda bir arada tutmak zorundadirlar (Elmore, 2000;
Cushman, 1992). Bu nedenle Louis ve Miles’ e gore (1990) liderler bir tiir
“orgiitsel mimardir. Bu silirecte miidiiriin, okula nitelikli 6gretmenlerin
atanmasinin saglanmasi ve mevcut Ogretmenlerin niteliginin yiikseltilmesi
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rollerini gerceklestirmesi beklenir. Ayni zamanda miidiir; olumlu doniit verme,
sirdiirtilebilir basar1 ve esnekligi okul kiiltiirine hakim kilarak biitiin
ogrencilerin ortak sorumluluk icerisinde dgrenmelerine uygun ortamlar hazirlar.
Voorhis ve Sheldon’a goére (2004) okul miidiiriiniin 6gretmen, personel, iist
yonetim, veliler ile isbirligi icerisinde ¢alisarak performans analizleri yapmasi,
yeni amagclar gelistirmesi, ihtiyaclara gore oncelikler belirlemesi, 6gretmenlerin
mesleki gelisimini saglamasit ve biitin kaynaklar1 okulun amaclarim
gerceklestirme dogrultusunda kullanmas: gerekmektedir. Bu anlamda miidiir
adeta bir mimar gibi okul toplumunu tasarlayan kisidir.

Bir Ogretmen/Rehber/Mentor Olarak Miidiir Rolii: Mentor, liderlik
potansiyeline sahip ve bu dzelliklerini aktarmaya istekli vizyon ve enerji sahibi
olan kisidir. Giinlimiizde mentorluk sisteminin kullanilmasindaki amag¢ insan
potansiyelini gelistirmek, kurum kiiltiiriinii aktarmak, akademik ya da kariyer
yoniinden hedef kitleye destek vermek ve bunun sonucunda etkili bir insan
kaynagi olusturmaktir. Cesitli kurumlarda uygulanmakta olan mentorluk, okul
miidiirleri agisindan 6nemlidir ¢linkii miidiirler bu kapsamda Ogretmenlere
rehberlik ederler (Bottoms, 2010; Morrison, 2007). Etkili bir okul miidiiri;
Ogretmen, Ogrenci ve onlarin iligkileri ile duygularini anlayip rehberlik eden
kisidir (Trail, 2000). Bu nedenle Salazar (2007b) okul miidiirlerinin degisen
6grenci ve Ogretmen ihtiyaglarini kargilayip onlara rehberlik edebilmeleri igin
kariyerleri boyunca siirekli 6grenmeleri gerektigi iizerinde durmaktadir. Sonug
olarak okul miidiirii bu amagla okuldaki 6gretmen ve diger egitici olmayan
personelin 6grenme siireglerinde danigilacak rehber ve onlara yol gosterecek bir
mentordur (Trail, 2000).

Bir Destekleyici/Giidiileyici/Ko¢ Olarak Miidiir Rolii: Okul miidiiriiniin
Ogretimi zenginlestirmek ve 6gretmenlere dair moral, isteklendirme gibi yonetsel
tutumlart nedeniyle 6grenci bagarist iizerinde dolayli etkileri bulunmaktadir
(Mulford, 2003; Williams, 1988; Usdan, 2000; Samansa vd. 1995; Hale ve
Moorman, 2003; Usdan, 2000). Fullan’a gore (2001), miidiir 6gretmenlerin bilgi,
beceri ve egilimlerini gelistiren, profesyonel 6grenme toplumu olarak betimlenen
okul kiiltlirtinii diizenleyen, program uyumunu saglayan, arag gereg, zaman, yer
ve teknik konularda hizmete ulagma konularinda yardimcr olan kisidir. Buna
gore miidiirlerin amag ve beklentiler olusturmak, iligki ve kapasiteyi artirmak,
model 6grenme iklimi yaratmak, sembolik degerleri etkili bir sekilde yonetmek,
Orgiitiin bilesenleri ve topluma hesap vermek ve stratejik plan gelistirmek gibi
birgok destekleyici rolii bulunmaktadir. Okul miidiirii bu anlamda destekleyici
bir ¢evre yaratma kogu olarak okul toplumundakilerle giivene dayali bir iliski
kurar, calisanlar1 ve dgrencileri risk almaya, bilgi aligverigi yapmaya ve karara
katilmaya tesvik eder (Morrison, 2007; Cushman, 1992; Trail, 2000). Foley
(2001), bir degisim wuzmani olarak miidirin okul yapisinin yeniden
olusturuldugu bir donemde Ogretmenleri motive etmek ve iletisim kurmak
sorumlulugu iizerinde durmaktadir. Bu amagla miidiir okul toplumunda
biitiinliik, birbirine bagimlilik ve 6gretmenlerin adanmighiklarina dair iliskiler
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gelistirmek zorundadir (Crow vd. 2002). iliskilerin zor oldugu bir siiregte bu rol
daha da anlamlidir.

Bir Sembol/Kiiltiirel Lider Olarak Miidiir Rolii: Okul toplumu, kiiltiiriin
aktaricis1 ve tastyicisi olarak kabul edilmekte, kiiltiir ve sembollerle i¢ ice bir
yasam alan1 olarak betimlenmektedir. Degisik nedenlerle okullarin yapisi
degismekte ve okul toplumunda farkli Ozelliklere sahip bireylerin sayist
artmaktadir. Boyle bir yapida insanlarin ortak amaglar etrafinda bir arada
tutulmasi 6nemlidir. Bu amagla okulda ortak bir kiiltiir ve bu kiiltiirii destekleyen
semboller olusturulmast gerekmektedir. Bu anlamda okul miidiiriiniin
okulundaki kiiltiirel, etnik koken, ekonomik durum, din gibi birgok farkls
Ozelliklere sahip olan Ogrenci ve personelin diislince, endise, sorun ve
beklentilerini anlamasi ve bu farkliliklarin yOnetimine yonelik beceriler
gelistirmesi gerekmektedir. Bu kapsamda miidiiriin temel gérevlerinden birisi,
anlamli semboller olusturmak ve bunlarmn okul toplumunu olusturan iiyelerce
paylasilmasini saglamaktir. Okuldaki giindelik etkinliklerde kiiltiir ve semboller
onemli bir yer tutmaktadir. Okulda; diigiince, davranis, tutum, amag ve degerleri
etkilemeye doniik her tlirlii anlatilan hikaye, efsane ve bunlar iginde yer alan
kahramanlar, orgiitsel torenler, toplantilar, okul ortaminda yer alan nesneler
(resim, afis, yazi gibi.), konusmalar ve uygulamalar semboller kapsaminda
degerlendirilir. So6zii edilen bu sembollerin yonetiminde oOnerilen sembolik
etkilesimci yonetim yaklagiminda “yonetici/miidiir” yerine “lider” kavrami
tercih edilir (Hesapgioglu ve Balyer, 2009). Bu nedenle sembol ve degerlerle
yiiklii olan egitim orgiitlerinde okul yonetimi 6nemli bir yonetim becerisi haline
gelmektedir. Midiiriin okula ve yonetim meslegine dair adanmigligi, bireylerin
ihtiyaglarima duygudaslik bir sekilde cevap vermesi 6nemlidir. Yine miidiiriin
ogrenci 6grenmesi konusundaki hirsi, acikligi, hizli ¢6ziim iiretmesi, geribildirim
vermesi ve digerlerinden farkli diisiinebilen birisi yani lider olmasi
gerekmektedir.

Bir Giivenlik Uzmant Olarak Miidiir Rolii: Son yillarda okullarda goriilen
davranis bozukluklari, siddet, sigara ve yer yer uyusturucu kullanimi ailelerin
cocuklariyla ilgili endiselerini artirmaktadir. Bunun sonucunda giliniimizde
bircok insan okullarin artik giivenli yerler olmadigini diisiinmektedir. Okulda
etkili bir 6gretimin gergeklestirilebilmesi igin sinif, koridor, bahge, laboratuvar,
spor alanlar1 gibi okulun biitiin alanlarinda, dgrencinin kendisini evinde oldugu
gibi gilivende hissetmesi gerekmektedir. Kendisini giivende hissetmeyen bir
Ogrencinin 6grenmeye giidiilenebilmesi Maslow’un motivasyon teorisine gore de
¢ok zor hatta miimkiin degildir (Isik, 2004). Bu nedenle okullardaki yonetimsel
uygulamalar, akademik ¢abalarin yani sira bu giivenli ortami olusturmay: da
hedeflemelidir. Bundan dolay1 miidiirler, okula ve 6grencilere yonelen tehlikeler
karsisinda 6grenme ortamlarimi daha giivenli bir yer haline getiren kisiler
olmalidirlar. Onlarin bu rolleriyle okullarini sosyal, fiziksel ve duygusal olarak
giivenli yerler haline getirerek ailelerin dolayisiyla toplumun daha rahat olmasini
saglayan bir tiir glivenlik uzmanlar1 olmalar1 beklenmektedir.
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Bir Sosyal Hizmet Uzmant Olarak Miidiir Rolii: Seyyar’a gore (2000), sosyal
hizmet uzman kentsel toplumlarda ortaya c¢ikan sosyal ya da kent kir
iletisimsizligine dayali sorunlara karst uyum sorunu yasayan insanlara yardimci
olan kisidir. Yani sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve psikolojik sebeplerle toplumsal
dengesi bozulmus birey, grup ve topluluklara, kendi kendilerine ayakta
kalabilmeleri yoniinde sosyal hizmetler verir. Gilinlimiiz toplumsal yapilarinda
yasanan ekonomik, sosyal, toplumsal ve psikolojik sorunlar toplumdaki bireyleri
ozellikle de etkilenme donemlerinde oldugu icin Ogrencileri de derinden
etkilemektedir. Okul, ayn1 zamanda bir¢ok 6grencinin bu etkilerin dogurdugu
endiseleriyle bir arada bulundugu yerdir ve bu endiseleri tasiyan insanlarin okul
toplumunda sosyal olarak iletigimsizlik yasamasi olasidir. Okullarda
yasanabilecek iletisimsizlige dayali sorunlar ve nedenlerini gozlemek ve bunlari
¢ozmek okul amaglarinin ger¢eklesmesini kolaylastirir. Okul miidiiriinden bir
sosyal hizmet uzmani gibi okulda bulunan Ogrencilerin yasadigi bir takim
iletisimsizlik sorunlariyla ilgilenmesi ve bu Ogrencilerin okul toplumluna
uyumunu saglamasi beklenmektedir.

Bir Kolaylastiric/Degisim Oznesi ve Yoneticisi Olarak Miidiir Rolii: Okul ve
cevresi hizla degistigi i¢in glinlimiizde miidiirler dogrusal olmayan, karmasik,
dinamik olan degisim siireclerini etkileme ve bunlar1 basartyla yonetmeyi
o6grenmelidirler (Fullan, 1999; Crow vd, 2002). Castle ve Mitchell’e gore
(2001;Crow vd, 2002; Su, Gamage ve Mininberg, 2003), miidiiriin okulda isleri
kolaylagtiran, igbirligi siireclerini isleten, problem ¢6zen, okulu gelistiren,
personel mesleki gelisimi ve degisimini destekleyen bir rolii vardir. Bu
kapsamda miidiir, personele kaynak ve onlara kendilerini gelistirmelerine olanak
veren ortamlar saglamak rolii bulunmaktadir (Morrison, 2007; Trail, 2000;
Wendel, 1977; Crow vd, 2002). Ayrica personel degerlendirme ve 6gretim
uygulamalarinin etkinlestirilmesi okulun icinde ve Otesinde bir degisim
uzmanligint ifade eder. Ancak Hall (2005) 6gretmenlerin miidiirden sadece
kaynak beklemediklerini bunun yani sira ilgi, adil davranis, iyi iligkiler, destek
ve geribildirim beklediklerini belirtmektedir. Bu anlamda okul miidiiriiniin
degisime On ayak olmasi ve bu siireci okulun yararima kolaylastirmasi yani
degisimin 6znesi olmasi gerekmektedir.

Bir Denetmen Olarak Miidiir Rolii: Okul onceden belirlenmis genel, 6zel
amaglara sahip olan bir yerdir. Okul yonetimi ve Ogretmenler okulun bu
amaglarina ulasmasi yoniinde caligirlar. Okul midiirli, okulun amaglarina
ulagsmasinda anahtar bir role sahiptir. Miidiir, 6gretimsel etkinliklerin amacina
uygun bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yaparak ve
Onlemleri alarak okulun amaglarina ulagmasini saglamaktan birinci derece
sorumlu kisidir. Bu nedenle her ne kadar da denetim egitim sistemimiz igerisinde
digsal bir kontrol araci olarak uygulansa da midiirin 6gretimi denetleme
sorumlulugu bulunmaktadir. Basaran’a gore (1996) yonetsel denetimin amaci,
okulun amagclarinin gergeklestirilmesini saglamaktir ve bu kapsamda miidiir
okulda hedeflerin ne diizeyde gerceklesmekte oldugunu denetler. Okul
midiirinin bu gorevi ile hem egitim programmi hem de o&gretmenleri
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denetlemesi beklenmektedir. Yine denetimin en Onemli yararlarindan birisi
miidiiriin  kendini yetistirme zorunlulugu duymasidir. Midir bu tutumuyla
ogretmenlerle iligkilerini gelistirir, birimler arasindaki esgiidiimii saglar ve kisiler
ya da gruplar arasi ¢atigmalar1 azaltir. Denetim siirecinde iletisim, adil ve yargi
icermeyen davraniglartyla, miidiir 6gretmenlerin davraniglarini olumlu bir yonde
degistirebilir (Morrison, 2007).

Bir Hukuk Uzmani Olarak Miidiir Rolii: Hukuk, genel olarak toplum yasamini
diizenlemek i¢in uygulanmasi devlet tarafindan yaptirima baglanmis kurallar
bi¢cimi seklinde tanimlanmaktadir. Egitim kurumlarinda da giinliikk yasami ve
isleyisi diizenleyen bir takim kurallar, kanunlar ve yonetmelikler bulunmaktadir.
Miidiir gerek giinliik isleyisi yonetmek gerekse de son yillarda gelisen gevre
iligkileri sonucunda okullarda artan ekonomik hareketliligi yonetmek igin hukuk
bilgisine ihtiya¢ duyar. Okul yonetimi ile ilgili mesleki alanda kendilerini
gelistirmis olsalar da s6z konusu ekonomik hareketliligin yonetimi de bir hukuk
bilgisini gerektirir ¢linkii bu hareketliligin bagli oldugu ayr1 yasa ve
yonetmelikler bulunmaktadir. Okul miidiiriinin biitiin bu siiregleri ve isleri
esitlik, adalet ve okulun genel amaglarina uygun bir sekilde yerine getirmesi
beklenmektedir. Bu gorevi etkin bir sekilde gergeklestirebilmesi i¢in miidiiriin
yasalar1 anlamasi ve yorumlayabilmesi gerekmektedir. Miidiiriin yasalara uygun
hareket etmemesi hem kendisi, hem de okul bakimindan yasal yiikiimliiliikler
dogurdugundan, miidiiriin bu siiregte temel diizeyde bir hukuk bilgisine sahip
olmasi gerekmektedir.

Bir Zaman Yéneticisi Olarak Miidiir Rolii: Zaman yonetimi, amaglara ve
hedeflere ulagsmada dnemli bir kaynak olan zamanin verimli kullanilma ¢abasidir
seklinde tanimlanmaktadir. Tiim Orgiitlerde oldugu gibi okulda da zaman
yonetimi  gereklidir ¢linkii okulun amaglarina ulagabilmesi  ydniinde
gerceklestirilmesi  gereken zamanli isler bulunmaktadir. Okulda zaman
yonetiminde s6z konusu olan akademik etkinlikler ve onunla baglantili giinliik
islerin okulun amaglarina uygun bir sekilde tasarlanmasidir. Gerek yonetsel
gerekse akademik isleyisin etkin bir sekilde yiiritiilmesi i¢in okulda zamanin
dikkatle planlanmasi gerekmektedir. Burada amag¢ belirlenen islerin dogru
zamanda yapilmasidir. Giniimiizde hizli tiiketim  kiiltiiriiniin ~ zamanin
kullanimimi da etkiledigi disiiniildiigiinde her yonetici gibi okul miidiiriiniin
calisma hayatinda basarili olabilmesi i¢in zaman kaynagini etkili bir sekilde
planlamasi ve digerlerini de bu konuda yonlendirmesi gerekmektedir.

Bir Programi Gelistirme Uzmani/Program Yoéneticisi Olarak Miidiir Rolii:
Demirel’e gore (2002); egitim programi, dgrenme siirecinde okulda ve okul
disinda planlanmus etkinlikler yoluyla saglanan 6grenme yasantilar diizenegidir.
Bu durum, egitimde program gelistirme ve yonetme isinin bir uzman bakigt ve
bilgisi gerektirdigini gostermektedir. Egitim sistemimiz igerisinde okul miidiiri
her ne kadar da program hazirlik siirecine katilamasa da batili birgok iilkede
miidiir okul programinin hazirlanma siirecinde bizzat yer alir. Ulkemizde miidiir,
program gelistirme siirecine katilmaz ve sadece programu yiiriitiir. Bu kapsamda
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miidiir okulda giinlik akademik, idari ve profesyonel etkinlikleri giivence altina
alir. Bu amacla miidiir okulda programlarin okulun hedeflerine uygun bir sekilde
yiriitiilmesi igin etkili yonetim takimlarini planlar, onlar1 denetler, programa
gore egitim etkinliklerinin dagilimin1 ve esglidiimiinii saglar. Hallinger ve
Murphy’ye gore (2002), 6gretmen kokenli olduklart i¢cin miidiirler program
konusunda bilgi sahibi degildir ¢iinkii aldiklar1 egitimleri programi anlama,
analiz etme ve dgretimi yonlendirme birikiminden yoksundur. Bu durum okul,
toplum ve 6grencilerin ilgi ve beklentilerinin yeterince karsilanamamasina yol
acabilmektedir. Biitin bunlar okul miidiiriiniin program, 6gretim ve Ogrenci
basaris1 konularinda derin bir bilgiye sahip olmas1 gerektigini gostermektedir. Bu
nedenle Yiiksel (2003), sistem bakimindan bu sorunun giderilmesi i¢in egitim
programlarinin yerel kosullara uygun hale getirilmesi ve program gelistirme
strecine miidiirlerin merkez Orgiiti ile Dbirlikte katilmasi gerektigini
belirtmektedir.

Bir Disiplin Figiirii Olarak Miidiir Rolii: Disiplin, herhangi bir toplulukta
uyulmas: gereken kurallar biitiinlinii ifade etmektedir. Okullarda disiplin gerek
personel gerekse Ogrenciler bakimindan okulun amaclarinin gerceklestirilmesi
i¢in iizerinde dnemle durulan bir husustur. Birgok farkli 6zelliklere sahip insanin
bir arada bulundugu okullarda Ogretimsel amaclara ulasmayi engelleyen
disiplinle ilgili baz1 durumlar yaganabilmektedir. Bu kapsamda etkili midiirler
okulun amaglarina ulagmasi i¢in 6grenme hedeflerini engelleyen disiplinle ilgili
olumsuz durumlart Onleyerek, varsa ortadan kaldirarak Ogrenme siireglerini
kolaylastiran uzmanlardir. Giiniimiizde okullarda disiplin sorunlarina yaklasim,
geleneksel yontemlerden farkli olarak ¢agin gergeklerine gore degisiklik
gostermektedir ¢linkii okullarda &grencilerin biligsel, duyussal ve fiziksel
gelisimleri konusundaki olumlu degisimler ile insan onuruna uygun davranis
yontemleri agirlik kazanmaktadir. Bu siirecte miidiirlerin okulda geleneksel
cezaya dayali disiplin yaklagimindan ziyade olumlu disiplin gelistirme
yontemlerini  kullanmalar1 ve Ogretmenleri tutum, davranig, eylem ve
sOylemleriyle okulda olumlu bir disiplin modeli olmak igin ydnlendirmeleri
gerekmektedir.

Bir Ekonomist Olarak Miidiir Rolii: isletmelerin iki temel fonksiyonundan
birincisi mal ve hizmetlerin iiretimi ikincisi ise bunlarin pazarlanmasidir (AOF,
2005). Pazarlama farkli is kollarma gore degisik anlamlar ifade eder. Sahip
olduklar1 kaynaklar ve onlarin yonetimleri bakimindan okullar her ne kadar da
dogru olmadigi degerlendirilse de her gecen giin ekonomik isletmelere
benzemektedirler. Okuldaki ekonomik kaynaklarin  okulun amaglar
dogrultusunda saglanmasi, saklanmasi, degerlendirilmesi ve gerektiginde
oncelikler gbz oniinde bulundurularak kullanilmasi miidiiriin bilgisi dahilindedir.
Bu nedenle okul midiriiniin egitim ekonomisi, biitceleme ve kaynaklarin
kullanimlart gibi baz1 konularda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir (NASSP,
2007; Dembowski, 2007).
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SONUC ve TARTISMA

Glinlimiizde okullar biiyiik oranda degismekte ve okul miidiirlerinden eskisinden
farkli davraniglar sergilemeleri beklenmektedir. Okul miidiirlerinin rolleri
iizerine yiiriitiilen aragtirmalar, miidiirlerin rollerindeki degisimin en ¢ok otorite
tesisi, sorumluluk, dgretim programi ve uygulamalarinin gelistirilmesi, finansal
konular, personel degerlendirmesi, okula dair politikalarin olusturulmasi ve
karara katilim gibi alanlarda oldugunu gostermektedir. Okullarin temel hedefi
mevcut dgrencilerimizin kiiresel ve uluslararasi rekabet ekonomisi igerisinde
basarili olmalarini saglamaktir (Brown, 1993). Ancak okullarimizin dgrencilerini
bu kiiresel rekabet ortaminda ayakta kalacak yeterlige sahip bir sekilde hazirlama
konusunda yeterli olmadig1 ifade sik sik edilmektedir (Murphy & Hallinger,
1992). Bu nedenle okullar ve okul miidiirleri, 6grenci basarisi ve 6grenme
kalitesi yoniindeki artan toplumsal beklentilerle karsi karsiyadirlar (Hallinger,
1992; Leithwood, Day, Sammons, Hopkins and Harris, 2006). Bu konudaki bir
degerlendirmesinde ~ Grogan (2004), ogrencilerin  kaliteli bir  egitim
almadiklarinin bilindigi bir ortamda gosterilen biitiin ¢abalarin bosuna oldugunu
ifade etmektedir. Buradan hareketle Fullan (2002), liderlerin okullarindaki her
bir 6grencinin basarisint artirmak igin bir ¢aba igerisinde olmalar1 gerektigini
belirtmektedir. Bu kapsamda giiniimiizde okullar gelisme i¢in analizin 6nemli bir
pargast olmakta ve okul miidiirleri de bu amagclar dogrultusunda &grenci
performansinin artirilmasindan sorumlu kisiler haline gelmektedirler. Bu nedenle
giniimiiz egitim sistemlerinde miidiirlerin, yalnizca O6gretmenleri siniflara
yerlestirmeleri, ders ara¢ ve gereglerini temin etmeleri, 6grenci ve 6gretmenlerin
okula devam etmelerini saglamalar1 yeterli goriillmemektedir.

Biitiin bu degisim ve beklentilerden yola ¢ikarak giinlimiizde okul miidiiriiniin
gerceklestirdigi rollerin geleneksel rollerinden ¢ok ¢esitli ve degisik oldugu
soylenebilir. Miidiirler, 6gretim liderligi roliiniin yani sira degisen bircok yeni
rollerini gergeklestirmezlerse, Ogrencilerini bilgi cagimin gerektirdigi yonde
donanimlt bir sekilde yetistiremezler. Bu durum, toplumda okulun konumunun
yeniden sorgulanmasina neden olabilir. Diger bir husus, yasanan ekonomik,
kiiltiirel, sosyal gelismeler, go¢, 6grenci hareketliligi gibi nedenlerle okullarda
etnik, dinsel ve ekonomik statii bakimindan farklt 6grencilerin bulunmasi
durumudur. Bu farkli 6zelliklere sahip 6grenciler yer yer okula kendi sorunlarint
tagiyabilmektedirler. Bu nedenle okul miidiiriiniin farkliliklarin ydnetimini
basariyla gergeklestirerek 6grencilerinin tek tek her birisinin okulun hedeflerine
ve kendi hedeflerine ulagmalar1 yoniinde katkilarini saglamasi beklenmektedir.

Okulda temel hedef, belirlenen amaglar dogrultusunda 6gretimin
gergeklestirilmesidir. Bu kapsamda miidiir, okuldaki tiim etkinliklerin akademik
amaglara uygun bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak zorundadir. Bunun i¢in
geleneksel rollerine ek olarak miidiirlerin bu ¢aligmada ortaya konulan yeni bir
takim rolleri gerceklestirmeleri beklenmektedir. Miidiirlerin halen yiiriittiikleri ve
gerceklestirmeleri gereken yeni rolleri yerine getirebilmeleri i¢in derin bir
mesleki bilgi ve birikime gereksinimleri bulunmaktadir. Bu nedenle, miidiirlerin
arttk cevrelerinde olup bitenlere duyarsiz kalmadan hizli bir degisim ve
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doniigiimiin yasandig1 bu yiizyilda daha fazla sorumluluk almalar1 ve degisime
ayak uydurmalari gerekmektedir. Yani miidiirlerin okullarim1 gelecegin diisiince
yapisina tasimalart beklenmektedir. Bu amacgla midiirlerin okul toplumunu
hedefleri, Oncelikleri, finansal kosullari, personeli, Ogrenme kaynaklari,
degerlendirme yontemleri, teknoloji kullanimi, zaman ve yer kullanimi gibi yeni
durumlara hazir hale getirmeleri gerekmektedir (Levine, 2005; Foster, 2007;
Salazar, 2007; NASSP, 2007; Usdan, 2000).

Mevcut okul sistemlerinde “emir-komuta” tiirii yonetsel uygulamalar artik bir
anlam ifade etmemekte bunun yerine yetkiyi dagitan (distributive), degisimi
kolaylastiran  (faciliator) ve yapilandirmaci  (constructivist) yaklagimi
benimseyen liderlik 6zelligi gdsteren yonetsel uygulamalar bagarili olmaktadir
(Hale ve Moorman, 2003). Bunun yan sira ¢agdas okul midiirlerinin program,
veriye dayali karar verme, degisim ve farkli Ogretim stratejileri gelistirme
anlaminda model olmalar1 gerekmektedir (Cooner vd, 2008). Biitiin bunlar
degerlendirildiginde, okul miidiirlerinden 6gretim lideri, toplum lideri, vizyoner
lider, orgiitsel mimar, mentor, destekleyici, giivenlik uzmani, sosyal hizmet
uzmani, degisimin 6znesi, denetmen, hukuk uzmani, zaman ydnetici, program
gelistirme uzmani, disiplin figiirii ve ekonomist rollerini gerceklestirmeleri
beklenmektedir. Ancak rol ve cevrelerindeki degisim, miidiirlerin 6gretimsel
stiregleri bir tarafa birakarak tamamen biirokratik ve politik insanlar olmalar1
sonucunu dogurmamalidir (Crow vd, 2002).

Matters (2005), miidiirlerin baskalarini yonetmeden 6nce kendilerini yonetmeyi
O6grenmeleri gerektigini ve buna gore okul midirligi roliniin yeniden
degerlendirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Ona gore yirmi birinci yiizyil
miidiirlerinin egitimsel liderlik rollerinin vizyon gelistirme, liderlik, dgrenme
toplumu ve iletisim gibi dnemli bir takim unsurlar igermesi beklenmektedir
¢linkii genel olarak bakildiginda onlarin rolii tarihsel siirecte farklilasarak okulun
Otesine tagmustir (Degenhardt, 2006). Schmoker’a gore (2005; Crow vd, 2000;
Usdan, 2000) okul miidiirleri egitim sistemi igerisindeki en 6nemli unsurlardir
ancak segilme, yetistirilme, atanma, hizmet i¢i egitim durumlar ve is yiikleri g6z
onlinde bulunduruldugunda bu ¢alismada ortaya konulan rollerin birgogunu
yeterince yerine getiremedigi degerlendirilmektedir. Bu nedenle midiirler,
uluslararas1 standartlar gz 6niinde bulundurularak segilmeli, yetistirilmeli ve
atanmalidir. Bu siiregte miidiirlerin, secilme, yetistirilme ve atanma 6l¢iitlerinin
yeniden degerlendirilmesi Onerilmektedir. Bu amagla iilkemiz egitim sistemi
icerisinde {iniversite-bakanlik igbirligi saglanarak miidiirlerin yetistirtilmeleri
saglanmalidir. Bunun yam sira, halen gdrev yapmakta olan miidiirlerin
yeterlikleri gozden gegirilmeli ve eksikliklerinin tespit edilmesi durumunda
hizmet i¢i egitim yoluyla gelistirilmeleri i¢in miidiir akademileri ya da
merkezlerinin kurulmasinin yararli olabilecegi diisiiniilmektedir. S6z konusu bu
akademilerde, miidiir egitiminde hizmet vermesi i¢in liniversiteler ve bakanliktan
uzmanlarin bulundurulmalidir. Diger bir husus, miidiir yardimciliginin bir miidiir
yetistirme kaynagi olarak degerlendirilmesi gerektigidir. Bu kapsamda okulda
liderlik potansiyeli bulunan miidiir yardimcist basta olmak {izere, 6gretmen,
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bdliim baskani, program uzmani ve mentor gibi insanlarin gelecegin miidiir aday1
olarak hazirlamas: gerekmektedir.
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SUMMARY

Similarities between schools today and those in the past are limited as they are in
different environment (Salazar, 2007; Crow, Hausman and Scribner, 2002). This
shows at the nature of school management should be different from those that
were in the past. For that reason, this theoretical study purposes to present the
roles that school principals are expected to perform nowadays. In historical
process the functions of school management focused on organizing school,
defining vision and mission (Marsick & Watkins, 1997; Morrison, 2007; Usdan,
2000). For this reason the roles of school principals were simply to administer
the rules, manage the instructional program, provide teachers and other staff that
the school needs in cooperation with senior management and use its budget
provided properly (Usdan, 2000). In this respect, school principal used to be a
legal leader in 1950s and a manager in 1970s that had the role of organizing
human resources. Later in 1980s, they used to be managers, school development
and change experts and instructional leaders. In 1990s, they had roles of change
experts and in 2000s their roles converted into accountable leaders (Portin,
Alejano, Knapp and Marzolf, 2006; Foster, 2007; Degenhardt, 2006). This
transformation in their roles has loaded their shoulders new responsibilities and
roles since 1980s when liberalism was accepted as an economic model in the
world (Foster, 2007; Morrison, 2007). This transformation of principal roles is
believed to stem from paradigmatic change of Old Public/School Management in
which administrators carried out mainly strict bureaucratic and legal roles
(Mulford, 2003). In this approach, successful schools were described as clean,
oiled regular machines and neat units causing fewer problems but they are
different today because of changing student expectations and standards (Portin et
al, 2006). However, in New Public/School Management comparing to the old
one, accountability, site-based schools, competition, curriculum and evaluation
are basic issues. School principal has more flexible roles with powers, outcome
based evaluation, social environment, multi-plural society and change in
teachers’ roles (Mulford, 2003). Some researches reveal that principals’ basic
roles are heavily facilitators (Foley, 2001; Bartel, 1990; O’Hair&Reitzug, 1997,
Parks &Baret, 1994; Hall, 2005). Foley (2001) stated that most principals define
their roles as facilitators (%77), time managers (%30, 8) and fund and resource
providers and public relations experts (%23, 2). According to Doud (1989) more
than a half of principals claimed that their roles and responsibilities increased
and differed stating that 60 % of staff evaluation, 57% assessing instruction and
2, 4% of program development but they added that their roles on policy setting
have never changed. Sahid (2004) discovered that principal roles have not
changed in Australia. However, they state that role expectations have increased
in issues like relations with families, decision making, providing budget and
finance for school. Castle and Mitchell (2001) categorized principal roles as
administrative ones that contain daily routines, developing school-community
relations, meeting private needs of individuals and groups, mentoring/counseling
that means training others, supporting, setting vision and mission. They revealed
that principals have conflicts between their administrative and instructional
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leadership roles claiming that they spend a lot of time on administrative issues
rather than instructional roles. Grimmett (1996) determined five roles as conflict
management, setting an atmosphere based on collegiality and experience,
focusing on teacher discourse and actions, helping student and teacher learning.
Wendel (1977) in a study with 197 claims that principals perceive themselves as
senior bureaucrats while principals perceive their roles as junior administrators
in another study that Kremer (1983) carried out. In that study Kremer (1983) it is
claimed that principals have roles of planning instruction intensively and
providing equipment the least. In a study with 320, Voorhis and Sheldon (2004)
state that principals have roles of program development, relations with parents
and community that requires deep knowledge on program development,
instruction and student achievement. In another study, that Tahaoglu
&Gedikoglu (2009) carried out principals perceived their roles as visionary
leadership mostly and cultural leadership the least. In her research Kapusuzoglu
(2007) stated that they are organizers of human relations and capacity. As
Guimiigeli (2001) puts, principals have six leadership roles as a visionary,
instruction, societal, organizational, and moral and politics. Principals have
carried on some roles intensively and in the future they are supposed to have new
roles (Hale & Moorman, 2003; Foster, 2007; Fullan, 2003). In this sense, a
principal should be an instructional leader who provides resources, creates
atmosphere for learning, leads instruction, saves instructional time and develops
academic standards. He should also be community leader/diplomat who finds
funds, resources to compete with others and develops relations with community.
He ought to be a visionary leader who sets vision, mission and makes others
believe them and also an organizational architect who designs school by taking
precautions to increase knowledge and skills and creating an atmosphere of
expectations at school. Moreover, he should be a mentor who is eager to teach
and counsel others and a supporter/motivator/coach that develops skills,
knowledge, trends of the teachers and students and a symbolic leader who
understands cultural, ethnic, socio-economic, religious worries of people and
manages them effectively and a security expert who creates a safe atmosphere at
school. Furthermore, he should be a social service expert that helps those who
have social adaptation problems and a facilitator/change agent/manager that
facilitates learning, helps cooperation, solves problems and develops school and
a supervisor who supervises teaching process, compares it to targets, evaluates,
completes deficiencies, changes wrong ones with right ones to get rid of
unnecessary things and improves school. He ought to be a law expert who is to
manage cores in accordance with laws and a time manager who plans time for
academic purposes and a program development expert/program manager who
organizes scheduled facilities and a discipline figure that is a model with his
behaviors, discourses and attitudes. He should also be an economist/budget
analyst/marketing who provides resources, saves and uses them for school
purposes. Consequently, as schools have changed, principals have so many roles
to carry out to achieve. Therefore, they should be prepared to the needs of
changing roles as people at school community have differing and challenging
expectations. By doing so, they can meet expectations of both community and
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parents in the changing world. For that reason, in order to make schools real
learning centers and attractions for the community, principals should be trained
well to carry out the roles mentioned above properly. In this respect, it is
considered that they should be selected, trained and appointed more carefully. In
addition, those who are still in their posts should be checked in terms of
managerial competencies. As a result, if they have any inadequacies, they should
be trained in principal academies that must be established with the cooperation
of university and educational ministry.



