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Ozet

Cevre yonetimi ve ekonomik biiyiime uygulamalarinin
birlikteligini ifade eden yesil yonetim faaliyetleri, giiniimiiz
isletmelerinin basarilart icin olmazsa olmaz kosullarindan birini
olusturmaktadr. Bu ¢alismada igletmelerin  yesil yonetime
duyarliliklart ve bu kapsamda isletmeleri I1SO 14001 sertifikast
almaya yénelten faktorler arastirilmistir. Calisma, 1SO 14001
sertifikast almuig 23 farkly ildeki 71 isletmede gergeklestirilmistir.

Arastirma sonuglart isletmeleri 1SO 14001 sertifikasin
almaya yonelten nedenlerin sirasiyla;, c¢alisanlarin  refahin
saglama, rekabet ve ticari engeller, potansiyel maliyet azaltict etki,
tepe yonetiminin ¢evreye duyarliligi ve yasal zorunluluk oldugunu
gostermektedir.  Isletmelerin ~ ISO 14001  sertifikasina
basvurmalarinda  diger  bir  ifadeyle  yesil  yénetime
duyarliliklarinda en fazla etkili olan degiskenin tepe yonetimi
oldugu tespit edilmistir.
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Green Management and The Factors Which
Motivate Enterprises Towards Obtaining Iso 14001
Certificate

ABSTRACT

The green management activities, which reflect the union of
environment management and economic growth practices,
constitute one of the indispensable requirements of success for
today’s enterprises. Sensitivity of enterprises to green management
and the factors that motivate enterprises towards obtaining ISO
14001 certificate have been analyzed in this study which includes
71 separate enterprises in 23 different cities.

The results indicate that the reasons which motivate
enterprises towards obtaining ISO 14001 certicificate can be
ordered from the most important to the least as: providing wealth
for employees, competition and commercial obstacles, potential
cost cutting effect, sensitivity of the top management to
environment and legal obligations. The top management appears
to be the factor which affects the decision of application for 1SO
14001 ccertificate, in other words, the sensitivity to environment, the
most.

Keywords: Green Management, Environment, Environment
Management, ISO 14001.

GIRiS

Glinlimiizde isletmelerin ulusal ve uluslararasi pazarlarda
basarili olmalari, endiistriyel sistemlerini g¢evre kalitesini
saglayacak bir sekilde yeniden diizenlemeleriyle, yesil bir ¢evre
icin faaliyetlerde bulunmalariyla ve gevreyi koruyan teknolojilere
yatirrm yapmalar1 ile dogrudan iliskili olmaktadir. Isletmeler,
varliklarint ~ strdiirebilmek, karliliklarmi  ve  verimliklerini
artirabilmek i¢in yiiriittiikleri faaliyetleriyle ¢evrelerini, olumlu ya
da olumsuz etkiledikleri gibi aym1 zamanda c¢evrelerinden de
etkilenen bir yapiya sahiptirler. Etkilesimin boyutu isletmeden
isletmeye farklilik gosterse de Ozellikle c¢evreyle etkilesim
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boyutunun olumsuzlugu ve ortaya ¢ikan sonuglar, son on bes yildir
ekolojik (cevreyle ilgili) problemlerin isletmelerde stratejik
diizeyde toplumda ise en 6nemli ve Oncelikli sosyal ilgi konusu
olmasinda etkili olmustur'.

20. yilizyihn son g¢eyreginde meydana gelen genis capli
endiistriyel felaketler, Rusya’daki Chernobyl faciasi, Isvigre’nin
Basel sehrindeki kimyasal madde iireten bir fabrikada ¢ikan
yangin®, ozon tabakasmim delinmesi, kiiresel 1stnma vb. degisimler,
endiistrinin  ¢evreye olan olumsuz etkilerinin belli bagh
ornekleridir. Bu baglamda tiretim, tiiketim ve dolayisiyla kirlenme
bu diizeyde devam ederse mavi gezegendeki biitiin canlilar i¢in
yasam kosullarinin devam etmeyecegi de kabul edilir bir
gercekliktir’.

Siirdiiriilebilir bir toplum, ancak iiretimi ve ticareti esas alan
bir sistem iizerine insa edilebilir ki; bu sistem hem gii¢lii hem de
onarict olmalidir. Bu ise ekonomik biiylime ve ¢evresel koruma
arasinda dengenin s6z konusu oldugu durumlar igin gegerlidir®.
Dolayisiyla bu noktada c¢evresel yonetim sistemlerinin gerekliligi
ortaya c¢ikmaktadir. 21. yiizyilda, karsilagilan ¢evresel ve sosyal
problemlerle miicadelede yeni yaklagimlarin ve ¢6ziimlerin
gerekliligi asikardir’. Olas1 ¢oziimlerden biri ise yesil yonetim
uygulamalaridir. Bunun gergeklesebilmesi i¢inde yiiksek diizeyde
¢evre bilincinin olugmasi gerekir.

1.Cevre ve Cevre Bilinci

Cevre, canlilarin yasamsal iglevlerini, biyolojik, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel yasamlarmi siirdiirdiigii ortamdir®. Isletme

' Hesan A. Quazi, Yee-Koon Khoo, Chin-Meng Tan ve Poh-seng Wong,
“Motivation for 14000 Certification: Development of A Predictive Model”,
OMEGA, The International Journal of Management Science, Vol.29, 2001,
$.525-526.

2 Quazi vd., a.g.m., 8.525-526.

3Yavuz Odabasi, Tiketim Kiiltiirii; Yetinen Toplumun Tiiketen Topluma
Doéniigiimii, 1. Baski, Sistem Yayincilik, Istanbul, 1999, 5.137.

4 James E. Haklik, “ISO 14001 Sustainable Development”, http://www.trst.com
/suistainable.htm., ( 01.09.2005), s.1.

5 Quazi vd., a.g.m., 5.525.

® Sevki, Ozgener, Is Ahlakinin Temelleri Yonetsel Bir Yaklasim, Nobel Yaym
Dagitim, Ankara, 2004, s.194.
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yonetiminde g¢evre ise, organizasyonun sinirlart disginda kalan her
sey olarak tanimlanmaktadir’. Isletme yonetiminde yapilan eksik
gevre tanimlari, ¢evre sorunlarinin 1990’11 yillara kadar ihmal
edilmesinin nedenlerinden birini olusturmustur. Bu baglamda
isletme cevresi taniminda; ekonomik, sosyal, politik ve teknolojik
unsurlar ele alinmis ancak doga faktorii goz ard1 edilmistir®.

Cevre, en oOnemli ekonomik kaynaktir. Gelismenin
saglanabilmesi icin ¢evredeki kaynaklara ihtiya¢ bulunmaktadir.
Kaynaklarin ekolojik dengeyi bozmayacak sekilde tiiketilmesi ve
gevrenin korunmasima yonelik faaliyetler, g¢evre sorunlarmi da
azaltacaktir. Gelismenin saglanabilmesi ve ekolojik dengenin
korunmasi igin, sanayi ve cevre entegrasyonunun saglikli bir
bigimde gerceklestirilmesi gerekmektedir’.

[cinde  bulundugumuz  yiizyilda  endiistrilesmelerini
gerceklestirmis ya da bu yonde c¢aba harcayan toplumlarda, dogal
kaynaklar ¢ok comertce tiiketilmistir. Dogal denge, kolay
diizeltilemeyecek  sekilde  bozulmustur'®.  Cevrenin iyi
yonetilememesi neticesinde ciddi boyutlara varan ¢evre kirliligi ve
binlerce insanin Oliimiiyle sonuglanabilecek facialarin ortaya
¢ikabilme ihtimali, giinimiizde dikkatleri endiistrilerin g¢evreye
olan olumsuz etkilerine ¢evirmistir''. Karsilasilan gevre sorunlari,
kaynaklarin sinirhi oldugunun ve bu kaynaklarin en iyi sekilde
kullanilmas1 gerektiginin anlasilmasinda iilkelerde ¢evre bilincinin
olugmasinda etkili olmus ve gevre kirliligini 6nlemede kiiresel bir
ilgi uyandirmistir.

Uluslararas1 komiteler, ¢evre kirliligini onleyebilecek yeni
yollar iizerinde diislinmeye baglamigtir. 1987 yilinda Birlesmis
Milletlerin ~ yaymladigi  Bruntland Raporu, 1972 yilinda

7 Tamer Kogel, Isletme Yoneticiligi, 6. Baski, Beta Basim Yayim Dagitim A.S.,
Istanbul, 1998, s.167.

8 Esra Nemli, “Cevreye Duyarli Yonetim Anlayis” 1.U.Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi, No: 23-24 (Ekim 2000-Mart 2001) http://www.istanbul.edu.tr/siyasal
/dergi/sayi23—24/17.htm.( 04.04.2008).

° Elif Karabulut, sletmelerde Cevre Bilinci ve Yesil Yonetim Uygulamalarinin
Isletme Basarisina Katkisini Incelemeye Yonelik Bir Arastirma, (Yaymlanmamis
Doktora Tezi), Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2003, s.4.
10Seminur Topal, Kalite Yonetimi ve Giivence Sistemleri, Yildiz Teknik
Universitesi Vakfi, 2000, s.141.

l]Quazi vd., a.g.m., 5.525.

12 Quazi vd., a.g.m., 5.525-526.

316



Stockholm’de ve 1992 yilinda Rio de Janerio’da gergeklestirilen
konferanslar, BS 7750 standardimin temel alindigi Uluslararasi
Standartlar Orgiitii (ISO) tarafindan formiile edilen ISO 14000
Cevre Yonetim Sistem Standartlari Serisi, 191 iilkeden 21.340
katilimeiyla 26 Agustos—4 Eyliil 2002 tarihinde Giiney Afrika’nin
Johannesburg kentinde diizenlenen, Diinya  Siirdiiriilebilir
Kallkinma Zirvesi'®, gevre kirliligini 6nlemeye yonelik gelismeler
arasinda yer almaktadir. Son zamanlarda ¢evre yonetimine iliskin
giindemde olan bir diger anlasma da Kyoto Protokoliidiir".

Diinyada ¢evre konusunda yapilan sézlesmeler, toplantilar,
gerceklestirilen  konferanslar, ¢evrenin korunmasinda diinya
iilkelerine diisen gorevler konusundaki tartismalar isletmelerin
gevre yonetim felsefesine bakislarimi da etkilemistir. Cevre
bilincinin olugsmast ve beraberinde artan yesil yOnetim
uygulamalarina iligkin diizenlenen organizasyonlarin yani sira,
isletmelerin eko-sistemlerin bozulmasini 6nlemeye yonelik ¢ok
cesitli standartlarn uyguladiklari da  goriilmektedir. Diinya
capindaki ¢ok wuluslu ve ulusal isletmeler, cevre yOnetim
sistemlerini (Enviroment Management Systems; EMS) kabul
ederek  bu  sistemleri, uluslararas1  standartlar  olarak
onaylamaktadirlar'®,

Diinyada farkli iilkelerde uygulanan cesitli ¢cevre yonetim
sistemi standartlar1 bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, Eko
Yonetim ve Denetim Programi (EMAS; Eco-Management and
Audit Scheme) ikincisi, 1990 yilinda Ingiliz Standartlar Enstitiisii
tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda yayinlanan BS 7750 Cevre
Yonetim Standardy dir'’. Ugiinciisii ise BS 7750 standardinin temel
alindig1 ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi Standartlar Serisi’dir'.

"* Haklik, ISO 14001 Sustainable.....

14 Karabulut, a.g.e., 19-20.

5 http.//www.bianet.org/bianet/kategori/bianet/54452/kyoto-protokolu-nedir-ne-
degildir, (25.04.2008).

'S David Morrow ve Dennis Rondinelli, “Adopting Corporate Environmental
Management Systems: Motivations and Results of ISO 14001 and EMAS
Certification”, European Management Journal, Vol.20, No.2, April 2002, s.159.
17 Karabulut, a.g.e, s.41-43.

8Bersam Bolat ve Sitki Gozli, “ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi
Uygulamasinda Etken Olan Faktorler”, ITU Dergisi, Cilt.2, Say1.2, Nisan 2003,
s.40.
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Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de g¢evre kirliligi ve
cevrenin  korunmasiyla ilgili diizenlemeler yapilmaktadir.
Tirkiye’de ¢evre konusuna ilk olarak 1982 Anayasasi’nda yer
verilmigtir. Biitiin vatandaglarin ortak varligi olan ¢evrenin
korunmasini saglamak amaciyla Agustos 1983 yilinda ¢evre
kanunu kabul edilmistir. Bu baglamda g¢evre kanununun
uygulanmasini  saglamak {izere bugiine kadar c¢ok sayida
yonetmelik yiiriirlige konulmus ve uygulanmaya galisilmistir.
Tiirkiye’de 1993 yilinda ¢evre konusunda uygulamaya gegilen bir
yonetmelik Cevresel Etki Degerlemesi (CED)’dir'"’.

Cevre kirliligi ve c¢evrenin korunmasina  yonelik
gerceklestirilen bu tiir diizenlemelerin sagladigi ve saglayacagi
avantajlar, yesil yonetim anlayisinin isletmelerde yayilmasinda
onemli bir rol oynamustir.

2.Yesil Yonetim

Yesil yonetim anlayisi, igletmelerin g¢evresel sorumluluk
duygusu ile faaliyette bulunmalarini ifade etmektedir. Yesil
yoOnetim anlayis1, kisacast ¢evrenin korunmasi ile ekonomik
bliylime kavramlarmin uzun doénemli ve birlikte diistintilmesi
esasina  dayanmaktadir.  Yesil yOnetimin ¢ikis  noktasi
stirdiiriilebilir  gelisme anlayisidir. Siirdiiriilebilirlik, dogadaki
kaynaklarin korunarak, insan yasaminin kalitesinin arttirilmasi
anlamma gelir. Bu kapsamda, sosyal, ekonomik, ekolojik
amaclarin birlikte degerlendirilmesi ve her birinin yararina olacak
sekilde faaliyetlerin diizenlenmesi, siirdiiriilebilir gelismeye
yardimer olacaktir®.

Bu gelismenin temel ilkesi, dogal kaynaklarin, dogal {ireme
hizlarmi asmayacak sekilde tiiketilmelerinin giivence altina
alinmasidir. Akiler bir sekilde kullanilmamasi nedeniyle bugiin
toplumumuz, kaynak kithgr ile karsi karsiyadir. Yonetim,
yenilenebilen ve yenilenemeyen kaynak rezervleri ile atik ve
iiriinlerin bilesimleri arasinda bir denge kurmalidir’'. Denge ise
tiim igletmelerin yesile daha fazla yatinm yapmalariyla, diger bir

19 TiSK, Tiirkiye isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, Cevre ve Sanayi Semineri,
Adana, 2003, s.27-45.

20 Karabulut, a.g.e, s.47.

21 Ozgener, a.g.e., 5.195.
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ifadeyle, yesil yoOnetim anlayisina uygun faaliyetlere Oncelik
vermeleriyle saglanabilir.

Yesil yonetim anlayisinin hedefi; isletmelerin amaclarinda,
fonksiyonlarinda, organizasyon yapisinda ve {iretim siireclerinde
cevreyi On plana alacak sekilde faaliyetlerini diizenlenmesidir.
Ayrica yesil yonetimin diger amaglar1 arasinda; isletmeleri
ekonomik olarak giiglendirmek, dogal kaynaklarin daha etkin
kullanimin1 saglamak ve emisyon hacmini azaltmak, cevre
korumanin ve daha temiz tretimin gerceklesmesini saglayacak
teknolojilerin gelismesine katkida bulunmaktir®.

Yesil yonetim uygulamalarinin maliyetli olmasi gibi bir
dezavantajinin yani sira pek ¢cok avantaji oldugu da goriilmektedir.
Isletme imajin1  artirmak, enerji kaynaklarinin  kullanimmni
azaltmak, isletmenin ¢evreye olan olumsuz etkilerini azaltmak,
rekabet avantaji saglamak, isletme etkinligi artirmak, miisteri ve
diger baski gruplarinin taleplerine cevap vermek yesil yonetim
uygulamalarinin sagladigi belli baghi avantajlar arasinda yer
almaktadir®™.

Cevre korumaya yonelik faaliyette bulunan igletmelere bir
ornek olarak Sony verilebilir. Sony, Nisan 1999°da diinya
capindaki organizasyonunda bir¢ok konuyu kapsayan ¢evre raporu
yaymnlamigtir. Bunun yan1 sira, Tokyo’daki yonetim merkezinde,
ziyaretcilere Sony’nin bazi yesil yonetim uygulamalarini goérme
firsat: tantyan bir gevre sergisi olan Sony Eco Plaza’y1 agmugstir®.
Benzer sekilde 2003 yilinda iilkenin en biiyiik soya gida iireticisi
ve taninmig Silk Soymilk (soya siitii) ve tiim islemlerinde
kullanilan elektrik giiclinii temiz, siirdiiriilebilir, yenilenebilir
riizgar enerjisi ile degistireceklerini bildirmislerdir®. Bir diger
ornek cevreci hibrid otomobili piyasaya sunarak ¢evreci otomobil
teknolojisinde ¢1gir agan Toyota’dir’®. Sony, Silk Soymilk, Toyota
ve benzeri oOmekler isletmelerin yesil yonetim anlayisina

22 K arabulut, a.g.m., s.51-48.

2 Morrow ve Rondinelli, a.g.m., s.166.

2 Nobuyuki Idei, “Takimlar Ates Halinde”, CEO larin Bilgeligi, (Ed: G. William
Dauphinais Grady Means ve Colin Price), (Cev. Ugur Alpakay, Giirol Koca,
Giilden Sen, Erdal Topparmak), Sistem Yayncilik, Istanbul, 2002, ss.332-333.

3 Kotler ve Lee, a.g.c., s.208-212.
Shttp://www.toyotasa.com.tr/inside_toyota/environment/index.aspx,(4.04.2008).
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gosterdikleri ilginin gittike arttigmin bir gdstergesi olarak
algilanabilir.

3.isletmelerin Yesil Yonetim Anlayislar1 ve ISO 14000
Cevre Yonetim Sistemi Standartlar:

Isletmelerin yesil yonetim anlayislarina uygun faaliyette
bulunduklarinin en 6nemli gostergelerinden biri olan ISO 14000
cevre yonetim sistemi standartlari, isletmenin g¢evre iizerindeki
etkilerini en aza indirmek i¢in kullanabilecegi bir dizi birbirine
bagl sistemleri igerir. Bu sistemler; kalite yOnetimi, egitim ve
iletisim gibi farkli alanlari kapsamaktadir’’. ISO 14000 standardi,
kiiresel pazara giris i¢in goniillii bir ¢evre yonetim standardi olarak
degerlendirilebilir™®.

ISO 14000 ¢evre yonetim sistemi standartlari, merkezi
Isvicre’nin Genava kentinde bulunan Uluslararas: Standartlar
Organizasyonu (ISO) tarafindan®® 1996 yilinda diinya ¢apinda
endiistrilerin ¢evre yoOnetim programlarinin standardizasyonu
amaciyla formiile edilen bir dizi ilke ve standartlar serisidir. ISO
14000 gevre yonetim sistemi standartlart serisi, isletmelerin ¢evre
ile ilgili yonetim stratejilerine 151k tutarak, cevreye zararl
malzemeleri azaltmak, {iretim prosesini ve atik miktarlarini
azaltacak yonde planlamak konularinda isletmelere rehber
olabilmektedir’’.

ISO 14000’in ¢evre yonetim standartlar serisi, endiistrideki
gevre yOnetim sistemlerinin gelisimi i¢in genis ¢evrelerce kabul
edilmis bir dizi referanstir. ISO 14000 serisinde, isletmelerin ¢evre
yonetim sistemleri gelistirmeleri ig¢in uygulayabilecekleri sekilde
hazir bircok standart bulunmaktadir®'. Bunlardan belli baslilarin::
ISO 14001 uygulama icin kilavuz, ISO 14004 cevresel yonetim
sistemleri ilkeler, sistemler ve destekleyici teknikler {izerine genel
kilavuz, ISO 14010 cevresel hesaplamalar i¢in kilavuz, c¢evresel

*7 http=www.ISO 14000.com/index.htm, ( 01.09.2005), s. 1-2.

% Amy Pesapane Lally, “ISO 14000 and Environmental Cost Accounting: The
Gateway to The Global Market”, HeinOnline Georgetown Journal of
International Law, Vol.29, 1997, s.501.

» Quazi vd., a.g.m., 5.526.

3% Bolat ve Gozlii, a.g.m., s.31.

3! Fabio Orecchini, “The ISO 14001 Certification of A Machine-Process”, Journal
of Cleaner Production, 2000, s.61.
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hesap kontrolleri i¢in degerlendirme kilavuzu ve digerlerinden
olusmaktadir’”.

ISO 14000 serisinin denetlenen ve sertifika verilen tek
standardi  ISO  14001°dir®. ISO 14001’in uygulanmasiyla
isletmeler ~ daha  etkili  bir  y0netim  organizasyonu
olusturabileceginin farkina varmaktadirlar’®. Ayrica hiikiimetler,
bankalar ve sigorta sirketleri kurumsal sorumluluklarini
kanitlamalarinin bir araci olarak ISO 14001°e gittikge daha fazla
ilgi gostermektedirler’.

ISO 14001 standardi, politika ve baglilik, planlama,
uygulama, 6lgme ve degerlendirme, yeniden degerlendirme olmak
iizere bes boyuttan olugmaktadir. ISO 14001 c¢evre ydnetim
standardi, ulagilmasi gereken sayisal parametreler belirleyen bir
sertifika olmaktan ziyade performans Oolgiitlerini belirleyen bir
yonetim metodudur’®. Uluslararas: ISO 14001 cevre yonetim
sisteminin hazirlanmig olmasina ragmen, isletmelerin birgogu
halen standardi uygulamaya koyup koymamakta Kkararsiz
kalmaktadirlar. Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi basarili bir
ISO 14001 uygulamasi icin gerekli faktorlerle ilgili kesin bir
kanaatin olmamasidir’’.

ISO 14001 gevre yonetim sistemine iliskin aleyhte ve lehte
yaklagimlar bulunmaktadir. ISO 140011 desteklemeyenler,
standardin daha fazla evrak isine sebep olacagi ve ¢ok az fayda
saglayacagina inanmaktadirlar. Ozellikle iizerinde durduklar1 bir
baska nokta ise, devlet kuruluslarinin ISO 14001 standardini
kontrol sirasinda uyumsuzluk saptadiklarinda asir1 ceza verip
vermeyeceklerini bilmek istemeleridir. Ayrica bazi isletmeler

2 Don Sayre, Inside ISO 14000 The Compatitive Advantage of Environmental
Management, St. Lucie Pres., U.S.A. 1996, s.39.

33 Nemli, a.g.m., s.3.

3% Quazi vd., a.g.m., 5.526.

3% QOliver Borial ve Jean-Marie Sala, “Envorinment Management: Should Industry
Adopt ISO 14001?”, Business Horizons, January-February, 1998, s.57.

36 Stephen Alford, “A New Management Standard”, Canadian Manager, Vol. 22,
No.2, Summer 1997, s.28.

3 Alberto Petroni, “Developing A Methodology for Analysis of Benefits and
Shortcomings of ISO 14001 Registration: Lessons from Experience of A Large
Machinery Manufacturer”, Journal Cleaner Production, 2001, ss.351-352.
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(6zellikle kiiciik oOlgekli isletmeler) c¢evre yonetim sistemi
uygulamasmin baslangi¢ maliyetlerinden ¢ekinmektedirler®.

ISO 14000’in savunuculari, ISO 14001 belgeli cevre
yoOnetim sisteminin isletmelerin ¢evre ile ilgili karsilagtiklar
sorunlart ve yikiimlilikleri azalttigini, iretim ve dagitim
siireclerindeki atig1 ortadan kaldirarak, operasyonlarin etkinligini
artirdigint ve tiim ¢aliganlar arasinda operasyonlarin ¢evresel
etkileri konusunda bilinci artirdigini iddia etmektedirler™.

ISO 14001 isletmelere pek ¢cok fayda saglamaktadir. ISO
14001 c¢evre yonetim sisteminin en yaygin olarak belirtilen
faydalar1 arasinda, isletme karliligmm®, kamuoyunda isletme
imajmin  ve sayginhigmin artmasi’’, enerji ve hammadde
kullamiminda verimliligin saglanmasi yer almaktadir*. ISO 14001
uluslararasi standartlari, isletmelerin ¢evre yonetim uygulamalarini
uyumlu bir gercevede basitlestirip bir araya getirmekte ve boylece
farkli ulusal veya yerel kanunlara gore istenilen bir¢ok tescil, izin
ve yiikiimliiliiklere olan ihtiyaci en aza indirgemektedir®.

ISO 14001 standartlarinin avantajlar1 dikkate alindiginda
Han ve Sanderland (1993) calismalarinda ifade ettigi gibi gelecek
ylizyilin igletmelerinin artan oranda daha yesil bir ¢evre igin yeni
yonetim uygulamalarina girisecekleri** sdylenebilir.

4.isletmelerin ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemine
Basvurma Nedenleri

Literatiir incelendiginde son zamanlarda, yesil yonetim ve
gevre bilinci konusunda pek cok calismanin gergeklestirildigi

38 Petroni, a.g.m., s.351-352.

¥Dennis Rondinelli ve Gyula, Vastag, “Panacea, Common-Sense, or just A
Label? The Value of ISO 14001 Environmental Management Systems”, European
Management Journal, Vol.18, No.5, October, 2000, s.501.

“James E. Haklik, “ISO 14000 Environmental Management: Benefiting
Companies, Saving the Environment”, (2005b), http://trst.com/article-haklik-
1.htm, (01.09.2005).

#I Morgan Miles, Linda S. Munilla ve Timothy McClurg, “The Impact of ISO
14000 Environmental Management Standards on Small and Medium Sized
Enterprises”, Journal of Quality Management, Vol.4, No.1, 1999, s.111-115.

2 http=www.ISO 14000.com/index.htm, (01.09.2005).

* Rondinelli ve Vastag, a.g.m., 5.501.

4 Albert Han ve Julie Sanderland, “In The Green”, Harvard International Review,
Vol 15, Issue 4, Summer 1993, s. 30-34
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goriilmektedir. Green, Morton ve New (1993), Martinuzzi, Huchler
ve Obermayr (2000) yesil yonetim anlayisinin amaglarini
belirlemek ve c¢evre bilincinin olugsmasina yonelik caligmalar
yapmuslardir®®. Karabulut (2003) cevre bilinci ve yesil yonetim
uygulamalarinin  isletme basarisina (isletme fonksiyonlari
baglaminda) katkisini, Bolat ve Gozli (2003) ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi uygulamasinda etken olan faktdrleri ve bu
faktorlerdeki farkliliklart gesitli isletme ozelikleri (sektor, kurulusg
yili, satis hasilati, yabanci ortaklik, ihracat, ISO 9000 Kalite
Yonetim Sistemi (KYS) uygulama siiresi, ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi’ne gecis tarihi, ¢evre odiilii ve TKY uygulama)
acisindan ortaya koymaktadir.

Cevre yonetim sistemleri ile ilgili ¢aligmalarin bir kismi
isletmelerin  ¢evre yonetim sistem standartlarmi  uygulama
nedenlerini belirlemeye yoneliktir. Ornegin; Wee ve Quazi (2005),
ISO 14001 c¢evre yonetim sistemi standartlarina gecisi etkileyen
faktorleri belirleme konusunda ¢alismalar yapmislardir*. Bansal ve
Roth (2000) isletmelerin yesil olma ve yesil yonetim anlayisina
uygun faaliyetlerde bulunma nedenlerini tespit etmeye yonelik
arastirmalar yapmuslardir*’. Chavan (2005) kiigiik isletmeler
cercevesinde yonetim sistemlerini degerlendirmis ve gevre yonetim
sistemlerinin isletmelerin hem is etkinliklerini hem de cevresel
performanslarint artirmada ¢ok gilicli bir ara¢ olabilecegi
konusunda ¢alismalar yapmustir™®.

ISO 14000 serisinin denetlenen ve sertifika verilen tek
standardi olan ISO 14001 sertifikasinn® gelisiminde, 2001
ortalarma gelindiginde Diinya c¢apinda 30.300°den fazla
organizasyonun ISO 14001 sertifikasina sahip oldugu

4 Andre Martinuzzi, Elisabeth Huchler, Bernhard Obermayr, “Ecoprofit”, Greener
Management International, Summer, No.30, 2000, s. 83

* Yeo S. Wee ve Hesan A. Quazi “Development and Validation of Critical

Factors of Environmental Management”, Industrial Management & Data

Systems, Vol.105, No.1, 2005, s.104.

47 Pratima Bansal ve Kendall Roth, “Why Companies Go Green: A Model of

Ecological Responsiveness”, Academy of Management Journal, Vol.43, No.4,

2000, s.717.

“Meena Chavan, “An Appraisal of Environment Management Systems: A

Competitive Advantage for Small Businesses”, Management of Environmental

Quality, Vol.16, No.5, 2005, s.444

4 Nemli, a.g.m., s.3.
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goriilmektedir’®. isletmelerin ISO 14001 sertifikasina sahip
olmalarinda pek ¢ok faktor etkili olmaktadir.

Yesil yoOnetimin  isletmelerde basarili  bir  sekilde
uygulanmasi her seyden Once tepe yonetiminin destegine baglhdir.
Buna gore yesil yonetim uygulamalarinin basarisi, igletmenin yesil
yOnetim vizyonuna sahip olarak faaliyetlerini ¢evreye uygun bir
Olcekte gerceklestirmesine baglhidir. Bunun yaninda tepe
yonetimince teknolojinin, yesil yonetime duyarli olarak segilmesi,
geleneksel yonetim anlayisindan uzak ve cevre merkezli bir
yoOnetim anlayiginin benimsenmesi yoniinde ¢alismalarin yapilmasi
basariy1 artiran diger unsurlar arasinda yer alir’".

Yapilan arastirma sonuglari isletmelerin ISO 14001
uygulama nedenlerinden birisinin tepe yoOnetimin gevreye karsi
duyarlilig1 oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin Babakri vd.
(2003), isletmelerin ISO 14001 uygulamalarinda ana isletmenin
¢evre uygulamalarini takip etme ihtiyacinin etkili oldugunu ileri
stirmiislerdir. Biitiin bu unsurlara dayali olarak tepe yonetiminin
cevreye duyarliligmin, isletmenin yesil yonetime duyarliligini
etkileyecegi varsayilmis ve Hipotez 1 gelistirilmistir.

Hipotez 1. Tepe yonetimin c¢evreye karst duyarliligi,
isletmenin yesil yonetime duyarliligini etkiler.

ISO 14001 standartlart, uzun donemde gelisecek,
olgunlagacak ve sermayedarlar acisindan bir isletmenin
performansini 6l¢mede, s6z konusu organizasyon ile is yapmak
isteyip istemediklerine karar vermede maliyet etkili bir aragtir. Bu
baglamda ISO 14001 standartlar1 potansiyel miisteriler, kredi
saglayanlar, sigortacilar ve kanun uygulayicilar1 tarafindan
gergeklestirilen ¢evre kontroliindeki tekrari azaltabilmektedir. ISO
14001 standartlari, kiiresel is diinyasina basarili bir sekilde
uygulandiginda, biirokrasiyi azaltmakta ve bilgi akisindaki
etkinligi artirmaktadir™>. Yapilan arastirma sonuglari isletmelerin

5% A. Babakri Khalid, Robert A. Bennett ve Matthew Franchetti, “Critical Factors
for Implementing ISO 14001 Standard in United States Industrial Companies”,
Journal Cleaner Production, 2003, s.749.

5! Karabulut, a.g.e., s.49-50.

32 Dylan Tanner, “Updates and Trends on ISO 1400 Implementation in Asia”,
Corparate Environmental Strategy, Spring 1998, 5.74-76.
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ISO 14001’ wuygulama nedenleri arasinda c¢evre yOnetim
standartlarinin  maliyet avantaji saglamasi oldugunu ortaya
koymaktadir. Ornegin, Miles vd. (1999), ISO 14001 gevre yonetim
standartlarina bagvurma amaglarinin maliyetleri azaltma diger bir
ifade ile tasarruf saglama oldugunu belirtmislerdir™. Biitiin bu
goriislere dayali olarak potansiyel maliyet tasarruflarinin
isletmenin yesil yonetime duyarliligimi etkileyecegi varsayilmis ve
Hipotez 2 gelistirilmistir,

Hipotez 2. Potansiyel maliyet tasarruflari, igletmenin yesil
yonetime duyarliligin etkiler.

Yesil yonetim uygulamalariin ¢alisanlari motive etmek gibi
bir faydasi da bulunmaktadir®. Yesil yonetimin isletmelerde
basarili bir sekilde uygulanmasi isletmede yonlendirici bir yonetim
tarzinin benimsenmesi, ¢evreyle ilgili konularda siirekli gelisimi,
iyilesmeyi ifade eden Kaizen tekniginin kullanilmasi ile yakindan
ilgilidir>. Bunun yaninda gevre yénetim sisteminin, ortak sosyal
sorumluluga dair giligli bir imaj ortaya koydugu iddia
edilmektedir’®. Biitin bu goriislere dayali olarak ¢alisanlarin
refahin1  saglamanin, isletmenin yesil yonetime duyarliligin
etkileyecegi varsayilmis ve Hipotez 3 gelistirilmistir.

Hipotez 3. Calisanlarin refahim1  saglama ihtiyaci,
isletmenin yesil yonetime duyarliligini etkiler.

ISO 14001 gevre yoOnetim sistemi standartlari, isletmelerin
cevreyle ilgili  faaliyetlerini yerine  getirirlerken ¢evre
performanslarini  artirmak i¢in yasal diizenlemelere uyum
saglamalarin1 kolaylastirict unsurlardir’’. Bu sebeple ISO 14001
sertifikast uygulamalarinda etkili olan diger bir faktor isletmelerin
cevreyle ilgili yasal prosediirlere uyma ihtiyaci olmaktadir.

3 Miles vd., a.g.m.,s.111-115.

3* Morrow ve Rondinelli, a.g.m., s.166.

55 Karabulut, a.g.e., s.49-50.

*Dennis Rondinelli ve Gyula, Vastag, “Panacea, Common-Sense, or just A
Label? The Value of ISO 14001 Environmental Management Systems”, European
Management Journal, Vol.18, No.5, October, 2000, s.501.

37 Karabulut, a.ge.,s.31.
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Ornegin; Danimarka yasalarina gore bazi endiistrilerde
belgelendirilmis bir c¢evre yoOnetim sistemine sahip olmak
zorunluluktur ve bu sebeple Danimarka’da, kat1 atik birakan, hurda
ve motorlu ara¢ hurdasi ile ilgilenen isletmelerin yer aldig1
endiistrilerde yaklasik 800 isletme ¢evre yoOnetim sistemini
uygulamaktadir’®.  Biitin bu goriislere dayali olarak yasal
diizenlemelere uyma ihtiyacinin, igletmenin yesil yoOnetime
duyarhiligim etkileyecegi varsayilmis ve Hipotez 4 gelistirilmistir.

Hipotez 4. Yasal diizenlemelere uyma ihtiyaci, isletmenin
yesil yonetime duyarliligini etkiler.

Giliniimiizde pek ¢ok isletme, ¢cevresel sorumluluk bilinciyle
hareket etmekte, siirdiiriilebilir ¢gevre uygulamalarini benimsemeye
ya da korumaya istekli olan tedarikgilerle caligmakta,
tedarik¢ilerinin  bu yondeki ¢abalarini  desteklemekte ve
odiillendirmektedir. Ayrica isletmeler, yenilenebilir kaynaklart
kullanmakta, tehlikeli atik malzemeleri kullanmaktan kaginmakta,
cevre ile en fazla dost imalat ve paketleme malzemelerinin se¢imi
gibi sorumluluk sahibi is uygulamalarini benimsemektedir™.

Literatiirde ISO 14001°e bagvurma nedeni olarak rekabet ve
ticari engelleri ortaya koyan pek c¢ok calisma bulunmaktadir.
Ornegin, Curkovic vd. (2005), ISO 14001’e basvurma kararlarini
etkileyen faktorleri belirlemek tizere yaptiklari c¢aligmalarinda;
yoneticilerin ve perakende kuruluglarin, ISO 14001 standartlarini
kendilerini  basartya  ulastiracak  faktdrleri,  biinyesinde
bulundurmalart nedeniyle aldiklarin1  belirtmislerdir. Ayrica
Curkovic vd., ISO 14001°1 kullanan ve kullanmak i¢in gerekli
sartlar1  yerine getirmeye c¢alisan isletmelerde yaptiklari
arastirmalarindan elde ettikleri verilere gore, ISO 14001’in rekabet
avantajima yon verebilecek bir kavram yapisina sahip oldugunu
ileri siirmiislerdir®. Rondinelli ve Vastag, (2000), ISO 14001

% Kim Christiansen ve Dorte Kardel, “Environmental Certificates—Danish
Lessons”, Journal Cleaner Production, 10 February 2004, s.866.

%9 Philip Kotler ve Nancy Lee, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Cev: Sibel Kagamak
Kapital Meyde Hizmetleri A.S., Istanbul, 2006, 5.203.

Sime Curkovic, Robert Sroufe ve Steve Melnyk, “Identifying the Factors
Which Affect the Decision to Attain ISO 14000, Journal of Energy, Vol.30,
No.8, 2005, s.1392-1393.
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belgesine sahip olmanin isletmelere olan yatirimci gilivenini
artiracagi ve rekabetgi istiinliik saglayacagi goriisiindedirler®'.
Benzer sekilde Quazi vd. (2001), ISO 14001 sertifikasina sahip
isletmelerin, bu sertifikaya sahip olmayanlara kars1 bir istiinligii
oldugunu ifade etmislerdir. Tipki ISO 9001 sertifikasina sahip
Japon igletmelerin Avrupa pazarinda bu sertifikaya sahip olmayan
diger isletmelerden daha ¢ok is yaptigi gibi; ISO 14001 alanlar igin
de bu durumun tekrar edecegi beklenmektedir®.

Tedarik¢i isletmenin istegi ISO 14001 uygulamalarinda
etkili olan bir faktdr olmaktadir. Ornegin Amerika’da baslangicta
ISO 14001’in cazip olmadigi, 1997°de diinya capinda ISO 14001
sertifikasina sahip isletme sayis1 2300 iken bu sayinin Amerika’da
70’le sinirlt oldugu ancak 1998’lerin sonlarina dogru bu sayinin
arttigl ve 1999 baslarinda 330’a ulastig1 goriilmiistiir. Bu konuda
en biiyiik baskinin 2002°’de {ii¢ biiyiikk otomobil sirketinin
tedarik¢ilerinden ISO 14001 sertifikasini istemesiyle ortaya ¢iktigi
ileri siirilmektedir®. Benzer sekilde Ford Motor, tim iiretim
imkénlarina doniik olarak ISO 14000 ilkelerini benimseyen ilk ¢ok
uluslu isletmelerden biridir. 1999 yili itibariyle tedarikgilerini,
diinya c¢apindaki firetim tesislerinde Ford ile ticaret yapmay1
siirdiirebilmelerinin bir sarti olarak bir ¢evre yonetim sisteminin
kabuliinii ve belgelendirilmesini zorunlu tutmustur®’. Biitiin bu
gortislere dayali olarak rekabet ve ticari engellerin, isletmenin yesil
yonetime duyarliligini etkileyecegi varsayilmis ve Hipotez 5
geligtirilmistir.

Hipotez 5. Rekabet ve ticari engeller, isletmenin yesil
yonetime duyarliligim etkiler.

Calismanin Amaci

Bu ¢alismanin temel amaci, isletmeleri ISO 14001 sertifikasi
almaya yonelten degiskenleri tespit etmek, bu degiskenlerin

8! Rondinelli ve Vastag, a.g.m., 5.501.

62 Quazi vd., a.g.m., s.530.

63 Khalid, Bennett ve Franchetti, a.g.m, s.749.
6 Morrow ve Rondinelli, a.g.m., s.161.
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isletmelerin yesil yonetimlerine duyarhiliklarina etkilerini ortaya
koymak ve bu anlamda literatiire katkida bulunmaktir. Bu
cercevede arastirmanin birinci agsamasinda, Tirkiye’de isletmeleri
ISO 14001 belgesi almaya yonelten degiskenler arastirilmaktadir.
Ikinci asamada ise, bu degiskenlerin isletmelerin yesil yonetime
duyarlhiliklari ile iligkileri arastirilmaktadir.

Orneklem

Arastirmanin evrenini Tirkiye’de faaliyet gosteren ISO
14001 sertifikasi almig isletmeler olusturmaktadir. Caligmamizin
ilk asamasinda ISO 14001 alan isletmeler arastirilmistir. Bu amagla
iki kurumdan (TSE ve KalDer) bilgi saglanmistir. TSE (Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii) Kurumu’nun Ankara subesiyle 2005 yilinda
yapilan goriisme sonucunda TSE Kurumundan ISO 14001 belgesi
alan kurum ve kuruluslarin listesine ulasilmistir. TSE listesinde
toplam 177 igletme yer almistir. Ayrica Toplam Kalite Ydnetimini
uygulayan ve uygulamak iizere hazirliklarini siirdiiren kuruluglart
biinyesinde toplayan KalDer (Kalite Dernegi) ile goriisiilmiis ve
dernekten ISO 14001 sertifikasini alan igletmelerin listesi
istenmistir. KalDer’in listesinde, 211 isletme saptanmistir.
KalDer’den ulagilan listeye gore ¢alisma, 2005 yilinda yapilmistir.
Dolayistyla aragtirmanin evrenini 2005 yilma kadar ISO 14001
sertifikast almis 211 isletme olusturmaktadir. Giniimiizde bu
sayilar degismistir. Oyle ki KalDer tarafindan toplam 15
belgelendirme firmasindan bilgi alinarak, ISO 14001 sertifikasina
sahip kuruluslar en son 2006 yili itibari ile giincellenmistir. Buna
gore Tiirkiye’de 249 isletme ISO 14001 sertifikasina sahiptir®.

Ikinci asamada isletmelerin adresleri farkli kaynaklardan
arastirllmustir. Isim ve adresleri belirlenen isletmelerden 6rneklem
seciminde, ankette doniislim oranin1 saglamak amaciyla oncelikli
olarak biiylik isletmelerden 6rneklem olusturulmustur. Tiirkiye’de
farkli illeri ig¢ine alacak sekilde bir dagilimla 200 anket
postalanmigtir. Ankete cevap veren firma sayist 71 olmustur.
Doniigiim orani, 35.5’dir. Aragtirma kapsamina alinan isletmeler;
23 farkli ilden (istanbul, Izmir, Ankara, Konya, Denizli, vd.) 20

% http://www.kalder.org.tr/page.asp?pagelD=1280, Erisim: 30.01.2009.
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farkli sektdrden (¢imento, ambalaj, elektronik, kimyasal, tekstil
vd.) olugsmaktadir.

Arastirmada Kullamlan Ol¢ek

Aragtirmada, Quazi vd., (2001) tarafindan gelistirilen ISO
14001 almaya iten faktorleri belirleyen besli likert tipi dlgekten
yararlanilmistir. Olgegin Cronbach Alpha degeri=0.88 giivenilir
bulunmustur. Arastirmamizda, Quazi ve digerlerinden (2001)
yararlanilarak olusturulan dlgegin (Tablo 2-Tablo 3) giivenirliligi
(Cronbach Alpha degeri) 0.7869 bulunmustur. S6z konusu (2001)
Olcegin madde sayisi, aritmetik ortalamasi, standart sapmasi ve
Cronbach Alpha degeri Tablo 1’de yer almaktadir.

Arastirmada kullanilan anket, iki boliimden olusmaktadir.
Anketin birinci boliimiinde (Tablo 4), isletmeye dair bilgiler
bulunmaktadir. Ikinci béliimiinde, isletmelerin  ISO 14001
sertifikasin1 alma nedenlerinin arastirildigi sorular (Tablo 2) ve
ayrica isletmelerin yesil yonetime duyarliligini belirlemeye yonelik
sorular (Tablo 3) yer almaktadir.

Tablo 2’de olgek alt boyutlarina (tepe yoOnetimin gevreye
duyarliligi, potansiyel maliyet azaltici etkisi, ¢alisanlarin refahim
saglama, rekabet ve ticari engeller, yasal zorunluluk) iligkin madde
sayilar1 ve Cronbach Alpha degerleri verilmistir. Tablo 3’de ise,
isletmenin yesil yonetime duyarliligina iliskin 6l¢cegin madde sayist
ve Cronbah Alpha degeri yer almaktadir.

Tablo 1. Ol¢eklerin Boyutlarina iliskin Bilgiler

Madde Arit. Ort. Stand. Cronbach

sayisi Sap. Alpha
isletmeleri  ISO 14001

15 53.1 6.09 0.7869

Sertifikas1 Almaya Yonelten
nedenler
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Tablo 2. Ol¢eklerin Boyutlarina iliskin Bilgiler

isletmeleri ISO 14001 sertifikasi almaya yonelten l\éladde Cronbah
ayisl Alpha

nedenler

Tepe yonetiminin cevreye duyarhihg:

ISO 14001 °nin isletmemizde uygulanmasi igin tepe yonetimince 3 0.6960

olusturulan giiclii bir “gevresel birim” vardir.

ISO 14001, isletmemizde g¢evresel duyarliligi giiclendirmede

tepe yonetime destek olacak iyi bir ¢evresel yonetim sistemidir.

Cevresel saglik ve giivenlik konusuyla ilgili olarak tepe

yonetimimiz, ¢aliganlarin refahini artirmak igin gereken 6zeni

gostermektedir.

Potansiyel maliyet azaltic1 etkisi:

ISO 14001’den elde edilecek kazang, bu standartlarin 3 0.6864

organizasyonumuza uygulanmasi i¢in gereken masraftan oldukga

fazladir.

Cevresel programlar organizasyonumuzun temeline katkida

bulunmaktadir.

ISO 14001 organizasyonumuz tarafindan uygulanirsa, islem

masraflar artacaktir.

Calhisanlarin refahini saglama:

Cevresel saglik alaninda ISO 14001’nin  uygulanmasi 3 0.7010

¢aliganlarin refah seviyesinin artmasina yardim edecektir.

Caliganlar, iyi bir ¢evresel yoOnetim programma sahip

organizasyonlara girmeyi tercih edecektir.

Calisanlarimiz eger kendi refahlarini ilgilendiriyorsa gevresel

programlart destekleyecektir.

Rekabet ve ticari engeller:

Rakiplerimiz eger ISO 14001 sertifikasina sahip olursa bir 3 0.6625

avantaj elde edebilirler.

ISO 14001, organizasyonumuzun rakiplerimiz karsisinda bir

avantaj elde etmesine yardim edecektir.

Organizasyonumuz,  ¢evresel ticari  engeller  hakkinda

kaygilanmakta ve bu konuyla ilgilenmektedir.

Yasal zorunluluk:

Cevresel korumayla ilgili yasalar organizasyonumuzun ISO 3 0.6317

14001°i uygulamasi i¢in tesvik edecek tek seydir.

Hiikiimet ISO 140011 uygulamamiz yolunda
organizasyonumuzu ¢ok fazla tesvik etmektedir.
Organizasyonumuz ISO 14001°’ni sadece ¢evresel yasal
diizenlemeler tarafindan gerekli goriiliirse uygulayacaktir
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Tablo 3. Ol¢eklerin Boyutlarina iliskin Bilgiler (Tablo 2.’nin devami)

isletmelerin yesil yonetime duyarhhg: Madde Cronbach
Sayisi Alpha

Cevresel korunmanmn Onemini konu alan programlar,
organizasyonumuz tarafindan desteklenmektedir.

Cevreyi korumak, organizasyonumuz igin Onemli bir 3 0.7788
konudur.

Organizasyonumuz, ¢evreye yonelik  yaptiklar
uygulamalarla ¢evresel konulara olan duyarlihigini
gostermektedir.

Istatistiksel Analizler ve Bulgular

Olgekten elde edilen verilerin analizinde, tanimlayici
istatistikler, giivenilirlik analizi, hipotez testlerinde ise dogrusal
regresyon analizi uygulanmistir.

Ankete cevap veren firmalar igletme biiyiikliigii acisindan ve
sermayenin miilkiyeti agisindan ikili siniflamaya (Tablo 4) tabi
tutulmustur.

Arastirma, KOBI’ler (250°den az calisana sahip) ve biiyiik
isletmeler (250’den fazla ¢alisana sahip) olarak ve yerli ve yabanci
sermayeli olarak iki grupta incelenmistir.

Isletmelerin hangi nedenlerle ISO 14001 sertifikasi aldiklar
(Tablo 5) aritmetik ortalamalarina bakilarak arastirilmistir.

Tablo 4. Katihmcilarin Isletme Biiyiikliigii ve Sermayenin Miilkiyeti
Acilarindan Siniflandirilmalar:

Smiflandirma | Smiflandirma Yiizde Yiizde Kiimiilatif
Tiirii Boyutlan (%) (%) Yiizde
(%)

Calisan 1-249 galisan (KOBI) 37 52.1 52.1

Sayisi 250’den fazla ¢aligan 34 479 100.0
(Biiyiik Isletme)

Sermayenin Yerli sermayeli isletme 63 88.7 88.7

Miilkiyeti Yabanci sermayeli isletme 8 11.3 100.0
Toplam 71 100.0

Tablo 4’de goriildiigii lizere katilimer isletmelerin 37’si
(%52.1) KOBI ve 34’ii ise (%47.9) biiyiik isletmedir. Katilimci
isletmelerden 63’1 (% 88.7) yerli sermayeli isletme iken; 8’i
(%11.3) yabanc1 sermayeli isletmedir.
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Tablo 5. ISO 14001 Sertifikas1 Almaya Yonelten Nedenlerin
Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, Frekans ve Yiizde Dagilimlari

E| E
1SO 14001 Sertifikasi .| £ £ g o 5
Almaya Yénelten g E E’ E’ 3 i E i
Nedenler = £5| E £ £E
= \ RG] < < < CRG]
- 5| 4 MMM X - M
Calisanlarin refahim 3.92 | 0.82
saglama
Frekans - 3 18 32 18
Yiizde - 4.2 254 | 45.1 254
Kiimiilatif Yiizde - 42 29.6 | 74.6 100.0
Rekabet ve ticari engeller | 3.76 | 0.89
Frekans - 7 17 33 14
Yiizde - 9.9 239 | 46.5 19.7
Kiimiilatif Yiizde - 9.9 33.8 | 803 100.0
Potansiyel maliyet 348 | 0.71
azaltici etki
Frekans - 6 28 34 3
Yiizde - 8.5 394 | 479 4.2
Kiimiilatif Yiizde - 8.5 479 | 958 100.0
Tepe yonetimin cevreye 334 | 0.61
duyarhilig:
Frekans 1 2 40 28 -
Yiizde 14 2.8 563 | 394 -
Kiimiiltif Yiizde 14 |42 |606 | 1000 |
Yasal zorunluluk 2.21 0.86
Frekans 14 33 20 3 1
Yiizde 19.7 | 46.5 282 | 4.2 1.4
Kiimiilatif Yiizde 19.7 | 662 | 944 | 98.6 100.0
N=71

Tablo 5’te goriildiigii gibi, isletmeleri ISO 14001 sertifikasi
almaya yonelten nedenlerin aritmetik ortalamalarina bakildiginda,
sirastyla; calisanlarin refahini saglama (Arit. Ort: 3.92), rekabet ve
ticari engeller (Arit. Ort: 3.76), potansiyel maliyet azaltici etki
(Arit. Ort: 3.48), tepe yonetimin ¢evreye duyarliligi (Arit. Ort:
3.34) ve yasal zorunluluk (Arit. Ort: 2.21) degiskeleri tespit
edilmistir. Buna gore; ISO 14001 sertifikas1 almaya yoOnelten en
yiiksek degisken, calisanlarin refahin1 saglama degiskeni iken; en
diisiik degisken, yasal zorunluluk olarak belirtilmistir.

Bundan sonraki asamada, isletmelerin ISO 14001 sertifikasi
almaya yonelten nedenlerin, isletmelerin yesil yOnetime
duyarhiliklan iizerine etkisinin olup olmadigi dogrusal regresyon
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analiziyle arastinlmigtir. Tablo 6’da analiz sonuglar yer
almaktadir.

Tablo 6. Dogrusal Regresyon Analizi Sonugclari
Bagimsiz R’ B Std.Hata | T P B F
Degiskenler
Tepe yonetimin | .335 | .649 | .110 5.899 0.000 579 | 34.796
gevreye
duyarlilig
Potansiyel JA13 | 321 | .108 2.965 0.004 321 | 8.792
maliyet azaltic
etki
Calisanlarin 142 | 312 | .092 3.380 0.001 377 11.425
refahini
saglama
Yasal .054 | -.183 | .093 -1.979 .052 -232 | 3915
zorunluluk
Rekabet ve JA13 | 321 | .108 2.965 0.004 336 | 8.792
ticari engeller
Bagimh Degisken; Isletmenin Yesil Yénetime Duyarliligi

Tablo 6’da goriildiigli gibi, tepe yoOnetimin c¢evreye
duyarliligr arttikca isletmenin yesil yodnetime duyarhilig
artmaktadir ~ [p=0.000<.01].  Isletmenin  yesil  y&netime
duyarliligmin ~ %33.5’i (R’=0.335) tepe yonetimin cevreye
duyarliligiyla agiklanmaktadir. Buna gore; hipotez 1 kabul
edilmektedir. Benzer sekilde potansiyel maliyet azaltici etki
calisanlarin refahin1 saglama, rekabet ve ticari engeller arttikca,
isletmenin yesil yonetime duyarlilig1 artmaktadir [p=0.000<.01].

Isletmenin yesil yonetime duyarlibigi %11’ (R* =0.113),
potansiyel maliyet azaltic1 etkiyle; %14’ (R* =0.142), ¢alisanlarin
refahini saglama diisiincesiyle; %11°i (R>=0.113) rekabet ve ticari
engeller nedenleriyle agiklanmaktadir. Agiklayicilik katsayilari
disiik olmakla birlikte bu oran istatistiki ac¢idan anlaml
bulunmustur. Hipotez 2, Hipotez 3 ve Hipotez 5 kabul
edilmektedir.

Yasal  zorunlulugun, isletmenin  yesil  yOnetime
duyarliliginda etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi
yapilmis ve analiz sonucunda yasal zorunlulugun, isletmenin yesil
yonetime duyarliligi lizerindeki etkisi istatistiki acidan anlamli
bulunmamistir (p>.01). Buna gore Hipotez 4 ret edilmistir.
Dolayisiyla bu sonug, yasal zorunlulugun isletmenin yesil
yonetime duyarliligimi etkilemedigi anlamina gelmektedir.
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SONUC

Arastirmanin ~ sonucunda, isletmelerin  ISO 14001
sertifikasina bagvurma nedenleri sirasiyla; c¢alisanlarin refahinm
saglama, rekabet ve ticari engeller, potansiyel maliyet azaltic1 etki,
tepe yonetimin ¢evreye duyarliligi ve yasal zorunluluk degiskeleri
olarak tespit edilmistir. ISO 14001°¢ basvurma nedenlerinin,
isletmenin yesil yonetime duyarliligina etkisi arastirildiginda; tepe
yonetiminin ¢evreye duyarlilifinin, isletmenin yesil yOnetime
duyarliligina en fazla etki eden degisken oldugu saptanmistir. Bu
baglamda, yesil yonetim uygulamalarinin zorunlu olmaktan ¢ok
gonillii faaliyetler olarak gerceklestigi soylenilebilir. Diger bir
ifadeyle isletmelerin g¢evrecilik anlayisina gosterdikleri egilimler
yasal zorunlulugun o&tesinde, sosyal agidan sorumluluk tasiyan
goniillii is uygulamalarina doniismektedir.

Arastirma sonuglari igletmelerin yesil yonetime duyarliligini
etkileyen degiskenlerden birisinin de potansiyel maliyet azaltici
etki oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla ISO 14001’in
uygulanmasi sonucu elde edilen kazancin, bu standartlarin
isletmeye uygulanmasi i¢in gereken masraftan olduk¢a fazla
olacag1 diisiincesi isletmelerin yesil yonetime duyarliliginda etkili
olabilmektedir.

Bir diger sonug, calisanlarin refahini saglama diisiincesinin
isletmelerin yesil yonetime duyarliligini etkilemesidir. Calisanlarin
cevreci uygulamaya sahip isletmelerde c¢alisma yoniindeki
tercihleri igletmelerin  yesil yoOnetime duyarliliginda etkili
olmaktadir. Aragtirma sonuglari, bu goriisii desteklemektedir.
Isletme calisanlari, hem isgdrenleri hem de isletmenin iirettiklerini
tiilketenler olmalar1 nedenleriyle isletmenin miisterisidirler. Giin
gectikee cevreye duyarli i¢ miisteri (isletme calisani) ve dis miisteri
(isletmeden mal ya da hizmet satin alan) sayis1 artmaktadir. Cevre
duyarliligindaki bu artis, isletmelerden, gevreye zarar vermeyen,
yesil  yonetime duyarli olmalar1  yoniindeki  beklentileri
artirmaktadir.

Isletmelerin yesil yonetime duyarliligini etkileyen diger bir
degisken ise rekabet ve ticari engellerdir. [SO 14001 sertifikasina
sahip olmanin igletme karliligina ve imajma olumlu etkisi ve
cevresel ticari engeller konusunda saglayacagi avantajlar, yesil
yonetime duyarliligi etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir.
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Cevre  konusunda  gosterilen  duyarlibikta ISO 14001
uygulamalarinin potansiyel maliyet azaltici etkisinin bulunmasi, bu
durumu dogrular niteliktedir.

Aragtirmada yasal zorunlulugun, isletmenin yesil yonetime
duyarliligimma etki etmedigi tespit edilmistir. Bu durum daha
onceden ifade edildigi gibi Onceki yillarda devlet tarafindan ve
sosyal baskilarca tesvik edilen yesil yonetim uygulamalarinin,
bugiin isletme amaglarin1 destekleyen goniilli girisimlere
doniismekte oldugunu dogrulamaktadir.

Giiniimiizde gerek isletmelere sagladigi avantajlar gerek
cevrenin etkin bir sekilde yonetilememesi sonucunda karsilasilan
sorunlarin iilkelerde ¢evre bilincini olusturmasi gibi her ne sebeple
uygulanirsa uygulansin yesil yonetim uygulamalarinin kurum ya da
kuruluslar agisindan, kisi ve toplum diizeyinde ¢ok yonlii katkilart
bulunmaktadir.

Yesil yonetimin ¢ikis noktasi, dogal kaynaklarn {ireme
hizlarin1 agmayacak sekilde tiikketilmelerinin giivence altina
alinmasi, insan yagaminin kalitesinin arttirilmasidir. Diger bir
ifadeyle isletmelerin c¢evresel sorumluluk duygusu ile faaliyette
bulunmalarinin saglanmasidir. Arastirma sonuglarma gore tepe
yonetiminin ¢evreye duyarliligi, isletmenin yesil ydnetime
duyarliligma en fazla etki eden degiskendir. Dolayisiyla
isletmelerde ¢evrenin korunmasina yonelik uygulamalarin, tepe
yonetimin  ¢evreye duyarliligi  temelinde goniillii  olarak
gergeklestirilmesi gereklidir.

Isletmelerin yesile daha fazla yatirim yapmalar1 diger bir
ifadeyle, yesil yoOnetim anlayisina uygun faaliyetlere Oncelik
vermelerinde, tepe yOnetimin desteginin olmasi kadar s6z konusu
bu destegin siirekliligi de Oonemli olmaktadir. Bu nedenle yesil
yoOnetim anlayiginin bagarili olmasi i¢in isletmelerde yesil yonetim
uygulamalar1 tepe yonetim tarafindan desteklenmeli ve bu
uygulamalara stireklilik kazandirilmalidir. Uygulamalarin basaril
olmas1 ve siirekliliginin saglanmasi i¢in bu konuda ayrica siirekli
denetimlere dnem verilmelidir.

Isletmelerin, goniillii olarak yesil yonetim uygulamalarini
heniiz yeterli diizeyde olmasa da gergeklestirmeleri bu konuda
onemli bir gelismedir. Ancak yine de bu konuda devletin
desteginin ve tesvikinin olmasi, gevreye duyarh aktif vatandas
olmanin saglanmasi, ¢evre duyarliligi konusunda orgiitlii toplumsal
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hareketlerin desteklenmesi ve ozellikle gevre sagligimi tehdit eden
sanayi isletmelerinde ISO 14001 standartlarint bulundurma
zorunlulugu gibi ¢abalarla ¢evre odakli yonetim anlayisi
yayginlastirmalidir.  Bunun  i¢in  uygulamalarin,  sadece
tedarikgilerinin ya da i¢/dis miisterilerinin istemiyle degil yasal
acidan zorunlu olarak ve birtakim yaptirimlari da kapsayacak
sekilde tiim isletmelerde (ulusal ve uluslar arasi alanda faaliyet
gosterme) gerceklestirilmesi yoniinde ¢aligmalar baglatilmalidir.

Aragtirmamizin kisithligint Tiirkiye’de 71 firma gibi sinirh
sayida yapilmig olmasi olugturmaktadir. Gelecek arastirmalar igin,
ISO 14001 sertifikali isletmeler yaninda ISO 14001 sertifikas1
almayan isletmelerin de yer aldig1 kiyaslanabilir aragtirma daha
belirgin sonuglara ulasmamizi saglayacaktir.
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