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OZET

Uretim, isletmeler icin en temel faaliyetlerdendir. Isletmeler gelirlerini
arttirmak icin kaynaklarimi verimli bir sekilde kullanmak, Uretimlerini
belirli bir plan ve programa gore gerceklestirmek zorundadir. Uretim
planlamasi, planlamanin yapildigi bir déneme ait belirlenen tUretim
hedefidir. Uretim planlamasi, gelecek zamanda ihtiyac duyulacak olan
Uretim miktarlarina mevcut kaynaklara goére karar verme surecidir.
Uretimi yapilacak malin talep durumu, fiyati, kalitesi, hammadde temini,
pazar ve tuketici tercihleri ile isletme kapasitesi gibi unsurlar Uretim
planlama stirecinde beraber degerlendirilmektedir. Uretim planlamasi
calismalarinda kullanilan en etkili yo6ntemlerden birisi dogrusal
programlamadir. Dogrusal programlama TUretim planlamasinda; girdi
planlamasi, pazarlama planlamas:1 ve ulasim planlamasinda yaygin
kullanilan bir karar verme metodudur. Bu Uretim planlamasi, Uretim
ihtiyaclarinin karsilanmas: icin gereken kaynaklarin en uygun duzeyde
kullanimini incelemistir. Bu calismada dogrusal programlama modellerinin
bir ¢6ztim yontemi olan simpleks metodu kullanilarak Diyarbakir ili gida
sektortinde tatli Giretimi yapan bir isletmenin optimal tretim miktarlar
hesaplanmistir. Dogrusal programlama modellerinden simpleks metodu,
uygulamasi yapilan isletmenin problem durumu i¢in uygun
bulundugundan secilmistir. Simpleks metoduyla kurulan model, amac
fonksiyonu ile kisit denklemlerinden olusmaktadir. Tasarlanan model ile
hedeflenen asil amag, uygun tUretim miktarlarini belirleyerek isletmenin
kar maksimizasyonunu saglanmaktir. FElde edilen verilere ve
hesaplamalara gore; isletmenin isglici ayarlamalarini uygun bir sekilde
planlamasi kosuluyla hesaplanan miktarlarda tretim yapmasi durumunda
karini artirmasi mimkiin olacaktir. Tasarlanan model, QM for Windows
4.0 programiyla ¢éziimlenmistir.
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THE PRODUCTION PLANNING IN FOOD SECTOR IN
DIYARBAKIR BY LINEAR PROGRAMMING

STRUCTURED ABSTRACT

Production is one of main functions of organizations. Companies,
intending to increase their profit by using their sources efficently, must
produce their goods according to a certain plan and program. Production
planning is the product goal within the planning period. It is the decision
period that states the future projection for production by considering the
current resources. Demand of product, quality of product, price of product,
raw material, market, customers satisfaction and capacity of company, are
all evaluated during production planning period. One of the most efficient
methods used in production planning is linear programming. Linear
programming, has become a standard method of decision making for
input, marketing and transport planning in the production planning. By
considering current resources of an organization, the production planning
enables us determining the optimum level to supply necessary products.
Simplex method, as a solution method of linear programming models, is
used to find optimum amount of production of the company in a food
organization in city of Diyarbakir in Turkey. The model, constructed by
simplex method, is formed by goal function and constrait equations. The
main goal of constructed model by suitable amount of production is
maximum profit. From the data and results, it is observed that adjusting
necessary labor force for predicted amount of products increases the profit
of this food company.

Although many studies based upon linear programming are
dedicated for solving problems of production and control of many sectors,
such as food, textile, oil, insurance and agriculture, a limited number of
studies has been conducted only for food industry. This is the reason why
this study by using tools of linear programing concentrates on the
production planning in food sector. The reasons for selection of the city of
Diyarbakir and the food company are listed as follows;

e Historical, cultural and economic potantial of Diyarbakur,
e Lack of analysis about production of kadayif’ and ‘baklava,’ that
are traditional desserts,

e To show increasing export potential of many kinds of baklavaand
kadayif.

Haci Levent Kadayifcis:1 Gida Insaat Ltd. Sti. is a company located in
the city of Diyarbakir was choosen for production planning in this study. A
model of production planning developed for this company producing
baklava and kadayif over many years can be a good example to other
companies that operates in same sector.

Basic steps of this study are itemized as the following. At the initial
phase, decision variables are identified in the model. The definition of 14
kinds of baklava and kadayif for the production planning is given below;
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Product Name Decision Variables of The
Fistikli Kadayif X1
Cevizli Kadayif X2
Kaymakli Kadayif X3
Duz Fistikli Kadayif Xa
Peynirli Kadayif X5
Kuru Baklava X6
Yas Baklava X7
Sobiyet X8
Durim X9
Kibariye X10
Fistikzade X11
Arnavut Saray Sarma X12
Yesil Sarg: X13

Dolama X14

As is well known, during the production period, data of previous and
next term make easier to analyze the demand of customers. Periodic
statistical data that are related to previous production period is taken from
accounting manager of the company. A production model was created

using these data.

A very important and necessary condition for customers is the
freshness of the food in food industry. Otherwise, the food company will
loose its market and customers. For these reasons, the organization
always has to keep the products fresh. From the data, it is also observed
that the company should have produced a very wide range of desserts with
expense of less profit or even of loss. In this respect, the constraits of
production of company in view of production, demand and tecnology can

be listed as follows;

e Production time spans from 1 March 2013 to 1 June 2013, 90

days in total,

e There is no stock of the company at the beginning of the

production period,

e Number of machines and labor force during the production period

are not changed.

e Labors work 49 hours in a week.10 of 25 labors are allocated for

baklava production and the rest of them work in kadayif production,

e The demand of manufacture of kadayif and baklava is very
dynamic and changes with customer orders. It should be pointed out that
stock of raw materials and semi-finished used in the production does not

affect the model,

e The present capacity of the company is at most 56,250 kg of

desserts in a production period,

e In the previous period, the company had sold more than 810 kg of
xs. Along with other products in line with the market demand, the
company has produced at least 248 kg of x12 and at least 450 kg of x14.
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e According to market demand of previous production period, the
amount of x; is 5 times more than the amount of x,. Despite the lack of
demand of xjo in the business market, 450 kg of xi0 is determined to
product.

Production quantities was obtained in the solution of the model by
linear programming. In this case, the maximum profit of the company is
[0210,080. The most remarkable point was problem of production of x;
under the current constraints. The company couldn’t have produced
enough amount of market demand of x;, therefore, it was faced with the
risk of losing customers. This issue has been solved by adding 50220
minutes to the labor force of kadayif section. From the results of the
model in production period, when 21600 kg of x1, 4320 kg of x2, 1080 kg of
x3, 1440 kg of x4, 810 kg of x5, 630 kg of xs, 2700 kg of x7, 900 kg of xs,
900 kg of x9, 450 kg of x10, 540 kg of x11, 248 kg of x12, 1125 kg of x;3 and
450 kg of x14 are produced, the profit of the company is maximum. The
amount of profit of the model increases from [1210,080 to [1 227,657. Profit
growth of the company ([117577) is realized as 8%.

If predictions of the model is taken account, it can be concluded that
the business should consider to produce the products range that
customers like and satisfy. From the results, X;2 and Xi:4 must be
produced at the lowest rate. Although some products were demanded in
the past, their profits seem to be low enough in the production period that
we analyzed. For this reason, to increase profit, the model shows that no
more amount of such kind of products should be produced other than
zero at all. This requirement is considered to be in the future. This
approach improving competitiveness in the long term is expected to
provide high profits. So, instead of maximizing profit by increasing the
production amount of some specific products, the aim would be to produce
appropriate amounts of all the products.

It is clearly expressed as a result of this study, the company can
develop itself in two remarkable points. First, in the present case, the
entity is engaged in labor force for optimum production. If labor force is
increased in kadayif section as of 50220 minutes, the maximum profit will
be made. The rate of labor force 50220 minutes divided by worker force
37800 that is equal to 1.32 means that the company normally has to
employ more than a worker. The workers has affected negatively intensive
physical labor required in the production process in the long term. To
increase the production of the company in an increasingly competitive
environment, the organization have to make necessary changes in
production and employ experienced and satisfied workers.

The second important point is that the amount of production must
be increased by targeting full capacity. It is necessary to increase its
market share to reach this production level. To increase market share, it is
possible to reach more customers by increasing their sales points in all
provinces across the country. Besides sales points, the ease of shopping
from internet can increase the possibility of selling and profit of the
company.

The designed model will be able to make an important contribution
to the companies that operate in the food industry across the country. The
model can be common practice and benefits in the sector. By means of the

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 10/2 Winter 2015

o

<enabled>




Dogrusal Programlama Metoduyla Diyarbakir Ili Gida Sektériinde Bir Uretim... 495

model, the company will be able to predict future employment needs in the
sector. The production planning prepared for the manufacture of kadayif
and baklava is believed to lead to new studies in the future.

Key Words: Production Planning, Linear Programming, Simplex
Method, Food Sector.

Giris

Isletmeler, iktisadi mal veya hizmet {iretmek ve pazarlamak igin faaliyette bulunan kuruluslar
veya iktisadi birimlerdir (Simsek ve Celik, 2011: 26). Tekin'e gore iiretim, “insan ihtiyaglarim
karsilamak amaciyla mal veya hizmetlerin meydana getirilmesi” demektir(Tekin, 2012: 3). Uretim,
isletmenin biiyiikliigii ve konusu ne olursa olsun en temel faaliyetlerden birisidir. Uretimin hareket
noktasi da iiretim plan1 olmaktadir. Iyi hazirlanmis {iretim planinda; mantiga uygun, tiim kaynaklarin
kullanilmaya ¢aligildig1, sayisal bir yontemle tiim olasiliklarin incelenecegi matematiksel modellerden
olusan etkin bir iiretim planlamasi gerekmektedir. Uretim planlama problemlerinin ¢ziimiinde en gok
kullanilan matematiksel yontemlerden birisi dogrusal programlamadir.

Dogrusal programlama modeli amag¢ fonksiyonu ve kisit denklemlerinden meydana
gelmektedir. Amag fonksiyonu karmm maksimizasyonunu ya da maliyetlerin minimizasyonunu
hedeflemektedir. Dogrusal programlama (DP), sinirlt kaynaklarin etkin kullanimi ile belirli bir amaci
gerceklestirmek icin ¢oziimlerden en optimal olam hesaplamaktir (Oztiirk, 2002: 23). Bu ¢dziime
ulagmak problemde hedeflenen amacin agik ve Olgiilebilir bir matematiksel fonksiyon olarak ifade
edilmesine baglidir. 1947 yilinda George Dantzig, dogrusal programlama problemlerini ¢6zmede etkili
bir yontem olan simpleks algoritmasini gelistirmistir (Tekin, 2010: 52).

Simpleks metodu cebirsel tekrarlama islemine dayanmaktadir. Yineleme 6zelligi ve standart
hesaplama yollar1 nedeniyle bilgisayara uyarlanmasi oldukg¢a kolaydir (Tekin, 2010: 77). Simpleks
metot, amag fonksiyonu ve degiskenlerin optimum degerlerini belirlemenin Stesinde bir ¢ok bilgiyi de
(ekonomik yorumlar ve analiz sonuglari) vermektedir. Giiniimiizde teknolojinin hizla gelisimi ile
birlikte isletmeler optimal kararlar1 daha hizli alabilmektedir. Bu siire¢ teknolojinin globallesen pazar
ekonomisindeki 6nemini gostermektedir.

Bu caligmanin amaci, gida sektoriinde tatli iiretimi yapan bir isletmenin iiretim planlamasini
dogrusal programlamayla yapmaktir. Isletmenin kisa vadeli iiretim planlamasi modelinde siparis
tarihleri, isgiicliniin etkin kullanimi, taze {iriinlerle miisteri memnuniyetini saglama ve pazarda s6z
sahibi olma oOncelikleri isletmenin iiretim kisitlar1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu kisitlar
cergevesinde amag fonksiyonu matematiksel olarak QM for Windows programiyla hesaplanmistir.

Bu ¢alismanin Diyarbakir ve gida sektoriinde yapilma sebepleri sdyle siralanabilir;
e  Diyarbakir ilinin tarihi, kiiltiirel ve ekonomik potansiyeli,

e (Gida sektoriinde tath (Ozellikle Diyarbakir kadayifi) iiretimi {izerine bir caligma
yapilmamasi

e Baklava ve kadayif gibi iiriinlerin giderek artan ihracat potansiyeline dikkat ¢ekmek.

Tiirkiye’nin en Unlii tathilar1 arasinda yer alan baklavanin son yillarda uluslararasi pazarlarda
payinda Onemli denecek bir artis gorilmektedir. 2002'de 292.4718, 2003'de 574.900$, 2004'de
874.2748% ve 2005'te 1.395.1408 ihracat miktarlarina ulagilmistir (Emil, 2006: 7).

Giliniimiizde akademik c¢aligmalar incelendiginde endiistriyel problemlerin (gida, tekstil,
orman, petrol ve tarim vb.) ¢6ziimiinde dogrusal programlama kullaniminin arttigi goriilmektedir.
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Bazaraa ve Bouzaher (1981) caligmalarinda gelisen bir ekonomide zirai planlama i¢in hedef dogrusal
programlama modelini olusturmuslardir. Giirdogan (1981) yaptig1 ¢alismada, demir ¢elik iiretimi
stirecinde verimligi artirmak amaciyla dogrusal programlama modeliyle bir uygulama yapmustir.
Kagnicioglu (1991), Eskisehir Eti Gida San. A.S. isletmesinde iiretim planlama ve kontrol faaliyetleri
icin bir dogrusal programlama modelini tasarlamistir. Onciil (1992), bir tekstil isletmesinde dogrusal
programlama ile bir {iretim planlamast modeli tasarlamistir. Claassen ve Van Beek (1993)
caligmalarinda biiyiik bir siit sirketinin paketleme tesisinde karar destek sistemi i¢in dogrusal
programlama kullanmistir. Mezgit v.d. (1999) c¢alismasinda, Batman Rafinerisinde kar
maksimizasyonunu amaglayan {irlin bilesimi i¢in dogrusal programlama kullanmistir. Karayilmazlar
ve Balaban (2000), ¢oklu iiriin tipinde iiretim yapan isletmeler i¢in orman endiistrisinde iiretim
planlamas1 6nermislerdir. Kog (2001) ¢alismasinda, tam sayili dogrusal programlama kullanarak farkli
hasta gruplari i¢in uygun diyet problemini ¢dzmiistlir. Bircan ve Kartal (2004) yaptiklar1 ¢aligmada,
YIBITAS/LAFARGE Sivas Cimento Isletmesinde kir maksimizasyonu i¢in dogrusal programlama ile
kapasite planlamas1 yapmistir. Cankurt ve Konak (2004) ziraat alaninda yaptig1 ¢calismalarinda, uygun
tirtin bilesimini dogrusal programlama modeli yardimiyla bulmuslardir. Rong ve Lahdelma (2005)
caligmalarinda trigeneration teknolojisinde dogrusal programlama kullanarak optimizasyon
algoritmasint modellemislerdir. Se¢gme (2005) yaptig1 calismada, Nevsehir‘de bir un fabrikasinda
klasik dogrusal programlama ile bulanik dogrusal programlama modellerinin karsilastirmali analizini
yapmigtir. Turali ve Kdse (2005) caligmalarinda, dogrusal hedef programlama yodntemiyle sigorta
sirketlerinin performanslarinin nasil incelenebilecegini gdstermislerdir. Aydin (2006) yaptig1
calismasinda, Aydinlar Tugla Sanayi A.S.' de dogrusal programlama modelini kullanarak optimum
tugla tretim miktarlarii hesaplamistir. Tungay (2006) yaptigi calismasinda, maden isletmesinde
dogrusal programlama yontemi ile diisik karigim ve tasima maliyet degerlerine ulagilmistir.
Biiyiikkeklik (2007) ¢alismasinda, prefabrik yap1 elemanlari iireten bir isletmenin iiretim planlamasini
tam sayili dogrusal programlama kullanarak tasarlamistir. Tire ve Bozdag (2007) calismalarinda,
IMKB* de dogrusal programlama kullanarak optimum portfdy yatirrm modelini olusturmuslardir.
Gilinden ve Miran (2008) calismalarinda, Torbali’da tarim isletmelerinde bulanik dogrusal
programlama sayesinde esnek tarimsal iiretim planlamasi modellemislerdir. Benyoucef (2010)
calismasinda, Cezayir rafinerisinde dinamik dogrusal modelle pazar kosullarini inceleyerek 2030’a
kadar iiretim planlamasi 6nerisinde bulunmustur. Maltepe (2012) ¢alismasinda, dogrusal programlama
ile sanal Akcay Petrol Rafineri A.S. sirketinin {iretim planlamasini hazirlamistir. Literatiirde, gida
sektorii i¢in dogrusal programlamanin kullanildigr calismalar (Kagnicioglu, 1991; Segme, 2005)
olmasina ragmen, smirli sayida olduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, gida sektoriinde yapilan bu
calismanin literatiire katki saglayacag diistiniilmektedir.

1. Gida Sektorii Hakkinda Genel Bilgi

Insanlarin temel ihtiyaclarimin baginda gelen gida maddeleri siirekli ve saglikli iiretim
yapilmasmi gerektirmektedir. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) verilerine goére, 2009 yilinda gida
sektoriinde 36.396 isyeri faaliyet goOsterirken isyeri sayist yaklasik %11 artis ile 2012 yilinda
40.377’ye yiikselmistir. Gida sektoriinde istihdam ise 2009 yilinda 338.852 kisi iken 2012 yilinda %20
artisla 406.091 kisiye ulagmistir (Rapor, 2013: 13). Teknolojideki gelismeler ve artan yatirimlar
sekerleme ve tath sektdrleri Tiirk gida sanayinde biiyiik gelisme gdstermislerdir. 2010 yilhi TUIK
verilerine gore; 79,4 milyar TL diizeyinde gerceklesen gida sektorii tiretim degerinin, 524,4 milyar
TL’lik toplam imalat sanayi igerisindeki pay1 % 15°tir. Ayrica 24 sektor arasinda en yiiksek faktor
maliyetiyle ililke ekonomisine sagladigi katma degerdeki payr % 11°dir. (Rapor, 2013: 15). Gida
sanayinin tarimsal iiretimin yapildig1 bolge ile entegre olma kapasitesine sahip olmasi, bolgenin liretim
ve istihdamimi artirmakta, bolgesel esitsizlikler ve issizlik azalmaktadir. Nebati ve hayvani
hammaddeler ile tiretilen kadayif ve baklava gibi tatlilarin, yiiksek kalitede tiretimi igin hassas is¢ilik,
fiziki performans ve uygun ¢evre kosullar gerekmektedir.
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1.1. Diyarbakir Burma Kadayif imalat:

Diyarbakir'da burma kadayif imalati uzun siiredir yapilmaktadir. Kadayif’m 20.Yiizyil
baslarinda varligi, Ermeni Agop Usta’nin isletmesinden anlagilmaktadir. Agop Usta, Rus Harbi’nden
dolay1 Diyarbakir’a yerlesen Bingollilleri yaninda yetistirmistir. Kadayif’in ustalarinin Bingollii
olmasia ragmen, Diyarbakir’in bilinirliginin fazla olmasi, Bingdlliilerin kendilerini Diyarbakirh
kabul etmesi, kadayifi Diyarbakir’la 06zdeslestirmis, diiz burma kadayifin Diyarbakir ismiyle
anilmasini saglamigtir (Abakay, 2010). Bugiin Tirkiye'de 500" den fazla isletme burma kadayif
iiretmektedir (URL, 2013).

Kadayifta kullanmilan ceviz Kulp ve Bingdl tarafindan, yesil fistik
Gaziantep’ten ve tereyag Karacadag'dan temin edilmektedir. Kadayif’in kendisine 6zgii el isciligi ve
malzeme oranindaki 6l¢ii sir gibi saklanir. Ustalar, yaptiklar1 kadayifin ununu, cevizini, fistigini ve
diger malzemelerini 6zenle seger, bu malzemeleri daima ayni yerlerden almaya 6zen gostermektedirler
(Abakay, 2010).

1.2. Baklava imalati

Tirkiye ve komsularinda en meshur tatlilarin baginda baklava gelmektedir. Baklavaya kendine
has tadi ve goriinlimii verebilmek i¢in baklavanin biitiin malzemelerini 6zenle temin ettikten sonra
yogun bir is¢ilik gerekmektedir. Kirk kat yufka ile yapilmaktadir. Baklavanin yapimi i¢in en 6ncelikli
temel malzemeler nisasta, ceviz i¢i ve seker serbetidir (Delibas, 2013). Baklava Tiirk Dil Kurumunca
(TDK), “Cok ince yufkadan yapilarak arasina kaymak, fistik, ceviz, badem vb. konulup pisirilen ve
iizerine seker serbeti dokiilen bir tath tiirii” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2013). Baklava ile ilgili
mevcut en eski kayit, Fatih donemine ait Topkapt Saray1r mutfak defterlerinde bulunmaktadir. Bu
kayda gore ilk olarak Saban ayinda sarayda baklava pisirilmistir. Sarayda ve konaklarda, baklava
yapiminda usta olan ascilarin tercih edildigi ve baklava yufkasinin ¢ok ince agilmis olmasina 6nem
verildigi bilinmektedir (Emil, 2006: 3).

Baklava Tiirk mutfaginin bir klasigi olarak tarihimizde ve kiiltliriimiizde 6zel bir yeri vardir.
Gegmisten gilinlimiize degismeyen bu lezzet simdi lilke ekonomisinde Onemli bir yere sahiptir.
Baklava, iilkemizin hemen her yerinde kiiciik, orta ve biiylik Olgekli isletmelerde iiretilmektedir.
Baklava satiglarinin mevsimsel dongii gdstermesi sebebiyle 6zellikle kis aylarinda, Ramazan ayinda ve
dini bayramlarda talep maksimum seviyelere ulagsmaktadir (Emil, 2006: 10).

1.3. Baklavanin Ticari Potansiyeli

Tiirkiye’nin en tinlii tatlilar1 arasinda yer alan baklavanin son yillarda medyanin da destegi ile
yurt disinda tanitim ¢abalari, uluslararasi pazarlarda payini artirmasina katkida bulunmustur. Giinlik
450 ton baklavanin dretildigi Turkiye'de, yillik kisi basina diisen baklava miktar1 ise 2.3 kilogramdir.
Baklava iiretiminde Istanbul giinliik 150 tonla ilk sirada yer alirken, Istanbul'u 60 tonla Ankara ve 20'
ser tonla da Gaziantep ve Izmir takip etmektedir. Baklava ve Tath Ureticileri Dernegi'nin
aragtirmalarina gore Tiirkiye genelinde 1500 isletme kayitli olarak sektdrde faaliyet gostermektedir
(Basmaci, 2013). Tiirkiye’nin ihracat rakamlarina bakildiginda 6zellikle son yillarda énemli denecek
bir artig goriilmektedir. Asagidaki tabloda 2002-2005 yillarina ait Tiirkiye’nin baklava ihracatindan
elde edilen doviz miktarlar1 ve yillik artis oranlar yer almaktadir.

Tablo 1.1. 2002-2005 Dénemi Baklava Thracat Degerleri

YIL [HRACAT ($) YILLIK ARTIS (%)
2002 292.471 -

2003 574.900 96,57

2004 874.274 52,07

2005 1.395.140 59,58

Kaynak: Emil, 2006: 7.
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Tablo 1.1.” de goriildiigli iizere, 2002’ den itibaren baklava ihracatinda siirekli bir artig
goriilmektedir. Bu artis oran1 2003 yilinda dikkate deger bir sekilde oldugu goézlemlenmektedir.

Tiirkiye baklava ihracatinin iilkelere gore dagilimi Tablo 1.2.” de verilmistir.

Tablo 1.2. Tiirkiye Baklava Ihracatinda Ilk 10 Ulke ( ABD Dolari)

ULKELER 2002 2003 2004 2005 2006*
1 | Yunanistan 776 9.168 187.545 338.438 60.250
2 | ABD 69.917 94.972 62.990 117.000 88.741
3 Rusya | - | -——--- 59.894 106.988 113.804
4 | Ispanya 1100 | ------- 15.018 32.347 9.746
5 | Danimarka | ------- | --m---- 9.241 31.805 9.746
6 | Japonya 2.447 10.661 | ------- 19.645 7.270
7 Irak 11.324 72.032
8 Fransa 28.503 151 100 4.792 3.704
9 | Arjantin 3.775 4.075
10 | Ukrayna 1.472 7.268
11 | Diger 191.724 | 549.948 | 525.221 727.554 105.396

TOPLAM 292.467 | 664.900 | 876.274 | 1.395.140 481.996

*4 aylik Not: iilkelerin siralamasi 2005 yilina gére hazirlanmistir.

Kaynak: Emil, 2006: 8.

Tablo 1.2. de Tiirkiye’nin son 2002-2006 yillar1 arasinda cesitli iilkelere gerceklestirmis
oldugu ihracat miktarlar1 dolar cinsinden yer almaktadir. En ¢ok ihracat yapilan ilk ¢ iilke
Yunanistan, ABD ve Rusya seklinde siralanmaktadir. i¢inde bulundugu siyasi ve ekonomik durumu
nedeniyle bu raporda Irak’in durumuna deginilmemektedir.

Tablo 1.2.” ye gore 2002-2003 yilinda Rusya’ya baklava ihracati gerceklestiremeyen Tiirkiye,
2003’ten sonra ihracata baglamistir ve bundan sonra da bu iilke ile ihracatin hizla artacagi tahmin
edilmektedir. Ayrica Ukrayna’ya ve Arjantin’e baklava ihracatinin 2005 yilinda basladigi
goriilmektedir (Emil, 2006: 8).

2. Uygulama

Bu ¢alismada, Haci Levent Kadayifcis1 Gida Insaat Ltd. Sti. iiretim planlamasinin yapilacag:
isletme olarak secilmistir. Diyarbakir’in koklii tatli imalatgilarindan olan isletmede gelistirilen model
ile tatli ve unlu mamuller lretimi yapan isletmelere 6rnek olabilecek iiretim plam1 hazirlamak
hedeflenmektedir. Bu konuda yapilmis c¢alismalar az oldugu ig¢in literatiire katkida bulunacagi
diistiniilmektedir.

Diyarbakir'da 104 yildir tiretim yapan "Haci Levent" kadayif imalathanesinin temelleri Sur
ilgesinde kiiglik imalathaneye dayanmaktadir. Kadayifciliga 1900' 1lii yillarda baslayan isletme,
iiretimini kusaktan kusaga aktarmaktadir. Uretimde; onceleri seker olmadigi icin kadayifin serbeti
pekmezle yapilirken, kdmiir atesinde ve zorlu kosullarda iiretilirken, simdilerde dogalgazli ocaklarda
pisirilmektedir. Yagi bir kez kullanilan kadayif 10 giin dayanabilmektedir. Asagida Tablo 1.3.’te,
burma kadayifin ve baklavanin iiretim siireci hammadde temininden, hamurun hazirlanmasindan,
pisirim ve dinlenme asamasina kadar sematik olarak anlatilmaktadir. Siirece dikkat edildiginde
iretimin igglicii ve hassasiyet istedigi goriilmektedir.
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Tablo 1.3. Burma Kadayifin ve Baklavanin Uretim Siireci

Burma Kadayifin Uretim Siireci Baklavanin Uretim Siireci

Hamurun Hazirlanmasi Hammadde Depolama

Hamurun Karistirma Hamurun Dinlenmesi

Kadayifi Dékme Hamur A¢ma

Kadayifi Sarma Hamurun istenilen kalinlikta kesilmesi
Isitma-Pisirim (170 C) Tepsiye alim ve 1sitma (200 C)
Serbetleme Kurutma (Dinlenme)

Dinlenme (2 saat)

2.1. Modelde Kullanilacak Veriler

Modelde oncelikle karar kontrol degiskenlerini tanimlamak gerekmektedir. Her bir iiriin,
iiretim planlamasinda nasil gosterilecegi Tablo 1.4’ te verilmistir.

Tablo 1.4. Modellerde Kullanilan Karar (Kontrol) Degiskenleri

URUN ADI Modeldeki Karar Degiskenleri

Fistikli Kaday1f X1
Cevizli Kadayif X2
Kaymakli Kaday1f X3
Diiz Fistikli Kadayif X4
Peynirli Kaday:if Xs
Kuru Baklava Xe
Yas Baklava X7
Sobiyet Xg
Dirim Xg
Kibariye X10
Fistikzade X11
Arnavut Saray Sarma X12
Yesil Sargi X13

Dolama X14

Yukarida Tablo 1.4.” te verilen 14 {irlin, 5 kadayif ve 9’ da baklava ¢esidinden olugsmaktadir.

2.2. Modelde Kullanilacak Degiskenlere Ait Donemsel Veriler

Bir isletmenin {iretim planlamasi siirecinde, ge¢mise ait bilgiler gelecege ait bilgileri besledigi
gibi karsilikli etkilesim igerisinde gelecekteki talep durumunu da gostermektedir. Isletmenin dnceki
donemlere ait donemsel istatistiki bilgileri muhasebe miidiiriinden alinarak Tablo 1.5.’te gosterilmistir.
Isletme iiretim plam asagidaki bu veriler kullanilarak olusturulmustur.
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Tablo 1.5. Modelde Kullanilan Dénemsel (3 aylik) Veriler

OO crsnl | e | R | ) | oty
Fistikli Kadayif 25 18 20 21600 30000
Cevizli Kaday1f 22 18 20 4320 6000
Kaymakli Kadayif 25 19 30 1080 2700
Diiz F. Kadayif 25 22 30 1440 2700
Peynirli Kadayif 22 16 26 810 1800
Kuru Baklava 30 25 25 630 1080
Yag Baklava 28 22 25 2700 4500
Sobiyet 28 22 22 900 1080
Diiriim 28 22 22 900 1350
Kibariye 28 24 32 450 1080
Fistikzade 35 30 30 540 1080
Arnavut S.Sarma 28 24 28 248 540
Yesil Sargt 35 30 30 1125 1800

Dolama 35 30 33 450 540
TOPLAM 37193 56250

Tablo 1.5.’te iiretimdeki biitiin iiriinlerin satis fiyatlari, birim maliyetleri, birim iscilikleri,
toplam kapasiteleri ve maksimumu kapasiteleri verilmektedir. Isletme iiretim doneminde 56250 kg
{iretim yapacak kapasiteye sahip olmasina ragmen 37193 kg iiretim yapnustir. isletmede 19057 kg atil
kapasite goriilmektedir.

2.3 Modele iliskin Yapilan Varsayimlar

Gida sektoriinde ozellikle tath, kadayif gibi mamulleri talep eden miisteriler ihtiyaglarini her
zaman taze olarak tezgahta bulmak istemektedir. Miisteri kayiplari yasamamak i¢in isletme, her zaman
iriinleri taze olarak bulundurmak zorundadir. Hatta bazi iirlinlerde kar etmeseler de miisterilerinin
ihtiyaglarimi karsilayabilmek igin {iriin yelpazesini genis tutmaktadir. Bu agidan bakildiginda Haci
Levent Kadayifcis1 Gida Ingaat Ltd. Sti.” de iiretim, talep ve teknolojiye bagli iiretim kisitlart maddeler
halinde asagida siralanmgtir:

e Planlama dénemi 01.03.2013-01.06.2013 tarihleri arasinda 90 giin olarak alinmustir.
e Isletme faaliyetleri geregi donem bas1 stok bulunmadig (sifir stok) kabul edilmistir.

e {lgili dénem icinde iiretimde kullanilan makinelerde, ¢alisan isgiiciinde degisme olmadig1
varsayllmistir. Mevcut 25 isci haftada 7 giin ve glinde 7’ser saat ¢alismaktadir. Mevcut 25 is¢iden 10’
u baklava, 15’ i kadayif iiretiminde ¢aligmaktadir.

e lsletmede siparise bagli olarak kesikli iiretim yapilan tath ve baklavalarin imalatina ait
talep degiskendir. Bu talepler isletmenin dnceki doneme ait Tablo 1.5." te verilen istatistiklerine gore
sekillenmektedir.

e Isletme planlanan donemde mevcut kapasiteyle en fazla 56.250 kg tatli iiretebilmektedir.

o Isletme ge¢mis 3 aylik donemlerde peynirli kadayiftan 810 kg. dan az hi¢ satis
yapmamustir. Piyasadaki talepler dogrultusunda diger iirlinlerle beraber isletme Arnavut saray
burmadan en az 248 kg, dolamadan da en az 450 kg iiretmek zorundadir.

e Uretimde mamul stoklarinin modeli

varsayilmistir.

kullanilan hammadde ve yari etkilemedigi
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e lsletme iiretim dénemi talep olusumu geregince, iirettigi fistikli kadayif miktar1 cevizli
kadayif miktarinin en fazla 5 kati kadar olmaktadir. Isletme bu iliskiye uygun iiretim yapmak
durumundadir. Isletme piyasadaki talebin azligma ragmen iiretebilecegi kibariye miktarm 450 kg
seklinde belirlemektedir.

2.4. Modelin Olusturulmasi

Yukarida model i¢in verilen varsayimlar cergevesinde olusturulan model asagidaki gibi
tanimlanmistir. Amag Fonksiyonu:

Zmax =TX1+4X2+6X3+3X4+6X5+5X6+6X7+6X g +6X 9+4X 10+5X 11 +4X 12+5X 13+ 5X14 seklinde
olusmaktadir.

Kisitlayicr Kosullar:
Iscilik Kisit1 (Kadayif Boliimii):
20X1+20X2+32X3+30X4+26X5 < 567000 seklindedir.

Kadayif boliimii iscilik kisitt su sekilde hesaplanmigtir: 90 giin, giinliikk 7' ser saat 15 is¢iden
hesaplandiginda 567000 dakika yapmaktadir.

Iscilik Kisit1 (Baklava Boliimii):
25X 5+25 X7+22Xg+22 Xo9+32 X10+30X11+28 X12+30 X13+33 X14 < 378000 dir.

Baklava boliimii iscilik kisit1 su sekilde hesaplanmugtir: 90 giin, giinliik 7 ser saat 10 isgiden
hesaplandiginda 378000 dakika yapmaktadir.

Hammadde Kisitr:

Isletme iiriinlerde kivamu tutturabilmek igin kendi hazirladigi kaymaktan giinliik 40 kg
kullanmaktadir. Bu sebeple giinliik kaymak kullanim kisit formiilii;

0,125x3+0,80%x7+0,12X5+0,1X+0,15X 10< 3600 seklindedir.
Talep Kisitlart:

X1 <40000

X2 <9000

X3 <3600

X4 <5400

X1-bX2 <0

X5 > 810

X12 > 248

X14 > 450

Pozitif Olma Kisiti

Xi>0,buradai= 1,2, 3,4,5, ... seklinde pozitif tamsayilardir.

Kullanilan QM for Windows 4.0 programi arayiizii, veri girisi ve hesaplama ozellikleri
agisindan pratiklik saglamaktadir. Ozellikle dogrusal programlamada kisitlar ve amag fonksiyonu gibi

veri girislerinde kullanighi ve basit bir arayiize sahiptir. Modelin tiim verileri kullanilarak yapilan

¢Oziimiin sonuglari asagida Tablo 1.6.' da goriilmektedir.
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Tablo 1.6. Modelin Coziimii

Degigken Deger
X1 19089
X2 4320
X3 1080
Xq 1440
Xs 810
Xs 630
X7 2700
Xs 900
Xq 900
X0 450
Xu 540
X2 248
X3 1125
Xi4 450
Optimal Deger (Z) 210080

Yukarida Tablo 1.6."' da modelin dogrusal programlamadaki ¢oziimiinde {iretim miktarlar1 elde
edilmistir. Tabloda en dikkat ¢eken nokta, mevcut kisitlar cergevesinde fistikli kadayif (X1) tiretiminde
sorun oldugu gériilmektedir. Isletme, piyasanin fistikli kadayif talebi kadar {iretim yapamamakta,
miigteri kaybetmek riskiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu iiretim seviyesinde maksimum kar 210080
TL olarak gergeklesmektedir. Bu sorunu ¢ozmek i¢in kadayif boliimiine 50220 dakika isgiicii
eklenmistir. Asagida Tablo 1.7." de yeni tiretim miktarlar1 verilmistir.

Tablo 1.7. Modelin Isgiicii Takviyesi Yapilarak Coziimii

Degisken Deger
X1 21600
Xz 4320
X3 1080
X4 1440
Xs 810
Xs 630
X7 2700
Xs 900
Xo 900
X0 450
Xll 540
X1z 248
X3 1125
X14 450
Optimal Deger (Z) 227657

Tablo 1.7.te elde edilen veriler incelendiginde; mevcut kosullarda Haci Levent Kadayifcilik
Insaat Ltd. Sti. isletmesinin 90 giinliik donemde, fistikl1 kadayiftan (X1) 21600 kg., cevizli kadayiftan
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(X2) 4320 kg., kaymakli kadayiftan (X3) 1080 kg., diiz fistikli kadayiftan (Xs) 1440 kg., peynirli
kadayiftan (Xs) 810 kg., kuru baklavadan (Xs) 630 kg., yas baklavadan (X7) 2700 kg., sObiyetten
(Xg) 900 kg., dirimden (Xg) 900 kg., kibariyeden (X10) 450 kg., fistikzadeden (X11) 540 kg.,
Arnavut saray sarmadan (X12) 248 kg., yesil sargidan (X13) 1125 kg. ve dolamadan (X14) da 450 Kkg.
iretmesi gerektigi sonucuna ulasilmigtir. Bu iiretim miktarlarini elde etmek i¢in kadayif boliimiine
50220 dakika isgilik takviyesi yapilmistir. Bu miktarlarda tiretimin getirecegi maksimum karin degeri
(Optimal Value (2)) ise, 227657 TL olarak bulunmustur.

3. Sonug ve Oneriler

Uretim planlamasinda 6ncelikle {iretimi yapilacak malin pazardaki talep durumu dikkate
alinmaktadir. Tiiketici taleplerinde meydana gelen degisiklikler diizenli olarak takip edilmek suretiyle
iiretim planlanmasi yapilmalidir. Bu sebeple giiniimiizde isletmeler, iiretim planlamasini kullanarak
yatirnmlarini yon vermekte ve iirettikleri mallarla pazara hakim olmaya ¢aligmaktadir. Gida sektoriinde
yiiksek katma deger saglayan, ozellikle gelir seviyesine bagli olarak tiiketimin arttigi kadayif ve
baklava gibi iirlinlerin taze ve istenildiginde miisteriye sunulmasi isletmelere rekabet giicii
kazandirmaktadir.

Uygulamanin yapildig1 isletmede kar maksimizasyonunu saglayan iiretim miktarlar
bulunmaya calisilmistir. Modelin ¢éziim sonuglarma bakildiginda 90 giinliik dénemsel {iretimde,
fistikli kadayiftan (X1) 21600 kg., cevizli kadayiftan (X2) 4320 kg., kaymakli kadayiftan (X3) 1080
kg., diiz fistikli kadayiftan (X4) 1440 kg., peynirli kadayiftan (Xs) 810 kg., kuru baklavadan (Xs)
630 kg., yas baklavadan (X7) 2700 kg., sobiyetten (Xg) 900 kg., diirimden (Xo) 900 kg., kibariyeden
(X10) 450 kg., fistikzadeden (X11) 540 kg., Arnavut saray sarmadan (Xi2) 248 kg., yesil sargidan
(X13) 1125 kg. ve dolamadan (X14) da 450 kg. iiretilmesi durumunda igletmenin kariin daha yiiksek
olacagi hesaplanmuistir.

Farkli iriin cesitlerinden farkli talep miktarlarinda iiretebilmek icin iiretimde ¢alisan
isgilicliniin yeniden hesaplanmasina ihtiya¢ duyulmustur. Hesaplanan bu yeni iiretim miktar1 igin
kadayif boliimiine 50220 dakika iscilik takviyesi gerekmektedir. Bdylelikle maksimum kar1 elde
edecek iiretim yapilabilecektir. Model sayesinde igletmenin kér miktar1 artarak 210080 TL den 227657
TL degerine yiikselmektedir. Isletmenin kér artis1 (17577 TL) % 8 olarak gerceklesmektedir.

Model genel olarak incelendiginde isletmenin miisteri memnuniyeti i¢in biitiin iriinlerden
iretmesi gerektigi goriilmektedir. Sonuglara bakildiginda Arnavut sarma, dolama gibi tirlinlerin alt
{iretim smirinda iiretilmesi gerektigi goriilmektedir. Isletmede daha yiiksek kar igin baz iiriinlerin alt
iiretim kisit1 kaldirtlirsa, bu riinlerin tiretim miktarlarinin diisecegi hatta sifirlanacagi goriilmektedir.
Ancak igletme iiriin ¢esitliligi saglayarak miisteri memnuniyetini saglamak i¢in bu {iriinlerin iiretimini
siirdiirmektedir. Ciinkii isletme bu iirlinlere gecmis donemlerde belli bir talep almistir. Bu talebin
gelecekte de olacag diisiiniilmektedir. Isletme, iiriin ¢esidini miisterinin istedigi anda ve tiirde sunarak
miisteri ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilamay1 amaglamaktadir. Bu yaklasimin uzun vadede rekabet
giiciinii artiracag1l ve yiiksek kar saglayacagi beklenmektedir. Bu yilizden sadece amag¢ fonksiyonu
katsayist yliksek olan {iriinlerin {iretim miktarlarin1 artirarak kar maksimizasyonu saglamak yerine,
biitiin tiriinlerden uygun miktarlarda iiretim yaparak yani iiriin ¢esitliligi saglayarak iiretim yapmak
daha akilc1 olacaktir.

Bu calismada sonucunda isletmenin iki noktada kendini gelistirebilecegi ifade edilebilir.
Birincisi; mevcut durumda isletme, optimum iiretim igin isgiicii takviyesi yapmaktadir. Uretim
planlamasinda kadayif boliimiine 50220 dakika iscilik takviyesi yapildiginda maksimum kar1 veren
iiretim degerleri elde edilmistir. Takviye isgiicii 3 aylik donem igin 50220 dakika, bir ig¢inin toplam
caligmasi siiresi olan 37800 dakikaya bolindiigiinde 1,32 degeri elde edilmektedir. Yani donem
boyunca isletme birden fazla isc¢inin isgiicini fazla mesai ve takviye istihdamla ¢6zdigi
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goriilmektedir. Isletmenin yogun fiziki isgiicii isteyen iiretim siirecinde gerek kendi personelini
yipratict sekilde fazla calistirmasi gerekse disaridan gegici istihdam temin etmesi siirekli, kalic1 ve
etkili {retim ortamin1 bozacagl gibi rekabet giicii ve kaliteyi uzun vadede diisiirecegi
degerlendirilmektedir. Artan rekabet sartlarinda isletmenin tiretimini artirmasi, tiretim alaninda gerekli
degisiklikleri yapmasi ve rakiplerine karsi pazar paymni korumasi ve artirmasi ancak tecriibeli ve
yeterli personelin iiretim yapmasiyla gerceklesmektedir.

Ikinci énemli nokta ise, isletmenin mevcut fiziki kapasitesini géz 6niinde bulundurarak iiretim
miktarin1 tam kapasiteyi hedefleyerek artirmasi gerekmektedir. Bu iiretim seviyesine ulagmak igin
pazar payint da artirmak gerekmektedir. Pazar pay1 artirmak, gerek ilde gerekse lilke ¢apinda satig
noktalarini artirarak daha fazla miisteriye ulasmakla miimkiindiir. Ozellikle diger illerden talepleri
karsilamada ve artirmada tiiketicilere sanal ortamdan aligveris yapma kolaylig1 saglayarak hizli kargo
imkani igletmenin satiglarini ve karini yiikseltecektir.

Tasarlanan model, gerek Diyarbakir ili gerekse iilke genelinde gida sektdriinde {iiretim
planlamasima o6nemli katkilar saglayabilecektir. Model sayesinde imalatgilar, sektoriin gelecek
donemlerdeki istihdam ihtiyaclarim Ongorebileceklerdir. Ayrica iklim sartlarima bagli iiretim
miktarlarindaki mevsimsel dalgalanmalar, daha iyi yonetilebilir bir hale getirilerek issizlik sorununa
olumlu etkiler yapabilecektir. Yapilan iiretim planlamasi diger illerde ayni iiretimi yapan igletmelere
ornek olusturarak etkili, verimli liretim yapmay1 saglayarak rekabet giiclerini artirabilecektir.

Burma kadayif ve baklava imalati yapan igletmenin iiretim planlamasit modeli, gida tiretimi
yapan diger sektor isletmelere Ornegin unlu mamullere, firinlara da uygulanabilecektir. Boylece
modelin uygulamas1 ve faydasi sektorde yayginlagabilecektir. Diyarbakir ili burma kadayif imalati
yapan igletme i¢in hazirlanan {iretim planlamasi ¢aligsmasinin ileride gida sektoriinde yapilacak diger
calismalara yol gosterecegine inanilmaktadir.
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