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DINLEME BECERISINE YONELIK OLCME DEGERLENDIiRME
CALISMALARINDA USTBILIS STRATEJILERININ KULLANIMI

Deniz MELANLIOGLU*

OZET

Bu calismanin amaci 6grencinin kendi Ogrenme slrecinin
farkinda olmasi ve kendini degerlendirmesini saglayan ustbilis
stratejilerinin, dinleme egitiminde slrecin esas alindigi 6l¢gme
degerlendirme  calismalarinda  kullamilmasi  gerekliligini  ortaya
koymaktir. Bu calisma nitel bir arastirmadir. Calismada Ilkégretim
Tiirkce Dersi (6, 7, 8. Swuflar) Ogretim Program: ve Kilavuzu ile alan
yazindaki 6l¢cme degerlendirme yontemleri ve Ustbilis stratejileri dinleme
becerisi bakimindan incelenmistir. Inceleme sonucunda elde edilen
veriler betimsel analize tabi tutulmustur. Bu bilgiler 1s18inda ustbilis
stratejilerinin  dinleme becerisine yo6nelik 06lcme degerlendirme
calismalarinda nasil kullanabilecegi betimlenmeye calisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turkce egitimi, dinleme becerisi, Ustbilis,
Olcme ve degerlendirme.

USE OF METACOGNITION STRATEGIES IN MEASUREMENT
AND EVALUATION STUDIES ORIENTED WITH LISTENING
SKILLS

ABSTRACT

The goal of this study is to put forth that the metacognition
strategies which make it possible for the student to be aware of his/her
own learning process and have his/her self evaluation can be an
alternative tool of measurement and evaluation in listening education.
The study is a qualitative research. In the study, Primary Turkish
Teaching Programme and Guideline (6%, 7%, 8% Grades), the
measurement and evaluation methods, and metacognition methods
have been analyzed in terms of listening skills. The data collected at the
end of the analysis have been subject to descriptive analysis. In the
light of this information, it has been tried to describe how metacognition
strategies can be applied in measurement and evaluation studies
oriented with listening skills.

Key words: Turkish education, listening skills, metacognition,
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Giris
[sitilen seslerin anlamlandirilmasina dayanan dinleme, kazamlan ilk dil becerisidir. Hem
glinliik hayatta hem de okul hayatinda en ¢ok bagvurulan becerilerin basinda gelen dinleme heniiz

diinyaya gelmeden Once gelismeye baslamakta ve bu beceriyi birey, Oliimiine kadar siirekli
kullanmaktadir.

Dinleme, fark edilmeden edinilen ve kullanilan bir beceridir. Mackay’e (1997) gore bu
beceriyi gelistirmede birey, kimsenin yardimini almadigi i¢in dinlemeyi tamamen edindigini
diistinmektedir. Ozbay (2009: 70), bu hususla ilgili sunlar1 ifade etmektedir:

Birey, “bebeklik ¢aginda ozellikle kendine yapilan seslenmeler diginda bilingli bir dinleme
becerisine sahip degildir. Béyle olmakla birlikte bazi sesleri de dinleyebilir. Cocukluk evresinde
cocuk dinlemeye dikkat kesildigi bir anda disaridan gelen ses, 151k, hareket gibi uyaricilarin
etkisiyle dinlemeden hemen vazgegebilir. Dinlerken kendi diisiincelerini ifade etme konusunda da
son derece sabwrsizdir. Biiyiidiikce kendi deneyimleriyle dinledikleri arasinda ilgi kurmaya ve
konusmalara katilmaya baslar. Cocugun dinleme becerisindeki bu gelisme ve algilama giicii on
bes/ on alti yasina kadar devam eder.” Bu ifadeler, dinlemenin edinilmis ve gelistirilemeyen bir
beceri oldugu yoniindeki yanlis kanilarin aksine dinlemenin gelistirilebilir bir beceri oldugunu ve
bu gelisimin on alt1 yasima kadar siirdiigiinii géstermesi bakimindan énemlidir.

Yalgin (2002:123), iletisimde karsilasilan giigliiklerin basinda dogru dinleme aliskanliginin
kazanilmamasmin geldigini ifade etmektedir. Bu aligkanligin kazandirilmasinda ilkégretim
yillarmin énemli bir paya sahip oldugu belirtilmektedir (Calp, 2005:136). Bu nedenle ilkogretim
caginda verilecek dinleme egitiminin, bireyin yasam boyu kullanacagi dinleme becerilerinin temeli
oldugu sOylenebilir. Ayrica bireyin sahip oldugu dinleme becerisi, diisiince gelisimine etki eder.
Biitiin dinlemeler, dinlenen seyi insanin kendisine agiklamasindan olusmaktadir. Konugmacinin
sOyledikleri, dinleyici tarafindan kendi ciimleleri ve yorumlariyla kaydedilmektedir. Bir bakima
dinleme, diisiinme faaliyetini artrmaktadir (Izin, 2005:166). Diisiinme giicii artmis, dinleme
becerisi gelismis bir bireyin ise toplumda geri planda kalmasi miimkiin géziikmemektedir.

Robertson (2004: 57), insanlarin yeterli dinleme verimliligine sahip olmadigim dile
getirmektedir. Bireylerin, isitme ile dinlemeyi ayni olgu sanmalar1 ve dinlemeyi dogal bir siireg
olarak degerlendirmeleri sebebiyle dinlemede basarili olunamamaktadir (Akgatas, 2001: 65).
Bireyler arasinda dinleme becerisinin ne oldugu ve dinlemenin nasil gergeklestirilmesi gerektigi
olmasi gereken bicimiyle bilinmemektedir. Basarili bir dinlemeden bahsedebilmek icin oncelikle
bireyin, dinlemenin nasil gerceklestigi konusunda bilgi sahibi olmasi gerekir. Anne karninda
baslayan bir siireci ihtiva etmesi, dinlemenin edinilmis bir beceri olarak ele alinmasina neden
olmakta bu nedenle dinlemenin gelistirilemeyecegi gibi yanlis bir kan1 yaygilik kazanmaktadir.
Bu yanlis kani, dinlemeye yonelik gerceklestirilen egitime ve 6lgme degerlendirme faaliyetlerine
de yansimaktadir.

Dinleme Siireci

[Ikogretim okullarnda dinleme, genelde 6gretmen veya baska bir yetiskinin konusmasina
dayandig1 i¢in 6grenci pasif bir konumda kalmakta, buna 6grenciler arasindaki bireysel farkliliklar
da eklenince Ogrenciler, dinleme egitiminden yeterince yararlanamamaktadirlar. Her ne kadar
uygulamada olan son Tiirk¢e 6gretim programinda ders igleme siireci ¢esitli yontem ve tekniklerle
desteklenmeye caligilmis olsa da gretmenler, derste genellikle “anlafim ™1 kullanirlar. Umagan’a
(2007) gore dgrenci pasif bir dinleyici olursa dinleme, 6nce secerek dinlemeye ve en sonunda da
anlatilanlar1 6nemsememeye doniisiir. Bu ylizden 6grenciler dinleme siirecinin bir parcasi olmali ve
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stirece aktif olarak katilmalidir. Bu aktif katilhmin saglanabilmesi i¢in dinleme etkinliklerinin
degerlendirilmesinde sonucun degil dinleme siirecinin degerlendirilmesine ihtiya¢ vardir.

Dinleme siireci genel anlamda dinleme Oncesi, sirast ve sonrasi olmak {izere i asamadan
olusmaktadir. Demirel (1999: 36-37) bu basliklar altinda yapilmasi gerekenleri su sekilde
siralamaktadir:

Dinleme oncesi

1. Tanitma: Dinlenecek konu hakkinda genel bilgi verilir.

2. Kestirme: Konu hakkinda 6grencilerin tahminleri alinir. Dinlenecek metnin basligi
sOylenerek igerik tahminlerinin sinir1 daraltilir.

3. Yeni kelimelerin 6gretimi: Dinlenecek metinde gegen yeni kelimeler ve gerekirse yeni
ciimle kaliplar1 Ogretilir. Yeni Ogrenilen kelimeler, bilinen ciimle kaliplariyla yeni
Ogrenilen climle yapilari da bilinen kelimelerle verilir.

4. Amagcl dinleme: Dinleme etkinliginin amaci belirlenir.

Dinleme sirasi

1. Ogretmen metni yiiksek sesle okur.

2. Ogrencilerin, metni dinlerken farkli tonlama ve vurgulara dikkat etmesi saglanir.

3. Ogrencilerden dinleme sonunda sorulacak sorulara cevap verebilmeleri igin gerekli
gordiikleri yerleri not etmeleri istenir.

Dinleme sonrasi

1. Dinleme metniyle ilgili sorulara cevap verilir.

2. Dinlenen metnin sozlii ya da yazili 6zeti ¢ikarilir.

3. Dinlenen metinle ilgili resimlerin ya da climlelerin olay sirasina gore dizilmesi istenir.

4. Dinlenen metne uygun baslik 6nerilir.

Dinlemede izlenecek bu sira, dinleme egitiminin sistemli bir sekilde gerceklestirilmesini
saglayacagi gibi 6grencinin kendi dinleme siirecini fark etmesine de yardimci olacaktir.

Giines (2007), dinlemede izlenecek siraya iligkin yaptigi siniflamada dinleme Oncesinde
dinlemeyi planlama tekniklerine (6n bilgileri harekete geg¢irme, dinleme ortamini inceleme vb.);
dinlemede anlama teknikleri (sorulari belirleme, aciklayici noktalar1 not alma vb.), bilgiyi
yapilandirma teknikleri (ana ve yardimci diisiinceyi belirleme vb.) ve bilgiyi diizenleme
tekniklerine (6zetleme vb.); dinleme sonrasinda ise konugmayi degerlendirme tekniklerine (sunumu
degerlendirme, dinleme amacina ulasma durumunu belirleme vb.) yer vermektedir. Yapilan bu
tasnifin, yapilandirmaci yaklagimin genel 6zelliklerini yansittig1 sdylenebilir.

Kuscu (2010: 85-96) da dinlemede izlenecek sirayr yapilandirmaci yaklasim
dogrultusunda ele almakta; buna gore siireci; dinleme oncesi (6n hazirlik, zihinsel hazirlik, 6n
bilgileri harekete gecirme, anahtar kelimeler, tahmin, amag¢ belirleme, tiir-yontem ve teknik
belirleme), dinleme asamas1 (s6zlii anlama, zihinde yapilandirma, bilgiyi uygulama) ve dinleme
sonrasi seklinde agiklamaktadir.

Yapilan smiflamalar incelendiginde hepsinin dinlemeyi bir siire¢ olarak ele aldigi
goriilmektedir. Ogrenciye, dinleme egitimi sirasinda bu asamalar1 ezberlemekten ziyade dinlemede
bunlara ihtiya¢ duyup kullanma aliskanligi kazandirilmasi amag¢lanmalidir. Béylece dinleme, planl
bir gelisim gosterebilir. Sistemli bir sekilde verilen dinleme egitimiyle 6grencilere kazandirilacak
dinlemeye iliskin yeterlikleri, Kavcar vd. (2004:49) su sekilde ifade etmektedir:

e izlenen bir filmde, oyunda gegen olaylarin yerini, zamamni, nedenlerini ve sonuglarmni
aciklayabilme.
e Bagslica kisilerin fiziksel ve psikolojik 6zelliklerini belirtebilme.
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e Dinlenen bir konugmanin, izlenen bir filmin ya da oyunun ana diisiincesini kavrayip
ifade edebilme.

e Bilinmeyen kelimelerin anlamlarmi ciimlenin gelisinden ya da kelimenin yapisindan

¢ikarabilme.

Kelime tiiretme yollarindan yararlanarak kelime dagarcigini zenginlestirebilme.

Temel diisiinceleri sirasiyla kavrayabilme.

Dil ve anlatim 6zelliklerini sezebilme.

Dinledigi metnin tiiriiniin farkina varma.

Yukarida ifade edilen dinleme yeterliklerine Ogrencilerin ulagma diizeyini belirlemek
amaciyla okullarda genel anlamda metinler kullanilmaktadir. Yapilan uygulamalarin kapsama;
metnin 0gretmen tarafindan okunmasi ya da gorsel/ isitsel bir aragtan dinletilmesi seklinde
gerceklestirilmekte; metinlerin, 6grencilere dinletilmesinden sonra Tiirkge 0gretim programinin
kazanimlarma uygun olarak dinledigini anlamaya yonelik sorular sorulmaktadir. Bu tarz bir
egitimde sonuca yonelik 6lgme ve degerlendirmenin yapildigi ifade edilebilir. Oysa dinleme
egitiminde basari, siirecin degerlendirilmesiyle miimkiin gozitkkmektedir.

Dinleme becerisinin 0l¢iilmesi son derece zor ve karmasik bir siirectir. Dinleme, sese
dayali bir beceri oldugu i¢in genellikle soyuttur. Bu durum dinlemeyi giiglestiren, eksik ve yanlig
dinlemeye yonelten bir faktordiir. Dinlemenin soyut bir siirecinin olmasi, dinlemenin 6l¢iilemez bir
beceri oldugu yoniinde yanlis yargilara neden olmakta ya da oOlgme degerlendirme ¢aligmalari,
dinleme becerisinin gelisiminin Slglilmesinden ziyade dinlenen metnin anlagilip anlasilmadiginin
Ol¢iilmesiyle sonuglanmaktadir.

Ozbay (2009: 181-185), dinlemenin &lgiilmesi sirasinda gdzlemden yararlanilmasinin
degerlendirmede kolaylik saglayacagimi belirtmekte; bunun yam sira formal 6lgme yontemlerinin
kullanilmas1 gerektigini ifade etmektedir. Formal 6lgme yontemleri; yazli ve sozlii sinavlar, dogu-
yanlig sorulari, eslestirmeli, ¢oktan se¢meli, kisa cevapli ve agik uglu sorular, kavram haritalari,
kontrol listeleri, dereceli puanlama Olgekleri, 6grenci triin dosyalari, performans goérevleri, 6z
degerlendirme ile akran degerlendirme seklinde siralanabilir (Atilgan vd., 2009: Giiler, 2011). Ad1
gecen yontemler incelendiginde ¢oktan seg¢meli, kisa cevapli ve agik uglu sorular gibi ¢ogunun
sonucu 0lgmeye yonelik oldugu anlasiimaktadir. Oysa dinlemede basarmin saglanmasi i¢in siirece
yonelik olcme ve buna bagh olarak da degerlendirme yapilmast gerekir. Siirecin
degerlendirilmesinde 6z ve akran degerlendirme, performans gérevleri vb. kullamlabilir. Oz ve
akran degerlendirme yapabilmesi i¢cin 6grencinin dinleme siirecinin farkinda olup siireci yonetmesi
ve kendini dinleme siireci igerisinde degerlendirmesi gerekir. Bunun igin 6grenci, oncelikle kendi
Ogrenme siirecinin farkinda olmalidur.

Dinlemede 6grencide gbzlenebilen kazanim sayis1 kisith oldugu i¢in beceriye iliskin dlgme
degerlendirme c¢alismalar1 Ogrenci doniitleriyle yapilmaktadir. Alinan doniitler ise genelde
dinletilen metnin anlasilma diizeyini belirlemek icin yoneltilen ve sonucun degerlendirilmesini
kapsayan sorulara verilen cevaplardir. Oysa dinleme ig¢sel bir siireci ihtiva eder. Dolayisiyla
ogrencinin dinlemede kendi igsel siirecini degerlendirebilecegi dlgme degerlendirme etkinliklerinin
diizenlenmesi dinleme egitiminin amacina ulagsmasini kolaylastiracaktir. Bu asamada, genelde
dinleme egitiminde 6zelde ise dinlemeye yonelik yapilan 6lgme degerlendirmede 6grenciye kendi
dinleme siirecini degerlendirme olanag1 saglayan stratejilerden yararlanilabilir. Bunlardan birisi de
istbilis stratejileridir.

Ustbilis
Ustbilis genellikle bireyin &grenmesi tizerinde bilingli bi¢imde distinmesi; biligini
planlamasi, izlemesi ve diizenlemesi olarak tanimlanir. Ustbilis kavramiyla ilgili temel bir problem;
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“bilis” (cognition) ve “Gtesi”nin (meta) ne oldugunu konusundaki farkin ortaya konmasinda
yasanan giicliiktiir (Brown, 1987:66). Ornegin bir metni dinlemek icin gerekli olan beceri ile
bireyin metni kavrama diizeyini izleme becerisi birbirinden farklidir. Flavell (1976) 6grenmede
biligsel stratejilerin fonksiyonunu, “kolaylastiric1”, iistbilis stratejilerininkini ise “izleyici” olarak
acgiklamaktadir.

Ustbilis diisiinme; gerekli goriilen noktalarm not alinmasi, yapilan hatalarm diizeltilmesi ve
Ogrenmenin basindaki girdi ile sonundaki ¢ikt1 arasindaki farkin degerlendirilmesi gibi belirgin ve
onemli 6grenme siireglerini igerir. Bu durum istbilis ile biligsel siireci birbirinden ayiran nitelik
olarak degerlendirilebilir.

Hacker’a (1998) gore istbilis ve bilis, islev bakimindan da birbirinden ayrilmaktadir.
Biligin islevi, problemleri ¢6zmek, iyi bir sona ulagmak igin biligsel girisimler Onermektir.
Ustbilisinki ise bireyin problem ¢dzmedeki bilissel siirecini diizenlemek veya iistlenilen bir isi
yonetmektir. Bu fark bireyin anlamadiginin farkina varmasi, ¢evrede anlamasini olumsuz yonde
etkileyen faktorleri engellemek igin motive olmasi ve kavramasini artirmak igin bilingli bir sekilde
bellegini kullanmasi bigiminde 6rneklendirilebilir.

Bireyler her giin iistbilis siirecleriyle karsilagsmakta ve bunlar1 uygulamaktadir. Bu durum,
iistbilis yasantis1 seklinde adlandirilabilir. Ustbilis yasantisi, iistbilise ait etkinlikler ve stratejileri
icermektedir. Ustbilise ait yasantilar tahmin etme, planlama, izleme ve degerlendirme
basamaklarinda ger¢eklesmektedir. Bu siniflama ve agiklamalar dstbilis yasantilarinin 6grenme
stireci ve iriinlerinin izlenmesi, diizenlemesi ve kontrol edilmesini saglayan iistbilis
etkinliklerinden olusmaktadir.

Ustbilisin ne oldugunun ve nasil kullanildigmin anlasilabilmesi i¢in Ustbiligin yapisinin
bilinmesi gerekir. Ustbilisin yapis1 asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Tablo 1: Ustbilisin Yapisi

Ustbilis
Ustbilissel Bilgi Ustbilissel Kontrol
Yordam bilgisi Tahmin
Bildirimsel bilgi Planlama
Duruma bagl bilgi Izleme
Degerlendirme

Ustbiligsel bilgi, bireyin kendine ait bilisi hakkindaki bilgi ve farkindahgini ifade
etmektedir (Akin, 2006:98). “Ben, yazmada iyiyim fakat Mehmet dinlemede benden daha iyidir.”
ciimlesi, iistbilissel bilgiye ornek olarak verilebilir. Ustbilissel bilgi, bir olay ya da durum
karsisinda bireyin kendi kendine ne yapabileceginin farkinda olmasidir; bu bilgi dogru ya da yanlis
olabilir. Tiirkce egitimi ag¢isindan diisiiniildii§iinde 6grencinin hangi dil becerilerini ne Slciide
kullanma yetenegine sahip olundugu ile bu becerileri kullanirken yararlanilan yontem ve teknikleri
kullanabilme yeterliligi akla gelmektedir.

Ustbilissel bilgi; bireyin kendi bilissel yetenekleri (Dinleme becerisinin zayif oldugunu
sOyleyebilmesi vb.), biligsel stratejileri (Dinledigi metni hatirlamak i¢in birtakim ydntem ve
tekniklerden yararlanmasi vb.) ve farkli durumlarda ne yapacagim bilme (Metnin tiiriine gore
dinleme siirecinde hangi etkinligi uygulayacagini bilme vb.) gibi bilgileri i¢inde barindirmaktadir.
Ozsoy’a (2007:18) gore bu bilgiden saghkl bir sekilde faydalanabilmek igin ayn1 zamanda bireyin
kendi bilgisini dogru bir sekilde tamimlayabilmesi gerekir. Kisi bildikleri konusunda bir biling
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gelistirmemisse ondan iistbiligsel bilgiyi kullanmasmin beklenemeyecegi sdylenebilir. Ornegin
birey, dinlemede hangi seviyede oldugunu biliyorsa bu beceride kendini ona gore
degerlendirecektir. Dinledigi bir metni ya da konugsmayi anlamakta zorlamiyorsa ve bunun
farkindaysa “Dinlemede basarili olmay1r zor bir gorev olarak goriiyorum.” ifadesine yakin
ciimlelerle kendini dile getiriyorsa bu kisinin iistbilissel bilgiyi kullanabildigi sdylenebilir. Bu
bilinci kazanmis bir insandan siralanan bilgileri etkili bir sekilde kullanmasi beklenmektedir.
Ustbiligsel bilgi tiirlerini kullanabilme becerisi ise iistbilissel kontrol ya da denetim olarak
adlandirilmaktadir.

Ustbilissel kontrol, bireyin kendi 6grenmelerini kontrol etmesini saglayacak birtakim
zihinsel islemlerin yerine getirilmesi olarak tammlanabilir. Ozsoy (2007:19), iistbilissel kontrolii,
“Ustbiligsel bilgiyi biligsel amaglara ulastirabilmek igin stratejik bigimde kullanabilme yetenegi”
seklinde nitelemektedir.

Bu konudaki alan yazinina bakildiginda iistbilissel kontroliin, {istbilis stratejileri olarak
diistintildiigi, dyle ele alinip incelendigi gozlemlenmektedir. Siralanan bu stratejilerin her birinin
davramig héline getirilmesi igin gerekli Ogrenme yasantilar1 bir aligkanlik seklinde bireye
kazandirildiginda birey 6grenmeyi, 6grenme becerilerini elde etmis olur (Doganay, 1997). Bu
stratejiler, bireyin biligsel etkinliklerinde kullandig1 ardisik siireglerdir. Bu siiregler, 6grenmeyi
diizenleme ve denetlemeye yardimei olurken biligsel uygulamalari planlama ve izlemeyi de igine
alir (Ozsoy, 2007:20). Ornegin bir metni dinledikten sonra bir &grenci metinde belirtilen noktalarla
ilgili kendine soru sorabilir. Burada 6grencinin biligsel amaci, metni anlamaktir. Ogrenci, metinle
ilgili kendine sordugu sorulara cevap alamiyorsa yani dinledigi metni anlamadiysa biligsel amacini
nasil gergeklestirecegini belirlemek zorundadir. Bdyle bir durumda metni ikinci kez dinlemek
isteyebilir. Metni ikinci kez dinlediginde kendine sordugu sorulara cevap verebiliyorsa “kendine
sorma stratejisi”’ni kullanarak Ogrenci bilissel amacina varmis olur. Dinleme siireci gbz Oniine
alindiginda dinleme Oncesi, sirasi ve sonrasinda Ogrencinin bu stratejileri kullaniyor olmasi
beklenmektedir. Ancak dinleme egitimindeki durum diisiintildiigiinde 6grencinin yeteri kadar bu
stratejileri kullanamadig1 yorumu yapilabilir.

Cahsmanin Amaci

Ogrencilerin giinliilk hayatta islerini kolaylastiracak dil becerilerine yonelik teorik
Ogretimden sonra bilgiyi beceriye doniistirecek uygulamalar yapilmali (Goger, 2008:8);
uygulamalarin gergeklesme diizeyi Olgcme degerlendirme faaliyetleriyle belirlenmelidir. Bu
calismanin amaci Ogrencinin kendi Ogrenme siirecinin farkinda olmast ve kendini
degerlendirmesini saglayan istbilis stratejilerinin, dinleme egitiminde siirecin esas alindigi 6lgme
degerlendirme caligmalarinda kullanilmasi gerekliligini ortaya koymaktir.

Simrhhiklar

Calisma, [lkogretim Tiirkce Dersi (6, 7, 8. Simiflar) Ogretim Programi ve Kilavuzu’'nda
dinleme becerisine yonelik ifadeler; alan yazindaki 6lgme degerlendirme yontemleri ve iistbilis
stratejileri ile sinirhdir.

Yontem

Bu boéliimde arastirmanin modeli, veri toplama teknikleri ve verilerin analizi ile ilgili
bilgilere yer verilmistir.
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Arastirmanin Modeli

) Bu calisma nitel bir arastirmadir. Calismada [lkogretim Tiirkce Dersi (6, 7, 8. Swflar)
Ogretim Programi ve Kilavuzu ile alan yazindaki 6lgme degerlendirme yontemleri ve {istbilis
stratejileri dinleme becerisi bakimindan incelenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verileri toplamak icin Ilkégretim Tiirkce Dersi (6, 7, 8. Siniflar) Ogretim Programi ve
Kilavuzu'nda yer alan dinlemeye iligkin bilgiler, alan yazindaki dlgme degerlendirme yontemleri
ve {istbilis stratejileri incelenmistir. inceleme sonucunda elde edilen veriler betimsel analize tabi
tutulmustur. Betimsel analizde kullanilan veriler, 6nce sistematik ve acik bir sekilde betimlenir.
Daha sonra bu betimlemeler agiklanir, yorumlanir, neden sonug iligkileri tizerinde durulur ve
sonuglara ulagilir (Yildirim ve Simsek, 2006:224). Bu bilgiler 1518inda iistbilis stratejilerinin
dinleme becerisine yonelik Olgme degerlendirme c¢aligmalarinda nasil  kullanabilecegi
betimlenmeye ¢alisilmustir.

Dinlemeye Yonelik Olcme Degerlendirmede Ustbilis Stratejilerinin Kullanin

Dinlemede bireyin gozle gozlenebilen pek fazla davranigi yoktur. Bu anlamda dinleme,
i¢sel bir siire¢ seklinde degerlendirilebilir. Dolayistyla bu durum hem dinleme egitimini hem de
dinlemenin 6lgme ve degerlendirmesini zorlagtirmaktadir. Bu nedenle dinleme egitiminde bireyin
ya da 6grencinin igsel siirecini degerlendirebilecegi stratejilerin kullanilmasi gerekliligi 6n plana
¢ikmaktadir.

Bireyin 6grenme sirasinda kendinin ve yasadigi siirecin farkinda olmasi iistbilis kavramiyla
aciklanmaktadir. Brown (1978) iistbilisi, 6grencilerin planlanmis 6grenme ve problem ¢6zme
durumlarinda kullandiklari, diisiinme siireglerinin farkindalign ve diizenlenmesi olarak
tanimlamaktadir. Ustbilis, “diisiinme hakkinda diisiinme” seklinde de nitelenebilir.

Ustbilis stratejileri (bireyin metni anlayrp anlamadigimi degerlendirmek igin kendini
sorgulamasi) amaca ulasilmasinmi saglarken biligsel stratejiler (bir metni anlamak) bireye 6zel bir
hedefe ulasmasi icin yardim etmede kullanilir. Ustbilis ve bilissel stratejiler birbirleriyle drtiisebilir.
Ornegin dinleme calismasinda dgrencinin kendini sorgulamasi, bilgi elde etme (bilissel) veya ne
dinledigini gozleme (iistbilis) amaciyla kullanilabilir. Goriildiigii gibi biligsel ve iistbilissel
stratejilerin birbirlerine siki bir sekilde iligkilidir. Basarili 6grenciler, 6grenme siireclerinin farkinda
olan ve bu siirecte aktif olan dgrencilerdir. Ustbilis stratejilerinin kullanimi ve biligsel aktivitenin
farkindaligi, 6grenme siireglerini kontrol edebilen 6grencilerin niteliklerindendir (Mayo, 1993).

Dinledigini anlama stratejileri ve listbilis stratejileri birlikte degerlendirildiginde bunlarin
genel anlamda “dinleme 6ncesi”, “dinleme siras1” ve “dinleme sonras1” olmak {izere ii¢ ana baglik
altinda degerlendirilmesi, bunlarin 6grenciye kazandirilmasi ve 6grencinin kendini bu ii¢ agamaya
gore degerlendirmesi agisindan daha islevsel bir tasnif olarak diisiiniilebilir. Bu tasnife gore
egitimin gerceklesebilmesi icin dinleme becerisi, dinleme siireci, 6grenci seviyesi, dersin amaci,
kullanilacak materyaller, dersin islenisi, dinledigini anlamanin degerlendirilmesi gibi unsurlar goz
Oniine alinmalidir.

Oxford (1990:152), iistbilis stratejilerinin okuma ve dinleme becerilerini gelistirdigini ifade
etmektedir. Bunu, Yuill (1992:35), iistbilis ile dinleme arasinda yakin bir iligkinin olmasina
baglamaktadir. Dinlemede {istbilis, bireyin dinleme materyalini yorumlamak icin bilissel
aktiviteleri izleme ve diizenleme becerisine yonelik farkindaligidir. Ustbilis, dinlemenin nasil
sonu¢landigindan ziyade siirecine odaklanmaktadir. Bu siireg, dinleyicinin, iistbilis bilgisiyle baglar
ve stratejik dinleme davraniglarini kullanimiyla sonuglanir. Dolayisiyla dinlemeye iliskin 6lgme
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degerlendirme etkinliklerinde iistbilis stratejileri, kullanim ve degerlendirme kolaylig
saglayacaktir, denilebilir.

Ustbilisin dgelerinden biri, iistbilis bilgisidir ve bu bilgi, yerine getirilen gérev sirasinda
kullanilan stratejileri icerir. Ustbilisin ikinci Ogesi ise dinlemeye baslamadan 6nce, dinleme
sirasinda ve dinleme sonunda ortaya ¢ikan istbilis deneyimleridir. Deneyimler, listbiligin kontrol
edilmesine ve gelismesine katkida bulunur (Flavell, 1979; Brown 1987). Dinlemeye baglamadan
onceki iistbilis deneyimi; dinlenilen konuya hakim olmak, metnin tiiriiniin ve dinleme siirecinde
uygulanacaklarin farkina varmaktir. Dinleme siiresince ustbiligsel deneyimler, dinlenen metni
kavramada kullanilan bilissel stratejileri igerir. Dinledigi metni kavramada basarisiz oldugunun
farkina varma, istbiligsel deneyime Ornek olarak verilebilir. Bireyin metni kavradiginin ya da
kavramadiginin farkina varmasi, kavramaya iligkin bir izlemedir. Dinlemeden sonraki iistbiligsel
deneyimlerse dinleme sonrasiyla ilgili uygulamalar yerine getirmek icin kullanilan biligsel
aktiviteleri igerir.

Etkili dinleyiciler, digerlerine gore {istbilis kontrol becerilerini daha verimli olarak
kullanabilmekte ve bu stratejiler dogrultusunda kendilerini degerlendirebilmektedirler. Boylece
dinleme siireclerinde aksayan yonleri diizeltme firsati bulmaktadirlar. Dinlemeyi gergeklestiren
ancak dinlediklerini hatirlamada zorluk yasayan 6grenciler vardir. Bu o6grenciler, dinlemede bir
problem yasamamakta ancak dinlenenle ilgili zihinlerinde neler oldugunu anlatmalar istendiginde
bunu yapamamaktadirlar. Zihinsel siireglerini tamamlayamayan bu dgrenciler, iistbilis becerilerinin
eksikliginden dolay1 zorlanmaktadirlar. Dinlemede kavramayi destekleyen stratejiler su sekilde
belirtilebilir:

a. Uygun dinleme stratejisini kullanma i¢in dinleme amacini belirleme.

b. Dinlenecek materyalle ilgili 6nceki bilgilerini harekete gegirme ve dinlenenle

iliskilendirme.

Dinleme esnasinda dinlenen materyalle ilgili 6nemli goriislere odaklanma.

Dinleme siirecini izleme.

e. Dinleme sonucunda dinlenen materyalle ve dinleme siireciyle ilgili degerlendirmede
bulunma.

Qo

Bu stratejilerin 6grenciye kazandirilmasinda 6gretmen rehberlik etmelidir. Ogretmen,
siirecin uygulanabilmesi icin smnifta yiiksek sesle diigiinebilir. Bdylece Ogrenciler, Ogrenilen
materyali nasil izleyeceklerine, hatirlayacaklarina ve ne gibi sorular soracaklarma dair bir izlenim
edinirler. Ogretmenler, iistbilis stratejilerini 6gretmeli ve Ogrencilerin, 6grenmede dinleme ve
dinledigini kavramada {stbilis acisindan bagimsiz hareket edebilecek hale gelmelerini
saglamalidirlar. Planlama asamasinda 6gretmen dinlenmesi gereken materyali ve onun yapisina
uygun istbilis becerilerini secer. Bir sonraki asamada metni dinlemeye baslamadan once
ogrenciler, metinle ilgili merak ettikleri hususlar1 sorarlar. Burada ogrencilerin konuyla ilgili
onceki bilgileri iizerine diistinmeleri istenmektedir. Bdylece dinleyicilerin yani 6grencilerin metni
anlamak ve unutmamak icin neler yapmalar1 gerektiginin farkina varmalari saglanir. Strateji
Ogretiminde Ogretmen, sozel yonlendirmelerde de bulunabilir. Etkinlik sirasinda &gretmen,
ogrencilere metnin tiiriine uygun birtakim stratejiler 6nerebilir. Ornegin bir dykiileyici metinde
ustbilis strateji; ana karakterleri, olay yerini, zamanini ve ana temay1 belirlemek olabilir. Ayn
zamanda bu asama, dinleyicinin, metnin bazi kisimlarini tahmin etmesini ve degerlendirmesini
gerektirmektedir. Ogretmen, iistbilis stratejilerinin 6gretiminde asagidaki asamalari takip edebilir:

a. (:)gretilecek stratejiyi belirleme.
b. Ogretmenin strateji i¢in model olmasi.
c. Ogrencileri izlerken 6gretmenin uygulamaya rehberlik etmesi ve yonlendirmesi.
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d. Ogretmen ve akranlari tarafindan dgrenciye geribildirimde bulunulmasi (Bonds vd.,
1992).

Siralanan bu asamalar tek tek degerlendirilmelidir. Ogretmen, 6grencinin dinledigi metni
Ozetlemesi, akranlariyla tartismasi ve kendi deneyimleriyle yeni bilgilerini biitiinlestirmesi i¢in
gerekli yonlendirmeleri yapmalidir. Boylece {istbilis becerileri gelisecek Ogrenci, dinleme
stirecinde daha bagarili hale gelebilecektir.

Ustbilis becerileri gelismis bir dinleyici hem kendi 6grenme 6zelliklerinin hem de siirecin
getirdiklerinin farkindadir. Bu birey tahminde bulunma, planlama, izleme ve degerlendirme
becerisine ve hatalarim belirleyip diizeltme yetenegine sahiptir, denilebilir. Dinlemeyle ilgili
kazandirilabilecek iistbilis becerileri sdyle 6zetlenebilir:

a. Dinlemenin amacini belirleme.

b. Dinleme materyalindeki mesaji kavrama.

c. Dinlemede dikkatini detaylardan ziyade igerige yogunlastirma.

d. Dinleme siirecini izleme.

e. Dinleme amacina ulasip ulasamadigini tespit etme.

f.  Dinleme siirecindeki hatalar1 degerlendirme ve dogru etkinligi ger¢eklestirebilme.

Ifade edilen bu beceriler, dinleme etkinliklerinde gdzlenmeli ve degerlendirilmelidir.
Boylece dlgme degerlendirme galismalarinda sonugla beraber siirecinde ele alinmasi saglanacaktir.
Tiirkce 6gretim programida (2006:238) da “Ogretim siirecinde ogrencilerin dinleme, konusma,
okuma, yazma ve dil bilgisi alanlarina iliskin durumlart siirekli ve sistematik olarak gozlenir ve
gozlem sonuglart gézlem formlarina kaydedilir. ” ifadesi yer almaktadir. Bu ifade slirecin 6nemini
vurgulamasi bakimindan oOnemlidir. Dinleme egitiminde &grencinin siirecini takip etmesi
(gozlemlemesi) ve degerlendirmesi i¢in kullanabilecek {istbilis gozlem formu asagida
orneklendirilmektedir:

Tablo 2: Dinleme Becerisine Yonelik Ogrenci Gézlem Formu

Nu. Izlenecek Sira Ilgili Stratejinin Gergeklesme
Durumu
Ogrenci, Evet Hayir
1 Ogretmen veya dgrenci(ler)
tarafindan okunan baslig1
dinledi mi?
2 Basliktan hareketle metnin

konusunun ne olabilecegini
tahmin etti mi?

3 Tahminlerini not etti mi?

4 Daha 6nce boyle bir konuyla
karsilastigini diistiniiyor mu?

5 Bu metni anlayabilecegini
diistiniiyor mu?

6 Dinleme amacini belirledi mi?

7 Dinleme sirasinda metnin
anahtar kelimelerini belirledi
mi?

8 Bu metni dinlemek i¢in hangi

stratejileri kullanabilecegini
diisiindii mii?
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9 Metni dinlemeye yonelik
herhangi bir strateji belirledi
mi?

10 Segtigi stratejinin dinleme
amacina uygun oldugunu
diistiniiyor mu?

11 Sectigi stratejiyi, dinleme
stirecinde uyguladi mi1?

12 Uyguladigi strateji, metni
anlamasinda yeterli oldu mu?
13 Dinleme siirecinde yaptiklarimi
kontrol etti mi?

14 Dinleme siirecinde bir hata
yaptigini diisiiniiyor mu?

15 Dinleme amacina ulast1 ni?

16 Bu metni dinlemek igin
kullandigz stratejiden baska bir
strateji uygulayabilir miydi?
17 Tahmin(ler)iyle dinledigi metin
paralellik gosterdi mi?

18 Bu metni dinlerken giinliik
hayatta kullanabilecegi bilgiler
edindi mi?

19 Dinleme siirecinde uyguladigi
stratejilerin farkli metinleri
dinlerken kendisine yardimci
olacagini diisiiniiyor mu?

Yukaridaki ornekte de goriildigii gibi ifadeler, dinleme Oncesi, sirast ve sonrasinda
ogrenciden beklenenleri ne dlgiide gerceklestirdigini belirlemeye yoneliktir. Ogretmen, bu formu
Olgme amach kullanabilir. Elde edilen 6lgme sonuglartyla 6grencinin dinleme egitiminde geldigi
nokta degerlendirilebilir. Siire¢ ve sonucun birlikte degerlendirilmesi gerektigi Tiirkce Ogretim
programinda (2006:226) da ifade edilmektedir:

“Tiirkce dersinde hem siire¢ degerlendirmesi hem de iiriin degerlendirmesi birlikte
yapilmalidir.  Siire¢ degerlendirmesinde ogrencilerin siire¢ igerisindeki performanslarindaki
gelisimleri izlenir. Uriin degerlendirmesinde ise programda belirlenen kazanimlarin égrenciler
tarafindan ne olgiide kazanildigi, ogrencilerin neler 6grendigi olgiiliir.”

Programda gecen yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi gibi siirecin de izlenip
degerlendirilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir. Giines (2009: 13), yapilandirmact yaklagimda
metni anlama yerine oOgrencinin “anlama becerilerini gelistirme”ye Onem verildigini ifade
etmektedir. Bunun gerceklesebilmesi igin siirecin degerlendirilmesi gerekir. Ele alinan beceriye
gore siire¢ sonug birlikte degerlendirilebilecegi gibi kimi beceride siirecin kimisinde ise sonucun 6n
plana c¢ikacag sOylenebilir. Bu noktada 6gretmenin gelistirilmesi diisiiniilen beceride hangisine
yonelik bir degerlendirme yapildiginda sonucun saglikli olacagina karar vermesi gerekir.

Tiirkge 6gretim programinda beceriler ele almirken {istbilis egitimine ya da {istbilisin
Oleme degerlendirme ¢aligmalarinda kullanilmasina iliskin net bir ifadeye rastlanmamaktadir. Satir
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aralarina sikistirilan ve istbilis ile ilgili oldugu diisliniilen ifadelerin programda yer aldig
sOylenebilir. Ancak bu ifadelerde de iistbilis stratejilerin ne amagla ve nasil ele alinacagina yonelik
bilgilendirmelerin bulunmadig: dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, dinleme egitiminde sonucun
degerlendirilmeye devam edecegi seklinde yorumlanabilir.

Sonuc¢

Ogrencilerin, kendilerine giivenen, kendiyle ve gevresiyle saglam iliskiler kuran kisiler
olarak yetigebilmeleri i¢in okullarda yiriitiilen dil yani Tiirk¢e derslerinde dinleme becerisinin
egitimine yonelik gereken ©nem verilmelidir. Dinlemenin gelistirilebilir bir beceri oldugu
akillardan c¢ikarilmamali; beceriyi gelistirmek ve ne seviyede gelistigini degerlendirmek igin
yapilan etkinlikler, gilinlik hayatta dinlemeye ihtiyag duyulan ortamlardan hareketle
hazirlanmalidir. Boylece Ogrencinin dinleme siirecine aktif katilimi saglanacak, dinledigini
anladigimin farkina varan 6grenci ise yeni dinlemeler konusunda heveslenecek ve bu beceri
zamanla bir aligkanliga doniisecektir.

Dinleme daha ¢ok igsel bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle bireyin kendi
kendini degerlendirmesi, bu siirecte daha etkin bir yontem olarak belirtilebilir. Boylece dinleme
farkindaligi kazanmis bireylerin dinlemede daha sonrada diger dil becerilerinde daha basarili
olabilecegi sOylenebilir. Bu bagarinin yakalanmasi i¢in {stbilis stratejileri, 6grencinin kendi
dinleme siirecini degerlendirmesi i¢in 6l¢gme degerlendirme ¢aligmalarinda kullanilmalidir.

Oneriler

1. Dinleme becerisine yonelik d6lgme ve degerlendirme ¢alismalar1 yapilmadan once sinif
seviyelerine gore 6grencilerden beklenenler tespit edilmelidir.

2. Dinleme becerisine iliskin siirecin esas alindigi 6l¢gme degerlendirme ¢aligmalarmda
iistbilis stratejilerinden faydalanilmalidir.

3. Ustbilis stratejilerinin 6lgme degerlendirme faaliyetlerinde kullanilabilmesi icin kontrol
listeleri, gozlem ve goériisme formlar: hazirlanmalidir.

4, Ogrencilere dinleme siirecinde yasadiklarini betimleyen “dinleme giinliikleri”
tutturulmalidir. Boylece &grenciler, kendi Ogrenme siireglerinin farkina vararak kendilerini
degerlendirebileceklerdir.

5. Smuf seviyelerine ya da {istbilis becerilerinin gelisim dénemlerine gore {istbilisin dlgme
degerlendirme etkinliklerinde kullaniminin, dinlemeyi ne Olglide degerlendirdigine iliskin
arastirmalar yapilmalidir.
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