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TURKCEYI YABANCI DiL OLARAK OGRENENLERIN
KONUSMA KAYGILARININ DEGERLENDIRILMESI

Muhammed Eyytip SALLABAS®

OZET

Dil duygu, dustnce ve isteklerin aktarilmasini saglayan bir
aractir. Dilin anlama ve anlatma olarak iki boyutu vardir. Insanin
hayati boyunca edindigi bilgi, go6rtis, izlenim ve dustncelerini
karsisindakilere s6zlii olarak aktarmasina konusma denmektedir.
Konusma dilin anlatma boyutu icinde yer almakta ve kendini ifade
etmenin temel aracini olusturmaktadir. S6zI4 anlatim hem toplum icin
hem de bir beceri olarak dil egitiminde O6nemli bir yere sahiptir.
Hakkinda en az calisilan konusma becerisinin yabancilara Turkce
Ogretimi alaninda da calisilmasi oldukca o6nemlidir. Bu calismada
Tuarkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiurkce konusmaya yonelik
kaygilari belirlenmeye ve cesitli degiskenler bakimindan
degerlendirilmeye  calisilmistir.  Calisma, tarama  modeliyle
gerceklestirilmistir. Arastirmaya Ankara Universitesi Turkce Ogretim
Merkezi Taksim Subesinde o6grenim goéren C Seviyesinde (Yuksek
Turkce) bulunan 68 6grenci katilmistir. Arastirmaya temel teskil eden
veriler, Ozdemir tarafindan gelistirilen “Konusma Kaygis1 Olcegi” ve
“Kisisel Bilgi Formu” araciligiyla toplanmistir. Arastirmanin amaclari
dogrultusunda toplanan veriler, verilerin 06zelliklerine uygun analiz
teknikleri ve SPSS - 16.0 programi kullanilarak ¢6ztimlenmis; bulgular,
tablolar halinde sunulmus ve yorumlanmistir. Elde edilen verilerin iki
degisken arasindaki anlamliligini test etmek icin verilere t testi
uygulanmistir. Elde edilen degerlerin ikiden fazla degisken arasindaki
anlamliligini test etmek igin tek yoénlti varyans analizi (ANOVA)
kullanilmistir. Calismada, Tlrkcenin zor bir dil olmadigini diistinenlerin
zor oldugunu duisiinenlere goére anlamli diizeyde kaygi diizeylerinin
dtistik oldugu, diger degiskenlerin anlaml farklilik olusturmadig: tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turkce egitimi, yabancilara Turkce 6gretimi,
konusma becerisi, konusma kaygisi

AN EVALUATION OF SPEAKING ANXIETY FOR LEARNERS OF
TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE

ABSTRACT

Language, a tool for maintaining transmission of feelings,
thoughts and desires, has two dimensions, such as understanding and
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telling. Talking, which is oral transmission of information, opinions and
impressions of the mankind over his life to the opposing person, is
within the telling dimension of the language and composing the basic
tool of self-expressing. Oral expression has an important position in
language training both for society and as a skill. Speaking skill is least
studied language skill and it is of great importance in teaching Turkish
as a foreign language. The aim of this study is to determine anxieties of
learners of Turkish as a foreign language and to assess them in terms of
various variables. The study was carried out with survey model. The
study group is composed of 68 students attending C level (High
Turkish) courses at Taksim branch of Ankara University Center for
Teaching Turkish as a Foreign Language. Data for the study was
collected via Speaking Anxiety Scale, which was developed by Ozdemir
and Personal Information Form. Data collected in line with the aims of
the study was analyzed with analysis techniques suitable for the
characteristics of the data using SPSS - 16.0 program. Findings were
presented in tables and interpreted. T-test was administrated to find
out if data show significant difference in terms of two variables and one
way variance analysis (ANOVA) was used to test if data show significant
difference in terms of more than two variables. In this study, it was
determined that anxiety levels of learners who think that Turkish is not
a difficult language were significant lower than those of learners who
think that it is a difficult language and that there was not a significant
difference in terms of other variables.

Key Words: Turkish education, teaching Turkish to foreigners,
speaking skill, speaking anxiety.

Giris

Insanin hayat: boyunca edindigi bilgi, goriis, izlenim ve diisiincelerini karsisindakilere
sOzIlii olarak aktarmasina konusma denmektedir. Yazmayla birlikte dilin anlatim boyutunu
olusturan konusma, yazidan daha dnce vardi ve yazinin icadina kadar tek iletisim vasitasi olarak

kullanilmisti. Konugma, iletisim vasitalarinin  gelismesiyle birlikte bugiin de etkililigini
stirdiirmektedir.

Konusmaya iligkin tanimlara bakildiginda, Taser (2006, 35) konusmay1; pratik, kiiltiirel
ya da estetik nedenlerle insanlar arasi bir iletisim davranisi olarak degerlendirmistir. Calp’a (2010,
191) gore konusma, zihin ve kas giiciiniin devreye girdigi psiko-motor bir yetenek, insanlar
arasinda anlasmayi saglayan en etkili aractir. Ozdemir’e (1992, 22) gore ise konusma, dilsel ve
iletisimsel bir etkinliktir. Diigiincelerin ve duygularin goriiliir ve isitilebilir simgeler (kelimeler)
aracilifiyla diizenli bir bigimde bizi dinleyenlere iletme isidir. Adali (1983) konusmay1; zihinsel,
fiziksel ve fizyolojik bir olgu olarak tarif etmektedir. Konusanin beyninde bildirim olusur, beyin
ses organlaria bir uyar1 gonderir ve bildirim sese doniisiir. Konusanin agzindan ¢ikan ses, dalgalar
biciminde dinleyenin kulagina ulasir. Dinleyenden gelen tepkiyle amaca ulasilmis olur.

Yapilan tanimlarin temelde, konugmanin insanlar arasinda yiiriittigii iletisim vazifesine
isaret ettigi goriilmektedir. iletisim yazil, sozlii veya sdzlii olmayan bilgi ve diisiincelerin karsilikl1
degisimini iceren ¢ift tarafli karmasik bir siirectir. Agik ve etkili iletigim, yalnizca bilginin
gonderilmesini degil alinmasini da kapsar; dinleme, gdzlem ve hissetmeyi icerir (Zwozdiak-Myers
ve Capel 2005, 105). Bu bakimdan konusma, (ister kendi kendine olsun, ister ikili konusma olsun,
isterse grup i¢inde) ¢esitli bilgiler elde etme, diisiince ve goriis olusturma, karsilikli olarak anlagma,
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karsidaki insanlar1 ikna etme ve daha pek ¢ok baska amaca hizmet eder. Bu siire¢ boyunca dilin
yardimi1 gereklidir. Konusma yapilirken, karsidaki kisinin anlayabilecegi bicimde konugmak,
konunun can alic1 noktasini olusturmaktadir. Net olmayan konusma, ¢ok hizli yapilan konusma,
karsidaki kiside yanlig anlamalara neden olur. Onun bilmedigi alan deyimleri ve yabanci kelimeler
anlasilamamaya yol acar. Her iki durumda da karsidaki kisi, kisa veya uzun bir siire sonra konusan
kisiyi dinleyemez ve dediklerini algilayamaz bir duruma gelir. Boyle bir konusma, amacina
ulagamadan sona ermis olur (Ammelburg 2003, 11-12).

De Saint Laurent’e (1967, 6) gore de hayatin sartlar1 insanlar1 diger insanlarla devaml
surette iliskide bulunmaya zorlamaktadir ve bu iliskiler de ancak konugsma sayesinde saglanabilir.
Konugmak, insan i¢in yemek ve igmek kadar zorunludur; istense de istenmese de zamanin dnemli
bir kismi konugmaya hasredilir. Bu bakimdan konusmay1 giinliikk hayatin vazgecilemez bir parcasi
olarak degerlendirmek miimkiindjir.

Temizyiirek (2004, 2770-2771) ve Yildiz (2003, 61) bireyin diger insanlarla dil yoluyla
kurdugu iletigimin bir boyutu olarak degerlendirdikleri konugmayi, bir duygu ve diisiince aligverisi
seklinde tavsif etmektedir. Bu anlamiyla konusma, bireyler arasindaki yasantilarin paylasilmasi
stirecidir ve icinde yasanilan cagda da demokratik hayati olusturmada bir etken oldugu gibi,
demokratik bir toplumda vazgecilmeyecek en temel bireysel hak ve gorevdir. Yiizyillar boyunca
insanlarin birbirleriyle olan iliskilerini diizenleyen ve bagkalarin1 etkilemek igin giiciinden
faydalanilan konugma, bugiin de degerinden bir sey kaybetmemistir.

Diger taraftan konusmalarda amaglanan hususlardan biri de etkili olma istegidir. Yapilan
bir konusmanin etkili olmasi, her seyden dnce, secilen ifadelere baghdir. lyi secilmis ifadelerden
olusan bir konusma, ¢evreyle saglikli iliskiler kurmay1 saglar, kisiyi sosyallestirir. Giderek, kisinin
degerini ve saygmligini artirir. Bundan dolayi, diizgiin, agik ve akici konugsmanin énemi gergekten
biiyiiktiir (Kavcar vd. 2004, 338). Buna gore, etkili bir konusmanin pek ¢ok faydasindan soz
edilebilir.

Ergeng (2002, 13-14), bir konusmanin etkili olmasim1 yaz dili ile konugmanin farkl
yonlerini belirterek ortaya koymaya caligmistir. Buna gore, yazi dilinden farkli olarak konusma
dilinin kendine 6zgili 6zellikleri vardir. Anlam ayirici giligte olan bu dzellikler, yazili metinlerdeki
kelime aralarin1 belirtmede kullanilan duraklardan, dinleyicinin dikkatini ¢ekmek igin kimi s6z
Obeklerini 6ne ¢ikarmak {izere nefesi yogunlastirmaya kadar uzanan genis bir yelpazede yer
almaktadir. Bilingli bir konusmacinin diisiincelerini, duygularini karsisindakine sunarken; onu
etkilemek, dikkatini ¢ekmek amaciyla ana dilinin biitiin imkanlarin1 kullanmasi beklenir. Bunun
icin de konusmaci, dilinin isleyis ozelliklerini bilmek ve onlart dogru bir bigimde uygulamak
zorundadir.

Diger dil becerilerinde oldugu gibi konusma becerisinde de zengin bir kelime hazinesine
sahip olmak 6n sarttir. Bir kisi, ne kadar zengin bir kelime serveti varsa ve sahip oldugu kelime
servetini aktif olarak kullaniyorsa, dinlediklerini veya okuduklarini o kadar iyi anlar, kendini yazili
veya sozlii olarak o kadar iyi anlatir.

Yalgin ve Ozek’e (2006, 131-136) gore insanlar kelimelerin kavramlastirma, ayristirma
ve adlandirma 6zellikleri dogrultusunda dis diinyaya ait biitiin yonelimlerini ifade edebilir ve kendi
anlam evrenlerini kurabilirler. Diislinceler kavramlara, kavramlar da kelimelere dayanmaktadir.
Insanlarin diisiinme faaliyetleri, dolayisiyla anlamaya ve anlatmaya dayanan dil becerileri de
kelimelerle sekillenmektedir. Konusma becerisinin gelismesi kelime hazinesine bagli olmakla
birlikte, kelime hazinesinin gelisimi de konusma becerisine dayalidir. Zira konusma sirasinda
kelime deposundan ¢ikarilarak kullanilan kelimeler, bu kullanimla aktif hale gelerek hazinesini de
gelistirir.
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Ergeng (2002, 15) ise bir konusmanin eksiksiz bir bigimde gerceklesebilmesi i¢in gereken
sartlar1 sOyle siralar: Konusma ortami, konusmay1 paylasan kisiler, konugmanin amaci, o ana kadar
sunulan bilgilere dinleyenin tepkisi, konusmada kullanilan arag¢, konusanin temel diisiinsel
destekleri ve iletisimin bigimi.

Bir konugmacinin basarili sayilabilmesi icin, dilin sahip oldugu biitiin ses imkanlarin
kullanabilmesi; konusmasini beden diliyle desteklemesi ve anlamli, tutarli ve planl bir sekilde
sunmasi gerekir.

Konusma Kaygisi

Kaygi kavramu, Tiirkge Sozliik’te (TDK, 2005) “Uziintii, endise duyulan diisiince, tasa.”
olarak aciklanmaktadir. Aydin ve Takkag¢’a (2007, 259) gore kaygi, beklenen bir tehlikeye karsi
gii¢siizliik duygusu uyandiran, rahatsiz edici bir duygusal durum olarak tanimlanmaktadir.

Kaygi, insan yasaminda pek cok alani etkileyebilen bir duygudur. Ogrenme de bu
alanlardan bir tanesidir. Yetmigli yillardan itibaren ortaya konan ¢aligsmalar, kayginin yabanci dil
Ogrenimi iizerinde de etkili oldugunu ortaya koymustur. Bu anlamda yabanci dil kaygisi, genel
kayg1 calismalarindan ayr1 bir arastirma alan1 olarak kabul edilmektedir (Ozdemir 2012, 40).

Ergiir'e (2004, 48) gore, giiniimiizde yabanci dil 6grenme siirecinde giiclik c¢eken
ogrenciler ve karsilastiklar problemlere ¢oziim yollar1 gelistirmek biiyiik 6nem kazanmistir. Bu
konuda yapilan arastirma bulgular ile 6gretmen, dgrenci, veli ve yonetici goriisleri, dil 6grenimi
siirecinde kaygi yasayan Ogrencilerin artik varligini kabullenmenin ve ¢6ziim yollar1 aramanin
gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu alanda yapilan arastirma sonuglari kaygi ve ozgiliven
eksikliginin yabanci dil 6greniminde basariyr olumsuz yonde etkileyen iki ana neden oldugunu
gostermektedir.

Littlewood’a (1984, 58-59) gore yabanci dilin dogal olmayan bir sekilde Ggretilmeye
calisildign simf ortami, Ogrencilerin kendilerini zayif hissetmelerine sebep olmaktadir. Simf
ortaminda Ogrenciler yeni Ogrendikleri yabanci dili diizgiin telaffuzla ifade edemezlerse,
Ogretmenleri tarafindan elestirileceklerini, diizeltileceklerini veya arkadaglar tarafindan alay
konusu olabileceklerini diislinmektedirler. Kendilerini giivensiz ve kaygili bir ortamda hisseden dil
Ogrenenler, yabanci dilde iletisime psikolojik olarak kapanmakta ve bu durum eger daha da ileri
asamaya ulasacak olursa, 6grenmenin engellenmesine sebep olabilmektedir (aktaran Dogan 2008,
50).

Yabanc dil kaygisiyla ilgili ¢caligmalar, en ¢ok yabanci dil simiflarindaki konusmalarda
kaygimin ortaya ¢iktigimi gostermektedir (Bekleyen 2004, 30). Maclntyre ve Gardner (1995, 93)
konugma alistirmalarimin kaygiyr artirdigini ¢linkii konusma esnasinda, yabanci dil 6grenen
insanlarin diger insanlarla iletisim kurmak zorunda olduklarm belirtmislerdir (aktaran Oner ve
Gedikoglu 2007, 146).

Bu calismada, Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konusma kaygilari ¢esitli
degiskenler agisindan ele alinmstir.

YONTEM
1. Arastirma Modeli

Betimsel nitelikteki bu aragtirmanin yontemi alan arastirmasidir. Aragtirmada tarama
modeli kullanilmigtir. Tarama modeli, var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amagclar (Karasar 2003).
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2. Amag

Arastirmanin amaci Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirk¢e konusma kaygilarini
cesitli degiskenler agisindan degerlendirmektir.

3. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Ankara Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi Taksim Subesinde
ogrenim goren C Seviyesi (Yiiksek Tiirkce) 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem
almmamig, evrenin tamamina ulagilmistir. Arastirmaya 68 6grenci katilmistir.

Veri Toplama Araclari

Ogrencilerin konusma kaygilarin1 &lgmek icin Ozdemir (2012) tarafindan gelistirilen

~ 99

“Konugma Kaygis1 Olgegi” kullanilmustir.

Ozdemir yapti1 calismada, Olcegin yapr gegerligini, faktor analizi ile test etmistir.
Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigin1 gosteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett
testlerinin sonuglari soyledir:

Tablo 1: KMO ve Bartlett Testi Sonuglart

Kaiser-Meyer-Olkin

Orneklem Uyum Olgiisii 71
X? 434,31
Bartlett Kiiresellik Testi sd 136
p ,000

Hesaplanan KMO uyum 6l¢iisii degeri 0,71°dir. Bu deger, kritik deger olarak kabul edilen
0,70’in tizerindedir. Aymi veriler igin hesaplanan Bartlett Kiiresellik Testi 434,31 olup 0,001
diizeyinde manidardir (X%35=434,31). Bu degerler, deneme uygulamasindan elde edilen verilerin,
faktor analizine tabi tutulabilecegini gdstermektedir.

Temel bilesenler analizi ve dik dondiirme (varimax rotation) kullanilarak yapilan faktor
analizi sonuglar1 su sekildedir: Oz degeri 1°den biiyiik 4 faktdr vardir. Bu dort faktoriin agikladig
toplam, varyansin % 53,14’lidiir. Her bir faktoriin agikladigi toplam, varyans dondiirme sonrasinda
sirastyla 26,46; 10,11; 8,57 ve 8,01°dir. Baslangi¢ 6z degerleri dikkate alindiginda, birinci faktore
ait 6z degerin (4,50), ikinci faktore ait 6z degerden (1,72) ¢ok yiiksek olmasi, 6l¢egin bir biitiin
olarak, genel bir faktore sahip oldugu biciminde de yorumlanabilir.

Diger taraftan, varimax dik dondiirme teknigi ile yapilan incelemeler, olgegin dort
faktorlii bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Deneme formunda yer alan maddelerin hangi
faktorler altinda toplandigi1 Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2: Maddelere Ait Faktor Yiik, r ve t Degerleri

Madde no 1. Faktor 2. Faktor 3. faktor 4. Faktor r
m25 .83 ,68(**)
m24 75 61(*)
m30 ,69 57(**)
m29 ,65 ,59(**)

m5 ,56 A48(**)
m1l 77 A42(*%)
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m8 71 60(*%)
m2 62 52(*%)
m1 59 A5(*%)
m22 64 33(*%)
m4 63 36(*%)
m23 59 36(*%)

m18 56 32(*%)

m28 56 37(*%)

m20 82 ,38(*%)

m21 72 42(%%)

m12 57 ,35(*%)

** p<0,01 diizeyinde manidar

Yapilan analizde, madde ortalamalar1 I¢in t-testi sonuglar1 p>0,05 olan ve korelasyon
katsayilart 10,30 disiik olan, 3., 6., 7., 9., 10., 13., 14., 15, 16., 17., 19., 26., 27. ve 31.
maddelerin, nihai 6lgekle Glglilmek istenen durumun o6lglilmesine ¢ok az katkida bulunduklarina
karar verildigi icin bu maddeler oOlcekten atilmistir. Sonug itibariyle oOlgek, 17 maddeye
indirilmistir. Nihai 06l¢cek formuna bakildiginda, 4 boyutlu 17 maddelik bir 6lgme aract
gelistirilmistir.

Olgege uygulanan faktdr analizi sonucu elde edilen dort tane faktdrden, 1. faktorii
olusturan 5 madde “Bireysel Ozellikler” bashigi olarak, 2. faktorii olusturan 4 madde “Pesin
Hiikiimleri” baslig1 olarak, 3. faktdrii olusturan 5 madde “Caresizlik Inanc1” bashigi olarak ve 4.
faktorii olusturan 3 madde ise “Bakis Agis1” bashigiyla iliskilendirilebilir.

Madde o6lgek koreldsyonuna dayali olarak yapilan madde analizi sonuglari, tablo-6’da
verilmistir. Bu sonuglara gore korelasyon degerleri r=32(ml8) ile r=,68(m26) arasinda
degismektedir ve 0,01 diizeyinde anlamlidir. Arastirmada gelistiren Glgegin t degerleri anlamli
olup; degerler, tiim maddeler i¢cin madde toplam korelasyonlar1 arasinda degismektedir. Korelasyon
degerlerine bakildiginda Olcegin, geneliyle Olciilecek Ozellik ve her bir madde ile Olciilmeye
calisilan Gzelligin ayni oldugu, dolayisiyla tiim maddelerin, 6lgekte yer alabilecek nitelik tasidigi
sOylenilebilir.

Caligmada Olcegin giivenirligi i¢in, her bir boyuta ve testin geneline iliskin olarak
belirlenen maddelerin, Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilarina bakilarak elde edilen degerler,
Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Faktorler ve Olgegin Biitiiniine Ait Alfa Giivenirlik Katsayilart

1. 2. Faktor 3. 4, Olgegin
Faktor Faktor  Faktor Geneli
Madde Sayisi 5 4 5 3 17
Cronbach a ,80 71 ,69 67 ,80

Tablo 3’e gore Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 1. Faktor igin ,80; 2. Faktor igin
,71; 3. Faktor icin ,59; 4. Faktor i¢in ,57 ve 6lcegin geneli i¢in ,80 degerini gostermektedir. Buna
gore, Olcekteki her bir faktor i¢in Olgegin genelinde, kabul edilebilir bir diizeyde i¢ tutarliligin
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mevcut oldugu soylenilebilir. Bir giivenirlik 6l¢iitii olarak, bu arastirmanin 6lgeginde bulunan her
bir maddenin, bir i¢ tutarliliga sahip olup olmadigina bakilmstir.

Boylece 31 maddelik 5 dereceli Likert tipi bir anket formu hazirlanmistir. Arastirmaya
katilan Ogrenciler, anketteki her bir maddeyi, bes alt 6lgek boyutunda cevaplamistir. Bunlar;
“kesinlikle katilmryorum, katilmiyorum, yorum yok, katiltyorum, kesinlikle katiliyorum”
seklindedir. Ankette bulunan kaygi i¢in olumsuz maddeler 1-2-3-4-5 seklinde ve kaygi igin olumlu
maddeler ise 5-4-3-2-1 seklinde puanlanmistir. Boylece her bir anket (veri toplama araci) igin bir
kaygi puani elde edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmaya temel teskil eden veriler, “Konusma Kaygis1 Olgegi” ve “Kisisel Bilgi
Formu”ndan elde edilmistir.

199 G¢

Konusma Kaygis1 Olgegi; “Bireysel Ozellikler”, “Pesin Hiikiimleri”, “Caresizlik inanc1”
ve “Bakis Agis1” alt boyutlarindan ve 17 maddeden olugsmaktadir.

Ogrencilerin konugma kaygilarmin degerlendirilecegi degiskenlere yonelik bilgiler,
Kisisel Bilgi Formu araciligiyla toplanmistir. Bu formla Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerden;
yasadiklari kita, cinsiyetleri, Tiirk¢eyi 6grenme amagclari, Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkge egitim
alma durumlari, Tiirk¢e 6grenmenin zor olup olmadigi, Tiirkge kitap, gazete ve dergi okuma
durumlari, Tiirk televizyon kanallarini izleme durumlari, en iyi oldugunu diistindiikleri dil becerisi
ve ne kadar zamandir Tiirkiye’de yasadiklarina dair bilgiler istenmistir.

Verilerin Coziimlenmesi ve Analizi

Aragtirmanin amagclar1 dogrultusunda toplanan veriler, verilerin 6zelliklerine uygun analiz
teknikleri ve SPSS - 16.0 programi kullanilarak ¢6ziimlenmis; bulgular, tablolar halinde sunulmusg
ve yorumlanmistir. Elde edilen verilerin iki degisken arasindaki anlamliligini test etmek igin
verilere t testi uygulanmistir. Elde edilen degerlerin ikiden fazla degisken arasindaki anlamliligin
test etmek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmastir.

Bulgular ve Yorum
1. Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarma iliskin Degerler

Tablo 4: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarina iligkin degerler

Konusma

Kaygist Ort. SS

Genel Ortalama 58.35 10.61

Tablo 4’te goriildiigii gibi, Tirk¢eyi yabanci dil olarak &grenenlerin konugma kaygi
puanlarinin ortalamasi 58,35 olarak bulunmustur. Bu deger tutum 6lgeginden alinabilecek en fazla
puanin 85,00 oldugu ve puan ortalamasi distik¢e kaygi diizeyinin arttigt gbéz Oniinde
bulunduruldugunda, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin ortalamanin
altinda oldugu goriilmektedir. Yine de puan ortalamasinin ¢ok yiiksek olmamasi, belli oranda
Tiirk¢e konusma kaygilarinin bulundugunu da gdstermektedir.

2. Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Analizi

Tablo 5: Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugma kaygilarinin cinsiyete gore t testi sonuglart
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Boyutlar Cinsiyet N X S sd t P

Bireysel  Kiz 29 17.00 5.00 66 023 .982

Ozellikler £y e 39 16.97 3.98

Pesin Kiz 29 14.37 3.33 66 .593 .555

Hikimleri gy o 39 13.87 3.69

Caresizlik  Kiz 29 18.24 4.88 66 320 743

Inanct Erkek 39 17.87 4.11

Bakis Agis1  Kiz 29 9.27 2.26 66 .091 .928
Erkek 39 9.23 1.66

Tablo 5°te, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygisi puanlarinin
cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuglart yer almaktadir. Buna gore Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
Ogrenen kiz Ogrencilerin Tiirk¢e konusma kaygilarimin bireysel dzellikler boyutundaki puan

ortalamalar1 (2217,00), erkek Ogrencilere (2216,97) gore daha yiliksek oldugu, yine kiz

ogrencilerin pegsin hiikiimleri boyutundaki puan ortalamalarinin (i =14,37) erkek 6grencilerin (i
=13,87) puanlarma gore daha yiikksek oldugu goriilmektedir. Aymi sekilde, kiz Ogrencilerin

konugma kaygisina yonelik ¢aresizlik inanct boyutundaki puan ortalamalarinin (i =18,24) erkek
Ogrencilerin puanlarina (i =17,87) gore daha yiiksek oldugu ve yine kiz 6grencilerin bakis agist
boyutundaki puan ortalamalarinin (§=9,27) erkek Ogrencilere (§=9,23) oranla daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak ogrenenlerin Tirkge konusma kaygisina yonelik bireysel
ozellikler, pesin hiikiimleri, ¢aresizlik inanct ve bakis agist boyutlarina iliskin puan ortalamalari,
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (bireysel dzellikler boyutu [t(66)=.023;
p>0.05], pesin hiikiimleri boyutu [t(66)=.593; p>0.05], c¢aresizlik inanci boyutu [t(66)=.329;
p>0.05] ve bakis agist boyutu [t(66)=.091; p>0.05]).

3. Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Daha Once
Tiirk¢e Egitimi Alma Degiskenine Gore Analizi

Tablo 6: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin daha 6nce Tiirkge egitimi alip
almama durumuna gore t testi sonuglari

Boyutlar Egt. Alma N X S sd t P

Bireysel Evet 24 15.91 4.86 66 1.414 .165

Ozellikler e 44 17.56 4.08

Pesin Evet 24 14.58 3.80 66 823 415

Hukmleri — pp o 44 13.81 337

Caresizlik  Evet 24 17.75 4.17 66 393 696

Inanct Hayir 44 18.18 4.60

Bakis Agist  Evet 24 9.45 1.95 66 653 517
Hayir 44 9.13 1.92

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 7/3, Summer, 2012



Tiirkgeyi Yabanct Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygularinin Degerlendirilmesi 2207

Tablo 6’da, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygist puanlariin daha
once Tiirkce egitimi alma degiskenine gore t-testi sonuglar1 yer almaktadir. Tablo incelendiginde,
Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgrenenlerden daha once Tiirkge egitimi alan Ogrencilerin Tiirkce
konusma kaygilarinin bireysel ozellikler boyutundaki puan ortalamalar1 ( X =15,91), almayan
Ogrencilere (§=17,56) gore daha diisiik iken Tirkge egitimi alan Ogrencilerin pegsin hiikiimleri
boyutundaki puan ortalamalarinin (Y =14,58) almayan &grencilerin (Y =13,81) puanlarina gore
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine, daha once Tiirkge egitimi alan Ggrencilerin konusma
kaygisina yonelik c¢aresizlik inanci boyutundaki puan ortalamalarinin (Y =17,75) almayan
Ogrencilerin puanlarina (§=18,18) gore daha diisiik iken daha once Tiirkce egitimi alan

ogrencilerin bakis agisi boyutundaki puan ortalamalarinin (§=9,45) almayan Ogrencilere (Y
=9,13) oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirkge konusma kaygisina yonelik bireysel
ozellikler, pesin hiikiimleri, ¢aresizlik inanct ve bakis agist boyutlarina iliskin puan ortalamalari,
daha oOnce Tirkge egitimi alip almaya gore anlamli bir farklilk gostermemektedir (bireysel
ozellikler boyutu [t(66)=1.414; p>0.05], pesin hiikiimleri boyutu [t(66)=.823; p>0.05], caresizlik
inanct boyutu [t(66)=.393; p>0.05] ve bakis agisi boyutu [t(66)=.653; p>0.05]).

4. Tiirkceyi Yabanc1 Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimn Tiirkcenin
Zor Bir Dil Olup Olmadigim Diisiinme Degiskenine Gore Analizi

Tablo 7: Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin Tiirkgenin zor bir dil olup
olmadigini diislinme durumuna gore t testi sonuglari

Boyutlar Zorluk N X S sd t P

I§ireyse| Evet 21 16.04 451 66 1.159 254

Ozellikler o 47 17.40 4.34

Pesin Evet 21 13.00 3.40 66 1.745 .089

Hikimleri o 47 1457 3.50

Caresizlik  Evet 21 16.47 4.49 66 1.935 .061

Inanct Hayir 47 18.72 4.27

Bakis Agis1  Evet 21 8.00 197 66 3.671 .001
Hayir 47 9.80 1.63

Tablo 7°de, Tiirkceyi yabanci dil olarak O6grenenlerin konusma kaygisi puanlarinin
Tiirkgenin zor bir dil olup olmadigini diiginme degiskenine gore t-testi sonuglar1 yer almaktadir.
Tablo incelendiginde, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak dgrenenlerden Tiirk¢enin zor bir dil oldugunu
diistinen Ogrencilerin Tirkge konusma kaygilarinin  bireysel ozellikler boyutundaki puan

ortalamalari (i =16,04), zor bir dil oldugunu disiinmeyen 6grencilere (i =17,40) gore daha disiik
oldugu, yine Tiirkgenin zor bir dil oldugunu diisiinen dgrencilerin pesin hiikiimleri boyutundaki
puan ortalamalarinin (X =13,00) zor bir dil oldugunu diisiinmeyen &grencilerin (X =14,57)
puanlarindan daha diisiik oldugu goriilmektedir. Tiirkgeyi yabanci dil olarak o6grenenlerden
Tiirkgenin zor bir dil oldugunu diisiinen 6grencilerin konusma kaygisina yonelik ¢aresizlik inanci
boyutundaki puan ortalamalarinin (X =14,57) zor bir dil oldugunu disiinmeyen &grencilerin

puanlarina (§=16,47) gore daha diisiik oldugu ve Tiirkgenin zor bir dil oldugunu diisiinen
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ogrencilerin bakis agist boyutundaki puan ortalamalarinin (i =8,00) zor bir dil oldugunu
diistinmeyen 6grencilere (X =9,80) gére daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak ogrenenlerin Tirk¢e konusma kaygisina yonelik bireysel
ozellikler, pesin hiikiimleri Ve ¢aresizlik inanci boyutlarina iliskin puan ortalamalari, Tiirk¢enin zor
bir dil olup olmadigini diisiinmeye gore anlamli bir farklilik gostermezken (bireysel ozellikler
boyutu [t(66)=1.159; p>0.05], pesin hiikiimleri boyutu [t(66)=1.745; p>0.05], caresizlik inanci
boyutu [t(66)=1.935; p>0.05]) bakis a¢ist boyutuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir (bakus
agist boyutu [t(66)=3.671; p<0.05]).

5. Tiirkceyi Yabane1 Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Tiirkce Kitap
Okuma Degiskenine Gore Analizi

Tablo 8: Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugma kaygilarinin bos zamanlarda Tiirkge kitap okuma
durumuna gore t testi sonuglari

Boyutlar Kitap N X S sd t P

Bireysel ~ Evet 51 17.03 453 66 182 857

Ozellikler o1 17 16.82 4.12

Pesin Evet 51 14.05 3.47 66 113 911

Hukimleri —pp o 17 14.17 3.77

Garesizlik ~ Evet 51 18.05 4.32 66 089 930

Inanct Hayir 17 17.94 4.87

Bakis Agis1  Evet 51 9.37 1.90 66 .886 .383
Hayir 17 8.88 1.99

Tablo 8’te, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygisi puanlariin bos
zamanlarda Tirk¢ce kitap okuma degiskenine gore t-testi sonuclari yer almaktadir. Tablo
incelendiginde, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerden bos zamanlarinda Tiirkge kitap okuyan

ogrencilerin Tiirk¢e konugma kaygilarinin bireysel ozellikler boyutundaki puan ortalamalari (i
=17,03), okumayan 6grencilere ( X =16,82) gore daha yiiksek iken bos zamanlarinda Tiirk¢e kitap
okuyan Ogrencilerin pesin hiikiimleri boyutundaki puan ortalamalarimin (X =14,05) okumayan
ogrencilerin (X =14,17) puanlarina gore daha yiiksek oldugu gorilmektedir. Yine, bos
zamanlarinda Tiirkge kitap okuyan Ogrencilerin konusma kaygisina yonelik caresizlik inanci
boyutundaki puan ortalamalarinin ( X =18,05) okumayan &grencilerin puanlarina ( X =17,94) gore
daha yiiksek oldugu ve bos zamanlarinda Tiirkge kitap okuyan 6grencilerin bakes agis: boyutundaki
puan ortalamalarimin ( X =9,37) okumayan 6grencilere ( X =8,88) oranla daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirkge konusma kaygisina yonelik bireysel
ozellikler, pesin hiikiimleri, ¢aresizlik inanct ve bakis ag¢ist boyutlarina iliskin puan ortalamalari,
bos zamanlarda Tiirk¢e kitap okumaya gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (bireysel
ozellikler boyutu [t(66)=.182; p>0.05], pesin hiikiimleri boyutu [t(66)=.113; p>0.05], caresizlik
inanct boyutu [t(66)=.089; p>0.05] ve bakis agisi boyutu [t(66)=.886; p>0.05]).
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6. Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimn Tiirk
Televizyonlarim Izleme Degiskenine Gore Analizi

Tablo 9: Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugma kaygilarinin Tiirk televizyonlarini izleme
durumuna gore t testi sonuglari

Boyutlar TV N X S sd t P

Bireysel ~ Evet 57 16.59 4.39 66 1751 .101

Ozellikler o 11 19.00 4.12

Pesin Evet 57 14.08 3.50 66 003 998

Hukimleri — pp. o 11 14.09 3.83

Caresizlik  Evet 57 18.08 4.44 66 241 813

Inanct Hayir 11 17.72 4.56

Bakis Agis1  Evet 57 9.28 1.81 66 .236 .818
Hayir 11 9.09 2.54

Tablo 9’da, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygisi puanlarinin Tiirk
televizyonlarini izleme degiskenine gore t-testi sonuglar1 yer almaktadir. Tablo incelendiginde,
Tiirkgeyi yabanci dil olarak ogrenenlerden Tiirk televizyonlarini izleyen Ogrencilerin Tiirkce

konusma kaygilariin bireysel ozellikler boyutundaki puan ortalamalarinin (Y =16,59), izlemeyen
ogrencilere (X =19,00) gore daha diisiik oldugu ve Tiirk televizyonlarini izleyen 6grencilerin pesin

hiikiimleri boyutundaki puan ortalamalarinin (§=14,08) izlemeyen Ogrencilerin (i =14,09)
puanlarina gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Diger taraftan, Tiirk televizyonlarini izleyen

Ogrencilerin konugma kaygisina yonelik ¢aresizlik inanct boyutundaki puan ortalamalarinin (Y
=18,08) izlemeyen Ogrencilerin puanlarina (2217,72) gore daha yiiksek oldugu ve Tirk
televizyonlarini izleyen ogrencilerin bakis agisi boyutundaki puan ortalamalarmin (X =9,28)
izlemeyen Ogrencilere (X =9,09) oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak ogrenenlerin Tirkge konusma kaygisina yonelik bireysel
ozellikler, pesin hiikiimleri, ¢aresizlik inanct ve bakis agist boyutlarina iliskin puan ortalamalari,
Tiirk televizyonlarini izlemeye gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (bireysel ozellikler
boyutu [t(66)=1.751; p>0.05], pesin hiikiimleri boyutu [t(66)=.003; p>0.05], caresizlik inanci
boyutu [t(66)=.241; p>0.05] ve bakis a¢is: boyutu [t(66)=.236; p>0.05]).

7. Tiirkceyi Yabana Dil Olarak Ogrenenlerin Ulkelerinin Bulundugu Kita
Degiskenine Gore Analizi

Tablo 10: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin tilkelerinin bulundugu kitaya gore

ANOVA sonuglart
Boyutlar ~ Gruplar N x SS  Varyansmn KT sd KO F p  Anlamh
Kaynag Fark
Bireysel Afrika 16 17.87 3.91 Gruplar 57.846 2 28923 1510 .229 -
Ozellikler Aras1

Asya 36 17.30 4.50 Gruplari¢gi 1245.139 65 19.156
Avrupa 16 1537 4.51 Toplam 1302.985 67
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Toplam 68 16.98 4.40

Pesin Afrika 16 15.00 2.82 Gruplar 26.283 2 13142 1.058 .353 -
Hikiimleri Arasi

Asya 36 14.08 3.65 Gruplarici 807.188 65 12.418
Avrupa 16 13.18 3.83 Toplam 833.471 67
Toplam 68 14.08 3.52

Caresizlik  Afrika 16 18.31 4.37 Gruplar 3.066
Inanci Arasl

Asya 36 17.83 4.35 Gruplari¢i 1312.875 65 20.198
Avrupa 16 18.18 491 Toplam 1315.941 67
Toplam 68 18.02 4.43

N

1533 .076 .927 -

Bakis Afrika 16 8.62 1.62 Gruplar 2 5181 1413 .251 -
Acisi Arasi

Asya 36 9.30 1.87 Gruplarigi 65 3.668

Avrupa 16 9.75 2.23 Toplam 67

Toplam 68 9.25 1.92

Tablo 10°da, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygisi puanlarinin
iilkelerinin bulundugu kitaya gére ANOVA sonuglar1 verilmistir. Tiirkgeyi yabanci dil olarak
Ogrenenlerin Tiirkge konusma kaygisina yonelik bireysel ozellikler, pesin hiikiimleri, ¢aresizlik
inanct Ve bakis agist boyutlarina iligkin puan ortalamalari, tilkelerinin bulundugu kitaya gore
anlaml bir farklilik gostermemektedir (bireysel ozellikler boyutu [F(2, 65)=1.510; p>0.05], pesin
hiikiimleri boyutu [F(2, 65)=1.058; p>0.05], caresizlik inanct boyutu [F(2, 65)=.076; p>0.05] ve
bakis agisi boyutu [F(2, 65)=1.413; p>0.05]).

Tablo incelendiginde, bireysel Ozellikler boyutu icin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
ogrenenlerin iilkelerinin bulundugu kitaya gore puan ortalamalari sirasiyla Afrika (X =17,87),
Asya (X =17,30) ve Avrupa (X=15,37) seklindedir. Pesin hiikkiimleri boyutu i¢in, Tiirk¢eyi
yabanci dil olarak Ogrenenlerin iilkelerinin bulundugu kitaya gore puan ortalamalar1 sirasiyla

Afrika (X =15,00), Asya (X =14,08) ve Avrupa (X =13,18) seklindedir. Caresizlik inanct boyutu
icin, Tiirkceyi yaban01 dil olarak ogrenenlerm tilkelerinin bulundugu kitaya gore puan ortalamalar

51ra51yla Afrika (X =18,31), Avrupa (X =18,18) ve Asya (X =17,83) seklindedir. Bakis agis1
boyutu i¢in, Tirk¢eyi yabanc1 dil olarak ogrenenlerm iilkelerinin bulundugu kitaya gore puan

ortalamalar1 sirasiyla Avrupa (X =9,75), Asya (X =9,30) ve Afrika (X =8,62) seklindedir.

i 8. Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygillarinin Tiirkgeyi
Ogrenme Amaci Degiskenine Gore Analizi

Tablo 11: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugma kaygilarinin Tiirk¢eyi 6grenme amacina gore

ANOVA sonuglart
Boyutlar ~ Grupla N x SS  Varyansi KT S KO F p  Anlaml
r n Kaynagi d 1 Fark
Bireysel Lisans 4 167 4.0 Gruplar 52.002 4 13.00 .655 .62 -
Ozellikler 0 0 3 Arasi 0 6
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4
Toplam 6 925 19
8 2

Tablo 11°de, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygist puanlarinin
Tiirkceyi 6grenme amagclarina gére ANOVA sonuglar1 verilmistir. Tiirkceyi yabanci dil olarak
Ogrenenlerin Tiirkce konusma kaygisina yonelik bireysel ozellikler, pesin hiikiimleri, ¢aresizlik
inanct Ve bakis agisi boyutlarina iliskin puan ortalamalari, Tiirkgeyi 6grenme amaglarina gore
anlaml bir farklilik gostermemektedir (bireysel ozellikier boyutu [F(4, 63)=.655; p>0.05], pesin
hiikiimleri boyutu [F(4, 63)=.583; p>0.05], caresizlik inanct boyutu [F(4, 63)=.395; p>0.05] ve
bakis agisi boyutu [F(4, 63)=1.131; p>0.05]).

Tablo incelendiginde, bireysel o6zellikler boyutu igin, Tirk¢eyi yabanci dil olarak
Ogrenenlerin Tiirkgeyi 6grenme amaglarina gore puan ortalamalari sirasiyla doktora (i =19,50),
diger (X =18,66), lisans (X =16,70), yiiksek lisans ( X =16,62) ve is ( X =15,50) seklindedir. Pesin
hiikiimleri boyutu icin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirk¢eyi 6grenme amaglarina gore
puan ortalamalari sirasiyla diger (i =15,33), yliksek lisans (i =14,75), lisans (i =13,80), doktora
(i =13,50) ve is (i =12,00) seklindedir. Caresizlik inanci boyutu igin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
Ogrenenlerin Tiirkgeyi 6grenme amaglarina gore puan ortalamalari sirasiyla doktora (i =20,25),
diger (X =19,16), is (X =18,00), yiiksek lisans ( X =17,87) ve lisans (X =17,70) seklindedir. Bakus
agist boyutu i¢in, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirkgeyi 6grenme amaglarina gore
puan ortalamalar sirasiyla lisans (X =9,45), yiiksek lisans (i =9,43), doktora (i =8,75), diger (
X =8,50) ve is (X =7,00) seklindedir.

9. Tiirkceyi Yabancai Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygillarinin Basarih
Oldugu Diisiiniilen Dil Becerisi Degiskenine Gore Analizi

Tablo 12: Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin en basarili olduklarini
diisiindiikleri dil becerisine géore ANOV A sonuglari

Boyutlar ~ Gruplar N x SS  Varyansin KT sd KO F p  Anlamh

Kayna@ Fark
Bireysel Okuma 13 1523 3.98 Gruplar 112130 4 28.033 1483 .218 -
Ozellikler Arasi

Yazma 15 17.33 3.82 Gruplari¢i 1190.855 63 18.902
Konugsma 22 18.36 4.56 Toplam 1302.985 67
Dinleme 5 1460 5.36

Dil 13 16.92 4.49

Bilgisi

Toplam 68 16.98 4.40
Pesin Okuma 13 12.69 3.56 Gruplar 110.285 4 27571 2.402 .059 -
Hikiimleri Arasi

Yazma 15 1533 3.10 Gruplarici 723.186 63 11.479
Konusma 22 15.13 3.18 Toplam 833.471 67
Dinleme 5 11.80 3.56
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Dil 13 13.15 3.78

Bilgisi

Toplam 68 14.08 3.52
Caresizlik Okuma 13 18.46 3.40 Gruplar 38.985 4 9.746 481 750 -
Inanci Arasl

Yazma 15 17.40 5.46 Gruplarici 1276.957 63 20.269
Konugsma 22 18.90 4.43 Toplam 1315.941 67
Dinleme 5 17.00 3.31

Dil 13 17.23 4.67

Bilgisi

Toplam 68 18.02 4.43
Bakis Okuma 13 9.61 232 Gruplar 25.959 4 6490 1835 .133 -
Agist Arasi

Yazma 15 9.06 190 Gruplarici 222.791 63 3.536
Konugma 22 9.81 1.43 Toplam 248.750 67
Dinleme 5 7.60 181

Dil 13 876 2.04

Bilgisi

Toplam 68 9.25 192

Tablo 12°de, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugma kaygist puanlarinin
basarili oldugu diisiiniilen dil becerisine gore ANOVA sonuglar1 verilmistir. Tiirk¢eyi yabanc dil
olarak Ogrenenlerin Tiirkce konusma kaygisina yonelik bireysel ozellikler, pesin hiikiimleri,
caresizlik inanci ve bakis agist boyutlarina iliskin puan ortalamalari, basarili oldugu diisiiniilen dil
becerisine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (bireysel ozellikler boyutu [F(4, 63)=1.483,;
p>0.05], pesin hiikiimleri boyutu [F(4, 63)=2.402; p>0.05], ¢aresizlik inanct boyutu [F(4, 63)=.481;
p>0.05] ve bakis agisi boyutu [F(4, 63)=1.835; p>0.05]).

Tablo incelendiginde, bireysel dzellikler boyutu igin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak

Ogrenenlerin Tirk¢eyi 6grenme amaglarina gore puan ortalamalari sirasiyla konugma (X =19,50),

dil bilgisi (X =18,66), yazma (X =16,70), okuma (X =16,62) ve dinleme (X =15,50) seklindedir.
Pesin hiikiimleri boyutu igin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak ogrenenlerm Tiirkceyi Ogrenme

amac;larma gore puan ¢ ortalamalari sirasiyla yazma (X =15,33), konugma (X =14,75), dil bilgisi (

X =13 ,80), okuma (X =13,50) ve dinleme (X =12,00) seklindedir. Caresizlik inanct boyutu igin,
Tiirkceyi yabanci dil olarak ogrenenlerm Tiirkceyi ogrenme . amagclarma gore puan ortalamalar1

sirasiyla konusma (X =18,90), okuma (X =18,46), yazma (X =17,40), dil bilgisi (X =17,23) ve
dinleme (X =17,00) seklindedir. Bakis a¢ist boyutu igin, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin
Tiirkgeyi 6grenme amaglarina gére puan ortalamalari sirasiyla konusma (X =9,81), okuma (X
=9,61), yazma ( X =9,06), dil bilgisi (X =8,76) ve dinleme (X =7,60) seklindedir.
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10. Tiirkceyi Yabanc1 Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Tiirkiye’de
Yasanilan Siire Degiskenine Gore Analizi

Tablo 13: Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugsma kaygilarinin Tiirkiye’de yasanilan siireye gore

ANOVA sonuglari
Boyutlar ~ Gruplar Ny SS  Varyansin KT sd KO F p Anlamh
Kaynagi Fark

Bireysel 0-6 Ay 12 1541 3.31 Gruplar 58.657 3 19,552 1.006 .396 -
Ozellikler Aras1

6 Ay-1 51 17.17 4.66 Gruplarici 1244328 64 19.443

Yil

1-3 Y1l 2 17.00 2.82 Toplam 1302.985 67

4 Y1l 3 20.00 3.60

Ustii

Toplam 68 16.98 4.40
Pesin 0-6 Ay 12 1291 3.75 Gruplar 62.201 3 20734 1720 .172 -
Hiikiimleri Arasi

6 Ay-1 51 14.07 3.40 Gruplari¢i 771.270 64 12.051

Yil

1-3Yil 2 18.00 2.82 Toplam 833.471 67

4 Y1l 3 16.33 3.78

Ustii

Toplam 68 14.08 3.52
Caresizlik 0-6 Ay 12 16.41 4.07 Gruplar 153.779 3 51.260 2.823 .046* -
Inanci Arasi

6 Ay-1 51 18.49 4.27 Gruplarici 1162.162 64 18.159

Yil

1-3 Y1l 2 1150 7.77 Toplam 1315.941 67

4Y1l 3 2100 1.73

Ustii

Toplam 68 18.02 4.43
Bakis 0-6 Ay 12 950 1.62 Gruplar 6.897 3 2299 608 .612 -
Agist Aras1

6 Ay-1 51 925 1.95 Gruplari¢i 241.853 64 3.779

Yil

1-3 Y1l 2 750 212 Toplam 248.750 67

4 Y1l 3 933 288

Ustii

Toplam 68 9.25 1.92
* p<0,05

Tablo 13’te, Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konugma kaygisi puanlarmin
Tiirkiye’de yasanilan siireye géore ANOVA sonuglart verilmistir. Tiirkgeyi yabanci dil olarak
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Ogrenenlerin Tiirkge konusma kaygisina yonelik bireysel ozellikler, pesin hiikiimleri ve bakis agist
boyutlarma iliskin puan ortalamalari, Tiirkiye’de yasanilan silireye gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (bireysel ozellikler boyutu [F(3, 64)=1.006; p>0.05], pesin hiikiimleri boyutu
[F(3, 64)=1.720; p>0.05], ve bakis a¢ist boyutu [F(3, 64)=.608; p>0.05]), ¢aresizlik inanci
boyutuna iligkin puan ortalamasi ise anlamli farklilik gostermektedir (¢aresizlik inanct boyutu [F(3,
64)=2.823; p<0.05]). Anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan Scheffe
testinin sonuglarina bakildiginda, gruplarin birbirinden faklilagmadig tespit edilmistir.

Tablo incelendiginde, bireysel ozellikler boyutu icin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
ogrenenlerin Tiirkiye’de yasanilan siireye gore puan ortalamalari sirasiyla 4 yil iistii (i =20,00), 6
ay-1 yil (X =17,17), 1-3 y1l (X =17,00) ve 0-6 ay (X =15,41) seklindedir. Pesin hiikiimleri boyutu
icin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirkiye’de yasanilan siireye gore puan ortalamalari
strastyla 1-3 yil (X =18,00), 4 yil iistii (X =16,33), 6 ay-1 yil (X =14,07) ve 0-6 ay (X =12,91)
seklindedir. Caresizlik inanc1 boyutu icin, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak &grenenlerin Tiirkiye’de
yasanilan siireye gére puan ortalamalari sirasiyla 4 yil iistii (Y =21,00), 6 ay-1 yil (Y =18,49), 0-6
ay (X =16,41) ve 1-3 yil (X =11,50) seklindedir. Bakis acis1 boyutu i¢in, Tiirk¢eyi yabanci dil
olarak 6grenenlerin Tiirkiye’de yasanilan siireye gore puan ortalamalari sirasiyla 0-6 ay (i =9,50),
4 yil iistii (X =9,33), 6 ay-1 yil (X =9,25) ve 1-3 yil ( X =7,50) seklindedir.

Sonuc¢ ve Tartisma

Bu arastirmada Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin, literatirde en cok kaygi
duyulan dil becerisi olarak belirtilen konusma becerisine yonelik kaygi diizeyleri ve bu kaygi
diizeylerinin ¢esitli degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigir belirlenmeye c¢alisilmistir.
Calismada elde edilen veriler degerlendirildiginde, Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin
Tiirkge konugma kaygilarinin puan ortalamasinin 58.35 oldugu ve bu puanin ortalamanin altinda
oldugu goriilmektedir. Buna gore, dgrencilerin Tiirk¢e konusurken belli oranda kaygi duyduklart
ancak bu kayginin yiiksek olmadig1 sdylenebilir.

Arastirma sonuglarina gore; bireysel Ozellikler, pesin hiikiimleri, ¢aresizlik inanci ve
bakis acis1 boyutlarinda kiz 6grencilerin puan ortalamasi erkek dgrencilere gore bir miktar daha
yiiksektir ancak Ogrencilerin cinsiyetleri Tiirk¢e konusma kaygilar iizerinde anlamli bir farklilik
olusturmamistir. Bu sonug, Dogan’in (2008) yaptig1 arastirmayla da ortiismektedir. Dogan yaptigi
calismada, yabanci dil 6grenen G6grencilerin dil 6grenme kaygilarmi cinsiyet degiskenine gore
degerlendirmis ve cinsiyetin kaygi iizerinde anlaml bir farklilik olusturmadigini tespit etmistir.

Sonuglar; bireysel ozellikler ve c¢aresizlik inanci boyutlarinda daha 6nce Tiirkge egitim
almayan Ogrencilerin konusma kaygisi puan ortalamalarinin Tiirkge egitim alan &grencilerden bir
miktar daha yiiksek oldugunu, pesin hiikiimleri ve bakis agisi boyutlarinda daha 6nce Tiirkce egitim
alan 6grencilerin konugma kaygis1 puan ortalamalarmin Tiirk¢e egitim almayan 6grencilerden bir
miktar daha yliksek oldugunu gostermistir. Aradaki puan farki istatistiksel olarak anlamli
¢ikmamustir.

Yapilan caligmada, bireysel 6zellikler, pesin hiikiimleri ve caresizlik inanci boyutlarinda
Tiirkceyi yabanci dil olarak dgrenenlerin Tiirk¢enin zor bir dil olup olmadigini diistinme durumuna
gore puan ortalamalarinin Tiirkgenin zor bir dil olmadigini diisiinenler lehine yiiksek oldugu ancak
istatistiksel olarak anlamli fark olusmadigr goriilmiistiir. Bakis agisi boyutunda ise Tirk¢eyi
yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirkgenin zor bir dil olup olmadigini diisiinme durumuna gore
puan ortalamalarinin anlamli olarak farklilastigi goriilmiistiir. Buna gore, Tiirk¢enin zor bir dil
olmadigimi disiinenlerin puan ortalamasi zor bil dil oldugunu diisiinenlerin puan ortalamasindan
yiiksektir. Bu fark, Tiirk¢enin zor bir dil oldugunu diisiinenlerin akademik olarak daha basarisiz
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olmalarindan kaynaklanabilecegi gibi Tiirkge 6grenmeye karsi gelistirilen olumsuz tutumdan da
kaynaklanabilir.

Calisma sonuglari, bireysel 6zellikler, pesin hiikiimleri, caresizlik inanci ve bakis agisi
boyutlarinda Tiirk¢eyi yabanci dil olarak dgrenenlerin konusma kaygist puanlarinin bos zamanlarda
Tiirkge kitap okuma degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigini ancak bireysel 6zellikler,
caresizlik inanct ve bakis acist boyutlarinda Tirkgce kitap okuyanlarm puan ortalamasinin
okumayanlara gore bir miktar daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Buna gore, bos zamanlarda
Tiirkge kitap okumanin Tiirk¢e konugma kaygisinin azalmasinda etkili oldugu sdylenebilir.

Aragtirma sonuglari, bireysel oOzellikler ve pesin hiikiimleri boyutlarinda Tiirk
televizyonlarim1  izlemeyen Ogrencilerin  konusma kaygist puan ortalamalarmin = Tiirk
televizyonlarini izleyen 6grencilerden bir miktar daha yiiksek oldugunu; caresizlik inanci ve bakisg
acist boyutlarinda ise Tirk televizyonlarini izleyen Ogrencilerin konusma kaygisi puan
ortalamalarinin Tirk televizyonlarini izlemeyen 6grencilerden bir miktar daha yiliksek oldugunu
gostermistir. Aradaki puan farki istatistiksel olarak anlamli degildir.

Caligmada Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Asya, Afrika ve Avrupa kitalarindan
geldikleri goriilmiistiir. Ogrencilerin Tiirkge konusma kaygis1 puan ortalamalari; bireysel dzellikler,
pesin hiikiimleri, caresizlik inanci1 ve bakis acis1 boyutlarinda geldikleri kitaya gore anlamli bir
farklilik olusturmamistir. Ancak, konusma kaygisi puan ortalamalarinin kitalara gore; bireysel
ozellikler boyutu icin, sirasiyla Afrika, Asya ve Avrupa seklinde; pesin hiikiimleri boyutu igin
sirastyla Afrika, Asya ve Avrupa seklinde; caresizlik inanct boyutu icin sirasiyla Afrika, Avrupa ve
Asya seklinde; bakis agist boyutu igin sirasiyla Avrupa, Asya ve Afrika seklinde siralandig:
goriilmektedir.

Tirkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugma kaygisi puan ortalamalar1 Tiirkgeyi
O0grenme amaglarina gore; bireysel ozellikler boyutu igin sirastyla doktora, diger, lisans, yiiksek
lisans ve is seklinde; pesin hiikiimleri boyutu i¢in sirasiyla diger, yiiksek lisans, lisans, doktora ve is
seklinde; caresizlik inanct boyutu igin sirastyla doktora, diger, is, yliksek lisans ve lisans seklinde;
bakis agisi boyutu igin sirasiyla lisans, yiiksek lisans, doktora, diger ve is seklinde siralanmustir.
Puanlar arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu siralamada egitim almak igin
Tirk¢e 6grenenlerin, alacaklari egitimin seviyesine gore puan ortalamalarinin arttigi goriilmektedir.

Calismada 6grencilerin konusma kaygisi puanlarinin basarili olduklarini diisiindiikleri dil
becerisine gore farklilagip farklilasmadigina da bakilmistir. Elde edilen veriler, Tiirk¢eyi yabanci
dil olarak 6grenenlerin konusma kaygisi puan ortalamasinin bireysel ozellikler boyutu igin sirasiyla
konusma, dil bilgisi, yazma, okuma ve dinleme seklinde; pesin hiikiimleri boyutu igin sirasiyla
yazma, konusma, dil bilgisi, okuma ve dinleme seklinde; ¢aresizlik inanci boyutu igin sirasiyla
konugma, okuma, yazma, dil bilgisi ve dinleme seklinde; bakis a¢ist boyutu igin sirastyla konugma,
okuma, yazma, dil bilgisi ve dinleme seklindedir. Puan farklar1 istatistiksel olarak anlamli
cikmamustir.

Yapilan ¢aligma, Tiirkceyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konugsma kaygist puan
ortalamasinin, Tiirkiye’de yasanilan siireye gore degistigini, bireysel ozellikler boyutu igin sirasiyla
4 yil Gistii, 6 ay-1 yil, 1-3 y1l ve 0-6 ay seklinde; pesin hiikiimleri boyutu igin sirasiyla 1-3 yil, 4 yil
istll, 6 ay-1 yil ve 0-6 ay seklinde; ¢aresizlik inanci boyutu i¢in sirasiyla 4 yil {istii, 6 ay-1 yil, 0-6
ay ve 1-3 yil seklinde; bakis agist boyutu icin sirasiyla 0-6 ay, 4 yil isti, 6 ay-1 yil ve 1-3 yil
seklinde takip ettigini gostermektedir. Puan ortalamalart arasindaki fark bireysel dzellikler, pesin
hiikiimleri ve bakis agis1 boyutlarinda anlamh degilken ¢aresizlik inanci boyutunda anlamli olarak
belirlenmistir. Anlamh farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan Scheffe testinin
sonuglarina bakildiginda, gruplarin birbirinden faklilasmadigi tespit edilmistir.
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Yapilan arastirmalar, yabanci dil kaygis1 diisiik veya kabul edilebilir orta seviyede olan
Ogrencilerin yabanci dil 6greniminde daha basarili olduklarin1 gdstermektedir. Yine yabanci dil
kayg1 diizeylerinin 6grencilerin dil &grenme basarilarini etkiledigi bilinmektedir (Oner ve
Gedikoglu 2007). Bu durum g6z oOniinde bulunduruldugunda, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
Ogrenenlerin de dil 6grenme kaygilari arttikga Tiirkgeyi 6grenme basarilarinin olumsuz etkilenmesi
muhtemeldir. Bu dogrultuda, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogreneceklere yonelik, kaygilarini
azaltic1 uygulamalarin yapilmasi gerekir.

Diger taraftan yapilan calismada, Ogrencilerin Tiirkgenin zor bir oldugunu
diisiinmelerinin onlarin konusma kaygilar1 iizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin
Tiirkgeye yonelik gelistirdikleri bu olumsuz tutumun akademik basarilarii da etkileyebilecegi
sOylenebilir. Bu durumun ortadan kaldirilmasi i¢in Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlere yonelik
bir tutum Olgeginin gelistirilmesi ve yabancilara Tiirkge Ogretenlerin, tutum 6l¢egini kullanarak
olumsuz tutum gelistiren 6grencilerine yonelik ¢alismalar yapmasi gerekmektedir.

Arastirmada Tirkge kitap okuyan Ogrencilerinin puan ortalamasinin okumayanlara
nazaran daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Tiirk¢e 6grenen yabancilarin ana dili Tiirk¢e olanlara
gdre hazirlanns metinleri okuyup anlamalar giictiir. Ozellikle mesleki Tiirkce dgrenenlere yonelik
yapilan c¢alismalarda Tiirk¢e metinlere ihtiya¢ vardir. Ancak yabancilara Tiirk¢e o6gretiminde
kullanilmak i¢in hazirlanmig Tiirk¢ce metin bulmak olduk¢a zordur. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
ogrenecekler icin, her seviyede metinler hazirlanmalidir.

Tirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin en ¢ok konusma becerisinde kaygi duyduklari
g0z oniinde bulunduruldugunda, sinif i¢indeki konugma uygulamalarina daha ¢ok yer verilmelidir.
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