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Ozet

Bu ¢alisma ¢ocuklarin sosyal medya kullanimina ebeveyn etkisini gesitli
boyutlariyla ele almaya ¢alismaktadir. Bu kapsamda oncelikle genis bir literatiir
taramas1 yapilmis, 444 ebeveynin katihmiyla gerceklestirilen anket araciligiyla
ebeveynlerin sosyal medya kullanan g¢ocuklarina iliskin diisiinceleri ortaya
konulmaya ¢alisilmis ve saglikli sosyal medya kullanimina iliskin bir dizi oneri
getirilmistir. Hayatin her alamini etkileyen sosyal medya, 6zellikle ¢ocuklar
tizerindeki olumlu/olumsuz etkileri diisiiniildiigiinde ebeveynlerin sorumluluk
alanlarimi da genisletmektedir. Sonug olarak Ozetle, ¢cocuklarin hemen hemen
her giin internet erisimine sahip olduklari, sosyal medyaya erismek igin en fazla
ev bilgisayarini kullandiklari, en sik kullandiklar: sosyal agin Facebook oldugu,
sosyal medya kullanmaya baslama yaslarinin genellikle 7-9 yas aralig1 oldugu
sOylenebilir. Ebeveynlerin biiyiik ¢ogunlugunun sosyal medya kullandiklari,
¢ocuklarinin sosyal medya hesap sifrelerine sahip olduklari, ¢cocuklarinin sosyal
medyada giivende olmadiklarini diistindiikleri ve gocuklarinin sosyal medya
kullanirken uymasi gereken kurallar1 belirten yazili bir metin hazirlamadiklari
sOylenebilir. Calismanin sonuglarinin ve sunulan Onerilerin, g¢ocuklariin
sosyal medyada daha giivenli olmasina gayret gosteren ebeveynlere faydali
olacag1 diisiilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Medya, Sosyal Medya, Ebeveyn

Abstract

The study deals with various dimensions of social media use by
children and the role of parents. The first part of the study includes a general
literature review and the second part hosts the results of a survey conducted on
444 parents. Survey results indicate parents’ opinions on their kids' social media
use and a number of corresponding suggestions have been made for a healthy
social media use. Social media, which is undoubtedly omnipresent in all aspects
of colloquial life, put more responsibility on parents given its positive and
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negative affects on children. The findings of the study briefly indicate that
children access to the Internet almost everyday, they mostly use home
computers to access social media, their social media diet mainly consists of
Facebook and they generally start to use social media at the age of 7-9. It is
possible to say that most of the parents use social media, they have social media
account passwords of their kids, they think that their kids are not safe on social
media and they haven't prepared any written rules for social media use at
home. It is thought that the study results and relevant suggestions will be of use
for parents craving for a safer internet and social media use for their children.
Key Words: Children, Media, Social Media, Parenting

GIRIS

Dijital teknolojilerin ¢ok hizli bir sekilde hayatimizda yer almalariyla birlikte
diger insanlarla iletisim ve baglanti kurma, 6grenme, galisma ve bos vakit gegirme
aliskanliklarimiz da oldukga degismistir. Yeni iletisim teknolojileri ve sosyal medya ile
birlikte medya, her gecen giin hayatimizdaki konumunu saglamlastirmakta ve
biliytitmektedir. Medya ile olan irtibatimizi nasil bir gerceveye oturtmamiz gerektigi
biiytik bir soru isareti olarak zihinlerimizi meggul ederken, ozellikle ¢ocuklarmn
dikkatini televizyon, internet, sosyal medya, bilgisayar oyunlar1 vb. gibi medya
ortamlar1 cekmekte ve ebeveynler i¢in ¢ocuklarinin medya ile olan iliskisi yonetilmesi
gereken Onemli bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuklarin sosyal medyada
bilgi kaynaklarmi dogrulama ve elestirel bakis becerileri konularinda egitim ve destege
ihtiyaglar1 oldugu gdze carpmaktadir. Ornegin sosyal medyada karsilagtigimiz bir
metni lireten kisinin dogrudan bilgi olarak m1 sundugu yoksa kendi egilimlerini veya
glindemini mi ifade ettigini yani bir anlamda gergeklerle mi yoksa diisiincelerle mi
karsi kastya oldugumuzun tespitini iyi yapabilmeliyiz.

Glintimtizde ¢ocuklar anne ve babalarinin yasadigr déneme hicbir sekilde
benzemeyen bir medya ortaminda yasamaktadirlar. Bu alisilagelmedik medya ortami
karsisinda ebeveynlerin tepkileri ¢cok derin bir endise yasamaktan bu yeni medya
diinyasinin tiretkenligini ve potansiyelini kucaklamaya kadar degisebilmektedir. Baz1
aileler ¢ocuklarinin medya aliskanliklarmi siki bir sekilde takip ederek belli sinrlar
koyarken, bazilar1 ise ¢ocuklarinin isteklerine yenik diismektedir. Anne babalarin
tavirlarinin ¢ok 6nemli olduguna iligskin deliller vardir ve ebeveyn kontrolii medyanin
¢ocuklarm hayatinda oynadig rol {izerinde gercekten bir fark yaratmaktadir (Donald
vd., 2003: 15).

Sosyal Medya

Sosyal medya web sitelerinin kullanimi giiniimiiz ¢ocuklarinin en ¢ok yaptig
etkinliklerden biridir. Sosyal etkilesime olanak saglanan her web sitesi bir sosyal
medya alani olarak tanimlanabilir (O'Keeffe, ve ark. 2011: 1-5). Kaplan’a gore sosyal
medya bir yandan kisilerin kendilerini ifade etmeleri ve diger insanlara kendilerini
acmalar1 konusunda yiiksek olanaklar saglayan bloglar, sosyal paylasim aglar
(facebook vs..) ve sanal sosyal diinyalar (Second Life vs.) diger yandan da kamusal
alanda yer almalaria ve zengin bir medya artalanina erismelerine olanak saglayan
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icerik topluluklar1 (Youtube vs.), online oyun diinyalar1 (World of Warcraft vs.) ve
isbirlik¢i projeler (Wikipedia vs.)’den olusmaktadir (Kaplan 2009, 62). Diger bir tanima
gore sosyal medya kisilerin ve topluluklarin birbirleriyle paylasimda bulunduklari,
birlikte tiiretim yaptiklary, gesitli konular1 tartistiklar1 ve kullanicilar tarafindan
gelistirilen igerikleri sekillendirebildikleri yiiksek oranda etkilesimli mobil ve web
tabanli teknolojileri kullanmaktadir. Sosyal medya ile geleneksel medya arasindaki en
biiyiik farklar pek c¢ok farkli medya formatini bir arada sunabilmesi ve medya
iceriklerinin  kullamicilar tarafindan {iretilmesi ve yine kullanicillar arasinda
paylasiimasidir (Klieber, 2009:8-9). Bu yeni medya tiirii kullanicilar1 arasinda yazi,
resim, goriintii, ses ve bilgi paylasimin gittikce kolaylastirmaktadir. Facebook, Twitter
ve Linkedin vb. platformlar sayesinde en kiigiik bir kisisel bilgiden tutun da is diinyas
ve akademik etkinliklerle ilgili paylasimlarda yapmak miimkiin olabilmektedir.
Facebook 2004'te kuruldugu giinden bu yana giindelik hayatimizda gittikce daha fazla
yer tutmaya devam etmistir. Su an reklam, pazarlama, isletmecilik ve polislikte
kamusal bir alan olarak konumlandirilan Sosyal Medya ayni zamanda kaginilmaz bir
bigimde toplumsal iligkilerimizi ve kimliklerimizi insa ettiginiz giindelik bir ortam
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son zamanlarda sorulmas: gereken soru ise internet ve
sosyal medya aglarindaki bu limitsiz bilgi yiginindan en gilizel sekilde nasil
yararlanilabilecegidir. Sosyal medyayla birlikte bir cesit “katiimci kiiltiir” de olusmaya
baglamigtir. Web 2.0 teknolojisinin hayatimiza getirdigi bir yenilik olan katilima kiiltiir
ortalama tiiketicilere medya igeriklerini arsivleme, kendilerine uygun hale getirme ve
eklemeler yapma ve yayma imkani vermektedir. Fakat bu, yeni teknolojileri kullanma
becerilerimizi artirmamiza ve bu araglar1 kendi amaglarimiz dogrultusunda kullanacak
kiiltiirel bilgileri de edinmis olmamiza baglhdir (Jenkins vd., 2009: 7-26)

Allinlsocial verilerine gore 2013 y1li Temmuz ay1 itibariyle Tiirkiye'de Facebook
kullanicilarinin - sayis1 34 milyondur. Tiirkiye bu rakamla toplam Facebook
kullanicilarinin %3.1'lik bir dilimine ev sahipligi yaparak, Facebook'ta en fazla
kullanicisi bulunan f{ilkeler siralamasinda 7. sirada yer almaktadir. Tiirkiye'de
Facebook kullanicilarinin = %35.7'si  kadin  ve %64.31 erkek kullanicilardan
olusmaktadir. Diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de Facebook kullananlarm
cogunlugunu 18-24 yas araligindaki kullanicilar olusturmaktadir. Tiirkiye'de 18-24 yas
araligina sahip Facebook kullanici sayisi ise 11.4 milyondur. Calismamizin odak
noktast olan 18 yasindan kiiglik sosyal medya kullanicilarini g6z Oniinde
bulundurdugumuzda, Allinlsocial Tiirkiye'de bu yas grubuna giren Facebook
kullanicilarinin sayisinin 4.4 milyon kisi oldugunu bildirmektedir. (Allinlsocial).

Cocuk ve Sosyal Medya

Cagmizin en giiclii kitle iletisim kaynaklarindan biri olan bilgisayarlar ve
yasamimiza birden bire giren internet, bugiin bilgilenme, islem yiiriitme, haberlesme,
egitim ve eglence fonksiyonlariyla hayatimizin ayrilmaz bir parcast olmustur.
Glintimiiz toplumunda insanlar, bilgisayar ile kiiciik yaslarda tanismakta; evde ve
okulda, gerek ddevleri icin gerek eglence i¢in bilgisayardan yogun bir sekilde istifade
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etmektedir. Bu agidan bakildiginda ¢ocuklar, teknolojiyi iyi kullanan ve onu ileriye
tasiyacak etkenlerin basinda gelmektedir. Bilgisayar ve internet, sadece erigkinler igin
degil; aym1 zamanda ¢ocuklar igin de oldukga faydali bir ortamdir. Cocuklarmin, bir
egitim, eglence ve iletisim araci olarak bilgisayarlardan dogru ve etkin bir sekilde
faydalanmasi adina bir¢cok anne baba, ¢caga ayak uydurma ve bilgiye daha ¢abuk ve
etkin bir gsekilde erisebilmeleri i¢in ¢ocuklarina bu tiir imkanlar1 sunmak
istemektedirler (Kayram.net).

Giintimiizde ¢ocuklar vakitlerinin cogunu internet, televizyon, bilgisayar, akilli
telefonlar ve diger elektronik aletler gibi c¢esitli eglence medyalar1 karsisinda
gecirmektedirler. Cocuklarin muhatap olduklar1 medyalar karsisinda akillica tercihler
yapabilmelerine yardimc olabilmek icin ebeveynlerin ¢ocuklarmin medya
aligkanliklarini takip etmeleri gereklidir. Fakat burada bir sorun ortaya ¢ikmaktadir:
Dijital nesille (glintimiiz ¢ocuklar1) dijital go¢menler (dijital diinyaya sonradan
katilanlar-bir 6nceki kusak) arasinda bilgi ve beceri ugurumu dolayisiyla ebeveynler
dijital teknolojilerin kullanimiyla ilgili ¢ocuklarina bilgi ve beceri verecek diizeyde
degillerdir. Marc Prensky’ye gore gliniimiiz ¢ocuklar1 yani dijital nesil ile bir 6nceki
nesil yani dijital go¢menler arasinda diisiinme ve bilgiyi isleme konularinda ¢ok farklar
vardir, giinlimiizde medyanin ¢evreledigi bir diinyada yasadiklar1 ve dijital diinyayla
yliksek oranda etkilesimlerinden dolay1 ¢ocuklarin diistinme sekilleri oldukga
degismistir. Giinlimiiz ¢ocuklarmin c¢ogu bilgisayarlarin, video oyunlarmin ve
internet’in dijital dilini “anadil olarak” bilmekteyken, ebeveynleri artik modas1 ge¢mis
bir dil konusmaktadir. Kiigiik yasta ogrenilen dilin ileriki yaslarda ogrenilene gore
beynimizde farkli bir bolgede muhafaza edilmesinden dolay1 dijital neslin dijital
gereksinimleri edinmesi ile anne babalarinin sonradan dijital kiiltiirii 6grenmesi
arasinda ¢ok biiyiik farklarin olusacag; ileri siiriilmektedir. Beynin noroplastik 6zelligi
sayesinde ¢evreden veya diger faktorlerden kendisine yapilan girdiler dogrultusunda
kimyasal ve fiziksel olarak sekillendigini ve dijital nesil ile dijital go¢gmenler arasinda
beyin kimyasinda ve sekillerinde bile farkliliklar oldugu ifade edilmektedir (Prensky,
2001: 1-10).

En popiiler sosyal medya ag1 olan Facebook'a kaydolabilmek ve hizmetlerinden
yararlanabilmek i¢in en az 13 yasinda olmaniz gerekir. Aksi bir durumda, yas sartini
saglayamayan bir kullaniciy1 sikayet edebilmek igin Facebook size bir sikayet formu
sunmaktadir. Yine popiiler sosyal medya ortamlarindan biri olan Twitter,
hizmetlerinin 13 yas alt1 ¢ocuklara yonelik olmadigini belirtmektedir. Eger 13 yasin
altindaki ¢ocuklar ebeveynlerinden izinsiz twitter kullanirlarsa, ebeveynin basvuru
yapmasi halinde hesabin kapatilacag: bildirilmektedir.

Sosyal aglar egitim, bilgi temini ve paylasimi konularinda oldukga faydali ve
eglenceli olabilecegi gibi cocuklar igin riskler de igerebilir. Cocuklar genelde sosyal
medyay1 oyun oynamak ve cesitli eglence amaclariyla kullanmaktadir. Sosyal ag
sitelerinin pek ¢ogunun yas kisitlamas: (genelde 13 yas) vardir, fakat pratikte bu yas
sinirlarina  uyuldugu sodylenemez. Ornegin Avrupa iilkelerindeki 9-12 yastaki
cocuklarn 5te 1’inin Facebook hesab1 vardir ve bu bazi iilkelerde 10’da 4’e
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cikabilmektedir (Livingstone vd. 2012: 1-3). Ebeveynlerin bu sitelerin kullanim
sartlarin1 anlamalar1 ve ¢ocuklarina bunu anlatmalar1 ¢ok 6nemlidir.

Sosyal medya kullanimi Avrupa’daki ¢ocuklar arasinda oldukca yaygindir: 9-12
yaslarindaki ¢ocuklarin %38’i, 13-16 yaslar1 arasindakilerin ise %77’si bir sosyal medya
profiline sahiptir. 9-16 yaglarindaki internet kullanicilarinin 3’te 1’inin Facebook hesab1
vardir (Livingstone vd., 2011: 3-11). Ozellikle son 5 y1lda kullanici say1st yiiksek oranda
artan sosyal medyanin ¢ocuklar iizerinde olumlu ve olumsuz etkileri olabilmektedir.
Bu etkilerin olumlu olanlarindan bazilarmi soyle siralamak miimkiindiir:

- Bir sosyal medya agmmn parcast olmak c¢ocuklarin sosyal becerilerini
gelistirebilir,

- Belli bir arkadas kitlesiyle siirekli irtibat halinde olmalari aidiyet hislerini
gelistirir,

- Sosyal medya sayesinde smifta ele alinan konular1 okul bittikten sonra da
tartisabilme ve bilgi edinme olanag: vardir,

- Sosyal medya ¢ocuklarin kendi kimlikleri ve yaratilislarini tanimalar1 ve
karakterlerini gelistirmeleri olanag1 saglar,

- Kendileriyle aym fikirde olan akranlariyla paylasimda bulunarak
diisiincelerine destek bulurlar,

- Kendi sagliklariyla ilgili bilgiye ulagirlar, sorunlarmi tartisirlar ve bunu
kimliklerini agiklamadan yapabilirler.

Sosyal medyanin olumsuz yonlerine bakildiginda ¢ocuklarin karsilasabilecegi riskler
asagidaki sekilde siralanabilir, sosyal medya kullanimi esnasinda ¢ocuklar:

- Siber zorbaliga maruz kalabilirler ve diger kullamicilar tarafindan rahatsiz
edilebilirler,

- Cinsel igeriklere muhatap olabilirler (cinsel agidan agik mesajlar, fotograflar
veya goriintiiler gonderebilir veya alabilirler)

- Kisisel ve mahrem bilgilerini desifre edebilirler,

- Gereginden fazla bilgi paylasimi yapabilirler,

- Kotii niyetli kisilerin saldirilarina karst agik ve korunmasiz kalabilirler,

- Yaglarma uygun olmayan sekilde yiiksek oranda reklam igeriklerine maruz
kalabilirler,

- Fiziksel aktivitelere daha az zaman ayirmak zorunda kalabilirler. (O'Keeffe, ve

ark. 2011: 1-5, Rudiger 2013:5),

Burada 6nemli olan konu ¢ocuklarin bu kotii etkilere istemeden maruz kalmalaridir,
¢ocuklarin bu konularla ilgili bilgilendirilmeleri konusunda anne babalara ve
ogretmenlere biiytik gorevler diismektedir (Petraki, 2013: 4-6). Cocuklar geleneksel
medyada heniiz gerceklik ve yorum ayrimimi yapamadiklar: ve elestirel bakis acisi
gelistiremedikleri gibi sosyal medyada da paylagilan bilgilerin ve kullandiklar
programlarin ve edindikleri bilgilerin gercekligin yapilandirilmis bir versiyonu
oldugunu anlamalar1 beklenemez. Benzer sekilde Almanya’da yapilan bir arastirmaya
gore cocuklarin bazi sosyal medya tiirlerinin digerlerine oranla daha giivenilir
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olduklarmi diisiindiigi ve Ozellikle akilli telefonlarinda kullandiklar1 arayiiz
programlarinin yapimcilarina giivendikleri ve bu programlarin giivenli oldugunu
diisiindiikleri ortaya ¢ikmistir (Rudiger, 2012: 26-40).

Ote yandan Amerikan Pediatri Akademisi'nin bir raporunda belirtildigi iizere
daha c¢ok cocuklukla ergenlik caglar1 ve ergen caglarda goriilmekle birlikte agiri
Facebook kullanimi nedeniyle kisilerin “facebook depresyonu” tabir edilen bir duruma
yakalanmalar1 miimkiindiir. Bu durum online hayatin yogunlugu nedeniyle asir1
internet ve sosyal medya kullanan kisilerin giinliik hayat orgiilerindeki yogunlugu
diisiik bulmalar1 sorunudur (Gwenn ve Pearson, 2011: 802). Benzer sekilde,
Avusturalya “Better Health Channel”1n verilerine gore kisinin diger hayat iligkilerine
(yakinlariyla iletisim, ¢calisma hayat1 ve saglik) zarar verecek sekilde internet’te vakit
gecirmeye yoOnelik zorlayict bir istek duymasi internet bagimliligi olarak
tanimlanmaktadir (Healey, 2011: 15).

Cocuklarin ekran karsisinda gecirdikleri siireyi kisitlayarak, onlara kitaplar,
gazeteler, board oyunlar1 gibi elektronik olmayan vakit gecirme olanaklari sunarak,
egitim medyalar1 kullanmalarin1 saglayarak ve televizyonu onlarla birlikte izleyerek
medya deneyimlerinde rehberlik etmek miimkiindiir.

9-15 yaslar1 arasindaki 25,142 ¢ocuk iizerinde 25 iilkede gergeklestirilen EU Kids

Online adl1 bir arastirmada asagidaki bilgiler elde edilmistir:

- Ebeveynler ¢ocuklarinin internet kullanimini kisitlamak yerine onlarla birlikte
olumlu internet kullanim1 deneyimleri yasamalidirlar,

- Kisitlayic1r  ebeveynlik online riskleri azaltirken, ¢ocuklarin internet’te
karsilasabilecekleri olanaklar1 ve becerilerini de kisitlamaktadr,

- Fakat ebeveynler c¢ocuklarinin internet kullanimina aktif olarak aracilik
yapabilmeleri halinde hem risklerin hem de zararin azaldig: goriilmiistiir.

- Aktif meditasyon ebeveynlerin ¢ocuklariyla internet hakkinda konusmalari,
cocuklar1 internet’e girerken yanlarinda veya yakinlarinda oturmalar1 ve onlar1
interneti kesfetmeleri konusunda cesaretlendirmeleri anlamina gelmektedir,

- Ebeveynlerin filtre kullanmalar1 yani teknik aracilik yapmalar1 cocuklarin
online risklerle karsilanmalarini azaltmaz ve engellemez.

- Cocuklarin internet kullanimmin Onemi ebeveynler tarafindan yeterince
anlasilamamaktadir (Livinstone, Duerager, 2012: 1-3).

ARASTIRMA VE BULGULAR

Arastirmanin temel amaci 18 yas alt1 ¢gocuklarin sosyal medya kullanimlariyla
ilgili ebeveynlerin roliinii ortaya koymak ve cocuklar1 sosyal medyada korumaya
yonelik, sosyal medyanin bilingli kullanimi igin tavsiyeler getirmektir. Bu nedenle;

1. Ebeveynler ¢ocuklarini sosyal medya kullanirken kontrol ediyorlar m1?

2. Ebeveynler ¢ocuklarmin sosyal medya kullanimina baglamasi igin bir yas
belirlemis mi?

3. Ebeveynler giivenli sosyal medya kullanim1 konusunda yeterli bilgiye
sahipler mi? gibi sorulara cevap aranmaya calisilacaktir.
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Aragtirmanin ana kiitlesi, Tiirkiye’de sosyal medya kullanan 17 yas ve alti
cocuga sahip ebeveynlerden olusmaktadir. Ana kiitlenin tamamina ulagsmak gerek
zaman gerekse maliyet etkenleri diisiiniildiigiinde miimkiin olmadig: igin, farkl
sosyo-demografik 6zelliklere sahip ebeveynlere kolayda drnekleme yontemi segilerek,
hem yiiz ylize goritisme hem de internet ve sosyal medya araciligiyla ulasilmaya
calisitlmistir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanilmis ve
7'si demografik olmak iizere katilimcilara toplam 27 adet soru yoneltilmistir. Anket
calismasinda 660 ebeveynden doniis alinmis, sosyal medya kullanan 18 yas alt1 gocuga
sahip ebeveynlerden degerlendirilebilir 444 anket elde edilmistir.

Aragtirmaya katilan ebeveynlere yoneltilen anket sorularindan elde edilen
dikkate deger cevaplar asagida sekiller yardimiyla 6zetlenmektedir.

Sekil 1. Ebeveynlerin cinsiyete gore dagilim

296 (%67)
Sekil 1'de goriildiigii gibi arastirmaya katilan
148 (%33) ebeveynlerin biiyiik ¢ogunlugu %67'lik bir

0 100 200 300 400 oranla annelerden olusmaktadir. Babalar ise
%33'liik bir dilimi kapsamaktadir.

Kadin

Erkek

Sekil 2. Ebeveynlerin yas gruplarina gore dagilimi

60'dan blyik 2 (%0,45

Aragtirmaya katilan ebeveynlerin  biiyiik

50-59 26 (%6)

¢ogunlugunun 30-49 yas araligina sahip

40-49 180 (%41) | oldugu ve 50 yas ve tizeri katilimar sayisinin
186 daha az oldugu sekil 2'den anlasilmaktadir.
30-39 (%42)
30'dan ktiglik 50 (%11)
T T T 1
0 50 100 150 200

Sekil 3. Ebeveynlerin sosyal medya kullanim dagilimi

Kullaniyorum 404 (%91) Sekil 3'de goriildiigii gibi arastirmaya katilan
ebeveynlerin %91 oraninda biiyiik bir kismi
Kullanmiyorum 40 (%9) sosyal medya kullanmaktadir.

0] 100 200 300 400 500
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Sekil 4. Cocuklarin yas dagilim

102
%23
%23,

(%25)
126

16-17

13-15

10-12 (%28)
07-09 84 (%19)
06 ve daha kuguk 22 (%5)
0 50 100 150
Sekil 5. Cocuklarin cinsiyet dagilimi
Kiz 226 (%51)
Erkek 218 (%49)
210 215 220 225 230

»

Sekil 4'de goriildiigii gibi arastirmaya konu
olan ¢ocuklarin %5’lik dilimini 6 yas ve daha
kiiciik ¢ocuklar olusturmaktadir. Diger yas
grubu yakin
seyretmektedir.

dagilimlar: birbirine

Arastirmaya konu olan ¢ocuklarm %51'i kiz,
%49"u erkek ¢ocuklardan olusmaktadir.

Sekil 6. Cocuklarin haftalik internet erisimi dagilimi

Herglin 316 (%71)
4-6 gun 28 (%6)
2-3giin 60 (%14)
1gln 40 (%9)
[I) 1[;0 2[I)0 3[;0 4[I)0

Sekil 6'da goriildiigii gibi ¢ocuklarmn biiytiik
¢ogunlugu %71 oraninda hergiin internet
erisimine sahiptir. Bu durum ¢ocuk ve medya
¢alismalarinin gerekliliginin Gnemini ortaya
koymaktadir.

Sekil 7. Cocuklarin internette gegirdikleri giinliik saat dagilimi

6 saatten fazla 60 (%14)

4-6 saat

1-3 saat 192 (%43)

1 saatten az 112 (%25)

0] 50 100 150 200 250

Arastirmaya konu olan ¢ocuklarin %431k
dilimi internete giinde ortalama 1-3 saat aras1
vakit gecirmektedirler. Giinde 6 saatten fazla
internette kalan ¢ocuklarin orani ise %14.
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Sekil 8. Cocuklarin sosyal medya erisim cihazlarina gore dagilimi

14 (%2) Cocuklar sosyal medyaya %57 oran ile ev
bilgisayarimi kullanarak erismektedirler. Ev

internet Cafe

Tablet 118 (%17)

bilgisayar1 ebeveynler icin daha kontrol
162 (%24) edilebilir bir cihazdir. 17 yas ve alt1 ¢ocuklar
sosyal medya erisimi i¢in internet cafeleri ¢ok
394 (%57) az tercih etmektedirler.

0 100 200 300 400 500
Sekil 9. Cocuklarin Facebook kullanim dagilimlar1

Cep Telefonu

Ev Bilgisayar

Evet %
ve 382(%86) Ebeveynlerin %86’s1 ¢ocuklarmnin facebook

Hayir 62 (%14) hesab1 oldugunu, %14t ise c¢ocuklarinin

. . . . . facebook hesab1 olmadigini ifade ediyor.
0 100 200 300 400 500

Sekil 10. Cocuklarin Twitter kullanim dagilimlar:

Evet 136 (%31)
Ebeveynlerin  %41’i ¢ocuklarinin twitter
280(%63) |hesab1 oldugunu, %63'i ¢ocuklarinin twitter
hesab1 olmadigini, %6’s1 ise c¢ocuklarinin
twitter hesabina sahip olup olmadigim
0 100 200 300 bilmediklerini ifade ediyor.

Hayir

Bilmiyorum

Sekil 11. Ebeveynlerin ¢ocuklarina sosyal medyaya baglama yasi belirleme durumu
dagilimi

Evet 166 (%37) Sekil 11’de goriildiigii gibi ebeveynlerin
%37’lik kism1 ¢ocuklar1 igin sosyal medya
Hayir 244(%55) | kullanmaya baglama yag1 belirlemis, %55'i ise

belirlememistir. Cocuklarin1 bu konuda 6zgiir
birakanlari orani ise %17 dir.

Ne zaman isterse 34(%17)

0] 100 200 300
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Sekil 12. Cocuklarin sosyal medya kullanmaya baslama yas1 dagilimlar:

16-17
13-15
10-12
07-09

06 ve daha kuguk

72 (%16)

154
(%35)
168
(%38)
42 (%9)
0 50 100 150 200

Sosyal aglar sosyal medya kullanmaya
baslama yasimi genellikle 13 olarak belirtiyor.
Aragtirmaya katilan ebeveynlerin biiyiik
boliimii, cocuklarinin 07-09 yas aralig1 ve 10-
12 yas araliginda sosyal medya kullanmaya
bagsladiklarini ifade ediyor.

Sekil 13. Ebeveynlerin sosyal medyada ¢ocuklarini takip yontemleri dagilimi

Hesap sifresi var
Kendi hesabimla takip
Yazilimlarla takip

Takip etmiyorum

188 (%32)

234
(%40)

70(%12)

100 (%17)

0 50 100 150 200 250

Arastirmaya katilan ebeveynler ¢ocuklarini
sosyal medyada oncelikle %40 oraninda kendi
hesaplarini kullanarak takip etmeyi tercih
ediyorlar. Katihmailarm %32’si ¢ocuklarinin
hesap sifrelerine sahip olduklarini ve bu
sekilde onlar1 denetlediklerini ifade ediyorlar.

Sekil 14. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin sosyal medya kullanimlariyla ilgili goriislerinin

dagilimi
Olumsuz 198 (%45)
Olumlu 246 (%55)
0 100 200 300

Sekil 14'de goriildiigi gibi ebeveynlerin %55'i
¢ocuklarinin  sosyal
olumlu, %45'i ise olumsuz karsilamaktadir.

medya kullanmasini

Sekil 15. Iki uglu soru ifadelerine verilen evet / hayir cevaplarina iliskin dagilimlar

Evet 248 (%56)
Hayir 196 (%44)
[I] 100 2[|]0 3[I]0
Evet 128 (%29)
Hayir 316(%71)
[I] l[IIO 2[|]0 3[I]0 4[I]0

Giivenli sosyal medya kullanimi hakkinda
yeterli bilgiye sahip oldugunuzu diisiiniiyor
musunuz? sorusuna katilimcilarin %56's1
evet, %44l ise hayir cevabini vermistir.

Cocugunuzun sosyal medyada gilivende
oldugunu distinliyor musunuz? Sorusuna
katilimailarin %71 gibi biiyiik bir ¢ogunlugu
hayir cevabini vermistir.
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Evet 362 (%82)
Hayir 82 (%18)
1 T T T 1
0] 100 200 300 400
Evet 62 (%14)
Hayir 382 (%86)
1 T T T T 1
0] 100 200 300 400 500
Evet 396 (%89)
Hayir 48 (%11)
1 T T T T 1
0] 100 200 300 400 500
Evet 338 (%76)
Hayir 106 (%24)
1 T T T 1
0] 100 200 300 400
Evet 118 (%27)
Hayir 326 (%73)
1 T T T 1
0] 100 200 300 400
Evet 212 (%48)
Hayir 232 (%52)
1 T T T 1
200 210 220 230 240

Cocugunuzun sosyal medya paylasimlarin
arkadast olsaniz bile "sadece sizden"
gizleyebilecegini biliyor musunuz? sorusuna
katilimcilarin %82'si evet cevabini vermistir.

Cocugunuzun sosyal medya kullanirken
uymas1 gereken kurallar1 belirten yazili bir
hazirladiniz mi1?

metin sorusuna,

katilimailarin %86's1 hayir cevabini vermistir.

Cocugunuzu sosyal medyada tanimadigi
insanlarla iletisim kurmamasi konusunda
uyardimniz mi? sorusuna katihmcilarin %89
gibi biiylik bir c¢ogunlugu evet cevabini
vermistir.

Cocugunuzla sosyal medyada Kkisisel
bilgilerinin gizliligini korumas: konusunda
bir konusma gergeklestirdiniz mi? sorusuna,
katilimcilarin %76's1 evet cevabini vermistir.

Cocugunuzu sosyal medya kullanimiyla ilgili
herhangi bir nedenden dolay1 cezalandirdiniz
mi1? sorusuna katilimcilarm %731 hayir
cevabini vermistir.

Herhangi bir basarisizlhik ve hatasindan
dolay1 ¢ocugunuzun sosyal medya erisimini
kisitladiniz m1? sorusuna katihmcilarin %52'si
hayir, %48 ise evet cevabini vermistir.
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SONUC VE ONERILER

18 yas alt1 gengler zamanlarinin biiyiik bir kismin1 sosyal medya ile iletisim
halinde gecirmektedirler. Bizzat bilgisayar basinda bulunmasalar da sosyal medya
icerik ve iletileriyle giin boyu iletisim kurmaktadirlar. Cocuk ilk egitimini ailede alir
goriistinden yola ¢ikarak, sosyal medya konusunda cocuklarini bilinglendirmesi
gerekenler de yine ebeveynlerdir.

Demografik bulgulardan hareketle, ¢alismaya daha ¢ok annelerin ilgi
gosterdigini soylenebilir. Her 3 katilimcidan 2’si anne oldugunu belirtmistir. Cocuklar1
s0z konusu oldugunda hassasiyetleri bilinen anneler, sosyal medya konusunda da
hassasiyetlerini ortaya koymusglardir. Katihmalarin ¢ogunlugunu geng ebeveynler
olusturmustur ve bu ebeveynler %91 oraninda sosyal medya kullanmaktadirlar. Yine
¢alismaya konu olan ¢ocuklar hemen hemen esit oranlarda kiz ve erkek ¢ocuklardan
olusmaktadar.

Calismaya katilan ebeveynler ¢ocuklarmin her giin internet erisimine sahip
olduklarini ifade etmektedirler (%71). Gliniimiizde internete erisim imkanlarinin ve
cihazlarinin ne derece arttign diisiintldiigiinde bu durum pek yadsinamaz fakat
cocugu giinliik 6 saatten fazla internette kalan ebeveynlerin biran once kisitlamaya
gitmeleri gerekmektedir (%14). Daha kontrol edilebilir bir cihaz oldugu i¢in ¢ocuklarin
sosyal medyaya erisimde ev bilgisayarini sik kullanmalar1 ebeveynler agisindan
onemlidir (%57). Ulkemizde cep telefonu kullanimi yag ortalamasinin her gegen giin
diismesi de ev bilgisayarindan sonra cep telefonu ile sosyal medyaya erisimi
beraberinde getirmektedir (%24).

Sosyal medya aglar1 arasinda en popiiler olan1 Facebook'tur. Calismaya katilan
ebeveynler de ¢ocuklarinin facebook kullandigimi ifade etmektedirler (%86). Bunda
Facebook'un sundugu hizmetler arasinda oyun ve eglence agirlikli igeriklerin
yogunlugu da etkilidir. Cocuklar Facebook'a oranla Twitter kullanimina pek ilgi
gostermemektedirler (%31). Cocuklarma sosyal medya kullanimimna baglamak icin bir
yas simnur1 belirlemeyen ve onlar1 bu konuda 6zgiir birakan ebeveynler ise biran énce bu
konuda bir yas sinir1 belirlemeli ve uygulamalidirlar (%72). Cocuklarinin 13 yas altinda
sosyal medya kullanmaya basladigini ifade eden ebeveynler ise bu konuda tedbir
almalidirlar (%82).

Katilimailarin biiyiik bir boliimii ¢ocuklarmin sosyal aglardaki hareketlerini
denetlemektedirler. (%83). "Takip etmiyorum" diyen ebeveynler ¢cocuklarmin giivenligi
icin onlar1 sosyal aglarda neler yaptiklarini takip ederek denetlemelidirler. Katilimcilar
genellikle sosyal medyada cocuklarinin giivende olmadiklarmi diisiinmektedirler
(%71). Ebeveynler ¢ocuklariyla sosyal aglarda kisisel bilgilerini korumalar1 (%76),
tanimadigl insanlarla iletisim kurmamalar1 (%89) konusunda bir konusma
gerceklestirseler de, ¢ocuklarmin sosyal medya kullanirken uymas: gereken kurallar
belirten bir yazili metin hazirlamadiklarini ifade etmektedirler (%86).

Bugiin Avrupa'da "aile sosyal medya sozlesmesi" kullanilmaktadir. Sosyal
medya kullanirken aile bireylerinin uymay1 taahhiit ettigi maddeler bu s6zlesmede yer
almakta, ¢ocuklar ve ebeveynler tarafindan imzalanarak uygulamaya konulmaktadir.
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Benzeri uygulamalarin iilkemizde de gergeklestirilmesi bilingli sosyal medya
kullanimina katki saglayacaktir.
Yapilan literatiir arastirmasi ve anket calismasi 1s5181nda ebeveynlere asagidaki

tavsiyeler ¢ikarilabilir.

1. Amerikan Pediatri Akademisi'nin de tavsiye ettigi gibi;

10 yas altindaki cocugunuza dogrudan denetim olmadan bilgisayara erisim izni
vermeyin. 10-14 yas araligindaki cocugunuz ancak sizin gozetiminizde g¢evrimigi
olabilsinler. 15-18 yas araligindaki ¢ocugunuz sadece evin herkese acik alanlarinda
dogrudan denetimsiz ¢evrimigi olabilsinler.

2. Cocuklarinizin sosyal medya hareketlerini onlar1 rahatsiz etmeyecek
sekilde gerek yazilimlarla, gerekse hesap sifrelerini sizinle paylasmalarini isteyerek
takip edin.

3. Cocugunuzun sosyal aglara erisim icin kullandig1 ev bilgisayari, cep
telefonu, tablet gibi cihazlar1 belirli araliklarla uygulamalar ve istenmeyen yazilimlara
karsi kontrol edin.

4. Cocugunuzun sosyal aglarda gegirecegi uygun siireyi belirleyerek
uymasina 0zen gosterin.

5. Cocugunuzun kullandig sosyal aglara iiye olun, onlar1 ekleyin ve ilgili
sosyal ag1 daha saglikli kullanabilmeye yonelik bilgiler edinin.

6. Cocugunuzun kullandig1 sosyal aglardaki profil bilgileri ve paylasimlar:
kimlerin gorebilecegi gibi ilgili gizlilik ayarlarini diizenleyin.

7. Cocugunuzun kullandigr sosyal aglara baslama yasmni Ogrenin ve
¢ocugunuz gerekli kriteri saglamiyorsa hesab1 kapatin.

8. Cocuklarimizi yas, adres, telefon vb. 6zel bilgileri paylasmamasi
konusunda uyarin.

9. Rahatsiz edici bir mesaj ya da bildirim aldiklarinda cevap vermeden
once size bildirmelerini isteyin.

10. Cocugunuzu Kkarsilasabilecekleri sahte hesaplar konusunda uyarin.
Kendisini 14 yasinda bir kiz ¢gocugu olarak tanitan birisi 40 yasinda bir adam olabilir.

11. Gergek hayatta tanimadiklar1 kimseleri arkadas olarak kabul
etmemelerini soyleyin.

12. Cocugunuzun sosyal aglardaki arkadas listesini belirli araliklarla
gozden gecirin.

13. Cocuklarmiza paylagimlarinda konum bildirmemelerini hususunu
hatirlatin.
14. Cocugunuza sosyal medya kullanmaya baglama yasi belirleyin.

Son olarak; insan bilmediginden korkar anlayisindan hareketle, sosyal aglar:
ogrenin, sosyal aglardan korkmayin, sosyal aglar sizden korksun. Kendinizi giivenli
sosyal medya kullanim1 konusunda gelistirerek ailenizin sosyal medyanin olumlu
yonlerinden faydalanmasina gayret edin.
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