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Abstract

This research is aimed to investigate primary school teachers’ organizational commitment
related with problems originated from managers. In the research, survey method is used, random
sampling of 360 teachers was taken among the teachers working in the central districts of Diyarbakir
Province. The data of the research were collected with Manager Originated Problems Scale (YKSO) and
Organizational Commitment Scale (OBO). During reliability analysis, internal consistency coefficient of
YKSO (Cronbach Alpha) is calculated as .95 and internal consistency coefficient of OBO (Cronbach
Alpha) is calculated as .70. During analyze of the data, both percentage values and Kruskal-Wallis Test
are used. To determine the source of difference when the difference is meaningful between the groups,
Mann Whitney U- test is used to make dual comparisons. The analysis of the data is done using SPSS
16 software. In this research it’s found that teachers’ emotional and normative commitment decreases
when the manager oriented problem level increases. The meaning of difference between emotional and
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normative commitment levels is because of the difference between the groups based on manager
oriented problems.

As a result of the research, it is determined that the amount of manager originated problems are
affecting first level primary school teachers’ organizational commitment.

Key Words: Teachers, Organizational Commitment, Affective Commitment
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Yapilan bu arastirmada “Ilkégretim birinci kademe &gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarmnmn
yonetici kaynakli sorun diizeylerine gore incelenmesi” amaglanmistir. Arastirma tarama modelinde olup,
Diyarbakir ili merkez ilgelerinde gorev yapan dgretmenden tesadiifi drnekleme metodu ile segilen 360
ogretmenin katilimiryla gerceklestirilmistir. Arastirmada veriler Orgiitsel Baglilik Olgegi (OBO) ve
aragtirmacilar tarafindan gelistirilen Yonetici Kaynakli Sorunlar Olgegi (YKSO) ile toplanmustir.
YKSO’de sorun diizeyleri katilimcilarin dlgekten aldiklar puanlara gore “diisiik, orta ve yiiksek” olarak
simflandirilmustir. Olgeklerle ilgili yapilan giivenirlik analizinde, YKSO (Cronbach Alpha) i¢ tutarlilik
katsayist .95; OBO (Cronbach Alpha) i¢ tutarlilik katsayisi .70 olarak hesaplanmistir. Arastirma
verilerinin analizinde frekans, yiizde degerlerinin yani sira Kruskal Wallis Testi de kullanilmistir.
Gruplar arasinda farkin anlamli oldugu durumlarda farkin kaynagmi belirlemek i¢in yine parametrik
olmayan testlerden “Mann Whitney U-Testi” kullanilarak ikili karsilastirmalar yapilmstir. Verilerin
analizinde SPSS 16 paket programi kullanilmigtir. Aragtirmada, &gretmenlerin duygusal ve normatif
bagliliklarinin yonetici kaynakli sorunlarin diizeyinin artmasiyla azaldigi; devam boyutunda ise yonetici
kaynakli sorun diizeyinin artmastyla devam bagililiklarmin da arttig1 gériilmiistiir. Duygusal ve normatif
baghilik boyutlarindaki farkin anlamhilifi, yonetici kaynakli sorunlara gore biitliin gruplar arasindaki
farklardan kaynaklandigi saptanmistir. Bu sonuglar dogrultusunda, okul yoneticilerinin 6gretmenlerin
okula olan bagliligin1 (6rgiitsel baglilik) artiracak yonetim tarzini ve davraniglarini benimsemesi ve
ogretmenlerin okula olan baghliklarin1 azaltici tavir ve davramislardan kaginmalar1 gerektigi
sOylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Teachers, Orgiitsel Baglilik, Duygusal Baglilik

GIRiS
Orgiitsel baglilik kavraminin uzun yillardan beri calisiliyor ve dzellikle son yillarda da
artarak arastirmalara konu olmasina ragmen orgiitsel baglilik kavrami ve tanimi ile ilgili ortak

bir goriis birligine varillamamistir. Bu bakimdan, orgiitsel baglilikla ilgili literatiirde yer alan
tanimlardan bazilar1 asagida verilerek kavramla ilgili genel bir bakis acgist sunulmustur.

TN

Meyer ve Allen (1997) 6rgiitsel baghligi “orgiit ile iliskilerini yansitan ve orgiit iginde
kalma kararlarmi ifade eden psikolojik bir durum” olarak tanimlamaktadir (Kursunoglu, Bakay
ve Tanri6gen, 2010: 102).

Ibicioglu da (2000: 19) érgiitsel baglilig1 “Bir organizasyonun iiyesi kalma yolunda
siddetli arzu, organizasyon adina yiiksek diizeyde caba sarf etme istegi ya da organizasyonun
amag ve degerlerine kesin bir inang ve kabul” olarak tanimlamaktadir.

Bayram’a gore ise (2007: 125) orgiitsel baghlik, isgorenin calistigi oOrgiite karsi
hissettigi bagin giiciinii ifade etmektedir



367
Mehmet KURTULMUS Ismail KINAY Ayhan GUNDAS

Porter ve arkadaslarma gore (1977: 3) ise orgiitsel baglilik, “amag ve degerlerini kabul
etme ve giiglii bir sekilde inanma, orgiit adina dikkate deger ¢aba sarf etme istegi ve oOrgiit
tiyeliginin devami i¢in giiglii bir arzu 6gelerinin biitiinlesmesidir.”

Balay (2000) ise orgiitsel bagliligi, “bireyin orgiitteki yatirimlari, tutumsal nitelikteki
bir baglilikla sonuglanan davraniglara yonelimi ve oOrgiitiin ama¢ ve degerler sistemiyle
0zdeslesmesi” olarak tanimlamistir (Dogan, 2008: 5).

Yapilan tanimlarin yani sira, orgiitsel baglilik “bireylerin tiyesi olduklar1 6rgiitiin amag
ve degerleriyle biitlinlesmesi neticesinde olusan akilc1 ve duygusal bir bag” seklinde de ifade
edilebilir. Bu bagi olusturan bireyler orgiitlerinde etkili ve verimli bir sekilde galisabilirler.
Ciinkii orgiitlerine baglilik duyan isgérenlerin daha tiretken olduklari; ayrica daha disiik
diizeyde is birakma, devamsizlik, stres ve is yeri ile ilgili diger problemleri yasadiklari
goriilmiistiir (Ward ve Davis, 1995; Balay, 1999: 237).

Arastirmacilar tarafindan farkl sekillerde tammlanan orgiitsel bagliliginin diizeyini
belirleyecek standart kriterler olmamasina ragmen orgiitsel baghiligin varligini belirginlestiren
baz1 gostergeler de yok degildir. Bu gostergelerden bazilar1 sunlardir (Ibicioglu, 2000: 14-15):

Orgiitiin amag ve degerlerini kabul ve inanma

Orgiit i¢in fedakarlikta bulunabilme

Orgiitsel iiyeligi devam ettirmeyle ilgili giiclii bir istek
Orgiit kimligi ile kimliklenme

Icsellestirme

Orgiitsel baglhlik pek ¢ok arastirmaci tarafindan farkli boyutlarda ele alinmus ve
calisilmistir. Bir aragtirmada Orglitsel baglilik boyutlar1 “yabancilastirici, hesapg1 ve ahlaki”
olarak belirlenmisken bagka bir aragtirmada “devam, uyum ve kontrol” bir baska arastirmada
ise “davranigssal ve tutumsal” olarak belirlenmistir. Yine arastirmalarda orgiitsel baglilik
boyutlar1 “anlatimsal ve aragsal devre” ile “duygusal, normatif ve devam” bagimlilig1 olarak
ele alinmustir (Kursunoglu vd., 2010: 102). Bu arastirmada Meyer ve Allen (1991) tarafindan
duygusal, normatif ve devam baglilig1 boyutlarinda smiflandirilan 6rgiitsel baglilk modeli
temel alinmustir.

Duygusal Baghhk:

Isgorenlerin orgiitlerinin degerlerini, hedeflerini ve amaglarini benimsedikleri oranda
hissettikleri bagliliktir (Bayram, 2007: 133). Duygusal baghlik bireylerin orgiite duygusal
baglilik hissini, orgiitle 6zdeslesmesini ve orgiite katilimini1 ifade eder. Giicli duygusal
baglilig1 olan bireyler orgiitteki gorevlerine devam ederler; ¢iinkii bu yonde istekli olurlar.
(Meyer ve Allen, 1991).

Duygusal baglilikta birey orgiitle bir takim degerleri paylasir ve bu baglilik, kisisel, is
ozellikleri ve deneyimleri tarafindan etkilenir (Karasoy, 2011: 56). Duygusal baglilik, drgiitle
biitiinlesme ve dzdeslemeyi icerir. Orgiitiin amaglarin bireyler kendi amaglar1 gibi 6nemser ve
orgiitiin hedeflerine ulasmas1 i¢cin gayret gosterirler. Boylesi baglhiligin oldugu kurumlarda
saglikli bir orgiitsel iklimin vardir. Bunun dogal sonucu olarak, bireyler arasi iletisim agik ve
orgiitsel dayanigsma had sathadadir.
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Devam Baghhg:

Devam baghligina rasyonel baglihlk ya da algilanan maliyet de denilmektedir
(Karasoy, 2011: 56). Devam bagimlilig1 6rgiitten ayrilmaya iliskin maliyetlerin farkindaligim
yansitir. Orgiite olan iligkisini devam baglilig1 {izerine insa eden bireyler orgiitte kalmaya
devam ederler; ¢iinkii buna ihtiyaglar1 vardir (Meyer ve Allen, 1991). Orgiite devamli baglilik
duyan bir kisi, orgiitten ayrilmasi halinde daha az segenegi olacag: fikrine sahiptir (Bayram,
2007: 133).

Bu bagliligi yatirimlar ve alternatif i firsatlarinin olmamasi 6nemli derecede etkiler.
Ciinkii temelde bu baglilig: iki faktor olusturur: Bunlar, yatirimlar ve alternatif is imkanlaridir
(Karasoy, 2011: 56). Orgiitsel bagliligin devamlilik 6gesi iki faktdr temelinde gelismektedir:
Bunlar, bireylerin yaptigi yatirimlarin adedi- biiyiikliigii ve alternatif eksikliginin farkina
varilmasidir (Allen ve Meyer, 1990: 4).

Orgiitlerine devam bagliligi ile bagli olan bireylerden bazilari, baska is
bulamadiklarindan dolay1 orgiitte kalirlar. Bazilarinin ise isi sevmekten c¢ok saglik, aile
meseleleri ya da emeklilige yakin olma durumlari gibi zorlayici sebepleri vardir. Koti is
aligkanliklar1 yaminda olumsuz tavir sergilerler ve yoneticiler igin bir sorun kaynagi
olustururlar (Bayram, 2007: 133). Devam baghliginin zayif oldugu orgiitlerde g¢alisanlar
yaptig1 isten ve isin getirisinden memnun olmadiklari i¢in kendilerini isine vermezler. Bu tiir
calisanlar1 cazip ve gelir getirici is imkani bulduklari an kurumlariyla baglantilarini
koparabilirler.

Normatif Baghhk:

Boyle kisiler, orgiitiin kendilerine iyi davrandigin1 ve bundan dolay1 da kendilerinin
Orgiitte bir siire ¢alismalarinin 6rgiite karsi borglar1 oldugu kanisindadirlar (Bayram, 2007:
133). Normatif baglilik ise devam etmek i¢in zorunluluk duygusunu yansitir. Normatif
baglilig1 yiiksek olan bireyler orgiitte kalmanin gerekli oldugunu hissederler (Meyer ve Allen,
1991).

Normatif baglilikta dayanak, ahlaki duygulardir. Bu bagllikta bireyler bir sistem
olarak i¢inde bulunduklar1 toplumun degerlerinden etkilenirler (Karasoy, 2011: 57). Bununla
birlikte normatif baglilik bireylerin oOrgiite girmeden Onceki deneyimlerinden de
(yasantilarindan) etkilenir (Wiener, 1982 Lahiry, 1994). Ayrica, orgiite girdikten sonra
orgiitsel sosyallesme ile cesitli orgiitsel uygulamalarla 6rgiitiin bireyden sadakat bekledigine
inandirilan ¢alisanlar orgiite yonelik giiclii bir normatif baglilik duyabilir (Allen ve Meyer,
1990: 4).

Normatif baglilik kendini kuruma adamay1 ve sadakati tesvik eden bir kiiltiir i¢cinde
sosyallesme saglamasi nedeniyle kurum ve orgiitlere bagli ve sadik olma egilimine vurgu
yapar (Durna ve Eren, 2005: 214). Bireyler bir minnettarlik duygusu sonucu orgiitte kalirlar.
Boyle kisiler orgiitiin kendilerine iyi davrandigini ve bundan dolay1 da kendilerinin drgiitte bir
siire calismalarmin orgiite karst borglart oldugu kanisindadir (Cetin, 2004 Akt: Sarikaya,
2011). Calisanlar kendilerinin ¢alistiklar1 kurumlarina karsi sadakat ve vefa gostermelerinin
gerekli olduguna inandirirlar. Kendisini orgiitiine karsi sadakate inandiran ¢aliganlar “Kisisel
ve mesleki gelisimimde 6nemli rol oynayan ve bana birgok konuda destek olan kurumuma
biraz daha hizmet etmeliyim ya da hizmet ederek kuruma vefa borcumu oOdemeliyim.”
diistincesine sahiptirler.
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Orgiitsel baglihginin gelismesinde ve artmasinda bircok etkenden sdz edilebilir. Bu
etkenler kimi aragtirmacilar tarafindan gruplandirilmis kimi arastirmacilar tarafindan ise her
bir etken bagimsiz olarak ele alinmigtir.

Orgiitsel baglilig: etkileyen faktorleri Karasoy (2011: 59) kisisel, orgiitsel ve orgiit dis1
faktorler olmak iizere ii¢ gruba aywmistir. Sarikaya (2011: 9) da orgiitsel baghlik etkenini
gruplamis ve bu etkenlerin dort faktor olarak belirlemistir. Bunlar, kisisel-demografik,
orgiitsel- gorevsel, durumsal ve diger faktorlerdir.

Cetin (2004: 99 Akt: Sarikaya, 2011) ise orgiitsel bagliligi etkileyen ve onun
gelismesinde rol oynayan 0geleri gruplamadan tespit etmis ve siralamustir. Bunlar;

Yas, cinsiyet ve deneyim

Orgiitsel adalet, giiven ve is tatmini

Rol belirligi ve rol gatigmast

Yapilan isinin 6nemi ve alian destek

Karar alma siirecine katilim ve isin i¢inde yer alma

Is giivenligi, taninma ve yabancilasma

Medeni durum, iicret diginda saglanan haklar

Caresizlik, is saatleri, 6diiller ve rutinlik

Terfi olanaklari, licret ve diger isgoérenler

0. Liderlik davramglari, disaridaki is olanaklar1 ve isgérenlere gosterilen ilgi

HBOo~Nooor~wNE

Bu 6geler incelendiginde, bazilarinin kisisel bazilarinin orgiitsel bazilarinin ise yapisal
ozellik tasidigi goriilmektedir. Bununla birlikte, orgiitsel bagliliga etki eden faktorlerin daha
¢ok yonetici davraniglari ve tarzlariyla (6rgiitsel) ilgili oldugu agiktir.

Sonug¢ olarak, orgiitsel baglihigi etkileyen faktorler dikkate alindiginda oOrgiitsel
faktorlerin 6nemli yer tuttugu goriilmektedir. Orgiitsel baglihgin zaman i¢inde duragan ve
gecici olaylardan oldukg¢a az; buna karsim kiiltiir, liderlik, degerler ve normlar1 igeren orgiitsel
faktorlerden 6nemli derece etkilendigi diisiiniilmektedir (Sagie, 1998 Akt: Balay, 1999: 238).
Orgiitsel baglihg: etkilemede orgiit kiiltiirii, orgiitsel adalet, odiiller, liderlik davranslari, is
tatmini ve alman destek gibi birgok faktoriin orgiitsel faktorler arasinda oldugu aciktir.
Orgiitsel faktorlerin olusumunda cesitli etkenler olsa da oncelikli etkenin yoneticiler oldugu
sOylenebilir. Ciinkii okulun kiiltiiriiniin olusmasinda (Hoy ve Miskel, 2010), orgiitsel adaletin
saglanmasinda, rol catismasinin engellenmesinde, orgiitsel giivenin olusmasinda ve personelle
iligkilerde oncelikli gérev ve sorumluluk yoneticilere diismektedir.

Yoneticilerin hiyerarsik kademenin biitiiniinde isgérenlere gosterecegi ornek/olumlu
tutum ve davranislar isgorenlerin hem orgiite hem de yoneticilerine saygilarinin artmasini ve
bunun sonucu olarak da orgiitsel baglihigin pozitif olarak etkilenecegi diisliniilmektedir
(Karasoy, 2011: 60). Aksi halde, 6rnegin yoneticilerin uygulamalarda keyfi davranmasi ve
adaletsiz bir yonetim sergilemesi gibi istenmeyen tavir ve davranislarinin orgiitsel bagliligi
olumsuz etkileyecegi ongoriilmektedir. Bu 6ngorii dogrultusunda, ilkégretim birinci kademe
Ogretmenlerinin karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorunlara gore oOgretmenlerin oOrgiitsel
bagliliginin incelenmesi yerinde olacaktir.
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Alt Problemler

[Ikdgretim birinci kademe 6gretmenlerinin karsilastiklar1 ydnetici kaynakli sorunlarin
diizeylerine gore (diisiik, orta ve yiiksek) Ogretmenlerin normatif, devam ve duygusal
bagliliklar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

YONTEM
Arastirmanin Yontemi

Aragtirma, tarama modelindedir. Bu tiir aragtirmalar ger¢egin ne oldugunu bulmak ve
var olan mevcut duruma anlam verilmesine doniik tanimlayici bir dzellige sahiptir (Ural ve
Kilig, 2006: 19).

Evren- Orneklem

Bu arastirma 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda Diyarbakir ili merkez ilgelerinde
gdrev yapan smif dgretmenleri iizerinde yapilmistir. Arastirmanin érneklemi i¢in Diyarbakir ili
merkez il¢elerinden random yontemiyle 193’1 (%53.6) erkek 167’si (%46.4) bayan olmak
iizere 360 sinif 6gretmeni secilmistir.

Veri Toplama Araci

Bu ¢alismada veri toplama araci olarak Yénetici Kaynakli Sorunlar Olcesi (YKSO) ve
Orgiitsel Baglilik Ol¢egi (OBO) kullanilmustir.

Yonetici Kaynakli Sorunlar Olcegi (YKSO): YKSO bu calisma igin arastirmacilar
tarafindan (2011) gelistirildi. Olgek tamami olumlu olan 21 maddeden olusmaktadir. Olgegin
gelistirilme ¢alismasinda ilk olarak yapi gegerligi ¢calismasi yapilmustir. Yap1 gegerliligi i¢in
Aciklayict Faktor Analizi’ne (AFA) bakilmistir. AFA gergeklestirilmeden Once veri setinin
faktor analizi i¢in uygun olup olmadiginin belirlenmesi i¢in Kaiser-Meyer-Oklin’in (KMO) ve
Barlett Sphericity testlerinin uygulanmistir. KMO 0.60’dan yiiksek ve Barlett testinin anlamlt
cikmasi verilerin faktor analizine uygun oldugunu gosterir (Biiyilikoztiirk, 2011). Bu ¢alismada
KMO .954 ve Barlett Sphericity testi anlamli (p<.05) bulunmustur. Bu sonuglara gore,
verilerin faktér analizine uygun oldugu tespit edilmistir. Yapilan Aciklayict Faktér Analizi
(AFA) sonucunda olgegin tek boyutlu, agiklanan varyans oranimin %54.5 oldugu ve madde
yiiklerinin .50 ile .81 arasinda degistigi bulunmustur. Madde faktér yiikiiniin .45 veya daha
yiiksek olmasi madde se¢imi igin iyi bir Olgilit olarak goriilmektedir. Ayrica tek faktorli
Olgeklerde agiklanan varyansin %30 ve daha fazla olmasi yeterli olarak kabul edilebilir
(Biiytlikoztiirk, 2011).

Olgegin gecerlik calismasindan sonra giivenirlik ¢ahismas: yapilmistir. Olgegin
Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 .95 olarak hesaplanmistir. Test yarilama yontemi ile elde
edilen giivenirlik katsayisi ise .90 olarak bulunmustur. Bu sonuglara gore Yonetici Kaynakl
Sorunlar Olgegi (YKSO) yeterli diizeyde giivenilir oldugu sdylenebilir. Olgek 5°li likert olup

secenekleri, “tamamen katiliyorum”, “katliyorum”, “karasizim”, “katilmiyorum”, “tamamen
katilmryorum” seklinde siralanmuistir.

Arastirmacilar tarafindan Yonetici Kaynakli Sorunlar 6lgeginden alinan puanlar 3
diizeye ayrilarak analizi yapilmistir. Puan aralign ve karsilik geldigi diizey asagida
gosterilmistir.
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1.00-2.33 Diisiik
2.34-3.66 Orta
3.67-5.00 Yiiksek

Orgiitsel Baghlik Olcegi (OBO): Olgek Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan
gelistirilen 18 madde ve 3 (Duygusal, Devam, Normatif) boyuttan olugsmaktadir. Al (2007)
Olgegin giivenirlik katsayisim1 (Cronbach Alpha) ,82 olarak tespit etmistir (Al, 2007). Bu
calismada ise dlcegin giivenirlik katsayisi tekrar hesaplanmis ve .70 olarak bulunmustur. OBO
5’li likert tipinde bir Olgek olup secenekleri “kesinlikle katiliyorum”, “Katiliyorum”,
“kararsizim”, “katilmiyorum” ve “kesinlikle katilmiyorum” seklinde siralanmstir.

Veri Analizi

Aragtirmanin  verilerini analiz etmek igin “SPSS 16.0” paket programindan
yararlanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen verileri ¢ozlimlenmesi igin frekans, ylizde ve
OBO’niin “Devam”, “Duygusal” ve “Normatif” boyutlarindan alman puanlarm parametrik
varsayimlart karsilamadigindan parametrik olamayan testlerden “Kruskal Wallis Testi”
kullanilmistir. Farkin anlamli oldugu durumlarda farkin kaynagini belirlemek igin yine
parametrik olmayan testlerden ‘“Mann Whitney U-Testi” kullanilarak ikili karsilastirmalar
yapilmustir. Karsilagtirmalarda anlamlilik .05 diizeyine gore test edilmistir.

BULGULAR

[Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinin karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorunlarm
diizeylerine gore (diisiik, orta ve yiiksek) 6gretmenlerin orgiitsel baglilik puanlar1 arasinda
anlaml bir fark olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis Testi sonuglari
Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Ogretmenlerin Yonetici Kaynakli Sorun Diizeylerine Gore Orgiitsel Baglilik
Boyutlarna Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuclar1

Boyut Diizey N Sira sd 1 P Farkin Kaynag
Ortalamasi
Diisiik 30 157.85 2 1.46 .48
Devam Orta 153 180.61
Yiiksek 155 182.24
Duygusal Diisiik 30 254.65 2 24.74 .00 Diisiik-Orta
Orta 153 189.19 Diisiik-Yiiksek
Yiiksek 155 158.15 Orta-Yiiksek
Normatif Diisiik 30 245.28 2 22.71 .00 Diisiik-Orta
Orta 153 192.15 Diisiik-Yiiksek
Yiiksek 155 157.16 Orta-yiiksek

Tablo 1 incelendiginde, ilkogretim Ogretmenlerinin duygusal ve normatif baglilik
puanlarinin yonetici kaynakli sorun diizeylerine gore anlamli bir sekilde farklilastigi, buna
karsin devam baglilik puanlarinin ise anlaml bir sekilde farklilasmadigi goriilmektedir. Ayrica
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sira ortalamalar1 incelendiginde, 6gretmenlerin duygusal ve normatif baghlik diizeylerinin
yonetici kaynakli sorunlarin diizeyinin artmasiyla azaldigi ve devam boyutunda ise tam tersi
bir durumun mevcut oldugu tespit edilmistir. Mann Whitney U-Testi sonuglarina gore, farkin
anlamli oldugu duygusal ve normatif baglilik boyutlarinda farkin yonetici kaynakli sorunlara
gore biitiin gruplar arasindaki farklardan kaynaklandigi saptanmustir.

TARTISMA, YORUM VE ONERILER

Duygusal Baghliga iliskin Tartisma, Yorum ve Oneriler: 1lkdgretim 6gretmenlerinin
karsilastiklar1 yonetici kaynaklt sorun diizeylerinin artmasiyla duygusal bagliliklarinin
azaldigi; yonetici kaynakli sorun diizeyleri gore ise (diisiik, orta ve yiiksek) duygusal
bagliliklarmin farklilagtigi goriilmektedir (Tablo 1). Daha acik bir ifadeyle, ilkdgretim
Ogretmenlerinin karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorun diisiik diizeyde ise Ogretmenlerin
duygusal bagliliklar1 artmakta; yiiksek diizeyde ise duygusal bagliliklar1 azalmaktadir. Buradan
hareketle, ilk6gretim Ggretmenlerinin karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorunlarin duygusal
bagliliga etki ettigi sOylenebilir. Biraz daha ileri giderek, yonetici kaynakli sorunlarin
ilk6gretim Ogretmenlerine Orgitiin  degerlerini, hedeflerini ve amaglarini benimseme
noktasinda olumsuz etki yaptigi ve bdylece Ogretmenlerin okulu benimsememe -okulla
Ozdeslesmeme- ve okulun bir iiyesi olmak istememeleri gibi egitim ag¢isindan istenmeyen
sonuglara yol acabilecegi dngoriilebilir.

Bu arastirmada adil olmayan, iletisime kapali, kararlarda seffaf olmama, nezaket
kurallarina uymama, iyi bir liderlik sergileyememe gibi yonetici tavir ve davramslarmin
Ogretmenlerin duygusal bagliligina olumsuz etki ettiginin ortaya ¢ikmasi literatiirde var olan
diger arastirma sonuclarini destekler niteliktedir. Zira ¢alisanlarin baglilik diizeyinin
demokratik yoOnetim anlayisinda daha yiiksek oldugu (Nal, 2003) ve demokrat yonetici
davranislari ile 6gretmenlerin Orgiitsel bagliligi arasinda anlamli ve olumlu bir iliski oldugu
(Terzi ve Kurt, 2005) agiktir.

Caligsanlar yetki ve sorumlulugun adil dagitilmadigi, bozuk ve kati orgiit yapisinin
bulundugu ortamlarda baglilik hissetmezler (Halis, 2007: 65). Ancak, yoneticilerin is gérenlere
deger vermesi, insan iliskilerine 6zen gdstermesi, acik ve destekleyici bir iletigim sistemi tesis
etmesi, ogretmenlerin mesleki ve kisisel problemlerine duyarli olmasi, uyum ve igtenlikli
igbirliginin saglanmasi, 6gretmenlerin okul ile 6zdeslik duygularim arttiracagi (Nal, 2003) ve
bu durumun da dogal olarak duygusal baghlig1 arttiracag aciktir. Ogretmenlerin okul ortamina
ve mesleklerine karst bagliliklar1 orgiitsel adaletin bir fonksiyonu olarak goriilmektedir
(Toéremen ve Tan, 2010: 69). Bu baglamda, egitim orgiitlerinin hassas yapist dikkate alinarak
yoneticilerin 6gretmenlere daha demokrat ve adil davranmalar1 6nerilebilir.

Normatif Baghhga iliskin Tartisma, Yorum ve Oneriler: 1kogretim 6gretmenlerinin
karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorun diizeyinin artmasiyla normatif baghliklarinin azaldigy;
Ogretmenlerin karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorun diizeylerine gore ise (diisiik, orta ve
yiiksek) normatif baghliklarmin farklilastigi goriilmektedir (Tablo 1). Bir baska deyisle,
ilk6gretim Ogretmenlerinin karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorunlar diisiik diizeyde ise
Ogretmenlerin normatif bagliliklar1 artmakta; yiiksek diizeyde ise normatif baglhliklar
azalmaktadir. Buradan hareketle, ilkdgretim 6gretmenlerin yoneticilerle yasadiklar1 sorunlarin
normatif baglilhiga etki ettigi soylenebilir.

Normatif baghligin temelinde ahlaki duygular (Karasoy, 2011: 57) ve minnettarlik
hissi (Bayram, 2044: 133) yatmaktadir. Normatif bagllikla orgiitiine bagli olan bireyler
orgiitiin kendilerine iyi davrandigimi ve bundan dolay1 da kendilerinin orgiitte bir siire
calismalarmin orgiite kars1 borglart oldugu kanisindadirlar (Bayram, 2044: 133). Arastirmada
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Ogretmenlerin yoneticilerle yasadiklari sorunlarm yiiksek olmasi (Tablo 1) minnettarlik ve
kuruma kars1 vefa hissinin kaybolmasimi saglayarak normatif bagliligi azaltmis olabilir. Bu
durum egitim orgiitleri acisindan endise edilecek sonuglar dogurabilir. Egitim orgiitlerinde
ogretmenlerin normatif bagliliklarinin diisiik olmasi, 6zellikle kirsal kesimdeki veya fiziki vb.
gibi sartlardan dolay1 kotli olan okullardan Ggretmenlerin biran once ayrilma istek ve
diistincesini tetikleyebilir. Oysa 6gretmenlerin okullarina sadakat ve vefa igerisinde olmasi
hem oOgrenciler hem de egitimin kalitesi agisindan Onemlidir. Bu bakimdan, ydneticiler
ogretmenlerin normatif bagliliklarin1 azaltmak yerine artirmaya yonelik tavir ve davramglar
sergilemelidirler.

Devam Baghhga iliskin Tartisma, Yorum ve Oneriler: 1lkdgretim gretmenlerinin
karsilastiklar1 yonetici kaynakli sorun diizeyinin artmasiyla devam bagliliklarimin arttig;
Ogretmenlerin karsilastiklart yonetici kaynakli sorun diizeylerine gore ise (diisiik, orta ve
yitkksek) devam bagliliklarinin farklilasmadigi goriilmektedir (Tablo 1). Devam baglilig:
rasyonel baglliktir ve yatirnmlar ve alternatif ig firsatlarimin yoklugu ile ilgilidir (Karasoy,
2011: 56). Bu baglamda, 6gretmenlik agisindan is alternatiflerinin az olmasi ya da firsatlarinin
yoklugu 6gretmenlerinin karsilastiklar: yonetici kaynakli sorunlarda 6gretmenleri daha dikkatli
davranmaya sevk etmekte olabilir. Ciinkii 6gretmenlerin kendi isinde daha fazla problem
yasamak istememeleri ve problemler arttik¢a yoneticilerin is ortaminda hata ve kusur arayarak
Ogretmenleri yildirma politikasina bagvurmalar1 gibi nedenlerden dolayi is ortaminda mevcut
statli ve firsatlarla ilgili herhangi bir sorun yasamak istememeleri olabilir.

Sonug olarak, okullardan insanin yetistirilmesi ve doniistiiriilmesi gorevlerini etkili bir
sekilde yerine getirmesi beklenmektedir. Bu gorevin basarili bir sekilde yerine getirilebilmesi,
Ogretmenlerin  gérev tanimlarmmda Dbelirtilenlerden ¢ok daha fazlasin1  yapmalarimi
gerektirmektedir. Bu ise ancak bagliligi yiiksek Ogretmenler tarafindan gergeklestirilebilir
(Terzi ve Kurt, 2005). Dolayisiyla, okul yoéneticilerinin bu durumun farkinda olarak
Ogretmenlerin okul ile bagliligi artiracak yonetim tarzimi ve davramslarmi belirlemeli;
Ogretmenlerin bagliliklarini azaltici tavir ve davranislardan kaginmalidirlar.
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