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Ozet

Okul oncesi egitim, ¢ocuklarin biitiin gelisim alanlarinda desteklendigi ve 6grenmeye en
acitk olduklari donemde verilen bir egitimdir. Bu dénemde g¢ocuklarin 6grenmelerini en
fazla destekleyen kisiler ise kugkusuz 6gretmenlerdir. Ogretmenlerin karsilagtig1 sorunlarin
tespit edilip asilmasi okul Oncesi egitimin kalitesini arttiracaktir. Bu arastirmanin amaci
okul oncesi egitim kurumlarinda c¢alisan 0gretmenlerin karsilastiklar1 sorunlarin yonetim
islevleri baglaminda tespit edilmesidir. Arastirmanin Orneklemini Igdir il merkezinde
bagimsiz anaokullarinda calisan toplam 19 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin deseni
nitel arastirma yontemine dayanmaktadir. Veriler igerik analizi ve betimsel analiz
teknikleriyle analiz edilmistir. Sonug olarak d6gretmenlerin yonetim islevleri alt basliklarinin
tamaminda bazi sorunlarla karsilastiklar1 goriilmiistiir. En ¢ok karsilasilan sorunlarin ise
denetim, yardimc1 personel, mesai saatleri, yardimci personel, okul aidatlari, okul bahge
alanlar1 ve 6grenci sayilar1 konularinda oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler

Okul 6ncesi egitim; Yonetim islevleri; Ogretmen sorunlari



Middle Eastern & African Journal of Educational Research, Issue 12
Year 2014
33

Abstract

Pre-school education is an education program provided for children in the period of their
best learning time. The most supportive people during this period are teachers for children.
Identified and overcome the problems faced by teachers will improve the quality of the pre-
school education. The aim of this study is to determine the problems of the teachers
working in pre-school education institution in the context of the management functions.
The study samples include 19 teachers working in kindergartens as independent in the city
center of Igdir. The research design is based on qualitative research methods. Content
analysis and data were analyzed with descriptive analysis technique. As a result, some
problems in all of the sub-title of the management functions has been observed. The most
common problems have been identified as supervision, helpful staff, office hours, school
fees, school garden area and the number of students.
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Giris
Davranis gelistirme siirecinin ilk basamagini olusturan okul Oncesi egitim g¢ocugun dogdugu
giinden, 72 aya kadar gegen yillar1 kapsayan, bu yas grubu cocuklarin bireysel 6zelliklerine ve
gelisim diizeylerine uygun, bedensel, psiko-motor, sosyal-duygusal, zihinsel ve dil gelisimlerini
desteklemeye yonelik, ¢ocuklara zengin uyaricili ¢evre olanaklari saglayan ve onlari toplumun
kiiltiirel degerleri ve ozellikleri dogrultusunda en iyi bicimde yonlendiren, ¢ocuklar: ilkogretime

hazirlayarak, temel egitimin biitiinliigli icerisinde yer alan sistemli ve bilingli bir egitim siirecidir
(Akduman, 2010 s. 3).

Glintimiizde ¢agdas gelisim ve 0grenme teorileri, okul oncesi egitim doneminin ¢ocuklarin sadece
bakim ve korunmaya ihtiya¢ duyduklar1 bir dénem olmadigini, bu dénemde gelisim ve 6grenme
diizeyinin de iist seviyelerde oldugunu kabul etmektedirler. Bu donemde anne-baba ve g¢ocuk
arasindaki iliski ¢ok Onemlidir. Ama sadece aile ortami c¢ocuklarin gelisim ve Ogrenme
gereksinimleri i¢in yetmemekte, profesyonel egitim veren okul 6ncesi egitim kurumlarina ihtiyag
duyulmaktadir (Kogyigit, 2010, s. 184).

Yapilan arastirmalarda, yiiksek kaliteli bir erken c¢ocukluk programina katilanlarin bilissel
kazanimlari, lise sonrasi kayit ve mezuniyet oranlari ve gelir getirici istthdam avantajlariin
katilmayanlara oranla daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir ( Rose, 2008, s. 12). Yine ayni
sekilde ytiiksek kaliteli erken ¢ocukluk egitimi programlarina katilan ¢ocuklarin okul basarilar1 ve
yetiskinlikteki yasamlarinin olumlu yonde etkilendikleri ( Santoro, 2011, s. 24), hatta yarim giin
egitim alanlarla tam giin egitim alanlar arasinda tam giin egitim alanlarin lehine daha verimli

sonuglar olusturdugu saptanmistir (Carnes ve Albrecht, 2007, s.70).

Okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklarin beyin gelisimi farkli donemlerde farkli hizlarda ilerlemektedir.
Ornegin 3 yagindaki bir cocugun iirettigi snaps bir yetiskininkinin 2 kat1 daha fazladir. Yasamin ilk
7 yili bu hizli {iretim devam ederken daha sonra giderek azalir. Cocuklarin bu dénemde yasadig1
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olumlu ve olumsuz deneyimler zihinsel gelisimlerini etkilemekte ve yetiskinlikteki potansiyellerini
belirlemektedir. (Turasly, 2010, s. 9)

Okul 6ncesi egitiminin amag ve gorevleri, milli egitimin genel amagclarina ve temel ilkelerine uygun
olarak;

1- Cocuklarin beden, zihin ve duygu gelisimini ve iyi aliskanliklar kazanmasini saglamak,
2- Onlar ilkokula hazirlamak,

3- Sartlar1 elverissiz ¢evrelerden ve ailelerden gelen ¢ocuklar igin ortak bir yetistirme ortami
yaratmak,

4- Cocuklarin Tiirkgeyi dogru ve giizel konusmalarini saglamaktir (MEB, 2013 s. 10).

Okul 6ncesi donem, yasamin temelidir. Bu déonemde 6grenme hizi ¢ok yiiksektir. Her yas grubunun
genel gelisim &zellikleri o yas grubundaki tiim ¢ocuklar i¢in ortaktir; ancak her cocugun kendine
0zgii oldugu da unutulmamalidir. Okul dncesi egitimi bazi temel ilkelere dayanmaktadir. Bu ilkeler
sunlardir:

1. Okul oncesi egitimi g¢ocugun gereksinimlerine ve bireysel farkliliklarina uygun
olmaldar.

2. Okul Oncesi egitimi ¢ocugun motor, sosyal ve duygusal, dil ve bilissel gelisimini
desteklemeli, 6zbakim becerilerini kazandirmali ve onu ilkokula hazirlamalidir.

W

. Okul oncesi egitimi kurumlarinda gocuklarin gereksinimlerini karsilamak amaciyla

demokratik egitim anlayisina uygun 6grenme ortamlar1 hazirlanmalidir.

=~

. Etkinlikler diizenlenirken ¢ocuklarin ilgi ve gereksinimlerinin yani sira gevrenin ve

okulun olanaklar1 da goz 6niinde bulundurulmalidir.

a1

. Egitim stirecinde ¢ocugun bildiklerinden baslanmali ve deneyerek 6grenmesine olanak
taninmalidir.

(o)

. Cocuklarin Tiirkgeyi dogru ve giizel konusmalarina gereken énem verilmelidir.

7. Okul 6ncesi donemde verilen egitim ile ¢ocuklarin sevgi, saygi, is birligi, sorumluluk,

hosgoril, yardimlasma, dayanisma ve paylasma gibi duygu ve davramnslarn

gelistirilmelidir.

8. Egitim, cocugun kendine saygi ve giiven duymasimi saglamali;;, ona 6z denetim
kazandirmalidir.

9.0yun bu yas grubundaki cocuklar ig¢in en uygun o6grenme yontemidir. Biitiin

etkinlikler oyun temelli diizenlenmelidir.

10. Cocuklarla iletisimde, onlarin kisiligini zedeleyici sekilde davranilmamali, baski ve
kisitlamalara yer verilmemelidir.

11. Cocuklarin bagimsiz davramslar gelistirmesi desteklenmeli, yardima gereksinim
duyduklarinda yetigkin destegi, rehberligi ve yetiskinin giiven verici yakinlig

saglanmalidir.

12. Cocuklarin kendilerinin ve bagkalarinin duygularini fark etmesi desteklenmelidir.
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13. Cocuklarin hayal giigleri, yaratic1 ve elestirel diislinme becerileri, iletisim kurma ve
duygularini anlatabilme davranislar: gelistirilmelidir.

14. Programlar hazirlanirken aile ve icinde bulunulan ¢evrenin Ozellikleri dikkate
alinmalidir.

15. Egitim siirecine ¢ocugun ve ailenin etkin katilimi saglanmalidir.
16. Okul 6ncesi egitimin siiregleriyle rehberlik hizmetleri biitiinlestirilmelidir.

17. Cocugun gelisimi ve okul Oncesi egitimi programi diizenli olarak
degerlendirilmelidir.

18. Degerlendirme sonuglari ¢ocuklarin, 6gretmenin ve programin gelistirilmesi amaciyla
etkin olarak kullanilmalidir (MEB, 2013 s. 11).

Okul oOncesi egitimin verildigi kurumlarin yonetsel oOzellikleri Ogretim siirecini dogrudan
etkilemektedir. Bursalioglu (2008), yonetimin orgiitiin amacinin gergeklestirilmesine iligskin eylemler
biitiinii oldugunu, bu eylemlerin, yonetim siirecleri ya da yoOnetim siirecinin &geleri olarak
adlandirildigini belirtir. Bu 0Ogelerin; karar verme, planlama, Orgiitleme, etkileme, iletisim,
esglidiimleme ve degerlendirme oldugunu séylemektedir. Okul yonetimini, ‘Egitim yonetimi nasil
yonetimin egitime uyarlanmasindan meydana geliyorsa, okul yonetimi de egitim y&netiminin okula
uygulanmasimndan meydana gelmektedir.” seklinde agiklamaktadir (Tok, 2002 s. 4)

Yonetici kurumun, egitimin, yonetimin amagclarin1 gergeklestirmek igin yonetim islevlerini yerine
getirmelidir. Bir kurumun etkili yonetimi, yonetim islevlerinin planli bir sekilde gerceklesmesi ile
miimkiindiir. Egitim yonetiminin bes islevi bulunmaktadir(Tok, 2002 s. 7):

1. 1§g6ren Hizmetleri Yonetimi
2. Genel Hizmetler Yonetimi
3. Egitim Programlar1 Yonetimi
4. Ogrenci Hizmetleri Yonetimi
5. Biitce Hizmetleri Yonetimi

Okul oncesi egitim ¢ocugun profesyonel anlamda girdigi ilk egitim ortamidir. Bu ortam ¢ocugun
daha sonraki akademik ve sosyal yasamina ve tiim gelisim alanlarina bir sekilde yansimaktadir.
Kuskusuz okul Oncesi egitim ortaminda c¢ocuklardan birinci derecede sorumlu olan kisiler
dgretmenlerdir. Ogretmenlerin okul ortamindaki huzur ve mutlulugu, verilen egitimin niteliginde
belirleyicisi olmaktadir. Dolayisiyla okuldaki yonetsel uygulamalar bu niteligin olusumunda 6nemli
bir role sahip bulunmaktadir. Bu anlamda 6gretmenlerin yasadig1 yonetsel sorunlarin bilinmesi ve
buna yonelik ¢oziim {iiretilmesi bu siirecin gelisimine katk: saglayacagi umulmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin genel amacit okul Oncesi egitim kurumlarinda 6gretmenlerin yasadigl yonetsel
sorunlarin tespit edilmesidir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1- Ogretmenlerin isgdren hizmetlerinde yasadiklar1 sorunlar nelerdir?
2- Ogretmenlerin genel hizmetler yonetiminde yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

3- Ogretmenlerin egitim programlar1 hizmetlerinde yasadiklari sorunlar nelerdir?
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4- Ogretmenlerin Ogrenci hizmetleri yonetiminde yasadiklar1 sorunlar nelerdir?
5- Ogretmenlerin biitge hizmetlerinde yasadiklar1 sorunlar nelerdir?
6- Ogretmenlerin denetimde yasadiklari sorunlar nelerdir?

7- Ogretmenlerin bunlarin disinda yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

Yontem

Arastirmada, okul Oncesi egitim kurumlarinda Ogretmenlerin yasadigl yonetsel sorunlarla ilgili
olarak Ogretmenlerin goriislerini belirlemek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir.
Toplanan veriler nitel veri analiz yaklasimlarindan igerik analizi ile ¢6ziimlenmistir. Nitel arastirma
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik bir
siireg izler (Yildirim ve $imsek, 2011). Bu arastirmada, durum calismasi nitel arastirma yontemi
olarak benimsenmistir. Uzerinde calisilmasi hedeflenen siirecin dogasi geregi kendiliginden
olustugunda ve arastirmacilar “Neden?” ve “Nasil?” sorularina odaklanarak “Hedeflenen durumu”
derinlemesine ve ayrintili olarak irdelemek istediginde, durum c¢alismalarina yonelmektedir.
Durum calismalarinin giincel bir olgunun kendi yasam cergevesinde calisilmasi ve birden fazla
kanit veya veri kaynagimin mevcut oldugu durumlarda kullanilabilmesi (Yildirim ve Simsek, 2011;
Miles ve Huberman, 1994) gibi 6zellikleri nedeniyle bu arastirmanin dogasina uygun diismektedir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Igdir il merkezine bagh bagimsiz anaokullarinda ¢alisan toplam 19
okul Oncesi Ogretmen olusturmaktadir. Calismada amagli Ornekleme yontemlerinden kolay
ulagilabilir durum 6rneklemesi kullanilmistir. Kolay ulasilabilir durum 6rneklemesinde arastirmact
yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir durumu secer. Bu yontem arastirmaya hiz ve pratiklik
kazandirir. Bu Ornekleme yontemi yaygin olarak kullanilmakla birlikte sonuglar1 daha az
genellenebilir. Ayrica bu yontemin maliyeti de diger yontemlere gore daha azdir (Yildirim ve
Simsek, 2011). Bu calismada kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmasinin nedeni segilen
okul oncesi Ogretmenlerin calismaya katilmak icin goniillii olmasidir. Arastirma etigi geregi
ogretmenlerin kimlikleri gizlenmis ve ogretmenlere O:1’den O:19’a kadar isimler verilmistir.
Ogretmenlerden 5'i bay, 14’ii bayandir. Ogretmenlerin ¢cogu 1-5 yil meslek deneyimine sahip okul
oncesi 0gretmenligi lisans mezunudur

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri, cogunlukla yiiz yiize yapilmakta olan, telefon vb. ses ve goriintiilii iletisim
araclartyla da yapilabilen sozlii iletisim ile veri toplama teknigi olan goriisme yontemiyle
toplanmigtir (Karasar, 2005). Goriisme, arastirmada cevabi aranilan sorular cergevesinde ilgili
kisilerden veri toplama seklinde ifade edilebilir. Goriisme belirli bir arastirma konusu veya bir soru
hakkinda derinlemesine bilgi saglayan bir yontemdir. (Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, &
Demirel, 2012, s. 150). Arastirmada veri toplama araci olarak nitel arastirmalarda c¢ogunlukla
kullanilan bir veri toplama araci olan yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Goriisme
formu hazirlanmadan 6nce konuyla ilgili literatiir taranmis, yapilan ¢alismalar incelenmis, konuyla
ilgili ti¢ 6gretmenle yonetim islevleri hakkinda sorulan agik uglu sorulardan olusan bir 6n goriisme
yapilmustir. Bu goriismelerde 6ne ¢ikan sorunlar yonetim islevlerinin alt basliklar: olarak goriisme

formuna eklenmistir. Goriisme formu uzmanlarin goriisiine sunularak forma son hali verilmistir.
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Goriisme sorular1 7 alt baglik altindaki 15 sorudan olusmaktadir. Goriigsme her bir katilima ile bire
bir yapilmistir. Bu goriismeler yaklasik birer saat siirmiistiir. Katilimcilarin sorulara verdigi
cevaplar arastirmacilar tarafindan not alinmis ve bilgisayar ortamina aktarilmistir.

Verilerin Analizi

Goriismelerden elde edilen verileri analiz etmek i¢in nitel analiz tekniklerinden betimsel analiz ve
igerik analizi tekniklerinden faydalanilmistir. Icerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla bir
metnin bazi sozciiklerinin daha kiigiik icerik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yinelenebilir bir
teknik olarak tarnimlanir. (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgilin, Karadeniz, & Demirel, 2012, s. 240).
Aragtirma verileri biitiin arastirmacilar tarafindan defalarca okunarak, katilimcilarin en sik
kullandiklar1 kelimeler, ciimleler, sorunlar tespit edilmistir. Bu veriler dogrultusunda temalar ve
kodlar olusturulmustur. Katilimcilarin kullandiklari ciimleler dogrudan alintilanarak da sorunlarin
nasil goriildiigii ortaya konulmaya calisilmistir. Daha sonra yapilan bu islemler uzman goriisiine
basvurularak arastirmacilarin disinda iki akademisyen tarafindan incelenmesi saglanmuistir.
Uzmanlarin goériglerinin uyustugu bulgular arastirma kapsaminda ele alinarak yonetici ve
ogretmenlerin goriislerine bagh olarak tablolastirilmis ve yorumlanmustir.

Bulgular

isgoren hizmetleri yonetimiyle ilgili karsilasilan sorunlar ile ilgili bulgular

Tablo 1. Isgoren hizmetleri yonetimiyle ilgili karsilasilan sorunlar

Temalar Kodlanmig Ogretmen Goriisleri f
Mesai
saatleriyle Velilerin 6grencileri geg getirip erken almalar1 10
ilgili 5 saat kesintisiz egitim siiresinin uzun olmasi
bulgular Kesintisiz egitim olmas1 nedeni ile 6gretmenlerin teneffiis 9
ve ara imkanlar: olmadig1 icin sorun yasamalar1
Cocuklar i¢in bu siirelerin uzun oldugunu diisiinmeleri 12
Yardima
personelle Yardima personellerin niteliksiz olmasi 6
ilgili Yardimai personellerin alan bilgisine sahip olmamasi 6
bulgular Yardima personellerin yetersiz olusu 6
Hizmet
ici Hizmet ici egitimi veren kisilerin egitimlere gerekli 6nemi 9
egitimle vermemeleri
ilgili Egitime ¢agirilan kisi sayisinin az olusu 8
bulgular Egitime gitme konusunda idare ile sikint1 yasanmasi
Hizmet ici egitimlerden haberdar olunamamasi 9

Mesai saatleriyle ilgili bulgular

Goriisme sorularina cevap veren dgretmenlerden 12 tanesi mesai saatleriyle ilgili sorun oldugunu
belirtmektedirler. Bu sorunlarin baslicalar1 sunlardir;
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e Velilerin 6grencileri geg getirip erken almalari
¢ 5 saat kesintisiz egitim siiresinin uzun olmast

o Kesintisiz egitim olmasi nedeni ile 6gretmenlerin teneffiis ve ara imkanlar1 olmadig:
icin sorun yasamalar1

e Cocuklar i¢in bu siirelerin uzun oldugunu diisiinmeleri

i§g6ren hizmetlerinin alt basliklarindan mesai saatleriyle ilgili 6gretmenlerin 12 tanesi sorun
belirtmistir (624,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,16). Bu sorunlardan en 6nemlisi 5 saatlik kesintisiz egitimin
okul dncesi egitim agisindan uzun oldugudur. Ogretmenlerden 8 tanesi (0:6,7,8,9,12,13,14,16) bu
sorunla ilgili olarak hem Ogrencilerin hem de kendilerinin siire uzunlugundan olumsuz
etkilendigini, c¢ocuklarin sikildigini  kendilerinin de planlar1 uygulamakta zorlandigini
belirtmislerdir. Tok (2002) yaptig1 calismada 6gretmenlerin en biiyiik sorunlarinin bu oldugunu
ortaya koymustur ve bu sorunun ogretmenlerin performansini olumsuz yonde en ¢ok etkileyen
sorun oldugu bulgusunu ortaya koymustur (Tok, 2002, s. 51).

Yardimci personellerle ilgili bulgular

Ogretmenlerden 12 tanesinin yardimer personellerle ilgili sorun oldugunu belirttikleri goriilmiistiir.
Bu sorunlarin baslicalar1 sunlardir;

e Yardima personellerin niteliksiz olmasi
e Yardima personellerin alan bilgisine sahip olmamast
e Yardimca personellerin yetersiz olusu

Yardima personelle ilgili bulgular égretmenlerin bu konuyu bir sorun olarak gordiiklerini ortaya
koymustur. Goriisme yapilan dgretmenlerden 12 tanesi ((5:2,4,5,6,7,10,1 1,12,13,14,16,18) bu sorunu
dile getirmislerdir. Ogretmenlere gore en biiyiik sorun yardimcr personellerin okul &ncesi egitim
alaninda yetersiz bilgiye sahip olmalar1 ve ¢ocuklarla girdikleri iletisimde yanhs tutumlar
sergilemeleridir (0:2,4,5,6,11,16). Yardimci personelin yetersiz sayida olmasi da &gretmenler
tarafindan belirtilen sorunlardan bir digeridir (0:7,10,12,13,14,18). Yardimci personelin baska islerle
ilgilenmesi ve sinif igerisindeki egitim Ogretim faaliyetlerine yeteri kadar destek olmamalar1 bir
sorun olarak algilanmaktadir.

Hizmet ici eitim ile ilgili bulgular

Gortisme sorularini yanitlayan Ogretmenlerden 13 tanesi hizmet igi egitim ile ilgili sorun
belirtmiglerdir. Bu sorunlarin baslicalar1 sunlardir;

e Hizmet ici egitimi veren kisilerin egitimlere gerekli onemi vermemeleri
o Egitime ¢agirilan kisi sayisinin az olusu

e Egitime gitme konusunda idare ile sikint1 yaganmast

e Hizmet ici egitimlerden haberdar olunamamasi

Hizmet i¢i egitim konusunun Ogretmenler tarafindan sorun olarak algilandigi goriilmiistiir.
Katilimcilardan 13 tanesi (O:1,2,3,4,5,6,8,9,10,13,14,17,19) hizmet ici egitim faaliyetlerinin eksik,
niteliksiz ve amacinin diginda yapildigim dile getirmislerdir. O:4 goriismede ‘Bakanlik hizmet ici
egitim ile ilgili yararli kurslar acryor ama ortalama 120 kisi alryor. Seminerlere 700-800 kisi basvurdugu igin
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ctkma ihtimali ¢ok az. Sayi artirilmali’” ifadelerini kullanmistir. Yine O:3 “Hizmet ici egitim de siirekli
destek olmali. Destek ve egitim tek seferde degil belli donemlerde ve zorunlu verilmeli’ ifadelerini
kullanmigtir. Orneklerden de anlasilacagi gibi dgretmenlerin hizmet ici egitime ulagmak icin
onlerinde engeller oldugunu ve hizmet i¢i egitim daha ulasilabilir ve ciddi sekilde uygulanirsa
fayda saglayabilecegini diistindiiklerini ifade etmislerdir. Altankerem ve Comert (2006)de
calismalarinda 6rneklem grubundaki 6gretmenlerin, 138 ile (%76.7) biiyiik ¢ogunlugu kendi ilinde,
28’1 (%15.6) biiylik sehirlerde, 14'ii (%7.8) ise tatil merkezlerinde hizmet-ici egitim almak istedigini
belirtmistir bulgusu ile 6gretmenlerin hizmet ici egitim gereksinimlerini ortaya koymuslardir.

Genel hizmetler yonetimi ile ilgili karsilasilan sorunlar ile ilgili bulgular

Tablo 2. Genel hizmetler yonetimi ile ilgili karsilasilan sorunlar

Temalar Kodlanmis Ogretmen Goriisleri f
Siuf Sinif alanlarinin yetersiz olmasi 6
alanlariyla Smif materyallerinin eksik ve yetersiz olmasi 5
ilgili Program degisikligi nedeni ile yeni degisikliklere 8
bulgular uygun olmamast
Okul Okul bahgesinin yetersiz olmasi 9
bahgesi ile Okul bahgesindeki oyuncaklarin ve materyallerin 8
ilgili yetersiz olmasi 8
bulgular Bahgedeki materyallerin disaridan gelen c¢ocuklar

tarafindan kullanilmasi 6

Materyallerin ¢ocuklarin yasina uygun olmamasi ve

tehlikeli olmasi

Simif alanlariyla ilgili bulgular

Ogretmenlerden 6 tanesi sinif alanlariyla ilgili sorun belirtmislerdir. Bu sorunlarin baslicalari
sunlardir;

e Simif alanlarmin yetersiz olmasi

e Sinif materyallerinin eksik ve yetersiz olmasi

e Program degisikligi nedeni ile yeni degisikliklere uygun olmamasi
Okul bahgesi ile ilgili bulgular

Ogretmenlerden 15 tanesi okul bahgesiyle ilgili sorunlar oldugunu belirtmislerdir. Bu sorunlarmn
baslicalar1 sunlardir;

Okul bahgesinin yetersiz olmasi

Okul bahgesindeki oyuncaklarin ve materyallerin yetersiz olmasi

Bahgedeki materyallerin disaridan gelen ¢ocuklar tarafindan kullanilmasi

Materyallerin ¢ocuklarin yasina uygun olmamasi ve tehlikeli olmasi

Genel hizmetler yonetimiyle ilgili bulgulara bakildiginda smif alanlariyla ilgili 6 Ogretmen
(0:3.5.7.10.11.12), okul bahgesi ile ilgili 15 O&gretmen (6:1.2.4.5.6.7.8.9.10.11.12.13.14.16.17)
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sorunlardan bahsetmislerdir. Bulgulardan da anlagilacag: gibi siuf alanlari genel anlamda yeterli
fakat okul bahgesi neredeyse biitiin okullarda sorun teskil etmektedir.

Egitim programlar1 yonetiminde karsilasilan sorunlara yonelik bulgular

Tablo 3. Egitim programlar1 yonetiminde kargsilagilan sorunlar

Temalar Kodlanmis Ogretmen Goriisleri f
Aile katilimi Ailelerin toplantilara katilmamalar1 ve iletisim 12
ile ilgili probleminin dogmasi 11
bulgular Ailelerin okul oncesi egitim hakkinda bilgi sahibi
olmamalar1 ve gereksiz gormeleri 10
Ailelerin Ogretmenleri bakici olarak gormeleri ve
yaklasimlarinin olumsuz sonuglar dogurmasi 11
Bazi velilerin Ogretmenin isine karismalar1 ve 12

Ogretmenle catisma yasamalar1
Velilerin okuldaki etkinliklere katilmamalar:

Programda Bazi kazanimlarin ¢evre sartlarina uygun olmamasi 8
yer alan Cocuklarin yaslarina uygun olmayan kazanimlarin 8
kazanimlarla programda yer almasi

ilgili Bireysel farkliliklardan dolayi tiim kazamimlarin tiim 5
bulgular cocuklarda gozlenememesi

Plan Lisans egitiminde planla ilgili derslerin yetersiz 8
hazirlamayla olmas: 10
ilgili Programda yapilan degisiklikler nedeni ile uyum 10
bulgular sorunu yasanmast

Plan hazirlamanin uzun zaman almasi

Aile katilvmu ile 1lgili bulgular

C)gretmenlerden 13 tanesi aile katilimi ile ilgili sorun belirtmislerdir. Bu sorunlarin basglicalari
sunlardir;

¢ Ailelerin toplantilara katilmamalar1 ve iletisim probleminin dogmas:

Ailelerin okul 6ncesi egitim hakkinda bilgi sahibi olmamalar: ve gereksiz gormeleri

Ailelerin 6gretmenleri bakici olarak gormeleri ve yaklagimlarmin olumsuz sonuglar
dogurmas:

Baz1 velilerin 6gretmenin isine karismalar1 ve 6gretmenle ¢atisma yasamalari

Velilerin okuldaki etkinliklere katilmamalari
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Programda yer alan kazamimlarla ilgili bulgular

Gortisme yapilan 0gretmenlerden 11 tanesi kazamimlarla ilgili sorun yasadiklarini belirtmislerdir.
Bu sorunlarin baglicalar1 sunlardir;

e Bazi kazanimlarin gevre sartlarina uygun olmamasi

¢ Cocuklarin yaslarima uygun olmayan kazanimlarin programda yer almast

e Bireysel farkliliklardan dolay: tiim kazanimlarin tiim ¢ocuklarda gozlenememesi
Plan hazirlamayla ilgili bulgular

Ogretmenlerden 13 tanesi plan hazirlamayla ilgili sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Bu sorunlarin
baglicalar1 sunlardir;

¢ Lisans egitiminde planla ilgili derslerin yetersiz olmasi
e Programda yapilan degisiklikler nedeni ile uyum sorunu yasanmast
¢ Plan hazirlamanin uzun zaman almasi

Egitim programlar: ile ilgili veriler incelendiginde aile katilimi ile ilgili 13 Ogretmen sorun
bildirmistir (011,2,4,6,7,8,9,10,11,12.13,14,16). Ogretmenlerin en biiyitk sorunlar1 velilerin
toplantilara ve etkinliklere katilmamasi ve okul oncesi egitim konusunda yetersiz bilgiye sahip
olmalar1 olarak goze carpmaktadir. Sosyo-kiiltiirel seviyesi diisiik olanlar etkinliklere katilmazken,
sosyo-kiiltiirel seviyesi yiiksek olanlarin da Ogretmenlere baski kurmaya calistiklar1 ve
dgretmenlerin isine karistiklar saptanmistir. O:13 goriismede ‘Ailelerin agirt ilgili veya tamamen ilgisiz
olmast 6gretmeni cok yoruyor. Ogretmeni bakict olarak gormelerini ¢ok rahatsiz edici buluyorum. Yaptigimiz
aile katihmi c¢alismalarinda ¢ogunluk katiliyor’ ifadelerini kullanmistir. Bu ifadeler de gosteriyor ki
Ogretmenler kendini baski altinda hissetmektedirler ve bu durum motivasyonlarini ve meslege kars:
tutumlarini etkilemektedir. Ailelere yonelik yapilacak tanitim ve bilgilendirme egitim ve
toplantilarinin ve aile ziyaretlerinin bu konudaki sorunlara azaltacag: diistiniilmektedir. Zembat
(2012)" da caligmasinda ‘Ogretmenler ailelerle yasadiklari catismalari gidermede aile ile iletisim ya
da aileyi egitme yolunu kullandiklarini belirtmekte, ayrica ailenin egitilmesini ¢atismanin
giderilmesinde 6nemli bir etken olarak gordiiklerini ifade etmektedirler’ bulgusuna ulasmis ve bu
konunun oOgretmenler tarafindan bir sorun olarak goriildiigiinii belirtmistir. Giirocak ve
Hacifazlioglu (2012)'da ¢alismalarinda 6gretmenlerin okul 6ncesi program yeterlilikleri konusunda
yoneticilerden daha fazla destek aldiklar1 bulgusuyla bu konuda yetersiz olduklarini ortaya
koymuslaridir.
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Ogrenci hizmetleri yonetiminde karsilasilan sorunlar ile ilgili bulgular

Tablo 4. Ogrenci hizmetleri yonetiminde karsilagilan sorunlar

Temalar Kodlanmig Ogretmen Gortsgleri f

Ogrenci sayilarmin fazla olmasi nedeni ile cocuklarmn 9

ile

gelisimlerinin tam anlamaiyla takip edilememesi
Ogrenci sayilarin az olmasi nedeni ile etkinliklerin sikict 8
gecmesi ve siirenin uzun kalmasi
Yaylacilik sebebi ile okulun bazi dénemlerinde 6grencinin 12

sayilar1
ilgili
bulgular

Ogrenci

az, bazi donemlerinde ise ¢ok olmasi

Cocuklarin Tiirkge bilmemeleri ve iletisim problemleri
Cocuklarin okul ve sinif kurallarim1i anlamada zorluk 7

ilgili

cekmeleri

Aile igerisindeki yanlhis davranislarin  ¢ocuklarca
Ogrenilerek sinif icerisinde de sergilenmesi 10
Yas gruplarmin birbirine karistirilmasinin smif yonetimini

Smif yonetimi

bulgular

ile

zorlagtirmasi

Ogrenci sayilart ile ilgili bulgular
Ogretmenlerden 18 tanesi O0grenci sayilar ile ilgili sorun belirtmislerdir. Bu sorunlarin baslicalari
sunlardir;

. Ogrenci sayilarinin fazla olmasi nedeni ile ¢ocuklarin gelisimlerinin tam anlamiyla

takip edilememesi

e Ogrenci sayilarinin az olmasi nedeni ile etkinliklerin sikici gegmesi ve siirenin uzun

kalmasi

e Yaylacilik sebebi ile okulun bazi donemlerinde 6grencinin az, bazi dénemlerinde ise

¢ok olmasi

Ogrenci hizmetleri yonetiminde karsilasilan sorunlara bakildiginda 6grenci sayilariyla ilgili 18 tane
dgretmen sorun belirtmislerdir (0:1.2.3.4.5.6.7.8.9.10.11.12.13.14.15.16.17.18).

Bu sorunlardan en 6nemlileri sinif mevcutlarinin fazla olmasi ve Igdir’da yaylaciligin yaygin olmasi
sebebiyle 6grencilerin belli dénemlerde okula devam etmemeleri olarak goriilmektedir. Bazi
okullarda 6grenci sayilari fazla iken bazi okullarda da 6grenci sayilarinin az oldugu goriilmektedir.
Mevcudu fazla olan okullardan az olan okullara transfer yapilarak bu sorun asilabilir. Veya sabahgi
oglenci seklinde ikili egitim yapilarak ¢oziim aranabilir.

Svmif yonetimi ile ilgili bulgular

Ogretmenlerden 16 tanesi sinif yonetimiyle ilgili sorunlardan bahsetmislerdir. Bunlardan baglicalar
sunlardir;

¢ Cocuklarin Tiirk¢e bilmemeleri ve iletisim problemleri

e Cocuklarin okul ve sinif kurallarin1 anlamada zorluk ¢ekmeleri
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e Aile igerisindeki yanhs davranislarin g¢ocuklarca Ogrenilerek smif igerisinde de

sergilenmesi
¢ Yas gruplariin birbirine karistirilmasinin sinif yonetimini zorlastirmasi

Ogrenci hizmetleri yonetiminin alt bagliklarindan bir digeri olan siuf ydnetimi konusunda da 16
dgretmen sorun belirtmistir (0:1.2.3.4.5.6.7.8.9.10.11.12.13.14.17.18). Ogretmenlerden 4 tanesi
(0:1.2.10.14) ogrencilerinin Tiirk¢e bilmemelerini en biiyiik sorun olarak gormektedirler. Tiirkge
bilmeyen 6grencilerle iletisim kurmak ¢ok zor oldugundan ve sinif kurallari ve etkinlikler esnasinda
anlasamadiklar1 i¢in sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Bu sorun diger 6grencilerinde dikkatlerini
dagitmakta ve simmf yoOnetimini zorlastirmaktadir. Ailelerin bilinglenerek c¢ocuklar1 okula
gondermeden Tiirkge 6gretmeleri bu sorunu azaltabilir fakat tam anlamiyla ¢6ziim bulmanin zor
oldugu diistintilmektedir. Giiven ve Cevher (2005)'de yapmais olduklar1 ¢alismalarinda okul dncesi
ogretmenlere yoOnelik smif yOnetimiyle alakali hizmet i¢i egitimin arttirilmasinin bu konuda
karsilasilan sorunlarin giderilmesinde 6nemli 6lgiide katki saglayacagi sonucuna ulagmislardir.

Biitce yonetiminde karsilasilan sorunlar ile ilgili bulgular

Tablo 5. Biitge yonetiminde karsilasilan sorunlar

Temalar Kodlanmig Ogretmen Goriigleri f
Ogretmenlerin Smif  ihtiyaglarinin  yetersizlikten  dolay: 3
okul diginda Ogretmenin kendisi tarafindan karsilanmasi
yasadigt  maddi Ogretmen ticretlerinin diger kamu 4
problemleri okula personellerine gore diisiik kalmas1
yansitmalar1  ile
ilgili bulgular
Velilerden alman Velilerinden aidatlar1 toplamada her ay sikinti 12
aidatlar ile ilgili yasanmast 10
bulgular Velilerin aidatlarin okul ve 0&grenciler icin
harcandigina ikna olamamasi 12
Aidatlarin zamaninda ve tam ddenmemesi
Okula verilen Sinifa materyal almada sikint1 yasanmast 8
biitgenin yetersiz Smif demirbaslarinin eksik olmasi( 6grenci 7
olmasiyla ilgili dolaby, bilgisayar gibi)
bulgular Boya, kalem, kagit, pecete ve buna benzer

ihtiyaclarin karsilanamamasi

Ogretmenlerin okul disinda yasadig1 maddi problemleri okula yansitmalar: ile ilgili bulgular

Ogretmenlerden 5 tanesi maddi problemlerinin okula yansidigindan bahsetmistir. Bunlardan
baglicalar1 sunlardir;

o Simnif ihtiyaglarimin yetersizlikten dolay1 6gretmenin kendisi tarafindan karsilanmasi

o Ogretmen {icretlerinin diger kamu personellerine gore diisiik kalmasi
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Biitce hizmetleri yonetimi alt probleminin birinci sorusu olan dgretmenlerin 6zel yasamlarindaki
maddi problemleri smif ortamlarina tasiyip tasimadiklari konusuna Ogretmenlerden 14 tanesi
maddi problemlerini sinif ortamina tasimadiklari cevabini vermisglerdir
(0:4,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,19). Bu bulgu da Ogretmenlerin mesleklerine profesyonel
yaklastiklarini gostermektedir. Maddi problem yasamalarina ragmen bunu sinifa yansitmamalari
olumlu bir tutum olarak goériilmektedir.

Velilerden alinan aidatlar ile ilgili bulgular

Gorligme yapilan 6gretmenlerden 15 tanesi aidatlarla ilgili sorunlar oldugunu dile getirmiglerdir. Bu
sorunlarin baslicalar: sunlardir;

e Velilerinden aidatlar1 toplamada her ay sikint1 yasanmasi
e Velilerin aidatlarin okul ve 6grenciler icin harcandigina ikna olamamasi
¢ Aidatlarin zamaninda ve tam 6denmemesi

Velilerden alinan aidatlarla ilgili 15 O0gretmen sorun belirtmislerdir
(0:1.2.3.4.5.6.7.8.9.10.11.14.16.17.18). Velilerin zamaminda aidatlari &dememeleri, ya da hig
0dememeleri, idarenin aidatlar1 6gretmenlere toplatmalar1 en biiylik sorunlar olarak goriilmektedir.
O:8 goriismede ‘Zamamnda vermedikleri icin her ayin baginda kendimi dilenci gibi hissediyorum’
ifadelerini kullanmigtir. Bu ifade Ogretmenlerin bu konuda zor durumda kaldiklarmi
gostermektedir.

Okula verilen biitcenin yetersiz olmasiyla ilgili bulgular

Ogretmenlerden 11 tanesi okula verilen biitcenin yetersiz olmasiyla ilgili sorunlardan
bahsetmisglerdir. Bu sorunlarin baglicalar: sunlardir;

e Sinifa materyal almada sikint1 yasanmasi
e Smif demirbaglarinin eksik olmasi( 6grenci dolabi, bilgisayar gibi)

¢ Boya, kalem, kagit, pecete ve buna benzer ihtiyaglarin karsilanamamast

Denetimde karsilasilan sorunlar ile ilgili bulgular

Tablo 6. Denetimde karsilasilan sorunlar

Temalar Kodlanmis @gretmen Gortsleri f
Denetmenlerin Denetmenlerin alana hakim olmamalar1 ve bunu 11
okul  Oncesi kabul etmemeleri 9
egitim Denetmenlerin okullara ¢ok az gelmeleri ve

hakkinda bilgi rehberlik yerine teftis yapmalar1 12
eksikligi  ile Alan mezunu denetmenin olmamasi 9
ilgili bulgular Yeni degisiklikleri takip etmeyerek eskide kalmis

uygulamalar1 istemeleri
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Denetmenlerin Okuloncesi egitim ile ilgili tam anlamiyla bilgi 5
O0gretmenlere sahibi olmadiklari i¢in yasanan sorunlar
karst Ogretmeni asagilayici veya suglayici 6
tutumlariyla konusmalarimdan kaynaklanan sorunlar
ilgili bulgular Ogretmenlerm denetmenlerden korktuklar: igin
yasanan sorunlar 5
Denetmenler 6gretmenlere karsi yonlendirici, yol
gOsterici bir tutum yerine yargilayici bir tutum
gostermelerinden kaynaklanan sorunlar

Denetmenlerin okul dncesi egitim hakkinda bilgi eksikligi ile ilgili bulgular

Ogretmenlerden 16 tanesi denetmenlerin okul oncesi egitim hakkinda bilgi eksikligi ile ilgili

sorunlardan s6z etmiglerdir. Bu sorunlarin baglicalar1 sunlardir;
¢ Denetmenlerin alana hakim olmamalari ve bunu kabul etmemeleri
e Denetmenlerin okullara ¢cok az gelmeleri ve rehberlik yerine teftis yapmalar1
e Alan mezunu denetmenin olmamast
¢ Yeni degisiklikleri takip etmeyerek eskide kalmis uygulamalari istemeleri
Denetmenlerin 6gretmenlere karst tutumlariyla ilgili bulgular

Gortisme yapilan Ogretmenlerden 8 tanesi denetmenlerin 6gretmenlere kars: tutumlariyla ilgili
sorunlardan bahsetmislerdir. Bu sorunlardan baglicalari sunlardir;

e Okuloncesi egitim ile ilgili tam anlamiyla bilgi sahibi olmadiklari i¢in yasanan sorunlar
o Ogretmeni agagilayici veya suglayict konugsmalarindan kaynaklanan sorunlar
o Ogretmenlerin denetmenlerden korktuklar igin yaganan sorunlar

¢ Denetmenler 6gretmenlere karsi yonlendirici, yol gosterici bir tutum yerine yargilayici
bir tutum gostermelerinden kaynaklanan sorunlar

Denetim konusunda ise Ogretmenlerden 16 tanesi sorun belirtmislerdir
(0:1.2.3.4.5.6.8.9.10.11.12.13.14.15.16.18). Ogretmenler en biiyiik sorunun denetmenlerin alana hakim
olamamalar1 ve kendilerine karst yanhs tutum sergilemeleri oldugunu belirtmektedirler.
Denetmenlerin okula az gelmeleri veya hi¢ gelmemeleri de sorun olarak belirtilen bir diger
husustur. O:9 goriismede 5 yildir calistyorum ve sadece 1 kere denetmenler geldi ve sadece evraklara bakip
gittiler. Pek bilgileri oldugunu bize yardimci olacaklarimi diisiinmiiyorum. Her seyi teorik olarak istiyorlar
fakat uygulamada yasamilan problemlerden olduk¢a uzaklar’ ifadelerini kullanmustir. Biite ve Bala
(2010)'da galismalarinda denetmenlerin yetersiz oldugunu ve alan konusunda uzman olmamalar:
sebebiyle 6gretmenlerle sorun yasadiklar: bulgusuna ulagmislardir. Yine Tok (2002)'da ¢alismasinda
okul oOncesi egitimde denetim ve rehberlik hizmetlerinin eksik olusunun yoneticilerin ve
Ogretmenlerin performanslarii olumsuz yonde etkileyebilecegi sonucuna ulagmisgtir.

Bu sorularin disinda eklenmesi istenen baska sorunlarla ilgili bulgular

o Idareciler tarafindan her seferinde okul &ncesi egitimin oneminden bahsedip daha
sonra gereken 6nemin verilmediginin hissedilmesi (O:9)
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e Okul 6ncesi d6gretmeninin diger 6gretmenlerden daha az saygi duyulan bir 6gretmen
grubu oldugunun hissedilmesi (O:14)

o Idarecilerin 6gretmenlere anlayish davranmamalari 6gretmenlerden tarafindan ifade
edilen diger sorunlar olarak goriilmektedir. (O:8)

Sonug ve Oneriler

Bu arastirma ile okul dncesi 6gretmenlerin okul O6ncesi egitim kurumlarinda yasadiklar1 yonetsel
sorunlar tespit edilmeye calisilmistir.

Arastirma verileri dogrultusunda okul &ncesi 6gretmenlerinin isgdren hizmetleri, genel hizmetler,
egitim programi, 6grenci hizmetleri, biitce hizmetleri ve denetim konularinin tamaminda birgok
sorunla karsilastiklar1 goriilmektedir.

Isgdren hizmetleri ile ilgili bulgular gdsteriyor ki 6gretmenlerin yasadigi sorunlar {ist yonetimler
tarafindan ¢oziilebilecek sorunlardir. Ogretmenlerin ¢6zemeyecekleri sorunlarla kargilasmalar
onlar1 olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Yeteri kadar ve egitim almis kadrolu personellerin
kurumlara atanmasi bu sorunlari ortadan kaldiracagi diisiiniilmektedir. Hizmet ici egitim
konusunda da Ogretmenlerin sorunlar yasadig1 goriismelerden ve gozlemlerden anlasilmustir.
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimi faydali bulduklari fakat ulagsmakta sikinti yasadiklari
goriilmektedir. Hizmet ici egitim daha ulasiir ve 6gretmenlerin eksik oldugu alanlara yonelik
olursa fayda saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Genel hizmetler yonetimiyle ilgili bulgulara bakildiginda smif alanlarinin yeterli fakat bahge
alanlarinin yetersiz oldugu goriilmektedir. Yine smuf icerisindeki materyaller konusunda da bazi
sikintilar olmakla birlikte genel olarak bu konuda sorun yasanmadig goriilmektedir. Bahge
alanlarindaki ve materyallerdeki sikintilar da yine iist yonetimler tarafindan ¢oziilebilecek bir sorun
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bahge duvarlarinin olamamasi veya yetersiz olmasi, diger yas
gruplarindaki ¢ocuklarin bahge oyuncaklarini ve materyallerini kullanmalar1 da biiyiik bir sorun
olarak gozlemlenmistir. Bu konuda okul idaresinin ve il yonetiminin birlikte hareket ederek bu

sorunu ¢ozmeleri gerekmektedir.

Program ve plan alt basliklarindaki bulgulara bakildiginda o6gretmenlerin plan ve program
konusunda yetersiz bilgiye sahip olduklar1 diisiiniilmektedir. Hazir plan kullanan 6gretmenlerin
veya egitim setlerinin iginden ¢ikan planlar1 kullanan 6gretmenlerin hem planlar1 tam anlamiyla
uygulayamadiklar1 hem de plan hazirlamanin 6gretmenin asil islerinden biri oldugunun farkinda
olmadiklar1 diisiiniilmektedir. O:9 gériigmede ‘Suan hazir plan kullaniyorum. Kendim hazirlarsam
hem uzun zaman olacak hem de tam anlamiyla kazanimlar alabilecegimi diisiinmiiyorum. Suan
hazir plana daha ¢ok giiveniyorum. Ciinkii aldigim seminerde yeterli olarak anlatilmadigindan plan
hazirlamak i¢in kendimi yeterli gormiiyorum’ ifadelerini kullanmis ve plan yapamadigini
belirtmistir. Ogretmenler bir degisiklik veya yenilik oldugunda mutlaka bunun bagkalar1 eliyle
kendilerine ulastirilmas: gerektigini ifade etmektedirler. Kendilerinin yenilikleri aragtirmak veya
ulagmak ¢abasina girmedikleri bunu bagkalarindan bekledikleri diistintilmektedir. Bu da kendilerini
ve egitim ortamlarini gelistirmede bir engel olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ogrenci hizmetleri ile ilgili bulgulara bakildiginda dgretmenlerin 6grenci sayilariyla ilgili degisik
sorunlar yasadig1 goriilmiistiir. Bazi 6gretmenler 6grenci sayilarinin fazla oldugundan yakinirken,
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bazilar1 da Ogrenci sayilarinin az oldugundan bahsetmislerdir. Yine bazi Ogretmenler de
ogrencilerin belli donemlerde yaylacililigin yaygin olmasi nedeniyle okula devam etmediklerini
belirtmislerdir. Bu sorun da yine 6grencilerin okula uyum saglamalarini ve diger 6grencilerle
uyumlu bir sekilde okula devam etmelerini engellemektedir. Ogretmenlerin uyum saglayamayan
Ogrencilere gereksiz vakit ayirdiklar1 ve bu durumdan hem Ogretmenlerin hem de Ogrencilerin
olumsuz etkilendikleri goriilmiistiir.

Ogrenci hizmetleriyle ilgili 6gretmenlerin karsilastig1 bir diger énemli sorun ise dil problemleri.
Bolge sartlar1 geregi bazi 6grencilerin Tiirkce bilmeden okula gelmeleri ve 6gretmenlerin biiyiik
zamanlarin 6grencilere Tiirkge 6gretmekle gecirmeleri biiyiik bir sorun olarak algilanmaktadir. Bu
konuda Ogretmenler ailelerle isbirligi icinde calisarak bu sorunu asmaya caligsalar da ailelerin
roliiniin 6gretmenlerden daha biiyiik oldugu diistiniilmektedir. Ailelere verilecek egitimlerle ve
potansiyel Ogrenci gruplarinin aileleriyle bu konu paylasilarak bu sorun bir nebze de olsa
¢Oziilebilir, ancak ailelerin isteksiz veya goniilsiiz olmalar1 bu sorunun ¢6ziilmesini engelleyebilir.

Biitce hizmetleri konusuna bakildiginda da o6gretmenlerin kendi maddi problemlerini egitim
ortamina ¢ogunlukla yansitmadiklar1 goriilmiistiir. Bu da genel olarak 6gretmenlerin profesyonel
meslek anlayisina sahip olduklarini gostermektedir. Diger bir konu olan aidat 6demeleri
dgretmenlerin en cok sorun olarak belirttikleri konudur. Ogretmenlerle aileler arasinda bu konu
yliziinden ¢ikan anlagmazliklarin ve yanlis anlamalarin egitim ortamina ve ¢ocuklara olumsuz
yansidigl diisiiniilmektedir. Bu 6demelerin banka yoluyla yapilmasi veya okul idaresi tarafindan
baska sekilde halledilmesinin 6gretmenleri rahatlatacag: diistiniilmektedir.

Denetim sorularina ogretmenlerin verdigi yanitlarla olusan bulgulara bakildiginda, denetimle
alakali bircok sorun karsimiza cikmaktadir. Oncelikle 6gretmenlerin denetim veya rehberlik
gormediklerini belirtmeleri bu konudaki en o6nemli sorunlardan bir tanesi olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu bulgu bize gosteriyor ki; denetim konusunda personel veya planlama eksikligi
bulunmaktadir. Ya ildeki denetmen sayisinin az olusu ya da uygun planlamadaki aksakliklar sorun
olusturmaktadir. Bir diger sorunda il denetmenlerin asil isleri olan rehberlik ve denetim konularinin
disinda bagka islerle ¢ok zaman kaybetmeleridir. Bu konunun bakanlik diizeyinde ele alinarak
tedbirler alinmas: sorunun ¢oziimiinii kolaylastiracaktir. Okul Oncesi egitim konusunda egitim
almis ve bu alana hakim olan denetmenlerin denetim ve rehberlik faaliyetlerini ytiriitmeleri bu
konudaki sorunlarin ¢oziimiine fayda saglayabilir. Yine denetmenlerin Ogretmenlere karsi
yaklasimlarini gozden gegirmelerinin iletisim ile ilgili sorunlarin ¢oziilmesine yardimci olacagi

distintilmektedir.

Sonug olarak okul Oncesi egitim kurumlarinda calisan 0gretmenlerin yasadigi yonetsel sorunlar,
onlarin egitim ortamindaki verimliligini diisiirmekte ve dolayisiyla ¢ocuklarin egitim ortamindan
yeteri kadar fayda saglayamamalarina sebep olmaktadir. Bu sorunlarin nedeninin tespit edilerek
¢ozililmesinin egitim ortaminin kalitesini arttiracagi ve egitim ortaminda bulunan O6grenci ve

O0gretmenlerin motivasyonlarinin artacag: diisiiniilmektedir.
Arastirmacilara Oneriler
1. Calisma grubu genisletilerek arastirma yapailabilir.
2. Yonetim stireclerini de igine alacak sekilde genisletilerek arastirma yapilabilir.

3. Farkl1 degiskenler acisindan bahsedilen sorunlar incelenebilir.
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4. Nicel veri toplama araglar1 kullanilarak arastirma yapailabilir.
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