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Bagka iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye'de de, bilisim sistemlerinin ¢ogun-
lukla ayrintili bir analiz ve degerlendirme yapilmaksizin, giinlitk gereksinime
gore eklemeler haline getirildiginden yakimlmaktadir. Keza, toplanan veri-
den geregince yararlaniimadid bildirilmektedir. Bu hatalara diismemek icin,
bilisim sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesinde kurallara uyulmasi gerek-
mektedir.

Yeni bir bilisim sisteminin kurulmasi ya da mevcut sistemin gelistirilme-
sinde; 1) Inceleme ve analiz, 2) Sistem tasarimi, 3) Hazirhk ve tamamlama
agamalari izlenmektedir. Giiniimizde dirdiincii kugak dillerin kullaniimasi
ve bilgisayar yazihmindaki yeni gelismeler sistem analizi ve sistem tasarimin-
da énemli kolayliklar saglamistir.

Bu makalede; yeni bir bilisim sisteminin kurulmasinda ya da mevcut sis-
temin gelistirilmesinde uygulanacak yol ve yontemler ile, bu konudaki yeni-
likler 6zet olarak aciklanmstir.

1. GIRIS

Her kurumun yo6netiminde, kuralli ya da kuralsiz olarak. biligim saglanmakta ve biligimden
yararlamlmaktadr. Cagimizda bu amagla bilgisayar da yaygin bicimde kullanidmaktadir. Ancak,
¢ogu kurumlarda ayrimtih bir analiz ve degerlendirme yapilmadan bilgisayar satin alimmakta ve
glinliik gereksinime gore eklemeler yapilmaktadir. Keza, alinan bilgisayarin saglayabilecegi ola-
naklar incelenmemekte ve boylece, giicii dlclisiinde yararlanilmaktadir (KOKSAL 1975, s, 13-21:
KURTULUS 1981. 5. 16-28: NORWOOD 1982, 5. 52-62).

1) LU. TEMYO. Bilgisayar Bislumii Ogretim Girevlisi.
Yayin Komisyonuna Sunuldugu Tarih : 05.04.1990
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Ynetim biligim sisteminin kurulusundu ve zamanla gelistiriimesi ihtiyacinda, ayrintih bir
inceleme ve aragirma yapilmahidir. Bu inceleme ve aragtinmaya. “sistem gehigtirme” yu da Vsistem
anatizi ve tasarunt” ads verilmektedir V.

Yonetim biligim sisteminin kurulmasi ve geligtirilmest: 1) inceleme ve analiz. 2) sistem
tasarimi, 3) hazulik ve uygulama olarak. ¢ agamada tamamlanmaktadir.

2. INCELEME VE ANALIZ

Biligim sisteminin yeterligi, sirekli olarak izlenmeli ve denetlenmelidir. Ayrnica. belirli d6-
nemlerde ya da meveut sistemin esnekligini kaybettigi. i¢ denetimin saglanamadidi ve maliyetinin
artidr hallerde. ayrintlt bir inceleme ve analiz yoluna gidilmelidir (ESEN 1985, 5. 71-102
FRENCH 1985. 5. 547-555; LEESON 1985, 5. 159-247; LUCAS 1985, 5. 247-267: OLIVER-
CHAPMAN 1986, s. 278-290; VERZELLO-REUTTER 1984. 5. 293-311).

inceleme ve analiz: 1) sistem geligtirme planinin hazirlanmasi. 2) ¢aliymayi yiiriitecek ekibin
olusturulmasi, 3) bilgi toplanmasi. 4) sistemin analizi. 3) gereksinimlerin belirlenmesi. 6) verimli-
ligin degerlendiriimesi. 7) analiz raporunun hazirlunmast. agamalarinda gergeklegtiilmektedir.

2.1 Sistem Gelistirme plam

Sistem geligtirme planmnda: arastirmanim amact, kapsam, kisttlar ve kabuller. insan giici ge-
reksinimi. calisma agamalart. tamamjanma taihi. whmini maliyet verilecek ara ruporlar belirtil-
melidir.

inceleme ve analiz sireci bir program halinde diizenlenecegi gibi GANTT cizelgesi veya
PERT diyagrami bigiminde de gosterilebilir (Sekil- 1: LEESON 1985, 5. 88-92).

2.2 Sistem Geligtirme Komitesi

Sistemi izlemek ve geligtirmekle gorevli bir komite kurulmahidur. Kurum iist yoneticisinin
gézetimi ve sorumlulugu alunda ¢alizacak bu komiteye, kullanieilar da katilmalr ya da katkida bu-
lunmalidir. Calismalar. sistemin biiytikligiine gore bir sistem analisti veya bir sistem geligtirme
birim tarafindan yiirtitilmelidir.

2.3 Bilgi Toplama

Bilgi toplama agamasinda; kurumu olugturan birim yoneticileri ile gorigme veya anket yo-
luyla bilgi ve goriiy alinmasi sisteminin iglemesinin yerinde izlenmesi, organizasyon gemasinin
kullamlan form ve raporlari incelenmesi gerckmektedir. Bilgi toplama rastgele yapilmamalidir.
Her bilginin ilerde nerede ve ne amacla kullamilacagi 6nceden kestirilmelidir. Keza, toplanan bil-
ginin daha sonra smiflunmast i¢in. simiflamaya uygun formlar diizenlenmelidir.
Bilgi toplamada: meveut sistemin yeterli ve yetersiz yonleri - yeni bir sistemin gerekirlifi - sis-
temden beklenilen bilisimin niteligi - bu biligimin nasi) saglanabilecegi ve kimlerin ne amagla
kullanacag konularmun aydmlatilmast amaclanmalidir. Ancak bu agamada heniiz yeni sistemin
nasil olacag konusu tizerinde durulmali, sacede sorunlar belirlenmelidir.

1) Bilgisayarda sistem analizinin bir anlami da: iki veya daha cok sinyal arasindaki neden-sonug (In-
put-output) iliskisinden olusan sistemin, incelenmek Uzere 6gelere ayriimasidir. Bu anlam, konu-
muz digindadir (GLISSON 1987, s.1-4).
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Bilisim sistemini inceleme ve analiz programinin GANNT gizelgesi veya PERT diyagra-
mi olarak g6sterilmes;.
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2.4 Sistemin Analizi

Mevcul sisternin analizi: 1) amaglarin ve kisttlann belirlenmesi, 2) sistemin bclg(?lf‘andirilme.-
si. 3) diyagram ve gizelgelerin hazirlanmasi, 4) analiz islemi asamalarinda g-erc;ekleslu'llmekledu
(ESEN 1985, s. 83-102; KINDRED 1973.5. 51-95: 5. 159-247; LUCAS 1985. 5. 247-267).

Amaglar ve kisitlar

Yonetim bilisim sisteminin genel amacy; yonetime gerekli biligimi uygun-tam-dogru-zama-
ninda eve ekonomik olarak saglamakur. Sistem analisti. her birim veya kisiye bu amaglar dogrul-
tusunda diigen gorevleri belirlenmeli. gordiigii eksik ve sorunlari belirtilmelidir.

Amaca ulagmayt simrlayan kisitlar da belirtilmelidir. Bu kisitlar; biitge ve mali olanaklar,
yasal sinirlamalar olabilmektedir.

Sistemin Belgelendirilmesi

Sistemin belgeleri; rapor analiz formu, girdi belgeleri analiz formu, ana kiitik analiz formu.
raporlarin envanter gizelgesi. goriigme-anket ve goézlem sonuglar raporu, orga.mzasyon semasi vb.
olabilmektedir. Ayrica. kurumun kurulug plani ile islemlerin gergeklestirildigi biirf)larm ye1‘le§nwe
planlarinin yapilmasi da yararli bulunmaktadir. Keza. kurumdaki iglem ¢esidi ve islem hacmi de
say1sal olarak belirlenmelidir.

Diyagram ve Cizelgelerin Hazirlanmasi

Diyagram ve ¢izelgeler: blok diyagramlar, siire¢ (process) akig diyagrami. islem (operation)
akig diyagrami, sistem akis diyagramlart, program akis diyagramlari, karar tablolan. girig/¢ikiy
kartlar, form analiz kart1, form dagitim karti. is dagitim karti. veri égeleri analiz karti adlar ile bi-
linen belgelerdir. Mevcut sisteme ait bu belgeler de hazirlanmahdur.

Analiz

Analiz iglemi; mevcut sistem hakkinda derlenmiy, belgelenmis bilgilere dayanilarak yirdtiil-
mektedir. Boylece sisteme ait sorunlar ortaya ¢ikarildigi gibi. sorunlarin ¢6ziimii olanaklari ya da
yeni sistemin geligtirilmesi ilkeleri de belirlenmis olmaktadir.

Analiz agamasinda mevcut sistem etkinlik Uinitelerine ayrilarak, her etkinlik i¢in: "ne-ni¢in-
kim tarafindan-nasl-nerede” gerceklestirilmekte oldugu sorulan yanitlanmalidir. Keza. bu etkinli-
£in: "durdurulmasi-basitlegtirilmesi-sirasinin degistirilmesi-baska etkinliklerle birlestirilmesi" ola-
naklan tartistlmahdir. Ayrica. sistem giktilarinin kullanildigs etkinlikler (karar siiregleri) tizerinde
de benzer soru ve tartigma yiirtitilmelidir.

Sistemin analizi: 1) is yiikii analizi, 2) raporlarin yarayisligy, 3) girdi ve toplanan veri anali-
zi. 4) kodlama analizi. 5) ana kiitiikler analizi, 6) siire¢ ve bilgi akig1 analizleri, 7) gider analizi
asamalarinda gerceklestirilir.

2.5 Gereksinimlerin Belirlenmesi

Analiz asamasinda mevcut sistemin yeterligi tartigildigi gibi, ayni zamanda bu sistemin nasil
gelistirilebilecegi konusunda da ¢6ziim aranmakta, 6neriler getirilmekte ve segenekler olu§lurl{l—
maktadir. Boylece, sistem tasariminin da temelleri kurulmus olmaktadir. Bunun igin, analizin
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ikinci basamagi olarak, gerekli gérevler ve sistemin ihtiyaglar1 da aynintili olarak belirtilmelidir,
Bu igleme, performansin tanimi adi verilmektedir.

Performansin tanimi: 1) 6nerilen biligim sisteminin amag ve hedeflerinin belirtilmesi. 2) sis-
tem akig diyagraminin hazirlanmast, 3) kisinti ve ihtiyaclarin saytlmasi, 4) gider-gelir durumunun
tahmini, 5) gergeklestirme planinin yapilmas: agamalarinda tamamlanmaktadir. Burada amag, ku-
rum igin uygun biligim sisteminin ne oldugu ve nasil caligacagini genel hatlari ile tanitmaktr. Bu
suretle, sistem tasaruni ¢aigmalar1 da kolaylasmis olacaktir.

Kararlagtirilan amaglara kosut olarak, gelistirilecek biligim sistemindeki 6ncelik sirasi. bir
liste halinde diizenlenmelidir. Onerilen amaglar ve oncelik sirasi, bir rapor halinde iist yonetime
sunulmahidir. Bu rapor onaylaninca, sonraki ¢aligmalara gegilmektedir.

Segeneklerin olugturulmasi ve degerlendirilmesine. bilgisayar donatim sisteminden baglan-
malidur. Ikinci olarak, biligim sistemini isletme bigimi tarigilmalidir. Ugiincii konu; bilgisayar do-
nammnt saglama ve igletme sekillerinin incelenmesi ve elestirilmesidir.

Secenekler olugturulup degerlendirildikten sonra. karsilagtirabilmek ve karar vermek iizere,
maliyet analizleri de yapilmalidir.

2.6 Verimliligin Degerlendirilmesi

Biligim sisteminin verimliligi: 1) maliyet, 2) zaman, 3) kalite dlgiitlerine gore degerlendiril-
mektedir. Maliyet: donanum ve amortisman. personel, kirtasiye kalemlerinden olusmaktadir. Za-
man dl¢iitli: Bir kayit toplulugunu islemek icin gerekli siire olarak belirlenmektedir. Kalite verim-
liligi: sistemin sagladign bilisimlerin uygun-tam-dogru-zamaninda ve ekonomik nitelikte olup ol-
madgint yargilamak yoluyla slciilmektedir, Ancak bu olei, "¢ok iyi-iyi-yeterli-yetersiz” bicimin-
de, nitelik olarak belirtilmektedir.

Sistem verimliliginin yargilanmasinda 6nemli bir olciit de, dnceden belirlenmis ana ve alt
amagclan gerceklestirmekteki etkinligidir. Etkinlik: zaman ve kalite olgiitleri yardimiyla degerlen-
dirilmektedir.

Burada da meveut sistemin degerlendirilmesi ile yetinmeyip, gelistirilmesi 6nerilen sistem
secenekleri iizerinde de kargilagtirmali degerlendirmeler yapilmalidur.

2.7 Rapor Hazirlama

Inceleme ve analiz iglemleri tamamlandiktan sonra, iist yéneticiye sunulmak iizere. ayrintili
bir rapor diizenlenmelidir. Bu rapor:

1. Girisg

"

2. Sorunlarm belirlenmesi: meveut sistemin isleyisi, kisitlamalar listesi, kullanicilar listesi,
inceleme sonuclar, belgeler

3. Performansin tanimi; amac ve hedefler, sistem akis diyagramlart, fonksiyonel gereksi-
nimler (girdi, 6nerilen islemler), sistem ¢ikti modeli,

4. Yapilabilirlik analizi; kullamm-teknik ve ekonomik yapilabilirlik 6zetleri, degerlendir-
me analiz ¢izelgesi

Sonug ve Oneriler,

Ekler
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ana boliimleri halinde. sistem tasariming da teme! olugturabilecek higimde diizenlenmektedir

(FITZGERALG et al. 1980, 5. 241).

3. SISTEM TASARIMI

Sistem tasartmi; mevceut bir sistemin yerini almak ya da bu sistemi geligtirmek tizere yapilan
yeni bir plan-yontem ve tanumin yapimasidir (AYDIN 1988, 5. 1434). Analiz raporundaki dneri-
ler onaylandiktan sonra, bu oneriye dayanilarak sistem tasarimi gcrgcklcﬁirilmcklcdir (ESEN
1985.s. 101-111; KINDRED 1973.s. 51.232: LEESON 1985, 5. 255-459: LUCAS 1985.5.269-
357).

Sistem tasarimi; gerel tasarim spesifikasyonl
tirmek olarak, iki agamada tamamlanmaktadir.

arint geligtirmek ve ayrintili tasarimi gercekles-

3.1 Genel Tasarim

Biligim sisteminin analizi ile. ne yapilabilecegi belirlenmigtir. Genel tasarm ile de. sistemin

bu amag ve hedeflere nasil ulagtirilabilecegine iliskin spesifikasyonlar geligtirilmiy olmaktadir.
Genel tasarim agamasinda:

—  Analiz asamasinda belirlenmis olan yeni sistemi alt sistemlere ve islemlere bolmek

—  Her islem igin hedef ve spesifikasyonlar: belirlemek

- Islemleri. yonetilebilir kiigtik gorevlere aymrmak

—  Her goreve ait hedef ve spesifikasyonlart tanimlamak
yoluna gidilmektedir. Bu suretle; basih ya da goriinti halindeki ¢iktilar, verilerin saglanacagi kay-
nak belgeler, girdi kayit araglart (kart-disk-disk-disket vb.) belirlenmektedir. Bu araglarin ana spe-
sifikasyonlar ile kiitiik sekilleri ve her iglem icin kay1t girigleri, ana program spesifikasyonlart ka-
rarlagtinlmaktadir.

Genel tasarimn caligmasi onaylandiktan sonra. ana konular lizerine baz1 kesin kararlar alina-
bilmektedir. Omegin: yeni bilgisayar ve cevre birimleri satin almak. yeni sistemin kapasitesini ve
kurulug bigimini kararlagtirmak., personel ihtiyacini belirlemek mitimkiin olmaktadur.

3.2 Ayrmtih Tasarim

Ayrintli tasarim agsamasinda. bilgisayar sisteminin kullanihigini gosteren spesifikasyonlar
¢ok daha ayrintilr olarak belirlenmektedir.

Ayrintili tasarim agamasinda;

—  Her program i¢in ayrmtili spesifikasyonlar geligtirilmekte. kiitiikler-ckran goruntiileri ve

rapor bigimleri tasarlanmakta

— Programlar modiillere (iinitelere) ayrilmakta

—  Programlar igin anlamli ve ayrmtl planlar geligtirilmektedir.

Boylece: kullaniciya yarayigh bigcimde basili gikti rapor formatlart, ekran gorintileri ve ba-
sth kopya sekilleri saptanmaktadir. Keza, girdi formatlar: geligtirilmekte. denetim yontemleri ka-
rarlagtinlmaktadir. Ayrica: veri tabani, ana kiitiikler ve iglem kiitiiklerinin kayut diizenleri de tasar-
lanmaktadir. Kayitlar, kolonlar (karakterler/ halinde diizenlenmektedir. Her program igin. ayrmntih
lojik planlar geligtirilmektedir.
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/\>’{'1l1lxll'm.§.m‘xlnd;l ilk iy: ¢ikular, raporlar ve kiitiiklerin ayrintls tasarmmdir. Cikulanin belir:
len}mesx ile. girdi ve kiitiik ihtiyaglar: da ortaya konmug olmaktadir. Daha s‘oml"x a "‘.“ll] 161'1'1_
planiar gelistirilip denetim ve giivence islemleri programlara eklenmektedir Son o‘l T'}l(“n'u-‘l 'Ojlk
nu'm ¢ok sayida veri girisimi ve sauklanmasin saglamak lizere, ek bir ¢iktn d;xha dij7(eun‘ic. ‘elll([db.a._
Boylece. yeni sistemin tasarimi: ¢iktilarin-girdilerin-kiitiiklerin-iglemlerin dii l‘ “me ‘ed’-‘.-
collogtinimektedir, lizenlenmesi ile ger-

Cl%(l.llarm tasantminda. 6nce sistemden neler beklendigi tizerinde durulmaktadur. Girdiler i
g;ikl.xlar icin gerekli veriler olarak tasarlanmaktadir. Kiitiikler: belirli bir amaca 'éinel.ik \IIJ ilfr ool
veri gruplan olup, girdi ve ¢ikti 8geleri ile yakindan iligkilidir. Girdiler dosya dézcnine iei l{Z'lenh
mekl.e ve ciktilar elde edilmektedir. Kiitiiklerin tasariminda: veri saklama araclari, dos g lre']§ e”'
ve erigim yontemi, kiitiik glivencesi ve kayit planlan konulari tizerinde durulmal‘dzl‘du'.. e

' Islem (procedur): Istenilen giktilari elde etmek iizere verilerin birlestirilmesi ve iglenmesidi

{glernlel'; I.(aynak belgelerin (ham bilgilerin) olusturulmasindan baslayip. ¢iktilarim kuﬁamc e'SId iy
tgmlmas% ile tamamlanmaktadir. Burada en dnemli gorev, bilgisayar pltoarumlamln lasal'll):da-
Islemlerin tasarimi ile formlarm, raporlarin ve i¢ denetimin ta;anmlarl ar:mndu stk bir-ili 'k'lbm
lunmaktadir. Bu nedenle. islemler ¢ikti form ve rapor tasarimlanna gore dUzenlc;lmeli ¢ j o
form ve raporlari, iglemlere uygun olarak tasarlanmalidir. o da sk

Sistem tasarimi tamamlandikt i i 1
: i g an sonra, sistemin spesifikasyonlar1 (tanimlari, 6zellikleri), bir
rapor halinde gosterilmelidir. Orelilerh. b
3.3 Sistem Spesifikasyonlar1 Raporu
Sistem spesifikasyonlar: raporunun ana bagliklarr:
- Girig
- Sistemin amaci ve hedefleri
— Sistemin tamtmi
- Ayrmnlx spesifikasyonlar: girdi-giku-ana kiitiikleri. kaynak belgeler ve ¢ikn bilgileri
igin ) )
- Prots;:rim spesifikasyonlari: her program i¢in ayrintili girdi-gikti ve islemler: test verisi
v 3 ~ . acl i1 N M ) » '
e be Ienen} s.onuglar. dur/bagla, kiitiik denetimi. hata kontrolii iglemleri: kontroller: is-
lemler ve bilgisayar ¢galismasi arasindaki iligkiler )

- jFamaml.ama .1§lemleri: ayrintili zamanlama: ayrintih doniigtiirme iglemleri: degistirme
islemleri ve sistem testi i

—  Donanim ve bakimi

—  Kullanim yonergeleri
olarak verilmektedir (FRENCH 1985, s. 560-562).

4. HAZIRLIK VE UYGULAMA

. Yeni sistemin tasarim1 tamamlanip onaylandiktan sonra. bu sistemin kurulmasi ve igletilme-
S'l gei'?lfm.ekledir. Sistemin kurulmasi ve igletilmesi; donamm ve yazihimin saglanmasi, gorevlile-
rin (?glFlml, program tasarimi-kodlama ve sinama, kiitiiklerin d(‘jni1§liirulmesi.;islelni|1 s?nanmasn
yeni sisteme gegilmesi, kullanim kilavuzlarmm hazulanmast ig ve iglemlerinden olu5makmdu:

(ESI‘N 1985, s. 111-115; KINDR 19 S, =00-2 . 5 -
» .S ) 7 ;. LEESON 98 5. 4 M
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Sistemi kurmaya baglarken. bu iy ve islemlerin bir plina baglanmast ve GANTT cizelgesi ya
da PERT diyagrami bigiminde programlanmasi siiitlenmektedir (Sckil-2).

Sistemin kurulugu tamamlandiktun sonra da stirekli izlenmesi ve degerlendirilmesi gerek-
mektedir. Once. kurulan sistemin amaglarna uygunlugu ve tam olup olmadigt denctlenmelidir.
Bu denetim, inceleme ve analiz agamasinda oldugu gibi ayrintil bir arastirmay! gercktirmektedir.
Bu iglem 4-6 ay siirebilmektedir. Daha sonra. 6 ay ya da yilda bir inceleme ve degerlendirme yi-
nelenmelidir. Keza, karsilagtlan ariza ve hatalar da aminda gozlenmeli ve giderilmelidir (KIND-
RED 1973,5.247-277; LEESON 1985, 5.506-512).

Uygulama sirasinda yazilimin bakimi da énemli bir konudur. Yazilimin sitrekli izlenmest.
hatalarin ve eksiklerin giderilmesi. sisteme uyarlanmasi ve 1yilegtirilmesi gerekmektedir. Bakum
i¢in harcanan emek, yazilum geligtirme faaliyetinin %601 gibi onemli bir orana ulagabilmektedir
(PRESSMAN 1987, 5.525-554).

5. BILiSIM SISTEMININ GELISTIRILMESINDE YENI OLANAKLAR

Biligim sisteminin geligtirilmest. uzun bir siireyi gerektiren gli¢ ve yorucu bir igtir. Buna kar-
gin yine de her zaman bagarili bir sistem tasarnmi gcrcckle§(irilmemektedir. Hatta. kurulan sistem-
den yararlamlmamakta. fizerinde sonradan dnemli degigiklikler wapilmakta ya da terk edilmekte-
dir.

Son yillarda. sistem geligtirme faaliyetini kolaylagrmak ve geligtirilen sistemin tutarhigini
artirmak tzere, ozel bir gaba gosterilmektedir. Bu caba genellikle bilgisayar yazihmi konusunda
yogunlagtrilmigir. Zira, cagimizda bilgisayar donammi mikroelektronik tcknolojisinin uygulan-
mast ile yeterince geligtirilmig ve maliyet diigtirilmiigtir. Bu nedenle gilincel konu, yazilim niteli-
ginin viikseltilmesi ve maliyetinin azaltllmasi tizerindedir (FAIRLEY 1985, s.1-29: PRESSMAN
1987, s.1.31).

Bilisim sisteminin geligtirilmesinde yeni yaklagimlar: 1) Uygulama iireticileri. 2) uygulama
paketleri, 3) prototip, 4} kullanicuun programlamast olarak. dort gegittir (Sekil-3).

5.1 Uygulama Ureticileri

Uygulama ireticisi (applications generator) verinin tanimimdan biligime erigim agamasing
kadar gerekli biitiin islemleri gergeklegtiren bir ortam saglanmaktadur. Bir uygulama tireticisi. 1§
lemsel olmayan dillerden birine ve/veya bir veri tabani yonetim sisteni etrafinda olugturulan
komple bir sistemdir.

Uygulama iireticisi: 1) girdi iglemlerini tammlamak, 2) iglemleri diizenlemek, 3) veri tabani-
1 olusturmak, 4) kitigi amamlamak, 3) rapor iiretmek. 6) sorgulamuk iglemlerinin timind ye-
rine getirebilmektedir. Sistemn tasariminda veri tabanimin tanimi veé olusturulmast ¢ok kritik oldu-
Bu i¢in, gogu uygulama {ireticisi veri taban1 yonetim sistemi etrafinda olusturulmaktadir.

Uygulama iireticisi, sistem geligtirme siirecinde programlama ve sinama stiresini onemli 6l-
ciide kisaltmaktadir. Kugkusuz, uygulama iireticisi sistem geligtirme stirecini otomatik hale getir-
memekledir. Bu halde de yine ayrintili ve nitelikli bir sistem geligtirme ve tasarimi yapmak gerek-
mektedir. Uretici kullamlmadan once de spesifikasyonlarin yapilmast gereklidir. Uretici sadece.
prototip aracihifi ile spesifikasyonlarm geligtirilmesine yardimcl olmaktadir.

Ayt mahiyette rapor {ireticiler ve sorgulama dilleri vardur. Fakat bunlar, uygulama tireticisi
gibi komple degildir. Rapor lireticisi ve erigim dilleri genellikle kiitiiklerdeki veriyi iglemeye ve
Szetlemeye yaramaktadir. Sorgulama dilleri de veri yonetim sisteminde, ayrntilt islemsel kodu
yazmaksizmn veriye erigimi saglamaktadir (LUCAS 1985. $.209-219).
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ye_kurulmast
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a) Ydneticileri aydinlatma ——
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b) Paralel test uygulamasi
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SEKIL 2:  Yeni bir sistemin kurulus plani: a) GANNT ¢izelgesi, b) PERT programi (Tahsil edil
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cek hesaplar biligim sistemi 6rnegi)
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5.2 Paket Programlar

Paket programu: kullanicisinmn belirli bir sorununu ¢ozmek iizere vapimer firma tarafindan
diizenienen bilgisayar programlaridir. Paket programin kullanilmasi, sistem geligtirme strecinde
program geligtirme iglemini ortadan kaldumak suretiyle zaman kazandirmaktadir. Keza, kiitle iire-
timi yapudigi icin, digiik Gyatla satin almabilmektedir. Ancak yine de kullanilmasini 6drenmek
ve gerekli halde tizerinde degigikhk yapmak, zaman alicidir.

Paket programlari: a) daha yiiksek diizeyli programlama dilleri ve uygulama ireticileri. v)
sistern yazithmlary, ¢ soruna yonelik programlama dilleri, d) belirli bir bilgiyi igeren (muhasebe,
istatistik, analiz vb.) uygulama programu sekillerinde olmaktadir (LUCAS 1985, 5. 221-231:
PRESSMAN 1987, 5.286-287).

5.3 Prototip

Prototip: sistemin geligtirilmek istenilen son geklinin bir modelidir. Bu model iizerinde kul-
lanicr konuyu daha iyi kavrayabilmekte. gorig ve gereksinimlerini agiklayabilmektedir.

Geleneksel Uygulama Uygulama , Kullamicinin
sistem ureticisi pakekleri Prototip  programlamasi

Programlamay1 azaltir

B

Gelistirme suresini kisaltir

—a

Aninda geriden denetimi saglar

< Uygulama programi geredini kaldirir;gelisme siresini kisaltir

Yeni sistem

SEKIL3:  Biligim sisteminin gelistirimesinde yeni yaklagimlar ve etkileri (LUCAS 1985, .85)

Prototipin olusturulmasi da. gereksinimlerin derlenmesi ile baglamaktadir. Sistem analisti ve
kullanicilar biraraya gelerek, amaglarimi ve beklentilerini tartigirlar. Buna gore sistem analisti bir
taslak tasarim hazirlar. Bu taslak dzerinde girdiler ve ¢ikti formatlan belirlenir. Taslaga gore ana-
list, bir model halinde prototipi diizenler ve yine kullanicilanin gériginii alir. Bu gorislere gore
prototip {izerinde ¢aligarak. yazilimi geligtirir (Sekil-4). Bu yoldan, kullanicilarin beklentilerini
kargilayan bir yazihim. nisbeten daha kisa bir zamanda gelistirilmig olmaktadir (LUCAS 1985,
$.233-236: PRESSMAN 1987, 5.22-24),




erekslnlmlerin '
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Sekil-4 : Prorotip Uzerinde yazilim Urininin geligtirimesi (PRESSMAN 1987, s.23).
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Prototipin etkili olabilmesi igin. kullanicilarin sonucu hemen gérmelerini ve goril bildirme-
1glayabilecek kisa bir siirede gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun igin: @) dérdiineii kugak

lerini s ul ) Kugak
aligtlan yazilim dgeleri ile gostermek. ¢) bigimsel spesifikasyon dillerini

teknikleri uygulamak. b)
kullanmak yollarma gidilmektedir.

Dordiincit kusak teknikleri: veri tabam sorgulamasi, rapor iiretimi, veri iletimi, gdri}ntﬁ. ilig-
Kkileri ve tanimlamalarda, kod iretiminde islemsel olmayan yiiksek dilleri kullanmak, grafik ¢izme
ve cizelge yetencgine sahip olmaktadir. Fukat bu teknik heniiz yaygin olarak uygulanamamakta-
dur.

Yazilim dgeleri: bir veri yapist (ya da veri taban) veya bir yazihm mimari 6gesi (6rnegin.
program) ya du bir iglemsel oge (drnegin. bir modiil) olabilmektedir.

Spesifikasyon dilleri olarak PSL. RSL. IORL, GYPSY. OBJ di!leri s:i_‘,'llzlbilil". Bu diller in-
diraktif bir ortam saglayarak. otomatik yazilim miihendisligi érnegi olugtururlar (PRESSMAN
1987,s. 22-24; 148-152).

CASE (Computer-Aided Software Engineering) ad1 verilen bu tekniklerin i§l:-:v1cri. Sekil-
5'de gematik olarak gosterilmigtir (Computer-Aidet Software Engineering Symposium. Boston,
April 25-27, 1988).

Diyagram
cizimi ve el
spesifikasyon
araglarl Q
Ansiklopedik
arsiv
Tasarim | ——>] Fonksiyonlar
Grafik Lag—p] analizct tslevier
gorunty |$lem1er
veri modeliert
Isietme
modelleri

Kod
uretici |

Sekil-5 : CASE teknolojisi araglarinin islevieri.
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5.4 Kullanicinin Programlanmasi

Bilgisayar uzmani olmayan operatdrlerin bilgisayardan yararlanma olanagidir, Ornegin. bir
kullanici: terminalden girig yapabilmekte, paket program kullanmakta, sorgulama dilini bilmekte,
stzciik islem ile calismakta, model kurma dilini 6grenmekte. elektronik tablolama ekranindan ya-
rarlarmakta. uygulama treticilerini cahistirmakta, iglemsel dilleri, BASIC ve PASCAL'1 6grenebil-
mektedir. Ancak. bilgisayar bolimi personeli bu kullanicilara gerekli on bilgileri vermelidirler.
Ancak, bilgisayar donanimina ve yazilimlarina zarar vermemeleri i¢in de gerekli 6nlemler alinma-
Iidir (LUCAS 1985, 5.237-243).

6. SONUC VE ONERILER

Biligim sistemi ve bilgisayar, giiniimiizde yaygin gekilde kullanilmaktadir. Ancak, bu ola-
naktan giicii dlgiistinde yararlanildigr s6ylenemez. Nedeni; aynntili bir analiz ve degerlendirme
yapiimadan giinliik gereksinimlere gore bilgisayar alinmasi ve gelisigiizel eklemeler yapiimas ile
agiklanmaktadir. Bagka bir dar bogaz da, bilgisayar yazihmindaki geligmenin. bilgisayar donani-
mina ayak uyduramamasindan ileri gelmektedir.

Aslinda, bilisim sisteminin geligtirilmesinde izlenen yol ve yontem de ¢ok zaman alie1 ve lo-
rucu bir ¢abayi gerektirmektedir. Buna karsin. olusturulan tasarim da ¢ogu kez yeterli bulunma-
makta, hatta kullanilamamaktadur.

Giintimiizde sistem analizi ve tasarimi yontemini daha rasyonel hale getirmek ve hizlandur-
mak, ¢zellikle kullanicilarla daha 1yi anlagabilmek bunun i¢in de yazilim teknigini geligtirmek
lizere. yogun ¢aba gosterilmektedir. Bu yolda. dordiincii kugak proglamlama dillerinin kullanimi
ile tnemli gelismeler saglanabilmigtir. Fakat bu gelisme sonuglar: heniiz yaygin bicimde uygula-
maya girmermistir.

Kugkusuz yine, biligim sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesinde geleneksel sistem analizi
ve tasarimindan vazgecilmez. Yurt diizeyine yayillmig orman igletmeleri ve destek birimleri ile
dev bir kurulug olan Orman Genel Midurliigii'niin de meveut bilisim sisteminin yarayighiliginin
siirekli izlenmesi ve geligtirilmesi gerekmektedir.
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