AKADEMIK BAKIS DERGISI

Say1 19, Ocak — Subat — Mart — 2010

Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X iktisat ve Girigsimcilik Universitesi, Tiirk Diinyasi
Kirgiz- Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat- KIRGIZISTAN

http://www.akademikbakis.org

SANAL ZORBA/KURBAN OLCEK GELISTIRME CALISMASI

Dr. Tuncay AYAS' Dr. Mehmet Baris HORZUM?

OZET

Arastirmanin amact, ilkogretim ikinci kademe 6grencileri arasinda goriilen sanal zorbaca
davraniglar1 6lgmek amaciyla gegerli ve gilivenilir bir Olgek gelistirmektir. Aragtirmanin
orneklemini 2008-2009 6gretim yilinda Sakarya ilinde yer alan biri 6zel, ikisi devlet olmak
iizere ilkogretim okullarinin alti, yedi ve sekizinci smiflarinda okuyan 450 O6grenci
olusturmaktadir. Olcegin gecerlik calismalarinda gériiniis gegerligi ve kapsam gecerligi igin
uzman gorilisiine bagvurulmustur. Yap1 gegerliligi icin agimlayici ve dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. A¢imlayict faktér sonucunda iki 6l¢eginde 19 madde ii¢ faktdrden olustugu
goriilmistiir. 19 madde ve ii¢ faktérden olusan kurban ve zorba 6lgekleri ayr1 ayr1 dogrulayici
faktor analizi ile test edilmistir. Yapilan dogrulayict faktdr analizi sonucunda olgeklerin
modellerinin kuramsal ve istatistiksel olarak uygun oldugu bulunmustur. Olgeklerin
giivenirligi icin i¢ tutarlik katsayilari hesaplanmustir. Olgegin sanal kurban ve zorba alt
boyutlarinin i¢ tutarlik kat sayist .81 olarak bulunmustur. Bulunan bu degerler 6lgeklerin

psikometrik niteliklerinin kabul edilebilir sinirlar icinde oldugunu gostermektedir.
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CYBER BULLY/VICTIM SCALE DEVELOPMENT STUDY

ABSTRACT

The purpose of this study is to develop a reliable and valid scale, to determine cyber
bully behaviors of secondary school students. Research group is consisted of 450 students of 6th,
7th and 8th grade of three secondary school in Sakarya, one private and two public schools, in
2008-2009 academic year. Content validity and face validity of the scale was provided via expert
judgment. Confirmatory and exploratory factor analyses were done for construct validity.
Exploratory factor analysis showed that there were 19 items in the scales loaded under 3 factors.
Scales with 19 items under 3 factors were tested with confirmatory factor analysis for each
victim and bully variables. Factorial model of scales were found theoretically and statistically
convenient after confirmatory factor analysis. The internal consistency values calculated for
reliability. Internal consistency were found .81 for cyber victim and bully dimensions. These

result values showed that a psychometric quality of this scales were acceptable.

Key words: Cyber Bully, Cyber Victim, Cyber Bully Scale.
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GIRIS

Zorbaca davranislar giinlimiizde okullarda karsilasilan ve aragtirmalarda konu edilen
onemli calisma alanlarindan biridir. Son zamanlarda teknoloji alanindaki gelismeler ve
teknolojinin gencler tarafindan daha yaygin kullanilmaya baslanmasi, okullarda 6grencilerin
gostermis oldugu zorbalik davranislarini teknolojiyi kullanarak gergeklestirmelerine olanak
saglamigtir. Bu yoOniiyle okullarda 6grenciler arasinda yasanan zorbalik tiirleri arasinda “sanal
zorbalik” (cyber bullying) ad1 verilen yeni bir zorbalik tiirii de gézlenmektedir.

Belsey’e (2007) gore sanal zorbalik, bir birey ya da grubun bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanarak kasithi ve siirekli olarak baskalarina zarar vermeye caligsmasidir.
Willard (2005) ise sanal zorbaligin kurbanlara zarar vermek i¢in internet veya diger dijital
ortamlar veya dijital materyallerin kullanilmasi oldugunu ifade etmektedir. Patchin ve
Hinduja (2006) sanal zorbalig1, internetle kurbanlara isteyerek ve siirekli zarar verme olarak
tanimlamaktadir.

Bu tanimlar incelendiginde sanal zorbaligin meydana gelmesi i¢in zorbaca davranisin
mutlaka dijital teknolojilerin kullanimiyla olusmasi gerekmektedir. Sanal zorbalik genel
zorbaliktan bu yoniiyle ayrilmaktadir. Alanyazin incelendiginde sanal ve genel zorbalik
arasinda baska farkliliklarla da karsilagilmaktadir. Shariff (2005) sanal zorbaligin genel
zorbaliktan ayrilan {i¢ temel 6zelliginin bulundugunu belirtmektedir. Bunlardan ilki sanal
ortamda zorbaca davraniglarda bulunan kisiler, kim olduklar1 bilinmeden bu davranislari
gerceklestirebilirler. Ikincisi genel zorbaligi sadece olayin gergeklestigi yerde bulunup, bu
olaya sahit olan kisiler 6grenirken, sanal zorbalik olaylar1 sadece uygulandigi ortamlarda degil
ayn1 zamanda dijital ortamlar araciligiyla tiim diinyadan 6grenilebilmektedir. Ugiincii olarak
sanal zorbaca davraniglarda cinsellik daha kolay ve daha fazla kullanilabilmektedir.

Bunun yaninda genel zorbaca davraniglara maruz kalan kurbanlar zorbaca davranisin
meydana geldigi alandan ayrildiktan sonra zorbalardan kurtulabilmesine ragmen sanal
kurbanlarin zorbaca davranislardan kurtulabilecekleri bir alan bulunmamaktadir. Cilinkii sanal
ortamda zorbaca davranis internet, cep telefonu ve diger teknolojik araglar vasitasiyla
gerceklesmektedir (Strom ve Strom, 2005). Bu yoniiyle sanal zorbalik zaman ve mekandan
bagimsiz olarak her an ve her yerde gerceklestirilebilmekte ve kurbanin siirekli zorbaliga
maruz kalacagi kaygisiyla yasamasina neden olabilmektedir.

Diger bir farklilik ise genel zorbalikta zorba ve kurban arasinda fiziksel bir dengesizlik

olmas1 gerekmektedir. Sanal zorbalikta ise bu gii¢ dengesizligi fiziksel nitelikte degil dijital
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teknolojiye sahip olma ve teknoloji okuryazari olma yoniinde egilim gostermektedir (Patchin
ve Hinduja, 2006).

Goriildiigii gibi genel zorbalik yukarida bahsedilen yonleri ile sanal zorbaliktan
ayrilmaktadir. Bazi durumlarda ise genel zorbaliga karsilik verebilmek amaciyla sanal
zorbalik, sanal zorbalifa karsilik verebilmek amaciyla genel zorbalik yapilabilmektedir.
Strom ve Strom (2004) fiziksel olarak zorbaliga maruz kalan bireylerin fiziksel
gligsiizliginden dolay1 zorbaya karsilik veremezken sanal zorba davranislari ile zorbadan
intikam alabildigini belirtmektedir.

Farkli tlkelerde sanal zorbalikla ilgili yapilan c¢aligmalar incelendiginde sanal
zorbaligin okullarda yaygin bir sorun oldugu goriilmektedir. Li’nin (2007) Kanada’da
gerceklestirdigi arastirmasinda, calismaya katilan bireylerin %27.3’iiniin e-posta araciligiyla
sanal zorbaliga maruz kaldig1, %36.4’liniin ise sohbet odalarinda sanal zorbaca davranislarla
karsilastigi  bulunmustur. Kowalksi ve Limber (2007) ABD’deki ¢alismalarinda
katilimcilardan %11 inin son 2 ay igerisinde sanal zorbaliga maruz kaldigini ifade etmislerdir.
Patchin ve Hinduja’nin (2006) calismasinda 18 yasindan kiigiik bireylerin %11°1 ¢evrimigi
iken diger bireylere zorbalik yaptiklarini, %29’u ¢evrimigi iken zorbaliga maruz kaldigini ve
%A47’si ¢evrimigi zorbaliga sahit olduklarini ifade etmislerdir. Bu ¢aligmada sanal zorbaligin
sohbet odalarinda ¢ok yaygin oldugu ve e-postayla yapilan zorbaligin ikinci yaygin arag
oldugu goriilmektedir. Erdur-Baker ve Kavsut (2007) arastirmalarinda Tirkiye’deki sanal
zorba oraninin %28, sanal kurban oraninin ise %30 oldugunu ifade etmislerdir.

Sanal zorbalikla ilgili ¢aligmalarda on plana c¢ikan noktalardan bir digeri sanal
zorbaligin Olcililmesidir. Alanyazin incelendiginde sanal zorbalifi 6lgmek icin genellikle
anketlerin kullanildig1 goriilmektedir. Aricak, Siyahhan, Uzunhasanoglu, Saribeyoglu, Ciplak,
Yilmaz ve Memmedov, (2008) sanal zorbaca davranislar1 belirlemek {izere sanal zorbalik
anketi gelistirmislerdir. Anket, 21 maddeden olusmaktadir. Maddeler, sanal zorba
davraniglarina maruz kalma, odaklanma ve zorluklarla miicadele etme gibi psikolojik ve
davranigsal yapilarla ilgili maddeler icermektedir. Anketin gelistirilme ¢aligsmalarinda sadece
kapsam gecerligine iliskin kanitlar toplanmistir. Gelistirilen anket 6. simiflarin okuma
diizeyindedir.

Dehue, Bolman ve Véllink (2008) aragtirmalarinda genel zorbaca davranislar1 6lgmek
icin kullanilan anket maddelerini sanal zorbaliga uyarlayarak kullanmislardir. Bu arastirmada

Olweus’un Kurban/Zorba anketi kullanilmistir. Sanal zorbaligi 6lgmek ic¢in kullanilan
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araglardan bir digeri ise Li (2005) tarafindan gelistirilen ankettir. Anket arastirmaya
katilanlarin sanal zorbalik deneyimleriyle iligkili maddelerden olusmaktadir. Bu anket toplam
15 sorudan olugsmaktadir ve sorular genellikle evet hayir olarak cevaplanmaktadir.

Erdur-Baker ve Kavsut (2007) sanal zorbaligi belirlemek amaciyla bir anket formu
gelistirilmislerdir. Anket sanal zorba ve sanal kurban olmak iizere iki paralel formdan
olugsmaktadir. Ankette toplam 16 madde yer almaktadir.

Smith, Mahdavi, Carvalho ve Tippett (2006) tarafindan gelistirilen anket Olweus’un
Zorba/Kurban anketinin kismen uyarlanmis seklidir. Ankette sanal zorbalikla ilgili 7 alt faktor
ve 88 madde yer almaktadir. 7 alt faktor; yazili mesaj, cep telefonu konusmasi, resim/video,
e-posta, sohbet odasi, anlik mesajlasma ve web sitesi ile zorbalik adlarint almistir. 88 madde
bu 7 alt faktorle iliskili olan maddelerdir. Bu maddelerin yaninda ankette acgik uclu sorularda
bulunmaktadir.

Kowalksi ve Limber de (2007) Olweus’un Zorba/Kurban anketinden yaralanarak
katilimcilarin  sanal zorbalikk deneyimlerini dlgmek {izere 23 maddelik bir anket
kullanmisglardir.

Sanal zorba ve kurbanlari belirlemeye yonelik veri toplama aracit gelistiren
aragtirmalar incelendiginde, ara¢ olarak genellikle anketlerin kullanildigi, bu anketlerin
birgogunun Olweus’un zorba/kurban anketinden yararlanilarak gelistirildigi goriilmektedir.
Aragtirmalarda anket kullanimi1 sanal zorbaliga maruz kaldiklar1 teknolojileri ve maruz kalma
durumlar1 belirlenmektedir. Incelenen arastirmalarda sanal zorbalig1 6lgmeye yonelik gecerli
ve gilivenilir bir 6lgegin bulunmadig1 goriilmektedir. Boyle bir dlgegin gelistirilmesi sanal
zorbalik yapma ve maruz kalma diizeyini belirlemeye yonelik bir ara¢ olacaktir. Bu nedenle
sanal zorba ve kurban davraniglarini 6lgmeye olanak saglayacak gecerli ve giivenilir Sanal
Zorba ve Kurban Olceginin gelistirilmesine karar verilmistir.

Bu aragtirmanin amaci, ilkogretim ikinci kademe Ogrencileri arasinda goriilen sanal
zorbaca davraniglar1 “sanal zorba” ve “sanal kurban” olarak 6l¢ebilecek gecerli ve giivenilir

bir dlgek gelistirmektir.

YONTEM
Arastirma bir 6lgek gelistirme ¢alismasidir. Bu bdliimde 6lgegin ¢alisma grubu ve

gelistirme ¢aligmalarina yer verilmistir.
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Cahisma Grubu

Bu arastirmada sanal zorba ve kurban davraniglarini 6lgmek amaciyla bir 6lgek
gelistirmek istendigi i¢in, 2008-2009 6gretim yilinda Sakarya ilinde yer alan biri 6zel, ikisi
devlet olmak tiizere ilkdgretim okullarinin alti, yedi ve sekizinci siniflarinda okuyan 450
Ogrenci ¢alisma grubunu olusturmustur. Bu ¢alisma grubundan elde edilen veriler iizerinde
istatistiksel islemler gergeklestirilerek olgek gelistirilmistir.

Sanal Zorba ve Kurban Olceginin gelistirilmesi asamasinda dlgek toplam 500 kisiye
uygulanmistir. Bu 6l¢eklerden 461 tanesi doldurularak geri donmiis bunlar arasindan 450
tanesi kullanilabilir bulunarak arastirma verilerine dahil edilmistir. Bu nedenle 0Olgek
gelistirme iglemleri toplam 450 6grenci tarafindan doldurulmus 6l¢eklerden saglanan veriler

iizerinde ylriitilmistiir.

Olcegin Gelistirilmesi

Sanal Zorba ve Kurban Olcegi gelistirilirken 6ncelikle dlgegin kullanilacagi hedef
grup olan ilkdgretim ikinci kademe Ogrenci, 0gretmen ve ailelerle goriisme ve gozlemler
yapilarak ve alan yazin incelenerek madde havuzu olusturulmustur. Madde havuzunda toplam
30 madde yer almistir. Olgekte yer alan maddelerle ilgili katilma diizeyini ifade etmek igin
5’11 Likert tipi dereceleme kullanilmistir. Bu dereceleme “Her zaman (35), Sik stk (4), Ara sira
(3), Nadiren (2) ve Hi¢bir zaman (1)” seklinde olusturulmustur.

Gegerlik ¢aligmalarinda Oncelikli olarak kapsam ve goriinlis gegerligi icin
basvurulacak olan uzmanlar belirlenmistir. Olgek, egitim teknolojisi, psikolojik danisma ve
rehberlik, 6lgme degerlendirme ve Tiirk dili alan1 uzmani akademisyenlere kapsam ve
goriinlis gecerliligi i¢in sunulmus ve gortisleri alinmistir. Alinan goriisler ve elestiriler
dogrultusunda 6l¢ek maddelerinde gerekli diizeltme ve ¢ikarma islemleri yapilarak, toplam 23
maddelik Olcek olusturulmus ve gecerlik giivenirlik ¢aligmalar1 bu maddeler iizerinden
gerceklestirilmistir.

Uzman gorisli alinarak olusturulan 23 maddelik 6l¢ek iki boliimden olugmaktadir.
Birinci boliimde “Sanal Kurban” olarak zorbaca davraniglara maruz kalma diizeyini
belirlemek amaciyla hazirlanan 23 madde de Ogrencilerin kendilerine yapilan sanal
zorbaliklar1 ifade etmeleri istenmistir. Bunun i¢in her ifade de “Bana Yapildi” kismindaki
maddelerden kendisine uygun olan dereceyi se¢meleri istenmistir. Ikinci boliimde ise “Sanal

Zorba” olarak zorbaca davraniglarda bulunma diizeyini belirlemek amaciyla birinci béliimdeki
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ayni 23 maddeyle ilgili 6grencilerin kendilerinin yaptiklar1 sanal zorbaliklar1 ifade etmeleri
istenmistir. Bunun i¢in her ifade de “Ben Yaptim” kisminda yer alan maddelerden kendisine
uygun olan dereceyi se¢meleri istenmis ve dlgege son hali verilmistir.

Yap1 gegerligi ve gilivenirlik caligmalar i¢in 6lgek calisma grubuna uygulanmistir.
Olgeklerden elde edilen verilere &ncelikle yapir gegerligi i¢in agimlayici faktor analizi
yapilmistir. A¢imlayict faktor analizinde Olgekte yer alacak maddelerin belirlenmesinde
maddelerin 6z degerlerinin 1, maddelerin yiik degerinin en az .30, maddelerin tek bir faktérde
yer almasi1 ve iki faktdrde yer alan faktorler arasinda ise en az .10 fark olmasina dikkat
edilmistir (Biiytikoztiirk, 2007). Bunun yaninda yap1 gegerliligi esnasinda 25 derecelik
varimax eksen dondiirmesi yapilmistir.

Ag¢imlayic1 faktor analizinden elde edilen madde-faktor yapisinin dogrulayici faktor
analizi ile model uyumu test edilmistir. Olg¢egin giivenirligine de i¢ tutarlik katsayilari ile
bakilmigtir. Arastirmada acimlayict faktér analizi ve i¢ tutarlilik katsayilarinin
belirlenmesinde SPSS 13 paket programi, dogrulayic1 faktdr analizi igin Lisrel 8.7 paket

programi kullanilmistir.

BULGULAR VE YORUM
Arastirmada istatistiksel islemler agimlayic1 faktor analizi, dogrulayict faktdr analizi
ve i¢ tutarlilik katsayilarinin belirlenmesi sirasi ile gerceklestirilmistir. Olgegin yap1 gegerligi
icin zorba boyutundan elde edilen puanlar iizerinden agimlayic1 faktoér analizi yapilmistir.
Acimlayic1 faktor analizi sonucunda elde edilen yapt hem zorba hem de kurban boyutu i¢in
dogrulayic1 faktor analizi ile test edilmistir. Bulgular istatistiksel iglem sirasina gore

sunulmustur.
Acimlayici Faktor Analizi

Sanal Zorba ve Kurban Olgeginin yapr gecerligi icin ilk olarak agimlayict
(exploratory) faktor analizi yapilmistir. Bu analizin yapilabilmesi i¢in dncelikle drneklemin
yeterliligini test eden KMO testine bakilmistir. KMO degeri .84 olarak bulunmustur.
Biiytikoztiirk’e (2007) gore bu degerin .70’den biiylik olmasi nedeniyle bu veriler lizerinden
faktor analizi yapilabilecegi sonucuna varilmistir. Ikinci olarak Bartlett Sphericity testine
bakilarak (3> = 3470.59, p.=.000) elde edilen veriler anlamli farklilik gosterdigi i¢in faktor
analizi yapmaya uygun oldugu tespit edilmistir (Biiyiikoztiirk, 2007). Faktor analizinde 23
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maddenin 6z degeri 1 olacak sekilde temel bilesenler analizi dncelikli olmak {izere varimax
(25) eksen dondiirmesi gerceklestirilmistir. Gegerlik c¢aligmalart sonucunda Olgegin g

faktorlii bir yapiya sahip oldugu bulunmustur.

2
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Madde Mumarasi

Sekil 1. Scree-plot Grafigi Faktor Yapisi Sekli.

Oz degeri 1 alman faktdr analizi sonucunda oOlgekteki faktdr sayisi scree-plot
grafiginde de goriildiigli gibi li¢ tanedir. Scree-plot grafigi incelendiginde {i¢iincli ve dordiincii
faktorlerin bir birlerine yakin degerlere sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu yoniiyle 6lgekle
ilgili ti¢ faktorlii yapr tercih edilmistir. Yapidaki faktorlere karar verildikten sonra maddelerin
faktorlerdeki yiikleri incelenmigtir. Maddelerden 10., 11., 17. ve 23. maddeler diisiik madde
yiikiine sahip oldugu ya da iki faktorde .10°dan daha az farka sahip oldugu i¢in Slgekten
cikarilmis ve 19 madde iizerinden tekrar agimlayici faktor analizi yapilmistir.

19 madde iizerinden yapilan agimlayici faktor analizi sonucunda KMO degeri .80
olarak bulunmustur. Bu degerin .70’den biiyiik olmas1 nedeniyle bu veriler {izerinden faktor
analizi yapilabilecegi sonucuna varilmustir. Ikinci olarak Bartlett Sphericity testine bakilarak
(x> = 2244.83, p.=.000) elde edilen verilerin faktér analizi yapmaya uygun oldugu tespit
edilmistir. Faktor analizinde 19 maddenin 6z degeri 1 olacak sekilde temel bilesenler analizi
oncelikli olmak iizere varimax (25) eksen dondiirmesi gergeklestirilmistir. Gegerlik

calismalar1 sonucunda 6lgegin yine i¢ faktorlil bir yapiya sahip oldugu bulunmustur.
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Sanal Zorba Olgegi ii¢ faktorlii bir yapidan olusmustur. Bu faktdrlerden birincisinde
1., 2., 3., 4., 5., 6. ve 18. maddeler olmak iizere toplam yedi madde yer almaktadir. Bu
maddelerden bir tanesi “Izinsiz ve uygunsuz goriintii cekme” bu faktoriin 6rnek maddesidir.
Bu maddelerin faktdrdeki yiik degerleri 0.35-0.82 arasinda degismektedir. Olgegin toplam
varyansinin %24.4’inii agiklayan bu faktor “Sanal ortamda cinsel zorba/kurban” olarak
isimlendirilmistir. Olgekte yer alan ikinci faktér, 7., 8., 9., 12, 13., 14., 15. ve 16. maddeler
olmak iizere toplam sekiz maddeden olusmaktadir. Bu maddelerden bir tanesi “Kasitli olarak
viriislii mail yollama™ bu faktoriin 6rnek maddesidir. Bu maddelerin ikinci faktordeki yiik
degerleri 0.37-0.77 arasinda degismektedir. Olgegin toplam varyansimin %11.5’ini agiklayan
bu faktdér “Sanal ortamda engelleme ve zarar verme” olarak isimlendirilmistir. Olgekte yer
alan tciincl faktor ise 19., 20., 21. ve 22. maddeler olmak iizere toplam doért maddeden
olusmaktadir. Bu maddelerden bir tanesi “Internet ya da telefonla kiigiik diisiiriicii séylenti
¢tkarp yayma” bu faktoriin 6rnek maddesidir. Bu maddelerin ii¢ilincii faktdrdeki yiik degerleri
0.55-0.85 arasinda degismektedir. Olgegin toplam varyansinin %6.9’unu agiklayan bu faktor
“Sanal ortamda séylenti ¢ikarma’ olarak isimlendirilmistir.

Toplam 19 maddeden olusan dlgegin tamamu ele alindiginda, dlcek ii¢ faktorlii bir yapi
gostermektedir. Olcekte yer alan 19 maddenin faktdrlerdeki yiik degerleri 0.35-0.85 arasinda
degismektedir. Olgekte yer alan ii¢ faktdr toplam varyansmn %44’iinii agiklamaktadir.
Agimlayic1 faktor analizi sonucunda 6l¢egin toplam 19 maddeden ve {i¢ faktérden olustugu
bulunmustur. Bu degerler dlcegin sanal zorbaligi iyi bir sekilde agikladigini gdstermektedir.
Elde edilen degerlerin ve yapmmin model uyumu testine ise dogrulayici faktor analizi ile

bakilmstir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi
19 madde ve ii¢ alt faktérden olusan Ol¢ek zorba ve kurban boyutu icin ayri ayri

dogrulayici faktor analizi ile test edilmistir.

Sanal Zorba Olcegi Icin Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict  faktor analizi, birinci diizen ve ikinci diizen analizleri ile
gerceklestirilmistir. Sanal zorba dl¢eginin birinci diizen dogrulayici faktor analizi sonucunda,
uyum indeksleri X*= 508.86 (sd=146, p.= .00), X? / sd= 3.47 RMSEA= 0.074, GFI= 0.89,
AGFI= 0.86, CFI= 0.90, NFI=0.87 ve NNFI= 0.88 olarak bulunmustur. Yapilan birinci diizen
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dogrulayici faktor analizi modifikasyon Onerileri dogrultusunda 3. ile 5., 8. ile 22. ve 15. ile
22. maddeler arasinda modifikasyon yapilmasina karar verilmistir.

Yapilan ikinci diizey DFA sonucunda, tanimlanan faktorlerin sanal zorba Ortiik
degiskenini anlaml1 bir bi¢cimde agiklayip aciklamadigina bakildiginda, tiim faktorlerin sanal
zorba Ortik degiskenini anlamli bir bi¢imde agikladigi goriilmiistiir. Yapilan analiz
sonucunda, uyum indeksleri X*= 508.86 (sd=146, p.= .00), X* / sd= 3.47 RMSEA= 0.074,
GFI=0.89, AGFI= 0.86, CFI= 0.90, NFI=0.87 ve NNFI= 0.88 olarak bulunmustur.

z1 <14.17
z2 <11.57
=95;15

14 .07

13.86

12.55

14.73

13>

0.00 { sanal

14 .33

~11.94

10.62

13.04

14826

<13.52

<13.13

<13.26

<12.32

+8.05

12.

-Square=508.86, df=146, P-value=0.00000, RMSEA=0.074
Sekil 2. Sanal Zorba ikinci Diizen DFA A¢iklama Oranlan ve Hata Varyanslar
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Sanal Kurban Olcegi icin Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict faktér analizi, birinci diizen ve ikinci diizen analizleri ile
gerceklestirilmistir.  Sanal kurban Olgeginin birinci diizen dogrulayici faktor analizi
sonucunda, uyum indeksleri X’= 459.39 (sd=149, p.= .00), X? / sd= 3.08 RMSEA= 0.068,
GFI= 0.90, AGFI= 0.88, CFI= 0.93, NFI=0.90 ve NNFI= 0.92 olarak bulunmustur. Yapilan
birinci diizen dogrulayici faktor analizi modifikasyon onerileri dogrultusunda herhangi bir
diizeltme yapilmasina gerek duyulmamustir.

Yapilan ikinci diizey DFA sonucunda, tanimlanan faktorlerin “sanal kurban” ortiik
degiskenini anlamli bir bicimde agiklayip agiklamadigina bakildiginda, tiim faktorlerin “sanal
kurban” ortiik degiskenini anlamli bir bigimde acikladigi goriilmistiir. Yapilan analiz
sonucunda, uyum indeksleri X*= 459.39 (sd=149, p.= .00), X* / sd= 3.08 RMSEA= 0.068,
GFI= 0.90, AGFI= 0.88, CFI= 0.93, NFI=0.90 ve NNFI= 0.92 olarak bulunmustur. Yapilan
ikinci diizen dogrulayici faktdr analizi modifikasyon Onerileri dogrultusunda herhangi bir

diizeltme yapilmasina gerek duyulmamustir.

Chi-Square=459.39, df=149, P-value=0.00000, RMSEA=0.068

Sekil 3. Sanal Kurban ikinci Diizen DFA A¢iklama Oranlar ve Hata Varyanslari
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Dogrulayict  faktor analizleri ile kurulan modellerin verilere uyumunun
degerlendirilmesinde X? (ki- kare), RMSEA, GFI, AGFI, CFI, NNFI gibi uyum indekslerine
bakilarak degerlendirme yapilmaktadir (Anderson ve Gerbing, 1984; Siimer, 2000). Bu
degerlendirmede X*/sd oram 5 ve daha kiigiik olmasi durumunda model veri uyumunun gok
iyl oldugu kabul edilmektedir. RMSEA degerinin sifira yakin ve 0.05’den kiiclik olmasi
model veri uyumunun mitkemmel oldugunu gostermektedir. Fakat bu oranin 0.08’e kadar veri
uyumu i¢in kabul edilebilmektedir. Ayrica CFI ve AGFI indekslerinin 0.90’dan biiyiik olmasi
durumunda model veri uyumunun miikemmel oldugunu gostermektedir. CFI i¢in 0.85 ve
yukaris;; AGFI i¢inde 0.80 ve yukarisinin model veri uyumu i¢in yeterli oldugu kabul
edilmektedir. CFI ve NNFI i¢in ise 0.90 ve yukaris1t model veri uyumunun miitkemmelligini
gostermektedir (Anderson ve Gerbing, 1984; Siimer, 2000).

Olgegin uyum indeksleri incelendiginde uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde
oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara dayanarak olgegin yapr gecerliginin saglandig ifade

edilebilir. Olgegin giivenirlik ¢alismast i¢in i¢ tutarlilik katsayilar1 (alfa) hesaplanmistir.

I¢ Tutarhk Katsayilari
19 madde ve ii¢ alt faktorden olusan Olgek kurban ve zorba igin ayri ayri ig

tutarliliklarina bakilarak giivenirlik kestirimleri elde edilmistir.

Sanal Zorba Olgegi I¢in I¢ Tutarhk Katsayilari
Sanal Zorba 6l¢eginin 19 maddelik toplam i¢ tutarlik katsayist .81 olarak bulunmustur.

Olgegin alt boyutlaria iliskin i¢ tutarlilik kat sayilar1 ise su sekildedir: Sanal Cinsel Zorba alt
faktor i¢in .68, Sanal Ortamda Engelleme ve Zarar Verme alt faktorii icin .75 ve Sanal
Ortamda Soylenti Cikarma alt faktorii i¢in .68 olarak bulunmustur. Bulunan bu degerler sanal

zorba Olgeginin giivenirlik diizeyi i¢in kabul edilebilir degerler olarak goriilmektedir.

Sanal Kurban Olgegi I¢in I¢ Tutarhk Katsayilari
Sanal kurban o6l¢eginin 19 maddelik toplam i¢ tutarhik katsayis1 .81 olarak

bulunmustur. Olgegin alt boyutlarina iliskin i¢ tutarlilik kat sayilar ise su sekildedir: Sanal
Cinsel Zorba alt boyutu i¢in .66, Sanal Ortamda Engelleme ve Zarar Verme alt boyutu i¢in
.62 ve Sanal Ortamda Soylenti Cikarma alt boyutu i¢in .70 olarak bulunmustur. Bulunan bu
degerler sanal zorba Olg¢eginin giivenirlik diizeyi i¢in kabul edilebilir degerler olarak

goriilmektedir.
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Gegerlik giivenirlik ¢alismalar1 sonucunda elde edilen degerler, dlgegin psikometrik

ozellikleri bakimindan kullanilabilir nitelikte oldugunu gostermektedir.

SONUC

Arastirmada, okullarda goriilen sanal zorbalik davraniglarinin iki farkli boyutu olan
“zorba” ve “kurbani” ayr1 ayr1 belirlemek amaciyla Sanal Zorba/Kurban Olgegi gelistirilmis
ve dlgegin psikometrik 6zellikleri incelenmistir. Sanal Zorba/Kurban Olgegi icin dncelikle
acimlayict faktor analizi ile 3 faktorli bir yapi elde edilmistir. A¢gimlayici faktér analizi ile
elde edilen yapi, dogrulayici faktor analizi ile model uyumu test edilmistir. A¢imlayici ve
Dogrulayict faktor analizi sonucunda 19 madde ve ii¢ faktorden olusan model kuramsal ve
istatistiksel olarak uygun oldugu bulunmustur. Ayrica bu sonuglar, dlgegin yap1 gegerliginin
olduguna iligkin bir kanittir. Giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda yapilan i¢ tutarlik kat sayilari
incelendiginde de dlgegin giivenilir olarak kullanilabilecegini géstermistir.

Sonu¢ olarak bu arastirma kapsaminda gelistirilen sanal zorba/kurban o6lgegi
ilkdgretim okullart 6., 7. ve 8. siif 6grencilerindeki sanal zorbaca davraniglart belirlemek
iizere kullanilabilecek gecgerli ve giivenilir bir 6l¢ek olarak ortaya c¢ikmistir. Bu olgek
akranlarina “sanal zorbalik yapan™ ve “sanal zorbaliga ugrayan” 6grencilerin sanal zorbalig1
yapma ve maruz kalma diizeylerini ortaya koymak amactyla toplam 19 madde ve ti¢ faktorden
olusmaktadir. Olgekteki maddelerin faktdrlere gore dagilmi; 1., 2., 3., 4., 5., 6. ve 18.
maddeler sanal ortamda cinsel zorba ve kurban; 7., 8., 9., 12., 13., 14., 15. ve 16. maddeler
sanal ortamda engelleme ve zarar verme zorba ve kurban; 19., 20., 21. ve 22. maddeler sanal
ortamda sdylenti ¢ikarma zorba ve kurbani olarak bulunmustur. Sanal zorba 6lcegi, biri “sanal
zorba Olgegi” digeri “sanal kurban 6lgegi” olarak adlandirilan ve ayni maddelerin farkli
bicimde sorulmasindan olusan paralel iki dlgekten olusmaktadir. Ogrencilerin sanal zorba
Olceginde yer alan s6z ve eylemleri ne siklikla yaptiklarini, sanal kurban dl¢eginde ise bu soz
ve eylemlere ne siklikla ugradiklarini isaretlemeleri beklenmektedir. Olgegin sanal zorba ve
kurban boyutlarindan alinabilecek en diisiik puan 19 en yliksek puan 95°tir. Puanlar arttikca
zorba ve kurban olma durumu artmaktadir.

Gelistirilen gecerli ve gilivenilir 6lgek alanyazinda sanal zorbalik davraniglar1 6lgmeye

yonelik bir 6lcek olarak kullamilabilecek niteliktedir. Olgek kullamlarak sanal zorbalik
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davraniglarin1 gdsteren sanal zorba ve kurban kisiliklerinin ortaya koyulmasi, demografik
faktorler agsindan sanal zorba ve kurban davraniglarinin farklilik gosterip gostermedigini

incelemek ag¢isindan kullanilabilecegi diistiniilmektedir.
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SANAL ZORBA/KURBAN OLCEGI

BANA YAPILDI

BEN YAPTIM

Her zaman
Hicbir zaman

Sik sik
Ara sira
Nadiren

Her zaman
Hicbir zaman

Sik sik
Ara sira
Nadiren

Sanal Ortamda Cinsel Zorbahk

Telefon numarasini gizleyerek rahatsiz edici cinsel sesler
¢ikarma.

Izinsiz ve uygunsuz goriintii gekme.

Gizlice ¢ekilen uygunsuz goriintiileri mesajla, maille
baskalarina yollama, internette yayinlama ya da CD ile
cogaltip dagitma.

Gizlice ¢ekilen uygunsuz goriintiiler araciligiyla santaj
yapma

Birine istemedigi halde cinsel icerikli mesaj veya mail
atip rahatsiz etme.

Cinsel igerikli goriintiileri veya filmi izlemeye zorlama

Internet/Telefonla cinsel igerikli sdylenti ¢ikarip yayma.

Sanal Ortamda Engelleme ve Zarar Ver

me

Sohbet odasi (chat) ya da oyun sitesini terk etmeye
zorlama

Zarar gormesini istedigi kisinin adin1 kullanarak
insanlara mesaj, mail veya video yollama.

Zarar vermeye neden olacak web sayfas1 hazirlama.

Mail adresini ele gegirme ve zarar verme.

Kisisel bilgisayarini ele gecirme ve dosyalarina kasten
zarar verme.

Kasith olarak viriislii mail yollama

Internet ya da telefon yoluyla tehdit etme.

Mail kutularini doldurarak mail gelmesini engelleme

Sanal Ortamda Soylenti Cikarma

Birinin kullandig1 telefon veya bilgisayar modeliyle alay
etme

Birisi hakkinda elde edilen olumsuz bilgileri sanal
ortamda yayma.

Internet ya da telefonla kiiciik diisiiriicii sdylenti ¢ikarip
yayma.

Mail ve mesaj yoluyla kisisel bilgileri yayma.
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SUMMARY

Violence and bully are common problems of schools. By the students’ frequent usage
of technology, these behaviors have being emerged in virtual environments as technology
based. Cyber bully can be defined as continuously and intentionally damaging or harassing
others with technologic tools in virtual environments. As cyber bullying can be performed
independently from time and place everywhere and every time, this could cause a consistent
anxiety for victim. So it is important to study in this field to determine cyber bully behaviors.

When look at the studies about cyber bullies and victims, it can be seen that the most
of these studies had used questionnaires which were developed basing on Olweus’
bully/victim questionnaire. When the studies in Turkey, toward determining cyber bully, are
examined, it was observed that these studies also had used surveys. So in this study it is aimed

to develop a cyber bully/victim scale.

Method

The purpose of this study is to develop a scale with reliability and validity studies, to
determine cyber bully behaviors of secondary school students, as “cyber bully” and “cyber
victim”. In 2008-2009 academic year, 450 students of 6th, 7th, and 8th grade of three secondary
school in Sakarya, one private and two public schools, participated to study. Content, construct
and face validity studies were executed for validity of scale. Experts’ opinion was applied after
construction of a 30 items pool. As a result of expert’s opinions, items were decreased to 23 in
scale. Confirmatory and exploratory factor analyses were executed for construct validity. An

internal consistency value was calculated for reliability.

Results and Conclusion

After exploratory factor analysis, a 3 factor model has been obtained. After determining
factors, factor load had examined. Factor loads of 10th, 11th, 17th and 23rd items were low or
undertake under two factor with a less than .10 difference and so for this reason these items were
excluded form scale. After the items were excluded, again an exploratory factor analysis was
executed with 19 items. As a result of this exploratory factor analysis, a factor model with 19
items under 3 factors was obtained. Factor loads of 19 items were changed between 0.35-0.85.

The amount of total variance explained by three factors was 44%. Goodness of fit of factor
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model was tested with confirmatory factor analysis. Goodness of fit index values for bully
latent variable was found X° / sd= 3.47 RMSEA= 0.074, GFI= 0.89, AGFI= 0.86, CFI= 0.90,
NFI=0.87 and NNFI= 0.88. Goodness of fit index values for victim latent variable was found
X? / sd= 3.08 RMSEA= 0.068, GFI= 0.90, AGFI= 0.88, CFI= 0.93, NFI=0.90 and NNFI=
0.92. Confirmatory factor analysis demonstrated that the scale model was well fit. So these
results showed that construct validity of scale was provided. For the reliability of scale
internal consistency value (alpha) was calculated. Internal consistency was found .81 for cyber
victim dimension and .81 for cyber bully dimension. These result values showed that a

psychometric quality of this scale was acceptable.

Suggestions

This developed reliable and valid scale could be used to measure cyber bully behaviors in
literature. Using this scale, personalities of cyber victims and bullies could be explained and also
in terms of demographic features, differences between cyber victims and bullies could be

examined.
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