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OGRENCILERIN GUDULENME DUZEYINDE ETKILIi BiR FAKTOR:
OKUL ZORBALIGI
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Bu ¢alisma ile 6grencilerin maruz kaldig1 zorbalik ve zorbaligin giidiilenme diizeyine
etkilerinin arastirilmasi amaglanmaktadir. Arastirmada, ilkogretim okullarinda 6grenim goren ve
zorbaliga maruz kalan Ogrenciler belirlenmis ve bu Ogrencilerle miilakat yapilmistir. Nitel
arastirma desenlerinden arastirmanin dogasina uygun olan olgubilim deseni kullanilmistir.
Arastirmada yap1 bakimindan standartlastirilmis agik uclu miilakat; verilerin ¢oziimlenmesinde
icerik analizi tiirlerinden kategorisel analiz kullanilmistir. Aragtirma sonuglarina gére zorbaligin
ogrencilerin giidiillenme diizeyini ve akademik basarilarin1 olumsuz etkiledigi, 6grencilerin en
fazla sozel ve fiziksel zorbaliga, en az cinsel zorbaliga maruz kaldig1, zorbaligin ¢ogunlukla okul
icinde gergeklestigi bulgulanmistir. Zorbaligin ayrica magdurun okulunu degistirmek istemesine
ve az da olsa intihar1 diisiindlirmesine yol agmasi 6nemli bulgulardandir. Arastirma sonunda
okullarda, belirli zaman dilimlerinde zorbalik 6l¢eklerinin kullanilmasi; rehber 6gretmenlerin,
zorbaliZin belirtilerinin ve sonuglarinin neler oldugu, zorbalikla nasil basa ¢ikilacagi gibi
konularda diizenli olarak aile egitim seminerleri diizenlemesi; okul yOnetiminin, &grenciler,
Ogretmenler ve aileler i¢in ¢atisma ¢ozme stratejileri, arabuluculuk egitimi, sosyal beceri egitimi
ve davranig kontrolii konularinda egitim diizenlemesi gibi bir takim oneriler getirilmistir.
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AN EFFECTIVE FACTOR ON STUDENTS' MOTIVATION LEVEL:
SCHOOL BULLYING

ABSTRACT

It is aimed via this research that bullying which students are exposed to and its effects on
students’ motivation level. In the research, students who receive education at primary schools in
Turkey and are exposed to bullying had been determined and interviewed with them. One of
qualitative research method “phenomenology method”, which is suitable for research’s nature,
had been used. In the research, in point of structure “standardized open-ended interview”, in data
analysis a kind of content analysis “categorical analysis” had been used. According to analyze
results, it is found that bullying affects students’ motivation and academic achievement level in a
negative way, students are exposed to oral and physical bullying at maximum, sexual bullying at
minimum, the bulling mostly accrue inside the school. These are important findings that bulling
causes the victim to think to change her/his school and even if just a bit to cause suicidal
thinking. At the end of the research brought forward some proposals such as: it must be made
bullying tests at particular times, regularly arranged family education seminars by guidance
counsellors about the subjects such as the impression and results of bullying, how can be coped
with bullying, arranged courses about conflict resolution strategies, intervention education, social
skill education and behaviour control for students, teachers and families by school administration.

Key Words: Primary School, School Bullying, Bully, Victim, Motivation
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GIRIS

Okul zorbaligi, egitim agisindan son yillarda iizerinde yogun calisilan ¢ok Onemli
arastirma konulardan biri olagelmistir. Olweus (1999) okul zorbaligini, bir 6grencinin bir ya da
daha fazla O6grenci tarafindan siirekli bi¢imde olumsuz eylemlere maruz birakilmasi olarak
tanimlamistir. Besag (1995) ise zorbaligi, bireyin kendisinden daha gii¢sliz bireye kasith ve
siirekli olarak uyguladig1 ve maruz kalan bireyde, psikolojik ve fizyolojik sorunlara yol acan
olumsuz bir eylem olarak tanimlamstir.

Okul zorbaligr dogrudan veya dolayli olarak uygulanabilmektedir. Dogrudan zorbalik,
magdura yonelik agik saldirilar1 (tekmeleme, itme, vurma, kizdirma, alay etme, tehdit etme)
icermektedir (Olweus, 1993). Dolayli zorbalik ise sosyal izolasyonu, sosyal dislamayi ve
dedikodu yaymay1 kapsamaktadir. Dolayli zorbalikta zorba, grup icinde yer alan diger bireylerin
magdura yonelik bakis agisin1 degistirerek, magdurun sosyal statiisiinii manipiile etmeyi
amaglamaktadir (Bjorkqvist, Lagerspetz & Kaukianien, 1992).

Arastirmalar zorbaliga ugrayan bireylerin oranmin %8 ile %46 arasinda, zorbalik
yapanlarin oraninin ise %3 ile %23 arasinda degistigini gostermektedir (Menesini ve digerleri,
1997). Ornegin Yunanistan’da yapilan bir ¢aligmada, 10-14 yaslarindaki ¢ocuklarm %8 inin
fiziksel zorbaliga maruz kaldiklar1 bulunmustur (Sapouna, 2008). Rigby (1997), Avustralya’da
25.000 6grenci ile yaptig1 arastirmada, her yedi 6grenciden birinin haftada en az bir kez zorbaliga
ugradigini belirtmistir. ABD’nde 6grencilerin %30’unun zorbalikla bir bigimde iliskili oldugunu
ve bunun da 5,7 milyon 6grenciye karsilik geldigi rapor edilmistir (Nansel ve digerleri, 2001).
Ulkemizde ise okul zorbaligi son on yildir arastirmacilarin dikkatini cekmeye baslamistir.
Karaman-Kepenekci ve Cmkir’in (2001) lise Ogrencileri ilizerinde yaptiklar1 bir calismada,
ogrencilerin % 44'lniin s6zel, % 30'unun fiziksel, % 18'inin duygusal ve % 9'unun ise cinsel
igerikli zorbaliga ugradiklarimi bulmustur (akt, Pigkin, 2002). Délek (2002), yaptig1 arastirmada
magdur c¢ocuklarin oranim1 %8; zorba ¢ocuklarin oranin1 %9 olarak bulmustur. Kapci (2004)
tarafindan yapilan bir caligmada ise ilkogretim 4. ve 5. sinifa devam eden 6grencilerin % 40’1nin
cesitli bigimlerde zorbaliga maruz kaldiklar1 ifade edilmektedir. Yurtal ve Cenkseven’in (2005),
ilkdgretim 6grencileri ile yaptiklar: arastirmada 6grencilerin %49’u bazen, %16’s1 sik sik siddet
iceren davraniglara maruz kaldiklarin1 belirtirken, %20’si bazen, %3’l sik sik siddet igeren
davraniglarda bulunduklarini belirtmislerdir.

Arastirmamizda gegen diger bir kavram giidiilemedir. Okulda yasanan zorbalik olaylari
sadece zorbalar1 ya da zorbaliga maruz kalan 6grencileri degil, okul igerisindeki biitiin 6grencileri
olumsuz etkilemektedir (Hanish & Guerra, 2000). Ogretim etkinliklerinin gerceklestirilmesinde
temel Ogelerden biri olan giidiilenme, egitsel anlamda ‘Ggrencilerin potansiyellerini agiga
cikarmalari, 6grenmeleri ve ¢alismalarini harekete geciren gii¢’ olarak tanimlanmaktadir (Martin,
2004). Gldiilenme, bireyi harekete geciren giiciin kaynagi agisindan i¢sel ve dissal olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir. Igsel giidilenmede 6grenmeye duyulan merak, basarmanin verdigi haz gibi
i¢gsel etmenlerin bireyi yonlendirdigi; digsal glidiilenmede ise bireyin diger bireylerden takdir
almak, onlarin elestirilerinden kaginmak, 6diil kazanmak gibi dissal kaynakli etmenlerden dolay1
O0grenme cabasi i¢ine girdigi goriilmektedir (Harter, 1981; Lepper, 1988).

Ogrencinin sinif ici egitsel etkinliklere katilmasinin ve 6grenme ¢abasi i¢ine girmesinin
en Onemli belirleyicisi olan akademik giidiilenmenin kazanilmasini igeren siire¢ ailede
baglamaktadir. Cocugun okula baslamasiyla birlikte 6gretmenin tutumlari, siif i¢i etkinlikler ve
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smifta egemen olan ortam birleserek ¢cocugun 6grenmeye yonelik ailede edindigi tutumu ya
giiclendirecek ya da degistirecektir (Brophy, 1987). Ogretmenlerin cocuklarin kendilerini
giivende hissedecekleri bir sinif iklimi olusturmasi, adil bir disiplin anlayisina sahip olmasi ve
cocuklarin ilgi ve yeteneklerini dogru sekilde belirleyip sinif i¢i etkinlikleri ¢ocuklarin seviyesine
uygun olarak diizenlemesi ¢ocuklarin 6grenmeye yonelik glidiilenmelerini arttiracaktir (Finn &
Rock, 1997). Buhs, Lad ve Herald, (2006) zorbaca davranislara maruz kalmanin bireylerin sinif
ortamina yonelik olumsuz algilar gelistirmesine yol agtigini, edinilen bu olumsuz algilarin da
bireylerin sinif i¢i etkinliklere katiliminin azalmasina ve akademik basarilarinin diismesine neden
oldugunu ifade etmistir. Nitekim Kandemir ve Ozbay’a (2009) gore 6grenciler, demokratik bir
smif atmosferinin olusturulmasi durumunda daha verimli ¢alisabilmekte ve olumlu benlik algist
gelistirebilmektedir.

Bunun yaninda Hanish ve Guerra’ya (2000) gore, okulda yasanan zorbalik olaylar1 sadece
zorbalar1 ya da zorbaliga maruz kalan Ogrencileri degil, simif igerisindeki biitiin 6grencileri
olumsuz etkilemektedir.

Glinlimiiz egitim anlayisi, 0grencilerin okullarinda giivenli bir yasam siirdiirmeleri ve
okulu bir cazibe merkezi haline doniistiirmenin geregine vurgu yapmaktadir. Okul ortaminda
giiven ve huzur, giiniimiiz egitim yonetimi paradigmasi agisindan da énemli bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrencinin okuldaki giivenilir bir ortamdan dolay1 yasadigi rahatlik, ayni
zamanda o 6grencinin okul hayatindaki motivasyonunu da 6nemli diizeyde etkileyebilmektedir.
Dolayisiyla bir okul sendromu haline doniisen zorbalik kavramini tanima ve farkindalik diizeyini
yiikseltme son derece onemli goriilmektedir. Ayrica zorbalik ve giidiilenme diizeyi arasindaki
iligkiyi inceleyen bir arastirmaya literatliirde rastlanmamis olmasi, arastirmanin 6zglnliigii ve
onemi agisindan da dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla birbiriyle bu kadar yakin iligkisi bulunan
fakat aralarindaki iliskiyi belirleme adina irdelenmeyen bu konunun derinlemesine aragtirilmig
olmasi1 olduk¢a onemlidir. Bu baglamda arastirmanin amaci zorbaliga maruz kalan 6grencilerin
gorisleri dogrultusunda zorbalik ve giidiilenme arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir.

YONTEM

Arastirmamin Deseni/Modeli

Arastirma nitel desende olusturulmustur. Nitel arastirma yontemi, dogal ortamda
gergeklestirildigi icin yasanilanlar1 anlama, anlamlandirma ve daha saglikli yorumlamalar
getirmeye elverisli bir yontem tiiriidiir (Yaman, 2010).

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden arastirmanin dogasia uygun olan ‘olgubilim
(phenomenology) deseni’ kullanilmigtir. Olgubilim deseni, aslinda bildigimiz fakat agiklamada
bulunurken bilimsel bulgulara dayali olarak net s6ylemler iiretemedigimiz olgular1 derinlemesine
inceleme firsat1 sunan ve zengin sdylemler olusturarak yorumlamalarda bulunma olanag: veren
bir aragtirma desendir (Yaman, 2010).

Calisma Grubu

Bu c¢alisma, devlet okullarinda 6grenim goren on iki 6grenci iizerinde yuriitilmiistiir.
Katilimcilarin sekizi (% 66,6) erkek, dordii (% 33,3) kizdir. Katilimecilarin yas ortalamasi on
ikidir. Katilimcilarin tiimii  Sakarya ilinde ilkogretim okullarinda 6grenim gormektedirler.
Katilimeilarin ikisi ilkdgretim birinci kademe, onu ilkogretim ikinci kademe ogrencisidir.
Goriismeciler belirlenirken arastirmalar ve temaslar sonucu zorbaliga ugramis Ogrencilere
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ulagilmistir. Bu goriismeler etik sikintilar dogurmamasi adma kendilerinden izin aliarak
gerceklestirilmisgtir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada, zorbalik goren 6grencilerin giidiilenmesine etki diizeyi algis1 miilakat formu
uygulanmistir. Yapilan arastirmalarda (6rnegin, Yaman, 2007, 2010) miilakat yontemi
kullanilmigtir. Gorlismeler ses kayit cihaziyla kayit altina alimmustir. Arastirmada yapi
bakimindan standartlastirilmis acik u¢lu miilakat kullanilmustir.
Standartlagtirilmis acik uglu miildkat hem zaman hem emek agisindan arastirmaciya katki
saglamaktadir. Ayrica daha diizenli ve sistemli ¢aligma firsatt sunarak i¢inden ¢ikilamaz gibi
goziiken arastirma ham verilerini daha kolay analiz edilmesine firsat sunmaktadir (Yaman, 2010).

Islem

Miildkat kayitlar1 yaziya dokiilerek incelenmistir. Ogrencilerden elde edilen verilerin
¢Oziimlenmesinde icerik analizi kullanilmastir.

BULGULAR

Zorbahgn Tiirleri

Ogrencilerin yarisindan fazlas, fiziksel zorbalia maruz kaldigini ifade etmistir: “Bizim
swifta biri var, ben ona hi¢chir sey yapmadigim halde durmadan bana ikide bir vuruyor. Kendini
giiclii zannedip cammizi acitiyor.” [0,14,7.E]. “O kiz yiiziime tikiiriiyor, vuruyor.” [H,13,7,E].
“Ben siramda oturuyordum, gelip bana laf atmaya basladi. Ben de bir sey demedim. Sonra o da
vurdu bana.” [F,13,7,E]. “Bazenleri geliyor, durup durmadan vuruyor.” [F,12,6,E]. “Siireki
vuruyordu, saka yapiyorum diyordu.” [S1,12,6,K]. “Sen yapamazsin, edemezsin diyorlar,
vuruyorlar hep.” [S2,12,6,K]. “Okulda bir ¢ocuk geldi, beni korkuttu parami aldi.” [M,8,2,E].
“Bana vuruyorlar, parami alyorlar.”[0,93,E]. “Iste tekme atiyor, karmma vuruyor.”
[S3,12,6,K].

Ogrencilerin yaklasik yaris1 sézel zorbaliga maruz kaldigini sdylemistir: “Laf atma oluyor.
Kizlardan biri oradan bana kétii bir soz soyledi, benim hi¢ hosuma gitmedi. Sonra c¢ikigta
gortistirtiz dedi”. [A,16,10,K]. “’Seni cizerim, muhallebi ¢cocugu, siit cocugu’ diyorlar.” [1,13,7.
smif, E]. “Bir arkadasimiz arkasint doniip siirekli bana laf atiyor.” [J,13,7,E]. “Okul ¢ikisi diyor,
efendim diyorum. O, ne bakiyon ya, ben seni mi ¢agirdim diyor.” [S1,12,6,K]. “Sen giiniinii
goreceksin demigti. Sen boyle ¢ok havalaniyorsun, havalanmandan dolayt birisi seni kenara
cekip bir sey yapar dedi.” [S1,12,6,K]. “En iyi arkadasim, o bilem benle dalga geciyor.”
[S2,12,6,K]. “En ¢ok bana ezik diyor.” [F,12,6,K]. “Monkey, monkey diyorlar. Maymun
demekmig o0.” [S2,12,6,K].

iki 6grenci duygusal zorbaliga maruz kaldigini sdylemistir: “Olmayan seyi biri iiretiyor.
Bunun saginda bit varmus diye iftira atiyor, kepege bit diyorlar.” [S2,12,6,K]. “I hocayla aram
cok iyi diye arkadashik yapmak istemiyorlar ben de I hocadan uzak durmaya galistyorum.”
[S1,12,6,K].

Bir 6grenci cinsel zorbaliga maruz kaldigini belirtmistir: “Hadi edelim bunu diyor, tecaviiz
edecekmis bana, ondan sonra ben de canimi zor kurtariyorum. Siniftan, herkes églende gidiyor.
M ile ikisi tek kaliyor, ben de teneffiiste yetistiremedigim igin orada kalryordum, ogretmenime
soyledim, hi¢ disiplin yok bu okulda! Her giin, hadi gel buraya, bak seni edicez ¢ikista, bir
tenhalassin o yol, biz sana gosteririz diyor. ’[S3,12,6,K].
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Maruz Kalma Sikhigy, Siiresi ve Zorbaligin Devam Etme Durumu

Ogrenciler, zorbaligm siklig1 ve zorbaligin devam etme siiresine iliskin farkli yorumlar
yapmuslardir. Ornegin: “Bu sene basinda basladi. Cogu zaman yasiyorum. Yani normal gecen bir
giin ¢ok az. Orani degisiyor, bazen birkag¢ saatlik bir sey oluyor. Bazen biitiin giintimii alyyor.”
[A,14.8,K]. “Iki aydir, her giin yasiyordum. Her ders, halen devam ediyor.” [1,13,7,E].
“Donemin basinda her giin yasiyordum. Her ders de degil yani her giin bana tiikiirmeden
duramiyordu kiz.” [H,13, 7,E]. “Altinci suiftan beri. Su an yedinci siniftayim, ara sira devam
ediyor.” [J,13,7,E].

Zorbahgin Uygulandig1 Mekénlar

Ogrencilerin en ¢ok zorbaliga ugradiklar1 alanlarin sirastyla simif (Cinkir & Karaman-
Kepenekci, 2006; Piskin, 2002; Tekin, 2006), okul bahgesi, tuvalet ve koridor oldugu
bulgulanmustir. Ornegin: “Swnifta, koridorda karsilasiyorum. Bahcede karsilasmadim. Ciinkii
baskalart olunca bir sey yapamwor.” [H,13,7,E]. “Swfta, bahgede.” [J,13,7,E]. “Swunifimizda
daha ¢ok karsilasiyoruz.” [0,14,7,E]. “Bahcede, tuvalette” [M,8,2,E]. “Swnifta, teneffiiste...”
[S2,12,6,K]. “ Okulun her yerinde, sinifta ¢ok karsilasyyorum.” [S2,12,6,K].

Paylasma ihtiyaci

Ogrencilerin yaris1 bu olayr paylastiginda olumlu, dérdii olumsuz tepki aldigini
belirtmistir: “Annem, tasininca kurtulacaksin zaten okuldan. Zaten evden bizi ¢ikaracaklar da ev
artyoruz. Diyorum anne buralarda ben artik istemiyorum, bunaldim diyorum hep anneme.”
[S1,12,6,K]. “Mesela bir kere ogretmenime soyledim. Bir sey olmaz, o senin arkadasin diyor.
Kiziyorlar, “Bir daha yapma” diyorlar; ama onlar yine yapiyorlar, dinlemiyorlar ogretmeni.
Ondan sonra hi¢ soylemedim.” [S2,12,6,K]. “Miidiir yardimcist hep doéviiyor, sadece hep
vuruyor. Biz ona bir sey yapamayiz diyor, onu adam etmek zorundayiz diyor, sadece.”
[S2,12,6,K]. “Evet, en yakin arkadasim var adi B ona anlattim. Onun bana o sekilde
davrandigini gériince B de onunla arkadaghgini kesti. Artik onunla o kadar ilgilenmiyoruz.”
[0,14,7,E]. “Ogretmenimle paylasmistim. Ama onlar bir sey yapmiyor. Bunu yapan égrenciler
derste ¢ok iyi davranvyor, derse ilgili falan ama teneffiiste degisiyor. Derste ne kadar iyi olursa,
ogretmenler genelde onlarla ilgileniyor, derse katilan ogrenciler igin olumsuz diisiinmiiyorlar.
Ailemle paylagmistim. Onlar da ¢ogu olayda beni haksiz ¢ikarmayi basariyorlar bir sekilde.
Ailelerin diisiincesiyle ogrencilerin diistincesi ¢ok farkli. Biri bana bir sey dedigi zaman anneme
sorsaniz benim hichir sey dememem lazim ama siirekli yasadik¢a bir sey demek zorunda
kalryorsun.” [A,16,10,K]. “Arkadaglarimla paylagttim. Onlar da oJgretmene soylediler.
Ogretmenim de ona kizdi.” [F,13,7,E]. “Herkesle arkadaslarim da zaten biliyor. Aymisini
diyorlar zaten. Hocaya sikdyet ediyorlar. Hoca da “Bir daha yapma.” diyor, éyle...” [J,13,7,E].

Zorbalikla Basa Cikma Tarzlar

Ogrencilerden 6nemli bir kisminin zorbaliktan dolayr okulunu/sinifin1  degistirmek
istedigini, agladigini, gérmezden geldigini, zorbay1 uyardigini, bir sey yapamadigini belirterek
pasif kaldiklar1 ve basa ¢ikamadiklar1 bulgulanmistir: “O kavgadan sonra okula hi¢ gelmemek,
okuldan ayrilmak istiyordum.” [S1,12,6,K]. “O yiizden de gelmek istemiyorum. Baska okula
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gitmeyi bile diisiiniiyordum da babam gondermedi.” [S3,12,6, K. “Swnif degistirmek istemigtim.
Ama diger sinifta da beni hi¢ tamimayan benim de hi¢ tamimadigim kizlar var. Onlar da benim
gelmemi istememis. Yine ¢ekememezlik varmig kizlar arasinda. O yiizden sinif degistiremedim.
Gegen sene okulum degistirmek istedim olmadi.” [A, 16,10,K]. “Hemen agliyorsun gidip abini
cagir, hadi ¢agwrsana diyorlar.” [S1,12,6,K]. “Mesela bir sey yaptigi zaman baska seylerle
ilgilendim. Onu kaile almadim..” [0,14,7,E]. “Uyardim ama dinlemedi. Kendi adima yeterli.”
[F,13,7,E]. “Bir sey yapamiyorum, biiyiik cocuklar olduklar: icim korkuyorum.” [0,9,3,E].

Bir 6grencinin intihar etmeyi diisiindiigiinii belirtmesi dikkat g¢ekici bir bulgudur: “Bir giin
minareye ¢tktim, boyle bes alti katl, oradan tam atlayacaktim, vazgegtim” [S3,12,6,K].

Iki 6grencinin ise basa ¢ikma tarzi dikkat cekicidir: “Kavgayla... déviiyorum, hak ediyorlar.”
[I,13,7,E]. “Sey bizim orada bir kum torbasi var ona vuruyorum.” [S3,12,6,K].

Okul/Simf Iklimine Etkileri

Ogrencilerin hemen hepsi zorbaligin smif ortamini olumsuz etkiledigini dzellikle, okula
gitmek istememeyi tetikledigini vurgulamaktadir. Ornegin: “Her giin okula gelirken korkuyorum,
gitmek istemiyorum.” [0,9,3,E]. “Mesela bugiin besinci derste sorun yasadim. Ogleden sonra hi¢
gitmeyi diisiinmedim okula. Eve gitsem annem iste niye geldin diyecek. Bir sekilde okuldan
kagmak istedim.” [A,16,10,K].
Bir kismi ise zorbalik yapan Ogrenciyle ayni smiftt ya da siralart paylagsmak istemedigini
belirtmistir. Ornegin: “Okula geliyordum. O kisinin oturdugu siramn yakinlarinda oturmak
istemiyordum.” [F,13,7,E].

Akademik Basari ve Giidiillenmeye Etkileri

Zorbaliga ugrayan Ogrencilerin ligte ikisi, bu durumun akademik yasamlarini ve
giidiilenmelerini olumsuz etkiledigini ifade etmistit. Ornegin: “Derslerime  konsantre
olamworum. [J,13,7,E]. “Yani G beni dovdii mii ben o zaman sinirleniyorum, dersi de
dinleyemiyorum.” [S3,12,6,K]. “Algiulayamiyorum.” [S2,12,6,K]. “Gegen sene birincilikle
girdigim okulda alti tane zayifim vardi. Su an derslerim ¢ok diisiik. Cok zor gectim sinifimi.
Herkes soruyor bana notlarumin neden diistiigiinii. Ozellikle de zorbalik yapanla, derse
girdigimizde ben dalip gidiyorum. Geri dondiigiimde de hoca ¢oktan dersi anlatmis yani ¢ok seyi
kagirmis oluyorum.” [A,16,10,K].
Ugte bir 6grenci ise yasadiklari zorbaligin akademik yasamlarina herhangi bir etkisinin
olmadigimi ifade etmistir. Ornegin: “Ders ¢alismami etkilemedi.” [0,9,3,E]. “Onunla ilgili hi¢ bir
sey olmadi. Okula gelmeyi hala ¢ok istiyorum.” [M,8,2,E].

Okul Yénetimine ve Ogretmenlerden Beklentiler

Ogrencilerin iigte biri, zorbalik olaylar1 konusunda okul y&netiminin yeterli oldugunu
belirtmistir. Ornegin: “Bence yeterli, yonetici uyariyor ama kimsenin dinledigi yok.” [1,13,7,E].

Ogrencilerin yaris1, okul yonetiminin bu konuda yeterli olmadigim belirtmistir. Ozellikle
bir 6grencinin zorba velisinin miidiire baski yapmasi sonucu, miidiiriin zorbanin davranislarini
gormezlikten gelmeye basladigini belirtmesi carpici bir bulgudur: “Anlattigimda, olmaz bir sey,
kizim gelmeyin boyle sagma sapan sikayetlerle diyorlar.” [S3,12,6,K]. “Nébet¢ci ogretmene
soyleyin diyecegini biliyorum.” [F,12,6,E]. “G, kendisi de mafya zaten. Gitmig, demis ki miidiire
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‘Siz nasil boyle bir sey yaparsiniz benim yegenime’, miidiir de mafya oldugunu biliyor... “Yok
camm, ¢ocuklar arasinda diizelir” demis. Bu olaya karismadi. G’nin biitiin yaptiklarina goz
yumdular.” [S2,12,6, K]. “Miidiir sadece E’ye bagirdi, bir sey demedi. Annem de hem E’yi, hem
miidiirii Milli Egitim’e sikayet edecekti. Babam olayr ¢ozdiim dedigi icin etmedi. Bir dahakine
edecek.” [S3,12,6,K].

Ogretmenin zorbalik karsisindaki miidahalesini yetersiz bulan ogrenciler de vardir:
Mesela bir kere séyledim. Ondan sonra hi¢ séylemedim. Diyorlar, bir sey olmaz, o senin
arkadagsin. Kiziyorlar, ‘bir daha yapma’ diyorlar; ama yine yapiyorlar, dinlemiyorlar ogretmeni.
Bir de 6gretmen hicbir sey yapmiyordu. Sen niye séyledin, o zaman onun babasi da gelsin
soylesin senin annene, okul karigsin o zaman diyorlardl.” [S2,12,6,K]. “Anneme bir kere
soyledim, M Hoca, sen niye annene soyledin dedi, herkesin yaminda bana tokat atti.”
[S1,12,6,K]. “Hocalarin daha disiplinli olmas: lazim. Ogrencilerle daha cok ilgilenebilirler.
Osretmenlerin ¢ogu ilgilenmiyor. Dedigimizde de kaale almiyor.” [1,13,7,E].

TARTISMA

Arastirma bulgular1 6grencilerin en fazla sozel ve fiziksel zorbaliga, en az cinsel zorbaliga
maruz kaldigim gdstermektedir. Ogrencilerin en fazla sézel ve fiziksel zorbaliga maruz kaldiklari
yoniindeki bulgular, Boulton, Flemington ve Trueman (2002), Ahmad ve Smith (1994), Pereira,
Mendonca, Netto, Valente ve Smith (2004) ve Wolke, Woods, Stanford ve Schultz’un (2001)
arastirma bulgulariyla ortiismektedir. Okullarda fiziksel zorbaligin yaygin olmasinin nedeni, bu
zorbaligin saka ve oyun adi altinda rahat¢a uygulanabilmesi olabilir. Nitekim miilakat yapilan
ogrenciler, birbirlerine tokat atmaya dayal1 bir oyun oynadiklarini; bir diger 6grenci ise zorbanin
kendisine siirekli gelip vurdugunu, sonra da saka yaptim dedigini ifade etmistir.

Zorbaliga ugrayan O6grencilerin ifadelerinden zorbalik olaylarinin okulun disindan ¢ok,
icinde gergeklestigi (Smith & Shu, 2000; Delfabbro, Winefield, Trainor, Dollard, Anderson,
Metzer ve Hammartson (2006) anlasiimaktadir. Ogrencilerin en cok zorbaliga ugradiklari
alanlarin sirasiyla simif (Cinkir & Karaman-Kepenekei, 2006; Piskin, 2002; Tekin, 2006), okul
bahgesi, tuvalet ve koridor oldugu bulunmustur.

Arastirmadan elde edilen bulgular, Oliver, Hoover ve Hazler’in (1994) arastirma
bulgularinin aksine zorbaliga ugrayan 6grencilerin zorbalik durumunu genel olarak 6gretmenleri
ve aileleriyle paylasma egiliminde olduklarint gostermistir. Diger taraftan magdur 6grencilerin
zorbalik durumunu paylasmak i¢in okul miidiirlerinden ¢ok Ogretmenlerini ve ailelerini tercih
etmesinin nedeni, 6gretmenlerinin ve ailelerinin zorbalig1 ¢6zmede daha etkili olacagina inanglari
olabilir. Nitekim Ogrencilerin yarisi okul yoOnetimini, zorbalig1 onlemede yetersiz oldugunu
diistinmektedir. Bunun yaninda rehberlik hizmetleri 6gretim hizmetlerinin etkili sekilde yiiriimesi
icin Ogrencilerin her yoniiyle gelisimini saglamakla sorumludur. Rehberlik hizmetlerinin bu
fonksiyonundan hareketle Ogrencilerin zorbalik durumunu belki de ilk paylagmasi gereken
merciinin rehber Ogretmen olmasi beklenirken yalnizca iki 6grencinin bu durumu rehber
Ogretmenle paylastigini belirtmesi, lizerinde diisliniilmesi gereken bir konudur.

Ogrencilerden birinin, zorbay1 dgretmenlerine sikayet edemediklerini; ciinkii sikayet
etmeleri durumunda 6gretmenlerinin kendilerine ‘Sikayet yok, kizim. Sikayet edeni doverim.’
seklinde bir tepki verdigini belirtmesi, 6gretmenlerin, 6grencilerin bu sorunu kendi baslarina
¢dzmeleri beklentisi icinde olduguna isaret etmektedir. Ogretmenlerin ve ydneticilerin bu noktada
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iletisime ag¢ik olmalari, 6grencilerin zorbalik olaylarini kendileriyle paylasmasi i¢in makul
davranmalar1 gerekmektedir.

Yapilan bagka arastirmalar (Houndoumadi ve Pateraki, 2001; Mellor, 1999) da zorbaliga
ugrayan Ogrencilerin zorbali§1 6gretmenlerinden ¢ok aileleriyle paylastigini  gdstermistir.
Aragtirmadan elde edilen bulgular, 6grencilerin durumu en ¢ok anneleriyle ve dgretmenleriyle
paylastigin1  gostermektedir. Bu baglamda arastirma bulgulari, zorbaligin paylasilmasinda
Ogretmenlerin aileden sonra geldigini gosteren (Houndoumadi ve Pateraki, 2001; Kalliotis, 2000;
Limber, 2002; Mellor, 1997; Whitney ve Smith, 1993) bulgularla ¢elismektedir.

Zorbaliga ugrayan Ogrencilerin zorbalikla bas etmede kullandiklar1 baslica yontemlerin;
zorbayla ilgilenmeme (n=1), (Mora-Merchan, 2006; Naylor, Cowie & Rey, 2001; Wilton, Craig
& Pepler, 2000), uyarma (n=1), zorbaya fiziksel ve sozel karsilik verme (n=4) (Glover, Gough,
Johnson & Cartwright, 2000; Mora-Merchan, 2006; Naylor, Cowie & Rey, 2001; Wilton, Craig &
Pepler, 2000), miidiir/miidiir yardimcisina ve ogretmene sikayet etme (n=3) (Mora-Merchan,
2006; Naylor, Cowie & Rey, 2001; Wolke ve digerleri, 2001), aglama (n=2) (Naylor, Cowie &
Rey, 2001), giinliik tutma (n=1), asabilisme (n=1) (Borg, 1998; Wilton, Craig & Pepler, 2000),
yalniz kalip bagirmak isteme (n=1), anne ve babasina anlatma (n=3) (Lunger, 2009; Mora-
Merchan, 2006; Naylor, Cowie & Rey, 2001; Wolke ve digerleri, 2001), susma (n=1), (Glover ve
digerleri, 2000), rehber 6gretmeniyle paylasma (n=2) ve kum torbasina vurma (n=1) oldugu
goriilmektedir. Ayrica dort 6grencinin zorbaligi onlemek i¢in higbir sey yapmadigini belirtmesi,
Mora-Merchan (2006) ve Naylor, Cowie, Rey’in (2001) arastirma bulgulariyla ortiismektedir.
Ogrencilere, zorbalikla bas etmelerini saglayacak etkin stratejilerin &gretilmesi onlarin bu
stratejileri kullanarak zorbalikla bas etmelerini, dolayisiyla zorbalikla bas etmede hicbir sey
yapmayan 0grenci sayisinin azalmasini saglayabilir.

Okulunu degistirmek isteme, intihar etmeyi diisiinme literatiir bulgulariyla uyumludur
(Carney, 2000; Fleming & Jacobsen, 2009; Hazler & Denham, 2002; Heino ve digerleri, 1999;
Rigby & Slee, 1999; Roland, 2002). Intihar etmeyi diisiindiigiinii belirten dgrencinin anne ve
babasinin ayr1 oldugunu ve babasinin kendisinden ¢ok ikiz kardesiyle ilgilendigini belirtmesi,
zorbaligin ailesel sorunlarla da birlesince bireyi hangi noktaya getirebilecegini gdsteren c¢arpici
bir 6rnek olarak diistiniilebilir.

Ogretmenlerin zorbalik sorununa ¢oziim bulmasinda smifta var olan gruplasmalar:
anlamasinin 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu amagla rehber 6gretmenle isbirligine gidilmesi ve
rehber dgretmenin koordinatorliigiinde siniftaki sosyal iligkilerin yapist ile ilgili veriler sunan
“Sosyometri”, “Kimdir Bu?” gibi envanterlerin uygulanmasi yararli olabilir. Ayrica
Ogretmenlerin sinif i¢i ¢atigmalara duyarsiz kalmamasi ve bunlarin ¢éziimiinde arabuluculuk
yapmasimin da zorbaligin 6nlenmesine katki saglayacagi sdylenebilir. Goriisiilen 6grencilerden
biri rehber 6gretmenin kendisini, sinifta kendisini tehdit eden bir grup 6grenciyle baristirdigini ve
bu siirecten sonra tehdit siirecinin sona erdigini belirtmesi, arabuluculuk roliiniin zorbalik
olaylarini1 engellemedeki etkisine isaret etmektedir.

Zorbalik durumunun 6grencilerin okula gitmek istemeye neden oldugu bulgusu, Andreou
(2000), Rigby (2003) ve Glover ve digerlerinin (2000) bulgulariyla Ortiigmektedir. Bunun
yaninda bazi 6grenciler okula gelmek istedigini fakat zorbayla ayni sinifta olmak ya da yakin
siralarda oturmak istemedigini belirtmistir. Ogrencilerin okula gelmek istememelerinin, onlarm
okula yonelik algilartyla iligkili oldugu diisiintilebilir. Rigby’nin (2003) arastirmasinda zorbaliga
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maruz kalmayan 6grencilerin %70°1 kendi okullarm1 giivenli bir yer olarak gdérmemektedir. Bu
bulgunun 15181inda bakilacak olursa zorbaliga maruz kalan Ogrencilerin okula gelmek
istememelerini anlamak zor olamayacaktir. Nitekim Alikasifoglu, Ergin6z ve Ercan (2007) da
zorbaliga ugrayan ogrencilerin okulda kendilerini giivende hissetmedigini belirlemistir. Okulun
ogrenciler i¢in glivenli bir mekan haline getirilmesi i¢in emniyet giicleri ile isbirligi yapmak, 6zel
giivenlik sistemini okullarda yayginlastirmak gibi onlemler almabilir. Ornegin, ABD’de,
1992°den 1999’a kadar okul i¢i siddet yliziinden 269 Ogrenci, Ogretmen ve destekleyici
personelin 6ldiigl bildirilmistir (Williams, 2008). Biitiin bu bulgular 1s18inda 6grencilerin okula
yonelik algilariin degismesinde okulun giivenli bir kurum haline getirilmesiyle miimkiin olacagi
sOylenebilir. Bu da okulda basta zorbalik olmak {izere her tiirlii siddet tiirtine karsi etkili
miidahale yontemlerinin izlenmesiyle miimkiindiir.

Arastirma bulgular1 zorbaligin, 6grencilerin ¢ogunun giidiilenme diizeyini ve akademik
basarilarin1 olumsuz etkiledigi (Akiba & Han, 2007; Buhs ve digerleri, 2006; Cornell &
Brockenbrough, 2004; Dake, Price & Telljohann, 2003; Eisenberg, Neumark-Sztainer & Perry,
2003; Estell, Farmer & Cairns, 2007; Glew, Fan, Katon, Rivara & Kernic, 2005; Glover ve digerleri,
2000; Hanish & Guerra, 2000; Haynie ve digerleri, 2001; Juvonen, Nishina & Graham, 2000;
Nakamoto, 2008; Stein, Dukes & Warren, 2007; Nansel ve digerleri, 2001; Nansel ve digerleri,
2004; Schwartz ve digerleri, 2005; Schwartz ve digerleri, 2002; Schwartz & Gorman, 2003;
Totura, 2006; Totura ve digerleri, 2009; Woods & Wolke, 2004) gostermektedir. Zorbaliga
ugrayan Ogrencilerin akademik basarilarinin yiikselmesi i¢in Oncelikle zorbalik durumunun
ortadan kaldirilmas1 gerekmektedir.

Ogretmenler, zorbaliga ugrayan dgrencilerin kendilerini sinifa ait hissetmelerini ve smifla
biitlinlesmelerini saglamak amaciyla Ogretim silirecinde Ogrencilerin birbirleriyle isbirligi
yapmalarin1 6zendirecek etkinliklere yer vermelidir. Zorba ile magdurun birbirleriyle saglikli
sekilde iletisim kurabilmelerini saglamak amaciyla c¢atisma yoOnetimlerinden, akran
arabuluculugundan yararlanilabilir. Akran arabuluculugu yontemi, yayginlastirilarak zorbalik
sorununun ¢oziimiinde kullanilabilir.

Ayrica okullarda, belirli zaman dilimlerinde zorbalik olgekleri kullanilarak (6rnegin,
Ayas, 2008; Kog, 2006; Satan, 2006) durum tespitinde yararlanilabilir.

Bu bulgular 15181nda su 6neriler siralanabilir:

Okul yoOnetiminin zorbaligin ozellikle en ¢ok okulun neresinde meydana geldigini
belirlemesi ve bu dogrultuda onlemler almasi gerekmektedir. Bu Onlemlerden bazilari, bu
bolgelerde nobetgi 6gretmenler gorevlendirmek, kuytu koselerin nobetgi 6gretmenler tarafindan
devaml kontrol edilmesini saglamak gibi giivenlige dair basit dnlemler olabilir.

Ogrenciler, zorbalik yasadiklarida bunu 6gretmenlerine ve okul idaresine bildirmeleri
noktasinda cesaretlendirilmeli, 6gretmenlerin ise dgrenciler sikayet ettiklerinde onlar1 azarlamak
yerine sorunun ne oldugunu anlamaya ¢alismasi1 beklenmektedir.

Aileler, zorbalik konusunda bilinglendirilmelidir. Bu dogrultuda rehber 6gretmenin,
zorbaligin sonuglarinin ve belirtilerinin neler oldugu, zorbalikla nasil bas edilebilecegi gibi
konularda diizenli olarak aile egitim seminerleri diizenlemesi yararli olacaktir.

Rehber oOgretmenlerin koruyucu ve miidahale edici rehberlik hizmetleri kapsaminda
ogrencileri, 0gretmenleri ve aileleri catisma ¢ozme stratejileri, arabuluculuk egitimi, sosyal beceri
egitimi ve davranis kontrolii konularinda egitim vermesi faydali olacaktir.

10



AKADEMIK BAKIS DERGISI
Say1 20, Nisan — Mayis — Haziran 2010
Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X Iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Tiirk Diinyasi
Kirgiz- Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat - KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

Rehber 6gretmen oOnderliginde, sinif dgretmeninin de yardimiyla, zorbalik davranislari
gosteren dgrencilerin, bu davraniglarda bulunma nedenleri aragtirilmali ve elde edilen bulgular
15181nda gerekli 6nlemler alinmalidir.

Zorbalarin ve magdurlarin grupla ve bireysel psikolojik danigma hizmetinden
yararlanmast saglanmalidir. Bireysel ve grupla psikolojik danigma zorbalarin saldirgan
davranislar yerine daha uygun davraniglar kazanmasini, magdurlarin ise kac¢inma, ilgilenmeme,
boyun egme gibi davraniglar yerine daha etkili davraniglar gdstermesini saglayacaktir. Ayrica
zorbaligin, zorba ve magdur iizerindeki olumsuz etkilerinin azalmasina yardime1 olacaktir.

Ogretmenlerin sézel ve duygusal zorbaligin 6nemsiz oldugu konusundaki algilarmin
degismesi yoniinde ¢aba harcanmalidir.

Okulun 6grenciler icin giivenli bir mekan haline getirilmesi i¢in gerekli goriilen yerlerde,
emniyet giicleri ile isbirligi yapmak, 6zel giivenlik sistemini okullarda yayginlastirmak gibi
onlemler alinabilir.
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SUMMA RY

School bullying had become one of the very important research bases in terms of
education in recent years. Olweus defined school bullying as to expose a student constantly
negative act by one or more students.

Another concept in our research is motivation. The bullying in schools doesn’t just affect
the bullies and students which exposed to bullying, it affects all students negatively.

Contemporary understanding of education emphasizes the need of students that to live a
safe life in schools and convert the school as an attraction center for students. The trust and peace
of mind also confront us as an import concept for contemporary management of education
paradigm. The peace of mind which student lives in connection with school atmosphere, also can
effect her/his motivation in an important level in school life. For this reason it seems extremely
important recognizing the concept of bullying which converts to a school syndrome and
increasing the awareness level. Furthermore not to come across a research which analyzes the
relation between the bullying and motivation level, research takes attention in the light of its
originality and importance. In this respect, the aim of the research is to reveal the relation
between the bullying and motivation level towards the opinions of students who exposes to
bullying.

Method

This work carried on with twelve students who receive education on government schools.
Eight of the participants (% 66,6) are male, forth of them are (% 33,3) girls. The age average of
participants is twelve. All of the participants receive education at primary schools at Sakarya.
Two of the participants are students at first grade of primary school; ten of the participants are
students at the second grade of primary education. While determining the interviewers, students
who exposed to bullying are reached by the researches and as a result of contacts.

Results and Conclusion

Findings of this research show that students are exposed to oral and physical bullying at
maximum; students are exposed to sexual bullying at minimum.

It is understood from the statements of the students that the bulling mostly accrues inside
of school more than outside of school. It is found the areas that students mostly expose to
bullying in order of classroom, schoolyard, toilette and corridor.
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It is found in committed researches that students who exposed to bullying share this with
their families more than their teachers. The findings from the research show that students share
this circumstance mostly with their mothers and teachers. In this context research findings
conflict with research findings which show that teachers comes after families in sharing bullying.

The methods that the students who expose to bullying mainly use to cope with bullying:
not to be interested in the bully, warning the bully, replying physically and verbally, complaining
to a manager or a teacher, crying, keeping a daily, to be nervous, wanting to be alone and to
shout, sharing with parents, sharing with guidance counsellor and hitting sandbag. Also the
finding that wanting to change her/his school and suicidal thinking is compatible with the
literature.

The research findings show that bullying affects most students’ motivation level and
academic achievement in a negative way. Firstly, bullying cases must be eliminated to upgrade
academic achievements of students who exposed to bullying.

In light of these findings these suggestions can be listed:

Families must be made conscious of bullying. In this direction it will be useful guidance
counsellor to arrange regularly family education seminars about the subjects such as the
impression and results of bullying and how can be coped with bullying. It will be useful guidance
counsellor to give courses about conflict resolution strategies, intervention education, social skill
education and behaviour control for students, teachers and families including the conservative
and interfering guidance services.

It must be endeavoured more to change the perceptions of teachers about in the matter of
oral and emotional bullying is not important.

In schools, by using bullying scales at particular times (for exp., Ayas, 2008; Kog, 2006;
Satan, 2006), that can be utilized in due diligence.
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