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Motivasyonunun Isten Ayrilma Egilimine Etkisi: Bir Alan Arastirmasi

Agah Sinan UNSAR'

Ozet

Organizasyonlarda is gorenleri motive eden bir ¢ok faktdor mevcuttur. Bu faktorlerin mevcudiyeti
durumunda calisanin performanst ve boylece iiretim artmaktadir. Ayrica motivasyonun olusmamasi
sonucu bir ¢ok sonu¢ olumsuz sonu¢ dogmaktadir. Bu sonuglardan birisi de isten ayrilmadir. Yani
motive olamamis bireylerin zamanla islerinden ayrilacaklari sdylenebilir. Calistigi yerde isine ve
cevresine karsi motive olmus kisinin isine bagli olacagi ve isinden ayrilmay1 diistinmeyecegi ifade
edilebilir. Is goreni istihdam etmenin zamani ve maliyeti diisiiniildiigiinde yéneticilerin motivasyon
kavramina gereken hassasiyeti gostermeleri dnemli bir konudur. Bdylece motive olma diizeyi ile isten
ayrilma egilimi arasinda bir korelasyon oldugu soylenebilir. Bu calismada motivasyonun isten
ayrilma egilimine etkisi incelenmis ve oncelikle konuyla ilgili olarak literatiir bilgisi arastirilarak bir
kavramsal cer¢eve olusturulmustur. Daha sonra yapilan alan aragtirmasi agiklanmis elde edilen

bulgular tablolar araciligiyla sunularak yorumlanmig ve ulasilan sonuglar degerlendirilmistir.
Anahtar Kelime: Motivasyon, Performans, Yonetim, Kiiltiir, isyeri

Effect Of Motivation On Severance Tendency: A Field Research
Abstract

There are several factors which motivate workers in organizations. In case of existence of
these factors, performance of the worker and consequently production is increased. Moreover
lack of motivation causes many negative results. One of these results is severance. Namely; it
can be said that unmotivated individuals will quit from their works in time. It might be stated
that an individual who is motivated against his/her job and environment in the workplace will
be loyal to the work and won’t think about severance. Motivation with its sensitivity property
is an important subject for managers if it is concentrated on duration and cost of employing
the workers. Thus it can be expressed that there is a correlation between the level of
motivation and severance tendency. In this study effect of motivation on severance tendency
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is investigated and firstly a conceptual framework is formed by searching the literature related
to the subject. Subsequently the field research is explained, the gained findings are presented
and commented by means of tables and the results are evaluated.

Key Word: Motivation, Performance, Management, Culture, Workplace
GIRIiS

Caliganlar1 ige baglamanin ve uzun siire iste tutmanin yollarindan biri olan motivasyon
(glidiileme) orgiitsel davranigin énemli konularindan birisi olusturmaktadir. Ydneticilerin motivasyon
bilgileri onlara bagl olan astlari1 verimli ve etkin yoOnlendirmelerine yardimeci olabilmektedir.
Calisan1 motive eden bir ¢ok unsur oldugu gibi, motivasyon sonucu olusan bir ¢ok durum ortaya
cikabilmektedir. Bu durumlardan birisi de isten ayrilmadir. Yani motive olamamis ya da motivasyonu
diisiik bireylerin zamanla isten ayrildiklar1 sdylenebilir. Is goreni organizasyona yapilan 6nemli bir
yatirim olarak diistindiigiimiizde konunun ne kadar 6énemli oldugu goriilecektir. Calistig1 yerde isine ve
cevresine karsit motive olmus kisinin isine bagl olacagi ve isinden ayrilmay1 diigiinmeyecegi ifade
edilebilir. Boylece motivasyon ile isten ayrilma egilimi arasinda bir korelasyon oldugu soylenebilir.
Asagida aciklanan makalede s6z konusu durum ve iliski arastirilmistir. Bu g¢ercevede oncelikle
konuyla ilgili literatiir bilgisi yazilmis ve ardinda da yapilan arastirma ayrintistyla agiklanmaya

calisilmustir.

MOTIVASYON ILE iLGIiLi KAVRAMSAL CERCEVE

Motivasyon kavrami ile ilgili bir ¢ok tanimlama yapilmistir. Bunlardan bazilar1 su sekilde
ifade edilmistir. Motivasyon, bir kisiyi ¢esitli etkilere ugratarak, kisinin bu etkiler olusmadan 6nce
gosterecegi tepkiden bagka bir bigcimde davranmasini saglama durumu olarak tanimlanabilir. Bu
sekilde kiginin davranisinda degismenin gergeklesmesi onun motive olmasi anlamina gelir (Kiigiik,
2007: 76). Motivasyon, ¢alisanlar1 gorev yapmaya isteklendirme ve organizasyonda verimli galigtiklari
takdirde bireysel gereksinimlerini en milkkemmel sekilde tatmin edeceklerine inandirma ve ikna etme
siirecidir (Olger,2005:2). Motivasyon, bir gorevi isteyerek ya da hevesle yaparken o anda
yapilan isle ilgili i¢ dlinyamizda yasanilan veya hissedilen olumlu duygulardir.

(Bentley,2000:179).

Bir basgka tanima gore ise; organizasyon amaglarina varmak i¢in istekli ve yiiksek giicle caba
gostermek olarak tanimlanabilir (Ozdemir ve Muradova, 2008: 147). Motivasyon, bireylerin énceden
belirledikleri bir hedefi basarmak amaciyla kendi istek ve arzulari ile hareket etmeleri ve caba

gostermeleridir (Kogel, 2010,619).
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Bu hareket ve gaba gosterme siirecinde giidii (motiv) ve giidiilenme 6nemli rol oynar. Giidii ve
giidiilenme harekete gegirici ve yon tayin edici unsurlar1 kapsayan kompleks bir durum olarak
degerlendirilebilir. Giidiilerin davraniglar1 baslatma, davranislarin enerji ve siddet seviyesini belirleme,
davraniglara yon tayin etme ve davramiglarin devamimi saglamak iizere 4 fonksiyonu mevcuttur

(Tarakgioglu v.d.,2010:4).

Motivasyon siirecinde en 6nemli husus ¢alisan davraniglarinin ve bu davraniglarin sebeplerinin
anlagilmasidir. Her davranigin gerisinde bir ihtiyag, oniinde ise hedefler vardir. Hedeflere varmak igin,
kisi ihtiyaclarinin tatmin edilmesi gerekmektedir. Kisi, kendi i¢ diinyasina uyan ve sahsina ait
nitelikte belirledigi hedeflerine vardigi 6l¢iide mutlu olabilir (Tuna ve Tiirk, 2006:620).

Motivasyonu etkileyen bir ¢ok degisken bulunmaktadir. Ogrenme kiiltiirii, is gdrenin
deneyimi, maddi ddiiller, tiniversite egitimi, rollerin ¢esitliligi ve orgiit kiiltiirii bu degiskenler arasinda
sayilabilir. Ucret azlig1, calisma sartlari, organizasyon icindeki ydnetimden memnun olmama, kisiler
ararsi iligkilerde bozukluk ise calisma hayatinda motivasyonu engelleyen degiskenlere Ornek

verilebilir (Satic1 v.d., 2009:2).

Organizasyon hayatinda maas ve iicret ig gorenlerin giidiilenmesinde dnemli bir arag olsalarda,
tek bir ara¢ degildirler. Gliniimiiz is hayatinda is gorenler kisisel gelisim i¢in olanaklar ve daha fazla
caligma yasami kalitesi gibi konulara ilgi duymaya baslamiglardir. Boylece sadece maddi konular
degil isletme igindeki sosyal ve kisisel gelisim programlarmin ¢aliganlari motive etmede

yararlanilabilecegi soylenebilir (Kirel v.d.,2004:279).

Organizasyonlarda para kavrami tek basina motivasyonu miimkiin kilmada ve yiiksek
diizey performans sergilemede bazen yetersiz kalabilir. Calisma hayatindaki karar siirecine
katilim, isi yapisini zenginlestirme, organizasyon gelistirme ve davranis degisikligi saglama
gibi diger motivasyon saglayic1 faktorlerde hedeflenen performans ve basariy1 saglayabilir
(Latham ve Locke,1992:198). Ote yandan is gdrenler saglik sigortasi, emeklilik planlari, tatil

yapmak gibi araglara onem verseler de bazen bu araglar ig gorenleri motive etmede yetersiz

kalabilmektedir. (Newstrom and Davis,2002:109).

Yoneticilerin negatif tutuma sahip, otoriteye karsi davranis gelistiren, yaptigi ise
kendini kanalize edemeyen is gorenlere karsit giiclii baskida bulunmalari, calisanlarin

motivasyon sorunlarini ¢ogaltarak mevcut performanslarini diisiirebilir (Bilgin v.d.,2004:155).
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Is gorenleri, motive eden unsurlar degisik gereksinmeler ve degisik kisilik yapilarina bagl
olarak degiskenlik gosterebilir. Boylece bir is géreni motive eden bir unsur bir baska is goérence
motive eden bir unsur olarak goriilmeyebilir. Bu yiizden is gorenleri motive eden unsurlarin
arastirilmast ve belirlendikten sonra kisiler lizerinde uygulanmasinin yararli oldugu sdylenebilir

(Kanbur ve Kanbur, 2008:30).

Is gorenleri motive eden unsurlari belirlemeye yonelik olarak yapilan calismalar kisileri
motive eden unsurlari; psiko-sosyal, ekonomik ve orgiitsel-yonetsel isimleri altinda 3 baglik altinda
toplanmasini1 saglamistir. Psikolojik giivence, sosyal katilim ve is 0zerkligi psiko-sosyal faktorlere,
ticret artigl, prim, kardan pay alma ekonomik faktorlere, yetki ve sorumluluk esitligi ve kararlara

katilma ise orgiitsel —ydnetsel faktorlere drnek verilebilir (Oriicii ve Kanbur, 2008:87-88).

Saglik personeli iizerinde yapilan bir aragtirmada; kararlara katilma, saglik
hizmetlerinden yararlanma, 6diillendirme, maas, emeklilik giivencesi, yapilan igin sayginligi,
sosyal tesisler ve lojman gibi degiskenlerin personelin motivasyonunu olumlu bir sekilde
etkiledigi belirlenmistir (Bayram, 2010:30).

Eger bir isletmede is gorenlere yonelik olarak merkezi (geleneksel) bir yonetim
anlayis1 s6z konusu ise motivasyon politikast biiyilkk oranda ekonomik faktorlerin
kullanilmasina ve asir1 bir kontrole dayanir. Ote yandan modern yonetim (merkezi olmayan)
anlayisin1 uygulayan isletmelerde ise ekonomik faktorlerin yanm sira oOrgiitsel-yonetsel ve
psiko-sosyal faktorlere de kullanilir (Ercis, 2010: 167-168).

Bir organizasyonda goérev yapan is gorenler is yerinde ne zaman, ne kadar siire
calisacagin1 ve ¢alisma evresindeki yerini belirleme hakkina sahip oldugu siirece ise karsi
motivasyonunun artabilecegi sOylenebilir (Caliskan ve Sungur, 2009:16).

Motivasyon, ayrica calisanlarin kendilerine {istlerince ne sekilde davranildigini
algilay1s sekline gore degisken bir yapiya sahiptir. Is gorenler ¢calisma hayatinda devamli bir
bicimde kendilerini bagka is gorenlerle mukayese ederek gosterdikleri performansla almalari
gereken 0diil arasinda bir esitlik ararlar. Esitsizlik gordiiklerinde motivasyonlart diiserek bu

durum performanslarina olumsuz bir bi¢imde yanstyabilir (Acar, 2007:9).
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Arastirmanin Metodolojisi
Arastirmanimn Amaci, Onemi ve Yontemi

Arastirmanin amaci, tekstil sektorii icinde yer alan hazir giyim isletmelerinde gorev yapan is
gorenlerin sahip olduklar1 motivasyon diizeylerinin isten ayrilma egilimine olan etkisini belirlemeye
caligmaktir. Calisanlarin yaptiklari iste motive olmalar1 onlarin basarili ve etkin olmalarini sagladig:
gibi isletmeye bagladigi ve isten ayrilma egilimini azalttigi sOylenebilir. Anketi yanitlayan is

gorenlerin anketteki soru ve 6lgekteki ifadeleri dogru algiladiklart ve yanitladiklar: varsayilmistir.

Aragtirmanin ger¢eklesmesinde anket ve ilk elden verilere dayali anlik arastirma yontemi
kullanilmigtir. Anketi yanitlayan deneklere, sosyo-demografik 6zelliklerini belirleyen sorularin yant
sira, Uckun ve Celte tarafindan gelistirilen 25 maddelik motivasyon 6lgegi (Ugkun ve Celte:2004:10-
12) ile 3 maddelik isten ayrilma egilimi dlgegi kullanilmistir (D1gin, 2008:190). Olgek ifadelerinde
kesinlikle katiliyorumdan kesinlikle katilmiyoruma uzanan 5°li likert tipi yanitlar bulunmaktadir.
Arastirmanin evrenini Tirkiye’de faaliyette bulunan tiim tekstil igletmeleri 6rneklemini ise Edirne
ilinde faaliyet gosteren bir tekstil firmasi olusturmaktadir. Arastirma anketi Edirne ilinde gérev yapan
bir tekstil firmasindaki is gérenlere uygulanmustir. Onceden hazirlanan 150 adet anket formu isletmeye
nasil doldurulacagi izah edilerek insan kaynaklar1 boliimiine birakilmis ve ardindan anketler
doldurulduktan sonra teslim alinmistir. Anketlerin degerlendirilmesinde ¢esitli nedenlerle baz1 anket
formlar1 degerlendirme dig1 birakilmis ve 113 adet anket degerlendirme siirecine dahil olmustur. Daha
sonra SPSS paket programindan faydalanilarak anketlerin degerlendirilmesi yapilmistir. Elde edilen
verilere parametrik ve nonparametrik istatistik analiz teknikleri kullanilmigtir. Verilerin niteliklerine
bagl olarak, farkliliklar1 analiz etmeye yonelik olarak parametrik ve nonparametrik analiz teknikleri
kullanilmigtir,  (Altunigik v.d., 2007:171). Degerlendirmelerde istatistiksel anlamlilik sinir1 olarak
p<0.05 kabul edilmistir.

Arastirmanin Bulgular: ve Yorum
Arastirmaya Katilanlarin Sosyo Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan ¢aligsanlarin bazi sosyo demografik 6zellikleri Tablo 1°de gosterilmistir.
Tablo 1’de goriildiigii gibi ¢alisanlarin, cinsiyet bakimindan %13.3’{inlin erkek, %86.7’sinin kadin
oldugu, 6grenim diizeyi agisindan %36.3’iiniin ortaokul, %53.1’inin lise, %6.2’sinin 6n lisans ve
%4.4’1iniin ise lisans mezunu oldugu, yas grubu bakimindan %13.3’{inlin 18-24, %57.5’inin 25-34 ve

%29.2’sinin 35-451 yas araliginda oldugu, medeni durum bakimindan %79.6’sinin evli %20.4’linlin
5



AKADEMIK BAKIS DERGISI
Sayi: 25 Temmuz — Agustos 2011
Uluslararas1 Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X Iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Tiirk Diinyas1
Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat — KIRGIZISTAN

http://www.akademikbakis.org

ise bekar oldugu, c¢aligma yili (kidem) bakimindan, %25.7’sinin 4 yil ve asagi, %34.5’inin 5-9 yil ve
%39.8’inin ise 10 yil ve iizeri ¢alisma yilina sahip olduklari, yetistigi yer bakimindan %41.6’sinin
kdyde, %5.3’linlin ve %53.1’inin ise il merkezinde yetistikleri, Toplam Gelir (T.L.) bakimindan ise,
%’37.2’sinin  500-999, %44.2’sinin 1000-1499 ve %18.6’sinin 1500-3000 T.L. ve iizeri gelire sahip
olduklari, baba egitimi bakimindan c¢alisanlarin babasinin  %4.4’liniin okur-yazar olmadigi,
%85.8’inin ilk-orta ve 9.7’sinin ise lise mezunu oldugu, Anne egitimi bakimindan calisanlarin
annelerinin %8’inin okur-yazar olmadigi, %88.5’inin ilk ve orta okul mezunu ve %3.6’sinn ise lise

mezunu olduklari anlagilmaktadir.

----Tablo 1: Cahisanlarin Sosyo-Demografik Ozellikleri----

Arastirmanin Bulgulari ve Yorumu

Elde edilen verilere gore yapilan tamimlayici istatistik degerlendirmesi sonucu, “Olgek
Ifadelerinin Ortalamalar1 ve Standart Sapmalar1” Tablo 2 ve Tablo 3 ’de belirtilmistir. Isten Ayrilma
Egilimi Olgek Ifadelerinin Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari n1 gosteren tablo 2’ye bakildiginda
Olgegi olusturan 3 ifadenin ortalamalarmin 4 oldugu goriilmektedir. Frekans dagilimlarina
bakildiginda; “isimden ayrilmay1 sik sik diisiiniiriim” ifadesine deneklerin %51.8’inin katilmadigi,
%30.7’sinin ise kesinlikle katilmadigi, “biliylik olasilikla gelecek yil aktif olarak yeni bir is
arayacagim” ifadesine deneklerin %47.4linlin katilmadigi %36.8’inin ise kesinlikle
katilmadigi, ve son olarak “gelecek yil bu kurumdan ayrilacagim” ifadesine %41.2’sinin
katilmadigi, %40.4’{inilin ise kesinlikle katilmadiklar1 belirlenmistir. Oranlar irdeledigimizde; is
gorenlerin verdikleri yanitlardan biiyiik bir ¢ogunlugunun islerinden ayrilmay1 ve yeni bir is aramay1

diistinmedikleri, islerinden memnun olduklar1 ve kurumlarindan ayrilmayacaklari sonucuna varilabilir.

----Tablo 2:isten Ayrilma Egilimi Ol¢ek ifadelerinin Ortalamalari ve Standart Sapmalari--—-

Tablo 3’e motivasyon Slgek ifadelerinin ortalamalar ve standart sapmalari’na bakildiginda ise
ifadelerin tiimiinlin ortalamasinin 4’e yakin oldugu bunun anlaminin ise; is gorenlerin motivasyonla
ilgili olumlu olan genel ifadelere katildiklart ve motivasyon diizeylerinin iyi oldugu soylenebilir.
Frekans dagilimlan yiiksek olan ilk 3 maddeye baktigimizda; “is yerindeki herkesin kendi gorev ve
sorumluluklarint bilmesi etkinligi artirir” ifadesine deneklerin %40.4’tinlin katildig1, %57 sinin ise
kesinlikle katilmadigi, “iistlerim aramdaki uyum etkinligimi artirir” ifadesine %33.3’{iniin katildigi,
%62.3 Unlin ise kesinlikle katilmadigi, “isimi iyi yapmam bana gurur veriyor” ifadesine %33.3’linlin

katildig1, %62.3’iiniin ise kesinlikle katildig1 gbzlemlenmistir.
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----Tablo 3: Motivasyon Ol¢ek ifadelerinin Ortalamalari ve Standart Sapmalari----
Faktor Analizi ve Alt Boyutlara ait Bulgularin ve Degerlendirilmesi

Ankette yer alan motivasyon ve isten ayrilma egilimi Olgek ifadelerine faktor analizi
uygulanarak 4 adet alt boyut belirlenmistir. Ayrica alt boyutlara 6l¢ek ifadelerine gore alt
boyut isimleri verilmistir. Tablo 4’de alt boyutlarin isimleri ve kapsadiklar1 dl¢ek ifadelerinin
numaralart gosterilmistir. Tablodan da goriildiigii iizere motivasyon 6lgegi takim ¢aligmasi ve
performans, iicret ve egitim isimleri bashiginda 3 alt boyuta, isten ayrilma 6l¢egi de isten
ayrilma bagliginda tek boyuta indirgenmistir. Ayrica motivasyon 0l¢egi ifadelerinin KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin) degeri 0.876, isten ayrilma 6lgeginin KMO degeri 0.729 rakami olarak

bulunmus olup bu sonuglarin 6rnekleme yeterliligi icin iyi bir sonug oldugu sdylenebilir.

----Tablo 4 : Ol¢ek ifadelerinin Alt Boyutlara Gére Dagihimi----

Olgekte yer alan ifadelerin alt boyutlarinin cronbach alpha degerleri yapilan giivenirlik
analizleri neticesinde belirlenmis olup Tablo 5’de gosterilmistir. Tablo 5 incelediginde 4 alt
boyutun alpha degerleri 70’in {izerinde ¢ikmistir. Bu degerler faktor alt boyutlarinin istatistik

anlam bakimindan giivenilir oldugunu gostermektedir.

---—-Tablo 5: Alt Boyutlarin Cronbach Alpha Degerleri----

Tablo 6’da Calisanlarin Yetisme Yerleri Bakimindan Alt Boyut Puan Ortalamalart Dagilimlari
verilmistir. Yapilan One-Way ANOVA testi sonucu p|<0.05 oldugu i¢in c¢alisanlarin yetisme
yerleri (koy, ilgce v.d.) yoniinden motivasyona bakis agilarinda anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Ozellikle il merkezinde yetisen ¢alisanlarin ilge ve biiyiik sehirde yetisenlere
gore takim ¢aligmasi , bilgilendirme ve performans alt boyutunda bir farklilik oldugu yapilan
Tukey testi sonucu belirlenmisti. Yine ayn1 sekilde il merkezinde yetisen calisanlarin ilgede
yetisenlere oranla egitim alt boyutunda bir farklilik oldugu yapilan Tukey testi sonucu

belirlenmistir. Analizle ilgili rakamsal degerler tablo 6’da gosterilmistir.

----Tablo 6: Cahsanlarin Yetisme Yerleri Bakimindan Alt Boyut Puan Ortalamalari----
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Tablo 7’yi inceledigimizde takim caligmasi alt boyutu ile isten ayrilma egilimi
arasinda pozitif ve 0.318 kuvvetinde bir iliski oldugu bulunmustur. Bulguyu
degerlendirdigimizde is gorenlerin isyerlerinde takim calismasi i¢inde bulunmalarinin ve

performanslarinin yiiksek olmasinin isten ayrilma egilimini azalttig1 sdylenebilir.

-—--Tablo 7: Korelasyon Analizi----

Tablo 8’e baktigimizda calisanlarin ankete verdikleri yanitlar degerlendirilmis olup;
motivasyon Ol¢eginin takim ¢aligsmasi ve performans, iicret ve egitim altboyutlar ile isten
ayrilma egilimi arasindaki iliski ki kare testi ile belirlenmeye c¢alisilmistir. Tablodaki
rakamlar1 degerlendirdigimizde takim caligmasi performans alt boyutu ile isten ayrilma
egilimi arasinda P<0.05 oldugu icin iki degisken ararsinda bir baglilik oldugu sdylenebilir.
Yani isletmelerde takim caligsmasi yapilmasinin ve performans yiiksekliginin isten ayrilma
egilimini arttiran veya azaltan bir durum oldugu sdylenebilir. Ucret alt boyuna bakildiginda
ise P<0.05 oldugu i¢in ticret alt boyutu ile isten ayrilma egilimi arasinda bir baglilik oldugu
belirlenmistir. Ucretin, isten ayrilma egilimini arttiran veya azaltan bir motivasyon degiskeni
oldugu ifade edilebilir. Egitim alt boyunda P<0.05 oldugu i¢in egitim alt boyutu ile isten
ayrilma egilimi ararsinda bir baglilik oldugu belirlenmistir. Calisma hayatinda is gorenlere
yaptiklari isle ilgili olarak egitim verilmesinin isten ayrilma egilimini arttiran veya azaltan bir

motivasyon degiskeni oldugu ifade edilebilir.
—--Tablo 8: Isten Ayrilma ve Olcek Faktorleri Ki Kare Testi Sonuclari----

Tablo 9 degerlendirildiginde takim c¢alismasi ve performans alt boyutu ile isten
ayrilma arasindaki iligkiyi test ettiimizde p<0.05 oldugu i¢in takim ¢aligmasina katilan ve

performansi yiiksek olan bir ig gorenin isten ayrilma egiliminin diisiik olacagi sdylenebilir.
----Tablo 9:Bagimh Gruplar t Testi Sonucu----

Tablo 10’a bakildiginda ticret alt boyutu ile isten ayrilma arasindaki iligkiyi test
ettigimizde p<0.05 oldugu igin iicretin diistikliigiiniin isten ayrilma egilimini arttiran veya
tersi disiintildiiglinde tcretin yiiksek olusunun isten ayrilma egilimini azaltan bir unsur

oldugu soylenebilir.
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-——-Tablo 10:Bagimh Gruplar t Testi sonucu----

Tablo 11 degerlendirildiginde egitim alt boyutu ile isten ayrilma arasindaki iligkiyi test
ettigimizde p<0.05 oldugu i¢in is gorenin isiyle ilgili olarak aldig1 egitimin isten ayrilma
egilimini azaltan veya tersi diisiiniildiiglinde goreviyle ilgili egitim eksikliginin isten ayrilma

egilimini arttiran bir durum oldugu ifade edilebilir.

--—-Tablo 11:Bagimh Gruplar t Testi sonucu----

SONUC ve ONERILER

Konuyla ilgili olarak yapilan arastirmada;

e calisanlarin yetisme yerleri (kdy, ilce v.d.) yonlinden motivasyona bakis agilarinda
anlaml1 bir farklilik oldugu, 6zellikle il merkezinde yetisen calisanlarin ilge ve biiyiik
sehirde yetigenlere gore takim c¢aligmasi , bilgilendirme ve performans alt boyutunda
bir farklilik oldugu,

e takim calismasi performans alt boyutu ile isten ayrilma egilimi arasinda P<0.05 oldugu
icin iki degisken arasinda bir baglilik oldugu, yani isletmelerde takim caligsmasi
yapilmasinin ve performans yliksekliginin isten ayrilma egilimini arttiran veya azaltan
bir durum oldugu,

e dicretin diisiikliigiiniin isten ayrilma egilimini arttiran veya tersi diisiiniildiigiinde
iicretin yliksek olusunun isten ayrilma egilimini azaltan bir unsur

e is goOrenin isiyle ilgili olarak aldig1 egitimin isten ayrilma egilimini azaltan veya tersi
diisiiniildiiglinde goreviyle ilgili egitim eksikliginin isten ayrilma egilimini arttiran bir
durum oldugu sonuglaria ulasilmistir.

e Arastirma bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde motive olmus bir is gorenin
isten ayrilma egiliminin diisiik, tersi durumunda ise yiiksek oldugu belirlenmistir.

e Yoneticilerin caliganlart motive etme yollarn konusunda bilgili ve duyarli olmalart hem
yoneticilerin hem de is gorenlerin basarisini yiikseltecektir. Ozellikle yoneticilere motivasyona
yonelik verilecek bilgi ve egitimler organizasyonlarin etkin olmasi hususunda bir 6neri olarak

sunulabilir.
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EKLER: TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1: Calisanlarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

n: 113
N %
Kadmn 98 86,7
Cinsiyet
15 13.3
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Erkek
Ortaokul 41 36.3
(")grenim Lise 60 53.1
Diizeyi On lisans 7 6.2
Lisans 5 4.4
18-24 15 13.3
Yas1 25-34 65 57.5
35-45 33 29.2
Medeni Evli 90 79.6
durumu Bekar 23 20.4
4 yil ve alt1 29 25.7
Calisma Yih
5-9 39 34.5
(Kidem)
10 y1l ve lizeri 45 39.8
Koy 47 41.6
Yetistigi Yer Ilge 6 5.3
il 60 53.1
500-999 42 37.2
Toplam Gelir
1000-1499 50 44.2
(T.L))
1500-3000 21 18.6
Ok. —Yazar
Degil 5 4.4
B Egitimi .
aba Egitimi flk-Orta 97 85.8
Lise 11 9.7
Okur-
ur- SV{azar 9 3
Deg.
Anne Egitimi 5 100 88.5
Lise 4 3.6
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Tablo 2:isten Ayrilma Egilimi Olcek ifadelerinin Ortalamalari ve Standart Sapmalar
N Minimum Maximum Ortalama Std. Sapma
sorul 113 1,00 5,00 4,0177 ,99087
soru2 113 1,00 5,00 4,1504 ,87853
soru3 113 1,00 5,00 4,1327 97746

Tablo 3: Motivasyon Olcek ifadelerinin Ortalamalari ve Standart Sapmalar

N Minimum Maximum Ortalama Std. Sapma
sl 113 1,00 5,00 4,4336 ,78917
s2 113 1,00 5,00 4,3628 ,90694
s3 113 1,00 5,00 4,4690 ,93609
s4 113 1,00 5,00 4,5575 ,76693
85 113 1,00 5,00 3,5221 1,18093
s6 113 1,00 5,00 3,9558 1,09699
s7 113 1,00 5,00 3,5841 1,13173
s8 113 1,00 5,00 3,6460 1,09316
s9 113 1,00 5,00 4,5487 ,77909
s10 113 1,00 5,00 4,2035 ,95580
sl1 113 1,00 5,00 4,5487 ,73182
s12 113 1,00 5,00 4,5664 ,66650
s13 113 1,00 5,00 4,1327 ,94022
s14 113 1,00 5,00 42743 ,94725
s15 113 1,00 5,00 4,1504 1,03700
s16 113 1,00 5,00 4,5310 ,64186
s17 113 1,00 5,00 4,2920 ,71566
s18 113 1,00 5,00 4,4602 ,72006
s19 113 1,00 5,00 3,5044 1,28260
s20 113 1,00 5,00 3,2566 1,17852
s21 113 1,00 5,00 42124 ,86035
s22 113 1,00 5,00 4,3894 ,80660
s23 113 1,00 5,00 4,0354 1,06845
s24 113 1,00 5,00 3,9204 1,04490
s25 113 1,00 5,00 3,5752 1,12445
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Tablo 4 : Olgek ifadelerinin Alt Boyutlara Gore Dagilimi

Alt Boyutlar Degiskenler (Olgekteki ifade Numaralari)
| Takim Caligmasi ve 1,2,3,49,1011,12,16,17,18,21,22,
Performans
2 Ucret 5,14,15,19
3 Egitim 23,2425
4 Isten Ayrilma 1,2,3

Tablo 5: Alt Boyutlarin Cronbach Alpha Degerleri

ALT BOYUT Cronbach Alpha Degeri
1| Takim Calismasi, Bilgilendirme ve Performans 92.8
2 Ucret 73.9
3 Egitim 7
4 Isten Ayrilma 91.8

Tablo 6: Calisanlarin Yetisme Yerleri Bakimindan Alt Boyut Puan Ortalamalari

dagilim
Alt Boyutlar Koy Blde/Bcak fice ] B. Sehir F P
Ort.£SS | Ort. =SS | Ort.£SS | Ort. £SS | Ort. £SS
Takim 4,51+0.39 | 4,34+0.48 | 3.53+0.79 | 4,54+0,36 | 3.38+1.57 | 11.2 | 0.00
Calismasi Bilgil.
ve Performans
Ucret 3.93+0.55 | 3.87+1.23 | 3.66+1.28 | 3.90+0.85 | 3.00£1.69 | 1.55 | 0.19
Egitim 3.85+0.80 | 3.50+0.70 | 2.884+0.83 | 3.98+0.75 | 3.53+1.77 | 2.59 | 0.04
Isten Ayrilma 4.02+0.96 | 3.50£070 | 4.11+0.45 | 4.24+0.70 | 3.33£1.76 | 1.68 | 0.15
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Tablo 7: Korelasyon Analizi

TAK. CAL.
Ve ISTEN
PERFOR. | AYRILMA
TAKIMCALISMAS  Pearson Correlation 1 ,318(*%)
I've ; i
Sig. (2-tailed
PERFORMANS 'g. (2-tailed) 001
113 113
ISTEN AYRILMA  Pearson Correlation 318(*%) 1
Sig. (2-tailed) ,001
N 113 113

Tablo 8: isten Ayrilma ve Olcek Faktorleri Ki Kare Testi Sonuclar

Takim Cahismasi Ucret Egitim
ve Performans
Ki Kare 383,313 310.612 185,375
P 0.00 0.00 0.00
Tablo 9:Bagimh Gruplar t Testi sonucu
Ortalama = S.S. P
Takim Calismasi ve Performans &
Isten Ayrilma 0.00
0.325+0.88
Tablo 10:Bagimh Gruplar t Testi sonucu
) Ortalama = S.S. P
Ucret &
Isten Ayrilma
-0.237 £ 1.10 0.02
Tablo 11:Bagimh Gruplar t Testi sonucu
Ortalama + S.S. P
Egitim &
Isten Ayrilma
-0.256 £ 1.12 0.01
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